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| Definiciones de notas

En esta Guia del usuario se utilizan los siguientes simbolos y convenciones:

IMPORTANTE IMPORTANTE indica una situaciéon potencialmente peligrosa que, si no se evita,
puede producir dafios materiales o pérdida de la funcionalidad del producto.
NOTA NOTA especifica el entorno operativo, las condiciones de instalacion o las
condiciones especiales de uso.
% Los iconos de consejo brindan indicaciones utiles e informacion adicional.
Negrita Las letras en negrita identifican botones en el panel de control del equipo o en la
pantalla de la computadora.
Cursiva El estilo en cursiva tiene por objeto destacar un punto importante o derivarle a un
tema afin.
Courier New El tipo Courier New identifica los mensajes que aparecen en la pantalla LCD del
equipo.

| Marcas comerciales

Adobe® y Reader® son marcas registradas o marcas comerciales de Adobe Systems Incorporated en los
Estados Unidos o en otros paises.

Toda compaiiia cuyo titulo de software se mencione en este manual cuenta con un Contrato de licencia de
software especifico respecto de la propiedad de sus programas.

Los nombres comerciales y los nombres de los productos de las compaiias que aparecen en los
productos de Brother, documentos relacionados y otros materiales son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de esas respectivas compainias.

| Copyright

La informacién contenida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. El software que se describe
en este documento se provee sujeto a contratos de licencia. Unicamente esta permitido usar o copiar el software
de acuerdo con los términos de dichos contratos. Ninguna parte de la presente publicacion podra reproducirse
de ningun modo y por ningun medio sin el permiso previo por escrito de Brother Industries, Ltd.
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# Inicio > TAD (contestador automatico) externo
| TAD (contestador automético) externo

Conecte un contestador automatico telefonico externo (TAD, por sus siglas en inglés) a la misma linea que su
equipo. Cuando el TAD contesta una llamada, el equipo “escuchara” los tonos CNG (de llamada de fax)
enviados por el equipo de fax remitente. Si los detecta, el equipo se encargara de contestar la llamada y recibir
el fax. Si no los detecta, el equipo permitira que el TAD tome un mensaje de voz y se mostrara [Teléfono] en

la pantalla LCD.

El contestador automatico (TAD) externo debe contestar antes de que suenen cuatro timbres (el nimero de
timbres recomendado es dos). Esto se debe a que el equipo no puede oir los tonos CNG hasta que el TAD
externo haya respondido a la llamada. El equipo remitente continuara enviando tonos CNG solo durante ocho o
diez segundos mas. No se recomienda utilizar la funcién de ahorro de tarifa en el TAD externo si esta funcion
necesita mas de cuatro timbres para activarse.

A menos que esté utilizando el timbre distintivo, el TAD debe estar conectado a la conexion EXT. del equipo.
+ Sise suscribe al servicio de timbre distintivo de la compaiiia telefénica:

Puede conectar un TAD externo a una toma diferente de la pared solo si se suscribe al servicio de timbre
distintivo de la compafniia telefénica, ha registrado el patrén de timbre distintivo en el equipo y utiliza ese
numero como numero de fax. Si dispone del servicio de timbre distintivo de la compaiiia telefonica, la
configuracion recomendada en el TAD externo es un minimo de cuatro timbres. No puede utilizar la
configuracion de ahorro de tarifa.

« Sino se suscribe al servicio de timbre distintivo:

Debera enchufar el TAD a la conexién EXT. del equipo. Si el TAD esta enchufado a la toma de la pared,
tanto el equipo como el TAD intentaran controlar la linea telefonica. (Consulte la ilustracion).
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IMPORTANTE

NO conecte un TAD en otro punto de la misma linea telefénica.

.ﬁ Si tiene problemas para recibir faxes, reduzca el nimero de timbres del TAD externo.

... Informacion relacionada

» Conectar un contestador automatico (TAD) externo
» Grabar un mensaje saliente (OGM) en el contestador automatico (TAD) externo
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| Conectar un contestador automatico (TAD) externo

El TAD externo debe enchufarse en la parte trasera del equipo, en el receptaculo rotulado EXT. El equipo no

puede funcionar correctamente si se enchufa el TAD en un tomacorriente de la pared (excepto que use timbre

distintivo).

1. Enchufe el cable de la linea telefénica de la toma telefénica de la pared en la toma LINE de la parte trasera
del equipo.

2. Enchufe el cable de la linea telefénica del TAD externo a la toma EXT de la parte trasera del equipo.
(Asegurese de que este cable esté conectado al TAD en la toma de la linea telefonica del TAD y no a la toma
del auricular.)

3. Establezca el TAD externo en la cantidad minima de timbres permitida. Para obtener mas informacion,
comuniquese con su proveedor de teléfono. (El ajuste de retraso del timbre del equipo no se aplica.)

B

Grabe un mensaje saliente en el TAD externo.

o

Configure el TAD para que responda las llamadas.

o

Establezca el modo de recepcién del equipo en [Contestador ext.].

... Informacion relacionada

» TAD (contestador automatico) externo



# Inicio > TAD (contestador automatico) externo > Grabar un mensaje saliente (OGM) en el contestador
automatico (TAD) externo

Grabar un mensaje saliente (OGM) en el contestador automatico (TAD)
externo

1. Grabe cinco segundos de silencio al inicio del mensaje. Esto permite que el equipo pueda escuchar los
tonos de fax.

Limite su discurso a 20 segundos.

3. Termine su mensaje de 20 segundos y dé su cddigo de recepcion de fax a personas que envian faxes
manuales. Por ejemplo: “Después del pitido, deje un mensaje o pulse *51 e Inicio para enviar un fax”.

NOTA

Se recomienda que comience el mensaje saliente con un silencio inicial de cinco segundos, dado que el
equipo no puede detectar los tonos de fax si hay una voz alta. Puede probar a omitir esta pausa, pero si
el equipo tiene problemas para recibir faxes, debera volver a grabar el mensaje saliente e incluirla.

.. Informacion relacionada

» TAD (contestador automatico) externo
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| Extensiones telefénicas y teléfonos externos
» Conectar una extension telefénica o un teléfono externo
* Uso desde teléfonos externos y de extensiéon
» Si utiliza un auricular externo inalambrico que no sea de Brother

» Utilizar los cédigos remotos
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externo

| Conectar una extensién telefénica o un teléfono externo

Puede conectar un teléfono independiente al equipo tal y como se indica en el diagrama siguiente.
Conecte el cable de la linea telefénica a la conexion denominada EXT.
Antes de conectar un teléfono externo, retire la cubierta protectora (3) de la conexion EXT. del equipo.
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1 Extension telefonica
2 Teléfono externo
3 Cubierta protectora

.. Informacion relacionada

» Extensiones telefonicas y teléfonos externos
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| Uso desde teléfonos externos y de extensién

Uso de teléfonos de extension

Si contesta una llamada de fax en un teléfono de extensién, puede hacer que el equipo reciba el fax si pulsa el
cbdigo de recepcion de faxes *51.

Si el equipo contesta una llamada de voz y seudo/doble timbres que usted debe atender, puede tomar la
llamada en un teléfono de extension si pulsa el codigo de contestacion telefonica #51.

Usar un teléfono externo (conectado a la toma EXT. del equipo)

Si contesta una llamada de fax en un teléfono externo conectado a la toma EXT del equipo, puede hacer que el
equipo reciba el fax si pulsa [Inicio de fax] o Start (Inicio), y selecciona [Recibir] o V.

Si el equipo contesta una llamada de voz y semitimbre/doble timbre que usted debe atender, puede tomar la
llamada en un teléfono externo si pulsa [Responder] o Hook (Teléfono).
Si contesta una llamada y no hay nadie en la linea:

Usted esta recibiendo un fax manual.
Pulse *51 y espere el chirrido o hasta que la pantalla LCD muestre [Recibiendo]; después, cuelgue.

ﬁ También puede utilizar la funcién de recepcion facil para que el equipo responda automaticamente a la
llamada.

.. Informacion relacionada

» Extensiones telefonicas y teléfonos externos
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sea de Brother

| Si utiliza un auricular externo inalambrico que no sea de Brother

Si tiene un teléfono inalambrico que no es de Brother conectado a la toma EXT. del equipo y, por lo general,
tiene el auricular inalambrico a mano, le resultara mas facil contestar las llamadas durante el nimero de timbres.

Si deja que el equipo conteste primero, debera ir al equipo para pulsar [Responder] o Hook (Teléfono) para
transferir la llamada al auricular inalambrico.

... Informacion relacionada

» Extensiones telefonicas y teléfonos externos
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| Utilizar los cédigos remotos

Caédigo de recepcion de fax

Si contesta una llamada de fax desde una extension telefonica, puede indicar al equipo que la reciba marcando
el codigo de recepcion de fax *51. Espere a oir los pitidos largos y, a continuacion, vuelva a colgar el auricular.

Si contesta una llamada de fax en un teléfono externo, puede hacer que el equipo reciba el fax pulsando el
botdn Inicio y, a continuacién, seleccionando la opcidn de recibir.

Caédigo de contestacion telefénica

Si recibe una llamada de voz y el equipo esta en el modo F/T, empezara a sonar el timbre F/T (semitimbre/doble
timbre) después del numero inicial de timbres. Si contesta la lamada desde una extension telefénica, puede
desactivar el timbre F/T pulsando #51 (asegurese de que lo pulsa mientras suenan los timbres).

Si el equipo contesta una llamada de voz y seudo/doble timbres que usted debe atender, puede tomar la
llamada en un teléfono externo si pulsa [Responder].

... Informacion relacionada

» Extensiones telefonicas y teléfonos externos
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| Conexiones de lineas multiples (PBX)

Le recomendamos que solicite a la compafiia que instalé su centralita PBX que conecte el equipo. Si dispone de
un sistema de lineas multiples, le recomendamos que solicite a la compania que lo instalé que conecte la unidad
a la ultima linea del sistema. De esta manera, puede evitar que el equipo se active cada vez que reciba
llamadas telefénicas. Si una operadora contesta todas las llamadas entrantes por conmutador, le
recomendamos que configure el modo de recepcion en [Manual].

No garantizamos que el equipo vaya a funcionar correctamente en todos los casos si esta conectado a una
centralita PBX. En caso de que haya problemas al enviar o recibir faxes, debera informar primero a la compania
que gestiona su centralita PBX.
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