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| Definigbes de notas

Ao longo deste Manual do Utilizador, sdo utilizados os seguintes simbolos e convengdes:

A AVISO AVISO indica uma situagao potencialmente perigosa que, se ndo for evitada, pode
resultar em ferimentos ligeiros ou moderados.

IMPORTANTE IMPORTANTE indica uma situagao potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode resultar em danos materiais ou na perda da funcionalidade do
produto.

NOTA NOTA especifica 0 ambiente de funcionamento, condigées de instalagao ou
condigbes especiais de utilizagao.
% Os icones de sugestdo indicam conselhos uteis e informagéo suplementar.
Negrito O estilo negrito identifica botdes do painel de controlo do equipamento ou do ecra
do computador.
Itélico O estilo italico chama a atengao para itens importantes ou remete para um tépico
relacionado.
(ADS-4700W/ADS-4900W) O tipo de letra Courier New identifica mensagens apresentadas no LCD do
Courier New equipamento.

v Informagoes relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother
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| Marcas comerciais

Apple, App Store, AirPrint, Mac, macOS, iPadOS, iPad, iPhone, iPod touch e Safari sdo marcas comerciais da
Apple Inc., registadas nos EUA e noutros paises.

Kofax, Kofax Power PDF, Kofax Express, Kofax VRS Elite e PaperPort sdo marcas comerciais ou marcas
registadas da Kofax ou das suas filiais nos EUA e/ou noutros paises.

Wi-Fi®, Wi-Fi Alliance® e Wi-Fi Direct® sdo marcas registadas da Wi-Fi Alliance®.
WPA™, WPA2™, WPA3™ e Wi-Fi Protected Setup™ s&@o marcas comerciais da Wi-Fi Alliance®.
OpenText e ISIS sdo marcas comerciais ou marcas registadas da OpenText.

A marca nominativa Bluetooth® é uma marca comercial registada propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer
utilizagdo desta marca por parte da Brother Industries, Ltd. é efetuada sob licenca. As outras marcas comerciais
e designagdes comerciais pertencem aos respetivos proprietarios.

EVERNOTE é uma marca comercial da Evernote Corporation, estando a sua utilizagdo sujeita a licenga.
Android, Google Drive, Google Play e Google Chrome sdo marcas comerciais da Google LLC.
Intel € uma marca comercial da Intel Corporation nos EUA e/ou noutros paises.

Cada empresa cujo software € mencionado neste manual possui um Contrato de Licenga de Software
especifico que abrange os seus programas.

Quaisquer denominagdes comerciais e nomes de produtos constantes em produtos da Brother,
documentos afins e quaisquer outros materiais sdo marcas comerciais ou marcas registadas das
respetivas empresas.

... Informacgoées relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother
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| Observacgoes sobre licencas de fonte aberta

Este produto inclui software open source (de codigo aberto).

Para ver as observagbes sobre licengas de cédigo aberto e informagdes sobre direitos de autor, aceda a pagina
de Manuais correspondente ao seu modelo em support.brother.com/manuals.

.. Informacgées relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother


https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx?content=ml
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| Direitos de autor e licenga

©2021 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.

Informacgoes relacionadas

* Antes de utilizar o equipamento Brother
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| Nota importante

Os manuais mais recentes estao disponiveis em support.brother.com/manuals.

Procure o controlador e atualizacbdes do software Brother em support.brother.com.

Para manter o desempenho do equipamento atualizado, procure a atualizagcdo de firmware mais recente em
support.brother.com. Caso contrario, algumas das fungdes do equipamento poderao nio estar disponiveis.

Nao utilize este produto fora do pais onde o adquiriu, dado que fazé-lo pode constituir uma infragao dos
regulamentos de telecomunicagdes sem fios e de energia do pais em questao.

Quando substituir ou eliminar o seu equipamento, a Brother recomenda vivamente que o reponha nas
predefinicdes de fabrica para remover todas as informacdes pessoais.

Nem todos os modelos estédo disponiveis em todos os paises.
Neste Manual do Utilizador, sao utilizadas ilustragdes do ADS-4300N, salvo indicagdo em contrario.

Os ecras neste Manual do Utilizador sao apenas para fins ilustrativos e podem ser diferentes dos ecras
reais.

Salvo indicagdo em contrario, os ecras apresentados neste manual sdo do Windows 10 e do macOS v11.0.x.
Os ecras que aparecem no seu computador podem variar em fungéo do sistema operativo.

O conteudo deste guia e as especificagdes do produto estao sujeitos a alteragdo sem aviso prévio.

... Informagoes relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother

Tépicos relacionados:
* Reiniciar o equipamento Brother
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| Descrigcao do equipamento

-—

Fixador de documentos

Bandeja de saida extensivel

Tampa frontal

Ecra tatil LCD (ADS-4700W/ADS-4900W)
Patilha de desbloqueio da tampa frontal
Interruptor de separag¢ao de documentos
Guias de papel

Alimentador automatico de documentos (ADF) extensivel

© © N o a kM 0 N

Painel de controlo

-
o

. Porta de cabo Ethernet

-—
-—

. Porta USB 2.0 (para ligar uma unidade de meméria flash USB)

-
N

. Porta USB 3.0 (para ligar a um computador)

13. Conetor do transformador de corrente

... Informagoées relacionadas

» Apresentacado do equipamento Brother
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| Configurar o scanner

1. Instale firmemente o ADF até que encaixe no devido lugar.




ﬁ * (ADS-4900W) Para documentos de formato Legal, prima o botao de desbloqueio (1) e abra a bandeja
de saida. (Papel de formato Legal ndo esta disponivel em algumas regides.)

+ Se a bandeja de saida estiver ligeiramente mais aberta do que o tamanho do documento, as paginas
poderdo nao estar na ordem original quando as recuperar da bandeja de saida.

4. Levante e abra o fixador de documentos (1).

Nao utilize o ADF como pega para transportar o scanner.

Informacgoées relacionadas

» Apresentacdo do equipamento Brother
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| Apresentacao do painel de controlo

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1 2 3 4
|

CCIID)

o a

©

co)] ¥

C®) (=)
(

@)

1. Interruptor de separag¢ao de documentos

D| (modo individual manual)llJJ (modo de alimentagao continua)

Deslize para selecionar o modo de alimentagao do scanner.
2. Indicador de erro (com LED)
Fica intermitente quando o equipamento deteta um erro.

3. (Ligar/desligar) (com LED)
Prima para ligar o equipamento.

Prima sem soltar para desligar o equipamento.

4, @ (Parar)

Prima para parar ou cancelar a sua agéo atual e regressar ao modo Pronto.

5. (Digitalizar para USB)

Prima para digitalizar para uma unidade de memoria flash USB.

6. (Digitalizar para PC)

Prima para digitalizar para o computador.

.ﬁ Instale uma aplicagéo de digitalizagao (por exemplo, Brother iPrint&Scan) e configure as defini¢des na
aplicagao antes de digitalizar a partir do equipamento.

7. Botoes de digitalizagao para dispositivo de rede
Prima um destes botdes de atalho para executar uma fungao “Digitalizar para”, depois de a ter atribuido.
Pode atribuir uma destas fungdes “Digitalizar para” para a utilizar como atalho.
» Digitalizar para FTP/SFTP
* Digitalizar para rede
» Digitalizar para PC (ligagéo de rede)
+ Digit. WS



Para obter mais informagdes sobre a configuracéo das funcdes “Digitalizar para” »» Informagées
relacionadas

ADS-4700W/ADS-4900W
1 2 3 4
n]
=)
A @
X
6 5

Interruptor de separagao de documentos

@ (modo individual manual)llJJ (modo de alimentagao continua)

Deslize para selecionar o modo de alimentagao do scanner.

. (Anterior)

Prima este botédo para regressar ao ecra ou menu anterior.
P.] (botdo Pagina inicial)
Prima para regressar ao ecréa inicial e ao modo Pronto.

. (Ligar/desligar) (com LED)

Prima para ligar o equipamento.

Prima sem soltar para desligar o equipamento. O visor LCD apresenta [A encerrar] € permanece
aceso durante alguns segundos até se apagar.

. (Parar)

Prima para parar ou cancelar a sua agéo atual e regressar ao modo Pronto.
Ecra tatil LCD
Aceda aos menus e opgdes ao premir o ecra tatil.

v Informagoes relacionadas

» Apresentacado do equipamento Brother
« Atribuir as func¢des de digitalizagdo aos botbdes 1-3 de digitalizagédo para dispositivo de rede
Toépicos relacionados:
 Digitalizar para FTP
+ Digitalizar para servidor SSH (SFTP)
* Digitalizar para rede
» Guardar documentos digitalizados no computador

12



» Servicos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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fungdes de digitalizacdo aos botdes 1-3 de digitalizagédo para dispositivo de rede

Atribuir as fungoes de digitalizacao aos botoes 1-3 de digitalizagao para
dispositivo de rede

Modelos Relacionados: ADS-4300N

Atribua as seguintes fun¢des de digitalizagdo para rede a cada botéo de digitalizagao para dispositivo de rede
se pretender utiliza-los como botbes de atalho:

Digitalizar para FTP/SFTP
Digitalizar para rede

Digitalizar para PC (ligacao de rede)
Digit. WS

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sesséo) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte

4

posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

. Aceda ao menu de navegacéo e clique em Scan (Digitalizar) > Scan to Network Device (Digitalizar para
dispositivo de rede).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5

6
7
8

. Em Network Device1 (Dispositivo de rede 1), clique no menu pendente Type (Tipo) e selecione a fungéo
de digitalizacdo que pretende atribuir ao botdo 1 de digitalizagédo para dispositivo de rede.

. Selecione um nome de perfil na lista pendente Destination (Destino).
. Repita estes passos para configurar os botdes 2 e 3 de digitalizacao para dispositivo de rede.
. Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

» Apresentacao do painel de controlo

14



# Pagina inicial > Apresentacao do equipamento Brother > Apresentagéo do ecra tatil LCD

| Apresentacao do ecra tatil LCD

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Ecras iniciais
O seu equipamento possui oito ecrds com separadores (denominados ecra iniciais). Cada ecra inicial suporta

até oito icones que podem ser utilizados para fungdes, definigdes do equipamento e atalhos. E possivel colocar
um total de 57 icones nos ecra iniciais conforme necessario.

O ecra inicial principal pode ser selecionado entre os varios ecras iniciais.
Utilize o menu [Definicdes de admin.] para agrupar 0S nomes nos separadores e reorganizar 0s icones.

1 2 1|3

4
| |
10:5720L2.01.01 (‘ﬂ ’X\‘ b

. N
= B =
para PC para Rede para FTP/SFTP Fluxos de
trabalho | g
- p/ Servidor para +
\ DO de E-mail SharePoint )
. Béasico 2 | Personal. 1 | Personal. 2 )
|
[ |
7 6

1. Datae hora
Apresenta a data e a hora definidas no equipamento.
Esta area também ¢ utilizada para apresentar mensagens de erro e manutengao.

2, (¢-|:| (Estado da rede Wi-Fi Direct)

Prima para configurar as definicdes de Wi-Fi Direct.
Os seguintes icones indicam o estado de Wi-Fi Direct:

{tﬂ + O equipamento nao esta ligado a rede Wi-Fi Direct.
Prima este icone para configurar as definigbes de Wi-Fi Direct.
* A definigdo de Wi-Fi Direct esta desativada.

("D O equipamento esta ligado a rede Wi-Fi Direct.

("r‘@ N&o é possivel detetar a rede Wi-Fi Direct.
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3. =t

(Estado da ligagao sem fios)

Cada icone da tabela que se segue apresenta o estado da rede sem fios:

'X:‘ » O equipamento n&o esta ligado ao ponto de acesso/router sem fios.

Prima este icone para configurar as definicbes sem fios. Informagdes mais detalhadas »>» Guia de
Instalagdo Réapida

* A definicdo de ligagdo sem fios esta desativada.

»=" | A rede sem fios esta ligada.

Um indicador de trés niveis em cada ecra inicial apresenta a intensidade atual do sinal sem fios.

‘-@ O ponto de acesso/router sem fios ndo é detetado.

ﬁ Pode configurar as definigdes sem fios premindo o botdo de estado sem fios.

4. R (Definigdes de Admin)

Prima para aceder ao menu [Definic¢cdes de admin.].

NOTA

Se necessario, introduza a palavra-passe que utiliza para gerir este equipamento na gestdo baseada na
Web e depois prima [0K].

5. Icones de fungao, icones de definigdo e icones de atalho

As descrigdes seguintes explicam as fungdes e os icones basicos. As fungbes disponiveis variam em fungéo
do modelo.

T# ([Definic.])
Prima para aceder ao menu de configuragoes.

E ([para PC])

Prima para aceder a funcao de digitalizagédo para PC.

! ([para Rede])

Prima para aceder a fungao de digitalizagédo para rede.
5; (Ipara FTP/SFTP])

Prima para aceder a fun¢ao de digitalizagdo para FTP/SFTP.
3 ([Fluxos de trabalho])

Prima para aceder a fun¢ao de digitalizagédo para fluxo de trabalho.

.ﬁ As definicdes tém de ser configuradas de antemao no iPrint&Scan.

(.‘ ([p/ Servidor de E-maill)
Prima para aceder a fungao de digitalizagdo para servidor de correio eletrénico.
ﬁ" ([para SharePoint])
Prima para aceder a funcéo de digitalizagdo para SharePoint.
I ([para USB])
Prima para aceder a funcao de digitalizagéo para USB.

=@ ([para Web])

Prima para ligar o equipamento a um servigo de Internet.
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. @ ([Aplicacses])

Prima para ligar o equipamento ao servi¢o de aplicagdes da Brother.

. -|- (Atalhos)

Prima para criar atalhos para operagdes utilizadas com frequéncia, como digitalizagdo para PC,
digitalizagao para servidor de correio eletrénico, digitalizagdo para USB ou outras fungdes.

Pode digitalizar rapidamente utilizando as opg¢des definidas como “Atalhos”.
6. Botoes de deslocamento dos separadores
Prima para ver e aceder a todos os separadores.
7. Separadores do ecra inicial
Prima para ver o ecréa inicial.

ﬁ + Se uma mensagem de erro ou notificagdo for apresentada na barra de informacdes, prima a area de

mensagens para visualizar os detalhes.
¥ Alterar Palavra-passe ... ’ » N
L - 3] 0RO L

e N

para PC para Rede para FTP/SFTP Fluxos de

trabalho
ii @ S E +
Defini p/ Servidor para
¢ de E-mail  SharePoint

Basico 2 | Personal. 1 | Personal. 2 )

- O icone de aviso 'l € apresentado quando existe uma mensagem de erro ou manutengao.

- O icone de informagao e € apresentado quando existem sugestbes uteis ou informagdes
suplementares disponiveis.
» Este produto utiliza um tipo de letra da ARPHIC TECHNOLOGY CO., LTD.

Inicio de digitalizagdo automatica

A funcionalidade de inicio de digitalizagdo automatica permite-lhe comegar a digitalizar automaticamente assim

que um documento € colocado no ADF.

Para utilizar a funcionalidade de inicio de digitalizagdo automatica, tem primeiro de criar um atalho de inicio de

digitalizagao automatica e de ativar depois a definigao “Inic. digitalizagdo auto” em “Configuragao geral”:
1. Prima » para ver o separador [Personal. 6] € prima-o.

2. Prima -|- para adicionar o atalho de inicio de digitalizagao automatica.

3. Selecione a fungéo do atalho (por exemplo, Digitalizar para PC).

4. Prima [Guard c/o atalho].Quando o visor LCD apresentar [Estas definicdes serdo
guardadas como atalho.], prima [OK].

5. Introduza o nome do atalho e prima [0K]. Quando o LCD apresentar [Criar um atalho de toque

Gnico?], prima [OK].

6. Prima J§ ([Definic.]) para aceder ao menu de configuragdes. Prima [Configuracdo geral] >

[Modo digitalizacdo auto] e selecione [Ligado].
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NOTA

Apenas é possivel guardar um unico perfil de inicio de digitalizagdo automatica de cada vez.

Menu de definigdes

Prima “ ([pefinic.]) para ver e aceder a todas as definicdes do equipamento.

* [Configuracdo geral]
Prima para aceder ao menu de definigbes gerais.
* [Definic¢des de atalhos]
Prima para definir atalhos. Se nao tiver adicionado atalhos, esta opgéo nao esta disponivel e ndo pode ser
selecionada.
* [Rede]
Prima para aceder as definigées de rede.
. [Informac¢c. equipamento]
Prima para ver as informagdes do equipamento.
. [Configuracdo inicial]

Prima para aceder aos menus [Data e horal, [Repor] € [Idioma local].

u Informacgoes relacionadas

» Apresentacdo do equipamento Brother
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# Pagina inicial > Apresentacao do equipamento Brother > Introduzir texto no equipamento Brother

| Introduzir texto no equipamento Brother
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Quando tiver de introduzir texto no equipamento Brother, um teclado aparece no ecra tatil.

» Os carateres que estao disponiveis podem variar consoante o pais.
+ O esquema do teclado pode diferir de acordo com a fungéo que estiver a definir.

Lo e e ey o e e
SERaannnn
T T s

* Prima para selecionar letras, numeros e carateres especiais.

* Prima para selecionar letras minusculas e mailsculas.

Introduzir espagos

* Para introduzir um espaco, prima .

Fazer corregoes

» Se tiver introduzido um carater incorreto e quiser altera-lo, prima />< e introduza o carater correto.

... Informacgoes relacionadas

» Apresentacao do equipamento Brother
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# Pagina inicial > Apresentacao do equipamento Brother > Personalizagdo do seu equipamento

| Personalizagcao do seu equipamento
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

O menu [Definicdes de admin.] permite personalizar os nomes dos ecras iniciais e a disposi¢ao dos
icones nos ecras.

O menu [Definicdes do Ecra de inicio] oferece as seguintes fungdes:
» Alterar os nomes dos separadores dos ecras iniciais
* Adicionar, remover e reposicionar os icones nos ecras iniciais
» Definir o ecra inicial principal
+ Selecionar a cor de fundo do ecra
O menu [Definicdes de admin.] permite gerir as permissdes e as restrigdes.
O menu [Gestdo de restrigdes] oferece as seguintes fungdes:
* Restricdo de utilizadores
- Secure Function Lock (bloqueio de fungbes de seguranga)
- Autenticacdo do Active Directory
- Autenticagédo de LDAP
» Bloqueio de defini¢cdes (estdo disponiveis definicbes detalhadas)

Para obter mais informagdes »» Informacgées relacionadas Seguranca e Bloquear as definigées do
equipamento a partir do painel de controlo

... Informacgoées relacionadas

» Apresentacédo do equipamento Brother

Tépicos relacionados:

» Seguranga

» Bloquear as definigbes do equipamento a partir do painel de controlo



# Pagina inicial > Apresentacao do equipamento Brother > Aceder a utilitarios Brother (Windows)
| Aceder a utilitarios Brother (Windows)

Brother Utilities € um iniciador de aplicagbes que oferece um acesso pratico a todas as aplicagdes da Brother
instaladas no computador.

1. Execute uma das seguintes agoes:
*  Windows 10

Clique em E > Brother > Brother Utilities.
*  Windows 8.1

Desloque o ponteiro do rato para o canto inferior esquerdo do ecra Inicio e clique em @ (se utilizar um

dispositivo com controlo tatil, deslize para cima a partir do fundo do ecra Inicio para fazer aparecer o
ecra Aplicagoes).

Quando aparecer o ecra Aplicagdes, toque ou clique em %'i' (Brother Utilities).
+  Windows 7
Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

2. Selecione o seu equipamento.

Brother Liilities

Digitalizar

Ferramentas

Esta aplicagdo proporciona acesso a funcionalidade de
impressao, digitalizacdo e fluxe de trabalho. E necessaria
urna ligacio a internet para descarregar e instalar este
software.

Comprar consumiveis online
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3. Selecione a operagao que pretende utilizar.

Informagoes relacionadas

» Apresentacdo do equipamento Brother

» Desinstalar o software e os controladores Brother (Windows)
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# Pagina inicial > Apresentacao do equipamento Brother > Aceder a utilitarios Brother
(Windows) > Desinstalar o software e os controladores Brother (Windows)

| Desinstalar o software e os controladores Brother (Windows)

1.

Execute uma das seguintes agdes:
*  Windows 10

Clique em E > Brother > Brother Utilities.
+  Windows 8.1

Desloque o ponteiro do rato para o canto inferior esquerdo do ecra Inicio e clique em (se utilizar um

dispositivo com controlo tatil, deslize para cima a partir do fundo do ecra Inicio para fazer aparecer o
ecra Aplicagoes).

Quando aparecer o ecra Aplicagdes, toque ou clique em ?‘;i (Brother Utilities).
«  Windows 7
Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

Clique na lista pendente e selecione o nome do seu modelo (se ainda ndo estiver selecionado). Clique em
Ferramentas na barra de navegacao do lado esquerdo e clique em Desinstalar.

Siga as instrucbes da caixa de dialogo para desinstalar o software e os controladores.

... Informacgoes relacionadas

» Aceder a utilitarios Brother (Windows)
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# Pagina inicial > Gestao do papel

| Gestio do papel
» Especificagdes de documentos

* Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificagdes de documentos

| Especificacoes de documentos
* Documentos aceitaveis
* Documentos inaceitaveis
* Recomendacgdes relativas a folha de transporte

* Notas relativas a utilizagao de folhas de transporte
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificacdes de documentos > Documentos aceitaveis

| Documentos aceitaveis

N&o coloque documentos com varias espessuras de pagina ou diferentes qualidades de papel ao mesmo

tempo.

Papel padrao

Largura

50,8 mm a 215,9 mm

Comprimento

50,8 mm a 355,6 mm

ADS-4900W: 0,04 mm a 0,53 mm

Gramagem ADS-4300N/ADS-4700W: 40 g/m? a 200 g/m?
ADS-4900W: 25 g/m? a 413 g/m?
Espessura ADS-4300N/ADS-4700W: 0,08 mm a 0,28 mm

Para digitalizar documentos com uma espessura inferior, utilize a folha de transporte

opcional.

NUmero maximo de paginas '

ADS-4300N/ADS-4700W: Até 80 folhas

ADS-4900W: Até 100 folhas

Tamanho de papel padréao

A4

210 mm x 297 mm

A5 148 mm x 210 mm
A6 105 mm x 148 mm
BS 182 mm x 257 mm
B6 128 mm x 182 mm
Legal 215,9 mm x 355,6 mm
Legal (México) 215,9 mm x 339,9 mm
Legal (india) 215 mm x 345 mm
Letter 215,9 mm x 279,4 mm
Executive 184,1 mm x 266,7 mm
Folio 215,9 mm x 330,2 mm

Cartao plastificado

Tamanho (ISO) 85,60 mm x 53,98 mm

Material Plastico (PET)

Tipo Cartéo plastificado, como o cartdo de uma loja.

Espessura Até 1,32 mm (com suportes com relevo)

Até 1,10 mm (sem suportes com relevo)

Numero maximo de cartbes

ADS-4300N/ADS-4700W
Um cartdo (com relevo)
Um cartdo (sem relevo)
ADS-4900W

Um cartdo (com relevo)
Cinco cartdes (sem relevo)

.ﬁ Alguns tipos de cartdes com relevo podem n&o ser corretamente digitalizados.

1

Ao utilizar papel simples de 80 g/m>.
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Informacgoes relacionadas

» Especificagdes de documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificacdes de documentos > Documentos inaceitaveis

| Documentos inaceitaveis

Os seguintes tipos de documentos podem néo ser corretamente digitalizados:

Documentos com papel quimico

Documentos escritos a lapis

Documentos com uma espessura irregular, como envelopes

Documentos com um enrolamento ou vincos acentuados

Documentos que utilizam papel vegetal

Documentos que utilizam papel revestido

Fotografias (papel fotografico)

Documentos impressos em papel picotado

Documentos impressos em papel de formato pouco habitual (nem quadrados nem retangulares)
Documentos com fotografias, notas ou autocolantes anexados
Documentos que utilizam papel autocopiativo

Documentos que utilizam papel de folha solta ou qualquer papel com furos
Documentos com agrafos ou clipes de papel

Documentos com tinta humida

Tecidos, folhas metalicas ou acetatos

Suportes brilhantes ou espelhados

Documentos que excedam as espessuras recomendadas

IMPORTANTE

Os papéis sem carbono contém substancias quimicas que podem danificar os rolos (por exemplo, o rolo

de recolha). Se ocorrerem encravamentos de papel com frequéncia, limpe o rolo travéo e o rolo de
recolha. A vida util do rolo travao e do rolo de recolha pode ser reduzida em comparagéo com a
digitalizagcao de papel produzido a base de madeira.

Ao digitalizar papel produzido a base de madeira, a vida util do rolo travao e do rolo de recolha pode ser

reduzida em comparagado com a digitalizagao de papel produzido sem madeira.

O rolo travéo e o rolo de recolha podem sofrer danos quando uma fotografia ou nota adesiva no
documento toca nestes componentes durante a digitalizagao.

A superficie do documento pode sofrer danos ao digitalizar papéis brilhantes, como fotografias.

Os danos causados pela utilizagdo de quaisquer documentos ndo suportados com o seu equipamento
Brother podem néo ser cobertos pela garantia.

... Informacgoées relacionadas

» Especificagdes de documentos
» Capacidade de papel do alimentador automéatico de documentos (ADF)
« Areas do documento que ndo devem ser perfuradas
» Detecao de alimentagéo multipla
+ Digitalizar um lote combinado
Tépicos relacionados:
* Limpar o scanner e os rolos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificagdes de documentos > Documentos

inaceitaveis > Capacidade de papel do alimentador automatico de documentos (ADF)

| Capacidade de papel do alimentador automatico de documentos (ADF)

>> ADS-4300N/ADS-4700W
>> ADS-4900W

ADS-4300N/ADS-4700W

A quantidade de folhas que pode colocar no ADF depende do tamanho do papel e da gramagem do papel.

90
80
w 70
e
“—9 60
% 50
% 40 =@= A4/ etter
@©
g 30 —&—| egal
O
20
10
0
0 50 100 150 200
Gramagem do papel (g/m?)
Correlagao entre capacidade (folhas) e gramagem do papel
Tamanho Gramagem do papel
dopapel | gm2 | 40 | 52 | 64 | 75 | 80 | 90 | 104 | 127 | 157 | 200
Capacidade | A4/Letter | - 80 80 80 80 80 72 62 50 41 32
(folhas) Legal - 64 64 64 64 64 58 50 40 33 25
ADS-4900W

A quantidade de folhas que pode colocar no ADF depende do tamanho do papel e da gramagem do papel.
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110
100

90
(2]
g 80
S 70
% 60
8 50 —8— Ad/Letter
% 40 == egal
O 30
20
10
0
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
Gramagem do papel (g/m?)
Correlagcao entre capacidade (folhas) e gramagem do papel
Tamanh Gramagem do papel
odo
papel |g/m?| 25 | 40 | 52 | 64 | 75 | 80 | 90 | 104 | 127 | 157 | 209 | 256 | 413
Capacida | A4/ - | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 88 | 76 | 62 | 50 | 38 | 31 | 19
de Letter
(folhas) | | egal - | 80 | 8 | 8 | 8 | 80 | 80 | 70 | 61 | 50 | 40 | 30 | 25 | 15

u Informacgoes relacionadas

* Documentos inaceitaveis
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& Pagina inicial > Gest&o do papel > Especificagdes de documentos > Documentos inaceitaveis > Areas do
documento que nao devem ser perfuradas

| Areas do documento que nio devem ser perfuradas

Evite perfurar ou fazer furos na area a sombreado mostrada na ilustragdo. Fazé-lo dara origem a um erro de
digitalizacao.

1. ADS-4900W: 45 mm
ADS-4300N/ADS-4700W: 80 mm
Cima

Baixo

Centro

Direcdo de alimentagao

Frente

N o ook owd

Ponto de referéncia

ﬁ « Esta condi¢do aplica-se quando o documento é colocado no centro do rolo de recolha.

» Se houver furos ou outro papel colado ou fixo na area a sombreado, a detegao de alimentagao multipla
pode nao ser efetuada. Para obter mais informacdes sobre a dete¢do de alimentagao multipla »>»
Informacgées relacionadas

... Informacgodes relacionadas

* Documentos inaceitaveis

Tépicos relacionados:
» Detecao de alimentagao multipla
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificacdes de documentos > Documentos inaceitaveis > Detegéo
de alimentagcao multipla

| Detecao de alimentagao multipla

Uma alimentagao multipla verifica-se quando s&o alimentadas duas ou mais paginas através do ADF em
simultaneo ou quando s&o detetados documentos de comprimentos diferentes.

A detegéo de alimentagdo multipla verifica a existéncia de documentos sobrepostos, o comprimento dos
documentos ou ambos. Devem ser supridas as seguintes condigdes para evitar acionar a detegao de
alimentagao multipla:

+ ADS-4300N/ADS-4700W

Todas as péaginas do documento colocado no ADF devem ter a mesma gramagem.
A gramagem do papel deve situar-se entre 40 g/m? e 200 g/m?.

A area de 80 mm no centro do documento deve estar livre de perfuragdes ou furos e nao deve ter outros
documentos fixos a mesma.

O documento tem de ser colocado no centro do rolo de recolha.
Todas as paginas do documento tém de apresentar uma largura superior a 80 mm.

+ ADS-4900W

Todas as paginas do documento colocado no ADF devem ter a mesma gramagem.
A gramagem do papel deve situar-se entre 35 g/m? e 413 g/m?.

A area de 45 mm no centro do documento deve estar livre de perfuragdes ou furos e nao deve ter outros
documentos fixos a mesma.

O documento tem de ser colocado no centro do rolo de recolha.

A digitalizacdo de documentos espessos, como cartbes de plastico, pode resultar incorretamente em
erros de alimentagao multipla. Se isso acontecer, desative a detegéo de alimentagao multipla.

N&o é possivel detetar uma alimentagdo multipla quando o equipamento esta regulado para ﬂl (modo
individual manual).

Se o papel do documento for demasiado fino ou a largura dos documentos for demasiado estreita, o
sensor pode nao ser capaz de detetar uma alimentagao multipla.

... Informacgoes relacionadas

» Documentos inaceitaveis
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificacdes de documentos > Documentos inaceitaveis > Digitalizar
um lote combinado

| Digitalizar um lote combinado

As seguintes condi¢des aplicam-se ao digitalizar um lote combinado de documentos com diferentes gramagens
de papel, coeficientes de fricgdo ou formatos de papel. Certifique-se de que testa primeiro algumas folhas para
verificar se os documentos podem ser digitalizados.
Direcao do papel

Alinhe a direcéo da fibra do papel com a dire¢ao de alimentacao.

Gramagem do papel
Utilize as seguintes gramagens do papel:
* ADS-4300N/ADS-4700W
40 g/m? a 200 g/m?
+ ADS-4900W
25 g/m? a 413 g/m?

Coeficiente de fricgdo

Recomendamos a utilizagcdo do mesmo tipo de papel do mesmo fabricante. Quando sao combinados papéis
de fabricantes/marcas diferentes, isto afeta o desempenho de alimentagéo, dado que aumenta a diferenga no
coeficiente de friccao.

Recomendamos a utilizagdo de coeficientes de fricgdo entre 0,35 e 0,6 (valor de referéncia para o coeficiente
de friccdo do papel).

Posig¢ao do documento
Utilize formatos de papel que se ajustem aos 45 mm de largura do rolo de recolha no centro.

Formato do papel

Quando digitaliza um conjunto combinado com diferentes formatos, ndo alimentar os documentos a direito
pode causar problemas, como encravamentos de papel ou partes da imagem em falta.

Recomendamos que verifique cuidadosamente os documentos antes de os digitalizar e que também verifique
a imagem se o documento estiver torto.

ﬁ Ao digitalizar um lote combinado com diferentes formatos, € mais provavel que os documentos fiquem
tortos durante a alimentagéo devido ao facto de as guias de papel ndo tocarem em todas as folhas.

Documentos que nido podem ser digitalizados num lote combinado
Os seguintes tipos de documentos ndo podem ser combinados no mesmo lote:
» Papel sem carbono
* Papel sulfite/apergaminhado
* Documentos perfurados
* Papel térmico
» Papel carbonado
* Papel de acetato
+ Papel vegetal
» Papel sintético
» Documentos dobrados ou danificados
» Papelfino

- ADS-4300N/ADS-4700W
Inferior a 40 g/m?

- ADS-4900W
Inferior a 25 g/m?
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Como digitalizar um lote combinado

Coloque o documento no ADF por ordem decrescente de formato de papel, com as folhas de maior dimensao
no fim e as de menor dimensao no inicio.

ﬁ Se estiver a colocar um cartao de visita de papel, coloque-o na horizontal.

u Informagoes relacionadas

* Documentos inaceitaveis
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificacdes de documentos > Recomendagbes relativas a folha de
transporte

| Recomendagbes relativas a folha de transporte

A Brother recomenda a utilizagdo de uma folha de transporte opcional para digitalizar os seguintes documentos:

Documentos com papel quimico

Documentos escritos a lapis

Documentos com uma largura inferior a 50,8 mm

Documentos com um comprimento inferior a 50,8 mm

Folhas de papel com espessura inferior a 0,08 mm '

Documentos com uma espessura irregular, como envelopes

Documentos com um enrolamento ou vincos acentuados

Documentos dobrados ou danificados

Documentos que utilizam papel vegetal

Documentos que utilizam papel revestido

Fotografias (papel fotografico)

Documentos impressos em papel picotado

Documentos impressos em papel de formato pouco habitual (nem quadrados nem retangulares)
Documentos com fotografias, notas ou autocolantes anexados
Documentos que utilizam papel autocopiativo

Documentos que utilizam papel de folha solta ou qualquer papel com furos

Para evitar cortar-se, ndo passe nem raspe a mao ou os dedos ao longo da margem da folha de transporte.

Para evitar deformagdes, ndo exponha a folha de transporte a luz solar direta nem a coloque num local
sujeito a temperaturas e humidade elevadas.

Para evitar danificar a folha de transporte, ndo a dobre nem a puxe. Nao utilize uma folha de transporte
danificada, dado que tal pode produzir resultados incorretos de digitalizagéo.

Informagoes relacionadas

» Especificacdes de documentos

Toépicos relacionados:
» Consumiveis de substituicdo e acessorios opcionais

1 (ADS-4900W) Utilize a folha de transporte quando a espessura do documento for de 0,04 mm ou inferior.



# Pagina inicial > Gestao do papel > Especificacdes de documentos > Notas relativas a utilizacdo de folhas

de transporte

| Notas relativas a utilizagio de folhas de transporte

Para evitar encravamentos de documentos, ndo coloque a folha de transporte opcional ao contrario.
Consulte as instrugdes impressas na proépria folha de transporte para obter mais informacdes.

Para evitar encravamentos de documentos, ndo coloque varios documentos pequenos na folha de
transporte em simultaneo. Insira apenas um documento de cada vez na folha de transporte.

Nao escreva na folha de transporte, dado que as letras podem ficar visiveis nos documentos digitalizados.
Se a folha de transporte ficar suja, limpe-a com um pano seco.

Nao deixe documentos na folha de transporte durante periodos prolongados de tempo; a impresséo dos
documentos pode trespassar para a folha de transporte.

Se utilizar quaisquer dos documentos nao suportados e danificar o equipamento Brother, os danos
podem nao ser cobertos pela garantia.

... Informagoées relacionadas

» Especificagbes de documentos

Tépicos relacionados:
» Consumiveis de substituicdo e acessorios opcionais
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos

| Colocar documentos

O ADF suporta varias paginas e alimenta cada folha individualmente. Utilize papel de 80 g/m? e folheie sempre
as folhas antes de as colocar no ADF.

» Certifique-se de que os documentos que tém tinta ou liquido corretor estdo completamente secos.
+  NAO puxe o documento enquanto este estiver a ser alimentado.

+ NAO utilize papel ondulado, enrugado, dobrado, rasgado, agrafado ou com clipes, cola ou fita-cola.
+ NAO utilize cartdo ou tecido.

» Colocar documentos de tamanho padrao

» Colocar cartdes de visita

* Colocar um cartao plastificado

* Colocar documentos mais compridos do que o tamanho padrao
* Colocar documentos de tamanho diferente do padrao

* Colocar envelopes e papel de transferéncia com varias camadas

» Colocar recibos, recortes, fotografias e outros documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar documentos de tamanho padrao

| Colocar documentos de tamanho padrio

1. Certifique-se de que o interruptor de separagao de documentos esta regulado para DJ (modo de
alimentacao continua).

s=NI==j=i|

2. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) para se adaptarem a largura do documento.

3. Folheie as folhas varias vezes ao longo da margem mais comprida e da margem mais curta.

ST
(%%
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4. Alinhe as margens das paginas.

5. Coloque o documento, virado para baixo e com a margem superior primeiro no ADF, entre as guias de papel,
até o sentir tocar no interior do equipamento. Alimente paginas finas de forma lenta e cuidadosa para evitar
que a margem fique dobrada.

ﬁ (ADS-4900W) Para documentos de formato Legal, prima o botdo de desbloqueio (1) e abra a bandeja de
saida. (Papel de formato Legal ndo esta disponivel em algumas regides.)

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

» Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar cartdes de visita

| Colocar cartées de visita

1. Certifique-se de que o interruptor de separagédo de documentos esta regulado para DJ (modo de
alimentacao continua).

Ssa=lX| |

i a IE

2. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) para se adaptarem a largura do documento.

3. Coloque o cartéo, virado para baixo e com a margem superior primeiro no ADF, entre as guias de papel, até
o sentir tocar no interior do equipamento.

.ﬁ Pode colocar a seguinte quantidade de cartdes de visita de cada vez:
Até 30 cartdes (espessura total inferior a 8 mm)

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

» Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar um cartéo plastificado

| Colocar um cartio plastificado

1. Certifique-se de que o interruptor de separagédo de documentos esta regulado para DJ (modo de
alimentacao continua).

Ssa=lX| |

g o IZ

2. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) para se adaptarem a largura do documento.

3. Coloque o cartéo, virado para baixo e com a margem superior primeiro no ADF, entre as guias de papel, até
o sentir tocar no interior do equipamento.

.ﬁ + Coloque apenas um cartao plastificado (com suportes com relevo) de cada vez.
* Alguns tipos de cartdes plastificados podem ficar riscados quando sao digitalizados.
+ Cartdes rigidos podem nao ser corretamente alimentados.

+ Se a superficie do cartao estiver suja com marcas de gordura (por exemplo, dedadas) ou semelhantes,
limpe a sujidade antes de digitalizar.
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Informacgoes relacionadas

* Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar documentos mais compridos do que o
tamanho padrao

| Colocar documentos mais compridos do que o tamanho padrao

Certifique-se de que os documentos que tém tinta ou liquido corretor estdo completamente secos.

1. Certifique-se de que o interruptor de separagédo de documentos esta regulado para DJ (modo de
alimentacao continua).

Ssa=lX| |

g o IZ

2. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) para se adaptarem a largura do documento.

3. Coloque o documento, virado para baixo e com a margem superior primeiro no ADF, entre as guias de papel,
até o sentir tocar no interior do equipamento.

ﬁ » Coloque apenas um documento de cada vez.
+ Apoie o documento com a méo se o documento for mais comprido do que o ADF extensivel.
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4. Feche o fixador de documentos (1).

Informacgoes relacionadas

¢ Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar documentos de tamanho diferente do
padrao

| Colocar documentos de tamanho diferente do padrio

1. Deslize o interruptor de separacédo de documentos para a esquerda e confirme que esta regulado para @
(modo individual manual).

Samii| W

.ﬁ Quando o equipamento esta no modo individual manual, a detegdo de alimentagdo multipla nao esta
disponivel.

2. Dobre o documento a meio, como ilustrado.

abc = al

E——

3. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) para se adaptarem a largura do documento.
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4. Coloque o documento, virado para baixo e com a margem superior primeiro no ADF, entre as guias de papel,
até o sentir tocar no interior do equipamento.

NAO deslize o interruptor de separagéo de documentos enquanto estiver a digitalizar. Fazé-lo pode
danificar o equipamento.

NOTA

Quando terminar, deslize o interruptor de separagédo de documentos para a direita e confirme que esta

regulado para |JJ (modo de alimentagao continua).

Informagoes relacionadas

¢ Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar envelopes e papel de transferéncia com
varias camadas

| Colocar envelopes e papel de transferéncia com varias camadas

1. Deslize o interruptor de separagcédo de documentos para a esquerda e confirme que esta regulado para @
(modo individual manual).

Samii| W

.ﬁ Quando o equipamento esta no modo individual manual, a detegdo de alimentagdo multipla nao esta
disponivel.

2. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) para se adaptarem a largura do envelope ou papel de
transferéncia.

3. Coloque o envelope ou papel de transferéncia, virado para baixo e com a margem superior primeiro no ADF,
entre as guias de papel, até o sentir tocar no interior do equipamento.
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NAO deslize o interruptor de separagéo de documentos enquanto estiver a digitalizar. Fazé-lo pode
danificar o equipamento.

NOTA

Quando terminar, deslize o interruptor de separagéo de documentos para a direita e confirme que esta

regulado para BJ (modo de alimentagao continua).

Informacgoées relacionadas

* Colocar documentos
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# Pagina inicial > Gestao do papel > Colocar documentos > Colocar recibos, recortes, fotografias e outros
documentos

| Colocar recibos, recortes, fotografias e outros documentos

» Certifiqgue-se de que os documentos que tém tinta ou liquido corretor estdo completamente secos.

+ E necessaria uma folha de transporte ao digitalizar documentos de tamanho irregular. A folha de
transporte n&o é fornecida com o equipamento e tem de ser encomendada em separado.

Para obter mais informacgdes, visite o site local da Brother ou contacte o revendedor Brother da sua area.

1. Certifique-se de que o interruptor de separagédo de documentos esta regulado para DJ (modo de
alimentacao continua).

ia =

= |/ w

f

©.
o

2. Insira o documento na folha de transporte opcional.

&7
”

ﬁ + Coloque o documento no centro da folha de transporte e alinhe a margem superior do documento com

a margem superior da folha de transporte.

» Se o recibo for mais comprido do que a folha de transporte, pode efetuar duas dobras no recibo para
que fique sobreposto quando o introduz na folha de transporte.
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3. Ajuste as guias de papel (1) para se adaptarem a largura da folha de transporte.

ﬁ Informagoes relacionadas

¢ Colocar documentos
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar)

| Scan (Digitalizar)
* Antes da digitalizagao
» Digitalizar utilizando as fung¢des de digitalizagao do equipamento Brother
» Digitalizar a partir do computador (Windows)
* Digitalizar a partir do computador (Mac)

» Configurar as defini¢des de digitalizagao utilizando a Gestdo Baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Antes da digitalizagéo

| Antes da digitalizagdo

Para digitalizar sem utilizar o painel de controlo do equipamento, descarregue e instale uma das seguintes
aplicacoes para dispositivos moéveis ou computador:

Connect

documentos diretamente a partir
do seu dispositivo movel.

Aplicacao Funcionalidades Sistema operativo (SO) Como aceder
disponivel
Windows |Mac Dispositi
vos
moveis
Brother iPrint&Scan | Permite-lhe efetuar digitalizagées Sim Sim Nao No Windows: aceda
basicas e utilizar fluxos de trabalho a pagina de
avangados de digitalizagéo. Transferéncias
correspondente ao
seu modelo em
support.brother.com.
No Mac: visite a App
Store.
O controlador Permite-lhe digitalizar, partilhar, Sim Néao Né&o Aceda a pagina de
TWAIN do Nuance™ | pesquisar e organizar documentos. Transferéncias
PaperPort™ 14SE ! correspondente ao
seu modelo em
support.brother.com.
Brother Torna as suas tarefas de Sim Nao Nao Aceda a pagina de
ScanEssentials ! digitalizagao eficientes e Transferéncias
profissionais. correspondente ao
seu modelo em
support.brother.com.
Kofax Power PDF™ | Permite-lhe criar, editar e converter Sim Nao Nao Aceda a pagina de
Standard v3 12 ficheiros PDF para outros Transferéncias
formatos, incluindo Microsoft Word, correspondente ao
Microsoft Excel, Microsoft seu modelo em
PowerPoint, ficheiros de imagem e support.brother.com.
muito mais.
Brother Mobile Permite-lhe digitalizar fotografias e Nao Nao Sim Para dispositivos

Android: visite o
Google Play™.
Para dispositivos
iOS: visite a App
Store.

» Certificado para utilizacdo do Kofax VRS Elite

™

« Certificado para utilizagdo do Kofax Express™

... Informacgoes relacionadas

» Scan (Digitalizar)

1 tem de estar instalado no computador.
2 Se |he for pedido que introduza um nimero de série ao iniciar a aplicagao, verifique a etiqueta com o nimero de série colada no scanner.
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother

Digitalizar utilizando as fun¢oes de digitalizagao do equipamento
Brother

» Guardar documentos digitalizados no computador

» Guardar documentos digitalizados utilizando a fungao de digitalizacdo para fluxo de
trabalho

» Guardar documentos digitalizados numa unidade de memdaria flash USB

* Enviar dados digitalizados para um destinatario de correio eletrénico

» Configurar o livro de enderegos

» Digitalizar para FTP

» Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

+ Digitalizar para rede

» Digitalizar para SharePoint

» Servicos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
» Alterar as defini¢des de digitalizagao utilizando o Brother iPrint&Scan

» Restringir fungdes de digitalizagao de dispositivos externos



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Guardar documentos digitalizados no computador

| Guardar documentos digitalizados no computador

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

Utilize o Brother iPrint&Scan para alterar as definicées de digitalizagdo, como a resolugéo, o tamanho do ficheiro

ou a definigdo de cor.
+  Windows

Aceda a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com para
descarregar a aplicagao mais recente.

* Mac
Descarregue e instale o Brother iPrint&Scan a partir da App Store.

1. Coloque o documento.

2. Prima (Digitalizar para PC) no painel de controlo.

O equipamento inicia a digitalizagéo.
ADS-4700W/ADS-4900W

Coloque o documento.
Prima [para PC].

Se varios computadores estiverem ligados ao equipamento, prima A ou Y para apresentar o computador de

destino no qual pretende guardar e depois prima essa opgéo.
Para alterar as definigbes de digitalizacado, prima [Opcdes].
Prima [Repor AP Kit MF?] > [Fonte interna].

Selecione as definigdes de digitalizacdo que pretende alterar.

Opcao Descrigao

Dig. de 2 lados: Marg longa paraqueo

com o seu original.

Digitalizagdo frente e verso Ao utilizar a digitalizagéo frente e verso, selecione

esquema das paginas do ficheiro de dados coincida

sao ignoradas.

Definicdo cor Selecione o formato de cor para o seu documento.
Resolucédo Selecione a resolugao de digitalizagdo do documento.
Tipo de ficheiro Selecione o formato de ficheiro para o seu documento.
Tamanho do documento Selecione o tamanho do documento.

Ignorar pagina em branco Se esta fungao estiver ativada, as paginas em branco

Definic¢des avancadas Ajuste da tonalidade de cor

Ajuste a luminosidade e o contraste.

.ﬁ Para guardar as definigdes como um atalho, prima [Guard c/o atalho].

7. Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizagéo.
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Informacgoes relacionadas

 Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento Brother

Tépicos relacionados:
» Alterar as defini¢gdes de digitalizag&o utilizando o Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Guardar documentos digitalizados utilizando a funcéo de digitalizagao para fluxo de trabalho

Guardar documentos digitalizados utilizando a fungao de digitalizagao
para fluxo de trabalho

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

.ﬁ E necessario configurar de antemé&o as definicdes de digitalizacdo para fluxo de trabalho utilizando o
Brother iPrint&Scan (para Windows e Mac).

1. Coloque o documento.
Prima [Fluxos de trabalho].

3. Selecione o destino no qual pretende guardar os documentos digitalizados. Se varios computadores
estiverem ligados ao equipamento, prima A ou ¥ para apresentar o computador de destino no qual pretende
guardar e depois prima essa opgao.

4. Selecione o fluxo de trabalho.
5. Prima [Iniciar].

ﬁ Para guardar as definicbes como um atalho, prima [Guard c/o atalho].

O equipamento inicia a digitalizagao.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento Brother
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Guardar documentos digitalizados numa unidade de meméria flash USB

I Guardar documentos digitalizados numa unidade de memoéria flash
USB

Para evitar danificar a unidade ou os dados guardados na unidade de memoéria flash USB, NAO a retire
enquanto o equipamento estiver a digitalizar para a mesma.

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Execute uma das seguintes agoes:
*  Windows

Execute ?‘Ei (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu

modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegacgao do lado
esquerdo e clique em Configuragao remota.

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagdes > Brother, selecione o nome do seu modelo e

faga duplo clique no icone Brother Remote Setup.

Se aparecer a caixa de didlogo “Descobrir dispositivos”, selecione o nome do seu modelo e clique em
Ligar.

.ﬁ Se o equipamento estiver ligado através de uma rede, recomendamos que utilize a gestdo baseada na
Web para configurar as definigdes de digitalizagao.




2. Selecione Digitalizar para USB no painel de navegacao e configure as definicdes de digitalizacdo conforme

necessario.
Windows
g Configuragdo remota - [ 2000000 ] (USE) x
A A
R racdo gera Digitalizar para USB
IirIEiEl Tamanho do documento Automatico bl
Informagdes do equipaments Definicio de cor Cor i
Tipo de ficheiro PDF, varias paginas
Tamanho do ficheiro Médio ~
Resolucio 300 dpi w
Digitalizacdo frente e verso Margem longa - Lig.
Mome do ficheiro USB: nome do ficheiro
Detecdo de alimentacdo miltipla Desligado ~
Separacdo de documentos Desligado w
1
1
Compressdo TIFF corfcinzento IPEG
Compressao TIFF PB CCITT Grupo 3
Ignorar paginas em branco Ligado ~
Sensibilidade de “Ignorar pagina em branco” | Sensibilidade media
Ajuste da detecio automéatica de cor Sensibiidade média
d v Color Tone Adjustment v
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os dispositivos

58



2

Mac

( ) Configuragéo remota - Brother XXX-XXXX [XXXXXXXXXXXXXXX] (USB)

VXXX-XXXX
Configuracéo geral
Nome do ficheiro

Digitalizar para USB

Informagdes do equipamento

Digitalizar para USB

Tamanho do documento Automatico
Definig&o de cor Cor
Tipo de ficheiro PDF, vérias péginas
Tamanho do ficheiro Médio
Resolugao 300 dpi
Digitalizagado frente e verso Margem longa - L...
Nome do ficheiro USB: nome do fic...
Deteg&o de alimentag&o mdltipla Off
Separagéo de documentos Off

Numero de documentos

Numero de péaginas
Compresséo TIFF cor/cinzento

Compressao TIFF P&B

Ignorar paginas em branco Ligado
Sensibilidade de “Ignorar pagina Sensibilidade mé...
em branco”
Ajuste da detecdo automética
de cor
Ajuste do Tom de Cor

A

Importar Exportar “ Cancelar Aplicar Todos os dispositivos

O equipamento inicia a digitalizagdo e os dados digitalizados sdo guardados na unidade de meméaria flash

O ecra de digitalizagdo para USB aparece automaticamente. Se o ecra de digitalizagao para USB nao

Cligue em OK para fechar a janela da Configuragédo remota.
Insira uma unidade de meméria flash USB no equipamento.
Coloque o documento.
Prima (Digitalizar para USB) no painel de controlo.
USB.
ADS-4700W/ADS-4900W
Coloque o documento.
Insira uma unidade de meméria flash USB no equipamento.
aparecer, prima o separador [Basico 2] no ecra inicial e depois prima [para USB].

Para alterar as definigdes de digitalizagao, prima [Opc¢&es]. Configure as definigbes que se seguem:

Opcéo

Descrigao

Digitalizacédo frente e verso

Ao utilizar a digitalizagao frente e verso, selecione
Dig. de 2 lados: Marg longa paraqueo
esquema das paginas do ficheiro de dados coincida
com o seu original.

Definicdo cor

Selecione o formato de cor para o seu documento.

Resolucéao

Selecione a resolugao de digitalizacdo do documento.

Tipo de ficheiro

Selecione o formato de ficheiro para o seu documento.

Tamanho do documento

Selecione o tamanho do documento.

Nom fchro

Dé outro nome ao ficheiro.
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Opcao

Descrigao

Est. nome fich.

Selecione a ordem pela qual aparecem a data, o
numero do contador e outros itens nos nomes dos
ficheiros.

Tamanho do ficheiro

Selecione o tamanho do ficheiro para o seu documento.

Ignorar pagina em branco

Se esta fungao estiver ativada, as paginas em branco
sdo ignoradas.

Detecdo alim. mult.

Detete um erro de alimentagao multipla.

Separacdo de documentos

Divida uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos tiverem sido digitalizados,
pode dividir e guardar documentos separadamente ao
utilizar esta fungdo. Também pode definir o numero de
paginas nas quais pretende dividir um documento.

Compressdo TIFF cor/cinzento

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséao para
um documento a cores/cinzento.

Compressdo TIFF P&B

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséao para
um documento monocromatico.

Definicdes avancadas

Digitalizacdo continua

Digitalize mais paginas do que a capacidade maxima
do ADF e guarde-as num unico ficheiro de dados.
Ap6s a digitalizagao do primeiro lote de documentos,
prima Continuar para digitalizar mais paginas.
Quando terminar a digitalizagéo, prima Concluir.

Ajuste da tonalidade de cor

Ajuste a luminosidade e o contraste.

Ajustar detecdo cor automatica

Quando a opgdo Definicdo cor estiver definida para
Automatico, pode ajustar o nivel de detegéo de cor.

Ignorar sensib. pag. Branco

Selecione o grau de sensibilidade para a detegéo de
paginas em branco nos dados digitalizados. Quanto
maior for a sensibilidade, mais facil & a detegao de
paginas em branco para o equipamento.

Definic¢des de margem

Ajuste as margens do documento.

Nova predefinicéo

Guarde as suas definigbes como as configuragbes
predefinidas.

Restauracdo de féabrica

Reponha todas as predefinigdes de fabrica.

ﬁ » Para guardar as definicbes como um atalho, prima [Guard c/o atalho].

» Para selecionar [Papel comprido

(estreito) ] ou [Papel comprido (normal)] em

[Tamanho do documento], utilize as seguintes definigdes:

- [Digitalizacdo frente e verso]: [Desligado]

- [Definicdo cor]: diferente de [Automatico] ([Cor], [Cinza] OU [Preto e branco])

- [Resolucdao]: inferior a 300 ppp

- [Ignorar pagina em branco]: [Desligado]

» Se tiver selecionado “PDF assinado” na definigdo [Tipo de ficheiro], tem de configurar as
definicdes do certificado através da gestdo baseada na Web.

4. Prima [Iniciar].
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O equipamento inicia a digitalizagdo e os dados digitalizados sdo guardados na unidade de meméaria flash
USB.

Informagoes relacionadas

« Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento Brother

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento

Brothe

r > Enviar dados digitalizados para um destinatario de correio eletronico

| Enviar dados digitalizados para um destinatario de correio eletrénico

Mode

los Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Envie os dados digitalizados diretamente do seu equipamento para um destinatario de correio eletrénico sem
utilizar um computador. Esta fungéo permite que o equipamento digitalize documentos e os envie para um
enderecgo de correio eletronico sem que esteja ligado a um computador. Para enviar os dados digitalizados
como um anexo diretamente para a sua aplicagao predefinida de correio eletrénico utilizando o software
iPrint&Scan no computador, esta disponivel a fungéo de digitalizagdo para anexo de correio eletronico.

Para enviar dados digitalizados para um destinatario de correio eletrénico, tem de configurar o
equipamento para comunicar com a rede e o servidor de correio eletrénico, utilizado para enviar e receber
mensagens.

Pode configurar estes itens através da gestdo baseada na Web.

Para utilizar a funcao de digitalizacao para servidor de correio eletrénico, € necessario que o equipamento
esteja ligado a uma rede e tenha acesso a um servidor SMTP. Iré necessitar das seguintes defini¢cdes de
correio eletronico SMTP para poder continuar:

- Enderecgo do servidor

- Numero de porta

- Nome de utilizador

- Tipo de encriptagédo (SSL ou TLS)

- Certificado do servidor de correio eletrénico (se utilizado)

Se nao conhecer estas definigdes, contacte o seu fornecedor de servigos de correio eletrénico ou o
administrador de rede.

1. Coloque o documento.

2. Prima [p/ Servidor de E-mail].

ﬁ + Se tiver registado o seu enderego de correio eletronico juntamente com a sua identificagédo de

utilizador, a opgdo [p/ Meu E-mail] aparece quando iniciar sessdo no equipamento utilizando o
Secure Function Lock (bloqueio de fungbes de segurancga), a autenticagdo Active Directory ou a
autenticagao LDAP.

« Para enviar dados digitalizados para o seu endereco de correio eletrénico, prima [p/ Meu E-mail].
Quando o seu enderego de correio eletrénico aparecer no LCD, prima [Seg.].

+ Para ativar esta fungéo na gestao baseada na Web, aceda ao menu de navegagéo e clique em Scan
(Digitalizar) > Scan to E-mail Server (Digit. p/ Serv. E-mail). No campo Send to My E-mail (Enviar
p/ Meu e-mail), selecione On (Ligado).

3. Execute uma das seguintes ag¢des para introduzir o enderego de correio eletrénico de destino:

Para introduzir manualmente o enderego de correio eletrénico, prima [Manual] e introduza o enderego
de correio eletronico no teclado do LCD. Quando terminar, prima [OK].

Se o endereco de correio eletronico estiver guardado no livro de enderecos do equipamento, prima
[Livro de enderecos] e selecione o endereco de correio eletrénico.

Prima [OK].

4. Confirme o endereco de correio eletronico e prima [Seg.].

5. Para alterar as definigdes de digitalizagao, prima [Opc&es]. Configure as definigbes que se seguem:

Opcao Descricao

Digitalizacdo frente e verso Ao utilizar a digitalizagao frente e verso, selecione
Dig. de 2 lados: Marg longa paraqueo




Opcao

Descrigao

esquema das paginas do ficheiro de dados coincida
com o seu original.

Definicdo cor

Selecione o formato de cor para o seu documento.

Resolucéao

Selecione a resolugao de digitalizagdo do documento.

Tipo de ficheiro

Selecione o formato de ficheiro para o seu documento.

Tamanho do documento

Selecione o tamanho do documento.

Nom fchro

Dé outro nome ao ficheiro.

Est. nome fich.

Selecione a ordem pela qual aparecem a data, o
numero do contador e outros itens nos nomes dos
ficheiros.

Tamanho do ficheiro

Selecione o tamanho do ficheiro para o seu documento.

Ignorar pagina em branco

Se esta fungao estiver ativada, as paginas em branco
sao ignoradas.

Detecdo alim. mult.

Detete um erro de alimentacao multipla.

Separacdo de documentos

Divida uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos tiverem sido digitalizados,
pode dividir e guardar documentos separadamente ao
utilizar esta fungdo. Também pode definir o nimero de
paginas nas quais pretende dividir um documento.

Compressdo TIFF cor/cinzento

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséao para
um documento a cores/cinzento.

Compressao TIFF P&B

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséo para
um documento monocromatico.

Definic¢cdes avancadas

Digitalizacgdo continua

Digitalize mais paginas do que a capacidade maxima
do ADF e guarde-as num unico ficheiro de dados.
Apés a digitalizagdo do primeiro lote de documentos,
prima Continuar para digitalizar mais paginas.
Quando terminar a digitalizagéo, prima Concluir.

Ajuste da tonalidade de cor

Ajuste a luminosidade e o contraste.

Ajustar detegdo cor automatica

Quando a opgdo Definicado cor estiver definida para
Automatico, pode ajustar o nivel de detegéo de cor.

Ignorar sensib. pag. Branco

Selecione o grau de sensibilidade para a detecéo de
paginas em branco nos dados digitalizados. Quanto
maior for a sensibilidade, mais facil é a detegéo de
paginas em branco para o equipamento.

Definic¢cdes de margem

Ajuste as margens do documento.

Nova predefinicéo

Guarde as suas definigdbes como as configuragbes
predefinidas.

Restauracdo de fabrica

Reponha todas as predefinicdes de fabrica.

Pré-visualizacdo da digitalizacéo

Pré-visualize o resultado de uma digitalizagdo no LCD
antes de os dados digitalizados serem guardados.
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ﬁ » Para guardar as definicbes como um atalho, prima [Guard c/o atalho].
» Para pré-visualizar os resultados da digitalizagdo antes de os respetivos dados serem guardados,
prima I% e depois prima [Pré-visualizar]. O equipamento digitaliza o documento e apresenta

os resultados digitalizados no LCD. Se os resultados da digitalizagédo estiverem corretos, prima
[Iniciar] para os guardar e concluir o processamento.

* Aopcao [Pré-visualizacdo da digitalizacdo] nao esta disponivel se:
- O formato do documento estiver configurado para “Papel comprido”
- A cor estiver definida para “Preto e branco”
- O 'tipo do ficheiro estiver definido para “TIFF”

6. Prima [Iniciar].
O equipamento inicia a digitalizagéo.
... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento Brother

« Utilizar o correio de verificagdo da transmissao
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Enviar dados digitalizados para um destinatario de correio eletronico > Utilizar o correio de
verificagcdo da transmissao

| Utilizar o correio de verificagdo da transmisséo

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Utilize o correio de verificagdo da transmissao (TX) para pedir uma notificagdo do computador de destino de que
a sua mensagem de correio eletronico foi recebida e processada. Utilize a gestdo baseada na Web para ativar a
funcao de verificagdo. Quando Request Delivery Notification (Send) (Pedir notificagao de entrega (Enviar))
esta definido para On (Ligado), a sua mensagem de correio eletrénico contém um campo adicional que é
automaticamente preenchido com a data e hora de rece¢ado da mensagem.

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "enderecgo IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte

posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em E-mail (Correio eletrénico) > E-mail Send (Envio de correio

eletrénico).

-ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. No campo Request Delivery Notification (Send) (Pedir notificagdo de entrega (Enviar)), clique em On

(Ligado).

6. Clique em Submit (Enviar).

.ﬁ * Notificagédo de disposicdo da mensagem (MDN, Message Disposition Notification)

Este campo solicita o estado da mensagem de correio eletrénico apds a entrega através do sistema de
transporte SMTP (Simple Mail Transfer Protocol, protocolo simples de transferéncia de correio). Apds o
destinatério ter recebido a mensagem, estes dados s&o utilizados quando o equipamento ou o
utilizador 1&é a mensagem recebida. Por exemplo, se a mensagem for aberta e lida, o destinatario envia
uma notificagédo para o equipamento ou para o utilizador remetente original.

O destinatario tem de ativar o campo MDN para conseguir enviar um relatério de notificagao; caso
contrario, o pedido sera ignorado.

Este equipamento Brother ndo consegue receber mensagens de correio eletrénico. Para utilizar a
fungéo de verificacdo da transmissao, tem de redirecionar a notificagdo de resposta para um enderego
de correio eletrénico diferente. Configure o enderecgo de correio eletrénico utilizando a gestdo baseada
na Web. Aceda a gestdo baseada na Web, aceda ao menu de navegacgao e depois clique em E-mail
(Correio eletrénico) > E-mail (Correio eletrénico), clique em SMTP e confirme o Device E-mail
Address (Enderego de correio eletrénico do dispositivo). Introduza o enderego de correio
eletrénico no qual pretende receber a notificagao.

... Informacgodes relacionadas

» Enviar dados digitalizados para um destinatario de correio eletrénico

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Configurar o livro de enderegos

| Configurar o livro de enderegos

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

O livro de enderecgos permite selecionar um endereco de correio eletrénico para enviar diretamente os dados
digitalizados.

[ s - .
L;J Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar utilizando as fung¢des de digitalizagdo do equipamento Brother

» Registar um endereco de correio eletronico utilizando a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Configurar o livro de enderecos > Registar um enderecgo de correio eletronico utilizando a gestao
baseada na Web

Registar um enderecgo de correio eletrénico utilizando a gestao baseada
na Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Pode registar até 300 enderegos de correio eletronico e introduzir um nome para cada endereco.
1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegagao e clique em Address Book (Livro de enderegos).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgéao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. No campo E-mail Address (Endereco de correio eletrénico), introduza um enderecgo de correio eletrénico.
6. No campo Name (Nome), introduza um nome.
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informagoées relacionadas

» Configurar o livro de enderecos

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para FTP

| Digitalizar para FTP

Digitalize documentos diretamente para um servidor FTP quando precisar de partilhar a informacgao digitalizada.
Para mais facilidade, configure perfis diferentes para guardar os seus destinos de Digitalizar para FTP favoritos.

e

FTP

» Configurar um perfil de digitalizagao para FTP

» Carregar dados digitalizados para um servidor FTP
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para FTP > Configurar um perfil de digitalizagao para FTP

| Configurar um perfil de digitalizagcao para FTP

Configure um perfil de “Digitalizar para FTP” para digitalizar e carregar os dados digitalizados diretamente para
um servidor FTP.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari 12.0
ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome ™/Safari
para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estdo sempre ativados,
independentemente do browser que utilizar.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessdo).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Scan (Digitalizar) > Scan to FTP/SFTP/Network (Digitalizar
para FTP/SFTP/rede) ou Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/SharePoint).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione a opgao FTP e clique em Submit (Enviar).

6. Clique no menu Scan to FTP/SFTP/Network Profile (Perfil de digitalizagao para FTP/SFTP/rede) ou
Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint Profile (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/Perfil SharePoint).

7. Selecione o perfil que pretende configurar ou alterar.

ﬁ A utilizacdo dos carateres ?, /,\, ", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opcao Descrigao
Profile Name (Nome do perfil) Introduza um nome para este perfil de servidor (maximo de 14
carateres alfanuméricos). O equipamento apresenta este nome no
LCD.

Host Address (Enderego do anfitriao) Introduza o enderego do anfitrido (por exemplo, ftp.exemplo.com; até
64 carateres) ou o endereco IP (por exemplo, 192.23.56.189).

Username (Nome de utilizador) Introduza um nome de utilizador (até 32 carateres) que tenha
permissao para guardar dados no servidor FTP.

Password (Palavra-passe) Introduza a palavra-passe (até 33 carateres) associada ao nome de
utilizador que introduziu no campo Username (Nome de utilizador).
Introduza novamente a palavra-passe no campo Retype password
(Reescreva a palavra-passe).

SSL/TLS Defina a opgao SSL/TLS para digitalizar com seguranga através da
comunicagao SSL/TLS. Altere, se necessario, a definicdo CA
Certificate (Certificado da AC).

Store Directory (Diretério de arquivo) Introduza o caminho (até 255 carateres) para a pasta no servidor
FTP para a qual pretende enviar os dados digitalizados. Nao
introduza uma barra invertida no inicio do caminho (por exemplo,
brother/abc).

File Name (Nome do ficheiro) Selecione um nome de ficheiro de entre os nomes predefinidos
fornecidos ou nomes definidos pelo utilizador. Pode configurar os
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Opcao

Descrigao

nomes definidos pelo utilizador e o estilo do nome de ficheiro no
menu Scan File Name (Nome do ficheiro digitalizado) do menu de
navegacao.

Quality (Qualidade)

Selecione uma definicao de qualidade. Quando Auto (Automatico)
€ selecionado, pode ajustar o nivel de dete¢éo da cor na lista
pendente Auto Color detect adjust (Detegao/ajuste automatico
da cor).

File Type (Tipo de ficheiro)

Selecione o tipo de ficheiro que pretende utilizar para o documento
digitalizado.

Document Size (Formato do
documento)

Selecione o tamanho do documento na lista. Isto é necessario para
garantir que o ficheiro digitalizado tem o tamanho correto.

Margin Settings (Definigoes de
margem)

Ajuste as margens do documento.

File Size (Tamanho do ficheiro)

Selecione o tamanho do ficheiro.

Skip Blank Page (Ignorar pagina em
branco)

Selecione a opgao On (Ligado) para remover as paginas em branco
do documento dos resultados da digitalizagéo.

Skip Blank Page Sensitivity (Sensib.
ignorar pag. Branco)

Selecione o grau de sensibilidade para a dete¢do de paginas em
branco nos dados digitalizados. Quanto maior for a sensibilidade,
mais facil € a detegdo de paginas em branco para o equipamento.

Multifeed Detection (Detegao de
alimentagao multipla)

Detete um erro de alimentagao multipla.

Document Separation (Separagao de
documentos)

Divida uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos tiverem sido digitalizados, pode dividir e
guardar documentos separadamente ao utilizar esta funcgéo.
Também pode definir o niumero de paginas nas quais pretende dividir
um documento.

Colour/Grey TIFF Compress
(Compressao TIFF a cores/cinzento)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compressao para um documento
a cores/cinzento.

B&W TIFF Compress (Compressao
TIFF a preto e branco)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséo para um documento
monocromatico.

Scan Preview (Pré-visualizagdo da
digitalizagao)
(ADS-4700W/ADS-4900W)

Pré-visualize os resultados da digitalizagdo antes de os respetivos
dados serem guardados.

2-sided Scan (Digitalizagao frente e
verso)

Selecione On (Ligado) para digitalizar ambos os lados do
documento.

Brightness (Luminosidade)

Selecione o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecione o nivel de contraste.

Continuous Scan (Digitalizagao
continua)

Digitalize mais paginas do que a capacidade maxima do ADF e
guarde-as num unico ficheiro de dados.

Passive Mode (Modo passivo)

Defina a opcdo Passive Mode (Modo passivo) para “Desligado” ou
“Ligado” dependendo da configuragao do servidor FTP e da firewall
de rede. A configuragao predefinida é “Desligado”. Na maior parte
dos casos, ndo é necessario alterar esta definigao.

Port Number (Nimero porta)

Altere a definigdo Port Number (Nimero porta) utilizada para
aceder ao servidor FTP. A predefinigcdo para esta definigao é a
porta 21. Na maior parte dos casos, ndo € necessario alterar esta
defini¢do.

8. Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar para FTP
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Tépicos relacionados:
* Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para FTP > Carregar dados digitalizados para um servidor FTP

| Carregar dados digitalizados para um servidor FTP

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Coloque o documento.

2. Prima o botdo que atribuiu a fungdo de digitalizagao para FTP, (O j (O ) ou [O ]

O equipamento inicia a digitalizagao.
ADS-4700W/ADS-4900W

1. Coloque o documento.
Prima [para FTP/SFTP].

3. Os perfis de servidor que tiver configurado com a gestdo baseada na Web sao apresentados na lista.
Selecione o perfil que pretende. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, se n&o tiver um nome de
conta para inicio de sessdo ou uma palavra-passe, ou se a qualidade ou o tipo de ficheiro nao tiverem sido
especificados), ser-lhe-a solicitado que introduza as informagdes que faltam.

ﬁ « Para pré-visualizar os resultados da digitalizacdo antes de os respetivos dados serem guardados,
prima I% e depois prima [Pré-visualizar]. O equipamento digitaliza o documento e apresenta

os resultados digitalizados no LCD. Se os resultados da digitalizagédo estiverem corretos, prima
[Iniciar] para os guardar e concluir o processamento.

* Aopgédo [Pré-visualizacdo da digitalizacdo] nao esta disponivel se:
- O formato do documento estiver configurado para “Papel comprido”
- A cor estiver definida para “Preto e branco”
- O tipo do ficheiro estiver definido para “TIFF”

4. Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizag&o.

... Informacgoes relacionadas

* Digitalizar para FTP
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

| Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

Utiliza o protocolo Secure Shell para estabelecer um fluxo de dados privado e seguro ao digitalizar documentos
para um destino de rede. Para maior comodidade, configure perfis diferentes para guardar os seus destinos
favoritos de digitalizagdo para SFTP.

» Configurar um perfil de digitalizagdo para SFTP

» Criar um par de chaves de cliente utilizando a gestdo baseada na Web

» Exportar um par de chaves de cliente utilizando a Gestdao Baseada na Web

* Importar uma chave publica de servidor utilizando a Gestdo Baseada na Web

» Carregar dados digitalizados para um servidor SFTP
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para servidor SSH (SFTP) > Configurar um perfil de digitalizagdo para SFTP

| Configurar um perfil de digitalizagao para SFTP

Configure um perfil de Digitalizar para SFTP para digitalizar e carregar os dados digitalizados diretamente para

um servidor SFTP.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari 12.0
ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome ™/Safari
para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estdo sempre ativados,
independentemente do browser que utilizar.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar

sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Scan (Digitalizar) > Scan to FTP/SFTP/Network (Digitalizar
para FTP/SFTP/rede) ou Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/SharePoint).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione a opg¢ao SFTP e clique em Submit (Enviar).

6. Clique no menu Scan to FTP/SFTP/Network Profile (Perfil de digitalizagao para FTP/SFTP/rede) ou
Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint Profile (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/Perfil SharePoint).

7. Selecione o perfil que pretende configurar ou alterar.

.ﬁ A utilizacdo dos carateres ?, /,\, ", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.

Opcao

Descrigao

Profile Name (Nome do perfil)

Introduza um nome para este perfil de servidor (maximo de 14
carateres alfanuméricos). O equipamento apresenta este nome no
LCD.

Host Address (Enderego do anfitriao)

Introduza o enderego do anfitrido (por exemplo, ftp.exemplo.com; até
64 carateres) ou o endereco IP (por exemplo, 192.23.56.189).

Username (Nome de utilizador)

Introduza um nome de utilizador (até 32 carateres) que tenha
permissao para guardar dados no servidor SFTP.

Auth. Method (Autent. Método)

Selecione Password (Palavra-passe) ou Public Key (Chave
publica).
Execute uma das seguintes agdes:

* Quando selecionar Password (Palavra-passe), introduza a
palavra-passe (até 33 carateres) associada ao nome de utilizador
que introduziu no campo Username (Nome de utilizador).
Introduza novamente a palavra-passe no campo Retype
password (Reescreva a palavra-passe).

* Quando selecionar Public Key (Chave publica), selecione o tipo
de autenticagdo na lista pendente Client Key Pair (Par de
chaves do cliente).

Server Public Key (Chave publica do
servidor)

Selecione o tipo de autenticagao.
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Opcao

Descrigao

Store Directory (Diretério de arquivo)

Introduza o caminho (até 255 carateres) para a pasta no servidor
SFTP para a qual pretende enviar os dados digitalizados. Nao
introduza uma barra invertida no inicio do caminho (por exemplo,
brother/abc).

File Name (Nome do ficheiro)

Selecione um nome de ficheiro de entre os nomes predefinidos
fornecidos ou nomes definidos pelo utilizador. Pode configurar os
nomes definidos pelo utilizador e o estilo do nome de ficheiro no
menu Scan File Name (Nome do ficheiro digitalizado) do menu de
navegacao.

Quality (Qualidade)

Selecione uma definigdo de qualidade. Quando Auto (Automatico)
€ selecionado, pode ajustar o nivel de detegédo da cor na lista
pendente Auto Color detect adjust (Detecao/ajuste automatico
da cor).

File Type (Tipo de ficheiro)

Selecione o tipo de ficheiro que pretende utilizar para o documento
digitalizado.

Document Size (Formato do
documento)

Selecione o tamanho do documento na lista. Isto é necessario para
garantir que o ficheiro digitalizado tem o tamanho correto.

Margin Settings (Definicoes de
margem)

Ajuste as margens do documento.

File Size (Tamanho do ficheiro)

Selecione o tamanho do ficheiro.

Skip Blank Page (Ignorar pagina em
branco)

Selecione a opgéo On (Ligado) para remover as paginas em branco
do documento dos resultados da digitalizagéo.

Skip Blank Page Sensitivity (Sensib.
ignorar pag. Branco)

Selecione o grau de sensibilidade para a detegédo de paginas em
branco nos dados digitalizados. Quanto maior for a sensibilidade,
mais facil € a detegéo de paginas em branco para o equipamento.

Multifeed Detection (Detegao de
alimentagao multipla)

Detete um erro de alimentacao multipla.

Document Separation (Separagao de
documentos)

Divida uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos tiverem sido digitalizados, pode dividir e
guardar documentos separadamente ao utilizar esta fungao.
Também pode definir o numero de paginas nas quais pretende dividir
um documento.

Colour/Grey TIFF Compress
(Compressao TIFF a cores/cinzento)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compressdo para um documento
a cores/cinzento.

B&W TIFF Compress (Compressao
TIFF a preto e branco)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compressao para um documento
monocromatico.

Scan Preview (Pré-visualizagdo da
digitalizacao)
(ADS-4700W/ADS-4900W)

Pré-visualize os resultados da digitalizagao antes de os respetivos
dados serem guardados.

2-sided Scan (Digitalizagao frente e
verso)

Selecione On (Ligado) para digitalizar ambos os lados do
documento.

Brightness (Luminosidade)

Selecione o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecione o nivel de contraste.

Continuous Scan (Digitalizagao
continua)

Digitalize mais paginas do que a capacidade maxima do ADF e
guarde-as num unico ficheiro de dados.

Port Number (Nimero porta)

Altere a definigdo Port Number (Nimero porta) utilizada para
aceder ao servidor SFTP. A predefinicdo para esta definicao é a
porta 22. Na maior parte dos casos, ndo € necessario alterar esta
defini¢do.

8. Cligue em Submit (Enviar).
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Informacgoes relacionadas

* Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para servidor SSH (SFTP) > Criar um par de chaves de cliente utilizando a gestao
baseada na Web

| Criar um par de chaves de cliente utilizando a gestao baseada na Web

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacgao e cligue em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Client Key Pair (Par
de chaves de cliente).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Create New Client Key Pair (Criar novo par de chaves de cliente).

o

No campo Client Key Pair Name (Nome de par de chaves de cliente), introduza o nome (até 20 carateres)
que pretender.

7. Clique na lista pendente Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica) e selecione o algoritmo que
pretende.

8. Cligue em Submit (Enviar).

O par de chaves de cliente é criado e guardado na memoéria do equipamento. O nome do par de chaves de
cliente e o algoritmo de chave publica sdo apresentados em Client Key Pair List (Lista de par de chaves
de cliente).

... Informacgoes relacionadas

* Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para servidor SSH (SFTP) > Exportar um par de chaves de cliente utilizando a Gestao
Baseada na Web

Exportar um par de chaves de cliente utilizando a Gestao Baseada na
Web

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Client Key Pair (Par
de chaves de cliente).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Export Public Key (Exportar chave publica) que aparece com Client Key Pair List (Lista de
par de chaves de cliente).

6. Cligue em Submit (Enviar).
7. Especifique o local onde pretende guardar o ficheiro.

O par de chaves do cliente é exportado para o seu computador.

... Informacgoées relacionadas

» Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para servidor SSH (SFTP) > Importar uma chave publica de servidor utilizando a Gestéo
Baseada na Web

Importar uma chave publica de servidor utilizando a Gestao Baseada na
Web

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Server Public Key
(Chave publica de servidor).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Import Server Public Key (Importar chave publica do servidor).
6. Especifique o ficheiro que pretende importar.
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

A chave publica do servidor é importada para o seu equipamento.

... Informacgoées relacionadas

» Digitalizar para servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para servidor SSH (SFTP) > Carregar dados digitalizados para um servidor SFTP

| Carregar dados digitalizados para um servidor SFTP

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Coloque o documento.

2. Prima o botdo que atribuiu a fung&o de digitalizagio para SFTP, (O ) (O ) ou (O j

O equipamento inicia a digitalizagao.
ADS-4700W/ADS-4900W

1. Coloque o documento.
Prima [para FTP/SFTP].

3. Os perfis de servidor que tiver configurado com a gestdo baseada na Web séo apresentados na lista.
Selecione o perfil que pretende. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, se n&o tiver um nome de
conta para inicio de sessdo ou uma palavra-passe, ou se a qualidade ou o tipo de ficheiro nao tiverem sido
especificados), ser-lhe-a solicitado que introduza as informagdes que faltam.

ﬁ « Para pré-visualizar os resultados da digitalizacdo antes de os respetivos dados serem guardados,
prima I% e depois prima [Pré-visualizar]. O equipamento digitaliza o documento e apresenta

os resultados digitalizados no LCD. Se os resultados da digitalizagédo estiverem corretos, prima
[Iniciar] para os guardar e concluir o processamento.

* Aopgédo [Pré-visualizacdo da digitalizacdo] nao esta disponivel se:
- O formato do documento estiver configurado para “Papel comprido”
- A cor estiver definida para “Preto e branco”
- O tipo do ficheiro estiver definido para “TIFF”

4. Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizag&o.

... Informacgoes relacionadas

* Digitalizar para servidor SSH (SFTP)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para rede

| Digitalizar para rede

Digitalize documentos diretamente para um servidor CIFS na rede local. Para mais facilidade, pode configurar
perfis diferentes para guardar os seus destinos de Digitalizar para Rede favoritos.

» Configurar um perfil de digitalizagao para rede

» Carregar dados digitalizados para um servidor CIFS
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para rede > Configurar um perfil de digitalizagdo para rede

| Configurar um perfil de digitalizagao para rede

Configure um perfil de digitalizagdo para rede para digitalizar e carregar os dados digitalizados diretamente para

uma pasta num servidor CIFS.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari 12.0
ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome ™/Safari
para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estdo sempre ativados,
independentemente do browser que utilizar.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, intfroduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar

sessdo).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Scan (Digitalizar) > Scan to FTP/SFTP/Network (Digitalizar
para FTP/SFTP/rede) ou Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/SharePoint).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione a opg¢ao Network (Rede) e clique em Submit (Enviar).

ﬁ (ADS-4700W/ADS-4900W) Se pretender enviar os dados para a sua pasta designada no servidor CIFS,
selecione On (Ligado) para a opgao Send to My Folder (Enviar p/ Minha Pasta).

6. Clique no menu Scan to FTP/SFTP/Network Profile (Perfil de digitalizagao para FTP/SFTP/rede) ou
Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint Profile (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/Perfil SharePoint).

7. Selecione o perfil que pretende configurar ou alterar.

ﬁ A utilizagao dos carateres ?, /, \, ", :,

<, >, | ou * pode causar um erro de envio.

Opgcao

Descrigao

Profile Name (Nome do perfil)

Introduza um nome para este perfil de servidor (maximo de 14
carateres alfanuméricos). O equipamento apresenta este nome no
LCD.

Network Folder Path (Caminho da
pasta de rede)

Introduza o caminho para a pasta no servidor CIFS para a qual
pretende enviar os dados digitalizados.

File Name (Nome do ficheiro)

Selecione um nome de ficheiro de entre os nomes predefinidos
fornecidos ou nomes definidos pelo utilizador. Pode configurar os
nomes definidos pelo utilizador e o estilo do nome de ficheiro no
menu Scan File Name (Nome do ficheiro digitalizado) do menu de
navegacao.

Quality (Qualidade)

Selecione uma definigao de qualidade. Quando Auto (Automatico)
€ selecionado, pode ajustar o nivel de deteg¢édo da cor na lista
pendente Auto Color detect adjust (Detecao/ajuste automatico
da cor).

File Type (Tipo de ficheiro)

Selecione o tipo de ficheiro que pretende utilizar para o documento
digitalizado.
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Opgcao

Descrigao

Document Size (Formato do
documento)

Selecione o tamanho do documento na lista. Isto € necessario para
garantir que o ficheiro digitalizado tem o tamanho correto.

Margin Settings (Definicoes de
margem)

Ajuste as margens do documento.

File Size (Tamanho do ficheiro)

Selecione o tamanho do ficheiro.

Skip Blank Page (Ignorar pagina em
branco)

Selecione a opgao On (Ligado) para remover as paginas em branco
do documento dos resultados da digitalizagéo.

Skip Blank Page Sensitivity (Sensib.
ignorar pag. Branco)

Selecione o grau de sensibilidade para a detegdo de paginas em
branco nos dados digitalizados. Quanto maior for a sensibilidade,
mais facil € a detegédo de paginas em branco para o equipamento.

Multifeed Detection (Detegao de
alimentacao multipla)

Detete um erro de alimentagao multipla.

Document Separation (Separagao de
documentos)

Divida uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos tiverem sido digitalizados, pode dividir e
guardar documentos separadamente ao utilizar esta fungao.
Também pode definir o nUmero de paginas nas quais pretende dividir
um documento.

Colour/Grey TIFF Compress
(Compressao TIFF a cores/cinzento)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséo para um documento
a cores/cinzento.

B&W TIFF Compress (Compressao
TIFF a preto e branco)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compressao para um documento
monocromatico.

Scan Preview (Pré-visualizagado da
digitalizagao)

(ADS-4700W/ADS-4900W)

Pré-visualize os resultados da digitalizacao antes de os respetivos
dados serem guardados.

2-sided Scan (Digitalizagao frente e
verso)

Selecione On (Ligado) para digitalizar ambos os lados do
documento.

Brightness (Luminosidade)

Selecione o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecione o nivel de contraste.

Continuous Scan (Digitalizagao
continua)

Digitalize mais paginas do que a capacidade maxima do ADF e
guarde-as num unico ficheiro de dados.

Auth. Method (Método de autenticagao)

Apenas pode utilizar NTLMv2.

Username (Nome de utilizador)

Introduza um nome de utilizador (até 96 carateres) que tenha
permissao para escrever dados na pasta especificada no campo
Network Folder Path (Caminho da pasta de rede). Se o nome de
utilizador pertencer a um dominio, introduza o nome de utilizador de
acordo com um dos seguintes estilos:

user@domain (utilizador@dominio)
domain\user (dominio\utilizador)

Password (Palavra-passe)

Introduza a palavra-passe (até 33 carateres) associada ao nome de
utilizador que introduziu no campo Username (Nome de utilizador).
Introduza novamente a palavra-passe no campo Retype password
(Reescreva a palavra-passe).

8. Clique em Submit (Enviar).

9. Tem de configurar o SNTP (servidor de hora da rede) ou definir corretamente a data, a hora e o fuso horario
no painel de controlo. A hora tem de corresponder a hora utilizada pelo servidor CIFS.

... Informagoes relacionadas

 Digitalizar para rede

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para rede > Carregar dados digitalizados para um servidor CIFS

| Carregar dados digitalizados para um servidor CIFS

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Coloque o documento.
2. Prima o botédo que atribuiu a fungao de digitalizagao para rede, (O j (O ) ou [O )

O equipamento inicia a digitalizagéo.

ADS-4700W/ADS-4900W

1. Coloque o documento.

2. Prima [para Rede].

& .

Se tiver registado a sua ID de utilizador, a opgao [p/ Minha Pasta] aparece quando iniciar sessao
no equipamento utilizando a autenticagdo Active Directory ou autenticagdo LDAP.

Para enviar os dados para uma pasta designada no servidor de CIFS, prima [p/ Minha Pasta].

Para ativar esta fungéo na gestao baseada na Web, aceda ao menu de navegacgéo e clique em Scan
(Digitalizar) > Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/SharePoint). No
campo Send to My Folder (Enviar p/ Minha Pasta), selecione On (Ligado).

3. Os perfis de servidor que tiver configurado com a gestdo baseada na Web sao apresentados na lista.
Selecione o perfil que pretende. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, se n&o tiver um nome de
conta para inicio de sessao ou uma palavra-passe, ou se a qualidade ou o tipo de ficheiro nao tiverem sido
especificados), ser-lhe-a solicitado que introduza as informagdes que faltam.

&

Para pré-visualizar os resultados da digitalizacdo antes de os respetivos dados serem guardados,
prima I% e depois prima [Pré-visualizar]. O equipamento digitaliza o documento e apresenta

os resultados digitalizados no LCD. Se os resultados da digitalizagédo estiverem corretos, prima
[Iniciar] para os guardar e concluir o processamento.

Aopgao [Pré-visualizacdo da digitalizacdo] nao esta disponivel se:
- O formato do documento estiver configurado para “Papel comprido”

- A cor estiver definida para “Preto e branco”

- O tipo do ficheiro estiver definido para “TIFF”

4. Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar para rede

Toépicos relacionados:
» Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para SharePoint

| Digitalizar para SharePoint
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Digitalize documentos diretamente para um servidor SharePoint quando precisar de partilhar a informagéao
digitalizada. Para mais facilidade, configure perfis diferentes para guardar os seus destinos favoritos de
Digitalizar para SharePoint.

» Configurar um perfil de digitalizagao para SharePoint

» Carregar dados digitalizados para um servidor SharePoint
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para SharePoint > Configurar um perfil de digitalizagao para SharePoint

| Configurar um perfil de digitalizagcao para SharePoint

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Definir um perfil de digitalizagdo para SharePoint para digitalizar e carregar os dados digitalizados diretamente
para uma localizagdo SharePoint.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari 12.0
ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome ™/Safari
para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estdo sempre ativados,
independentemente do browser que utilizar.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sesséao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Scan (Digitalizar) > Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint
(Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/SharePoint).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione a op¢ao SharePoint e clique em Submit (Enviar).

6. Cligue no menu Scan to FTP/SFTP/Network/SharePoint Profile (Digit. p/ FTP/SFTP/Rede/Perfil
SharePoint).

7. Selecione o perfil que pretende configurar ou alterar.

ﬁ A utilizacdo dos carateres ?,/,\, ", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opgao Descrigao
Profile Name (Nome do perfil) Introduza um nome para este perfil de servidor (maximo de 14
carateres alfanuméricos). O equipamento apresenta este nome no
LCD.
SharePoint Site Address (Enderego Copie e cole o enderego de destino completo que aparece na barra
Site do SharePoint) de enderego do seu browser (por exemplo: http://

SharePointSiteAddress/Shared%20Documents/Forms/Allltems.aspx)
ou o endereco IP (por exemplo: http://192.168.0.1/Shared
%20Documents/Forms/Allltems.aspx).

File Name (Nome do ficheiro) Selecione um nome de ficheiro de entre os nomes predefinidos
fornecidos ou nomes definidos pelo utilizador. Pode configurar os
nomes definidos pelo utilizador e o estilo do nome de ficheiro no
menu Scan File Name (Nome do ficheiro digitalizado) do menu de
navegacao.

Quality (Qualidade) Selecione uma definicao de qualidade. Quando Auto (Automatico)
€ selecionado, pode ajustar o nivel de deteg¢éo da cor na lista
pendente Auto Color detect adjust (Detegado/ajuste automatico
da cor).

86



Opcao

Descrigao

File Type (Tipo de ficheiro)

Selecione o tipo de ficheiro que pretende utilizar para o documento
digitalizado.

Document Size (Formato do
documento)

Selecione o tamanho do documento na lista. Isto é necessario para
garantir que o ficheiro digitalizado tem o tamanho correto.

Margin Settings (Definigoes de
margem)

Ajuste as margens do documento.

File Size (Tamanho do ficheiro)

Selecione o tamanho do ficheiro.

Skip Blank Page (Ignorar pagina em
branco)

Selecione a opgéo On (Ligado) para remover as paginas em branco
do documento dos resultados da digitalizagéo.

Skip Blank Page Sensitivity (Sensib.
ignorar pag. Branco)

Selecione o grau de sensibilidade para a detegdo de paginas em
branco nos dados digitalizados. Quanto maior for a sensibilidade,
mais facil é a detegcédo de paginas em branco para o equipamento.

Multifeed Detection (Detegao de
alimentagao muiltipla)

Detete um erro de alimentagao multipla.

Document Separation (Separacao de
documentos)

Divida uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos tiverem sido digitalizados, pode dividir e
guardar documentos separadamente ao utilizar esta fungéo.
Também pode definir o nUmero de paginas nas quais pretende dividir
um documento.

Colour/Grey TIFF Compress
(Compressao TIFF a cores/cinzento)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compressao para um documento
a cores/cinzento.

B&W TIFF Compress (Compressao
TIFF a preto e branco)

Selecione o tipo de ficheiro TIFF de compresséo para um documento
monocromatico.

Scan Preview (Pré-visualizagao da
digitalizagao)

Pré-visualize os resultados da digitalizagdo antes de os respetivos
dados serem guardados.

2-sided Scan (Digitalizagao frente e
verso)

Selecione On (Ligado) para digitalizar ambos os lados do
documento.

Brightness (Luminosidade)

Selecione o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecione o nivel de contraste.

Continuous Scan (Digitalizagao
continua)

Digitalize mais paginas do que a capacidade maxima do ADF e
guarde-as num unico ficheiro de dados.

Auth. Method (Método de autenticagao)

Selecione o método de autenticagdo. Se selecionar Auto
(Automatico), o método de autenticacao sera detetado
automaticamente.

Username (Nome de utilizador)

Introduza um nome de utilizador (até 96 carateres) que tenha
permissao para escrever dados na pasta especificada no campo
SharePoint Site Address (Enderego Site do SharePoint). Se o
nome de utilizador pertencer a um dominio, introduza o nome de
utilizador de acordo com um dos seguintes estilos:

user@domain (utilizador@dominio)
domain\user (dominio\utilizador)

Password (Palavra-passe)

Introduza a palavra-passe (até 33 carateres) associada ao nome de
utilizador que introduziu no campo Username (Nome de utilizador).
Introduza novamente a palavra-passe no campo Retype password
(Reescreva a palavra-passe).

servidor Kerberos)

Kerberos Server Address (Endereco do

Introduza o enderecgo do servidor Kerberos (por exemplo:
kerberos.example.com; maximo de 64 carateres).

8. Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar para SharePoint
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Tépicos relacionados:
* Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Digitalizar para SharePoint > Carregar dados digitalizados para um servidor SharePoint

| Carregar dados digitalizados para um servidor SharePoint
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Coloque o documento.
Prima [para SharePoint].

Os perfis de servidor que tiver configurado com a gestdo baseada na Web sao apresentados na lista.
Selecione o perfil que pretende. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, se n&o tiver um nome de
conta para inicio de sessao ou uma palavra-passe, ou se a qualidade ou o tipo de ficheiro nao tiverem sido
especificados), ser-lhe-a solicitado que introduza as informagdes que faltam.

ﬁ « Para pré-visualizar os resultados da digitalizagdo antes de os respetivos dados serem guardados,
prima % e depois prima [Pré-visualizar]. O equipamento digitaliza o documento e apresenta

os resultados digitalizados no LCD. Se os resultados da digitalizagédo estiverem corretos, prima
[Iniciar] para os guardar e concluir o processamento.

* Aopcéo [Pré-visualizacdo da digitalizacdo] ndo esta disponivel se:
- O formato do documento estiver configurado para “Papel comprido”
- A cor estiver definida para “Preto e branco”
- O tipo do ficheiro estiver definido para “TIFF”

4. Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar para SharePoint
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e
Windows 10)

O protocolo de Servigos Web permite que os utilizadores do Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10 fagam
digitalizagdes através de um equipamento Brother na rede. Tem de instalar o controlador através dos Servigos
Web.

» Ultilizar os Servigos Web para instalar os controladores utilizados para digitalizagao
(Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

+ Digitalizar com os servigos Web a partir do equipamento Brother (Windows 7,
Windows 8.1 e Windows 10)

» Configurar as defini¢cdes de digitalizagao para os Servicos Web (Windows)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Utilizar os
Servigos Web para instalar os controladores utilizados para digitalizagdo (Windows 7, Windows 8.1 e
Windows 10)

Utilizar os Servigos Web para instalar os controladores utilizados para
digitalizagcao (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Utilize os Servigos Web para monitorizar scanners na rede.

» Certifique-se de que instalou os controladores e o software da Brother.

corretamente configurado para transmitir dados entre os dois dispositivos.

* Antes de configurar esta definicao, tera de configurar o enderego IP do equipamento Brother.

+ Verifique se o computador anfitrido e o equipamento Brother estdo na mesma sub-rede ou se o router esta

1. Execute uma das seguintes agdes:
*  Windows 10

Clique em E > Sistema Windows > Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som, clique em
Adicionar um dispositivo.
+  Windows 8.1

Deslogque o ponteiro do rato para o canto inferior direito do ambiente de trabalho. Quando aparecer a
barra de menus, clique em Definigdes > Alterar definicoes do PC > PC e devices > Dispositivos >
Adicionar um dispositivo.

Aparece o nome dos Servigos Web do equipamento.
*  Windows 7

Clique em e(lniciar) > Painel de Controlo > Rede e Internet > Ver computadores e dispositivos
de rede.

O nome dos Servigos Web do equipamento aparece com o icone do scanner.

Cligue com o botao direito do rato no equipamento que pretende instalar.

ﬁ O nome dos Servigos Web do equipamento Brother corresponde ao nome do modelo e enderegco MAC
(endereco Ethernet) do equipamento (por exemplo, Brother XXX-XXXXX (nome do modelo)
[XXXXXXXXXXXX] (enderego MAC/enderego Ethernet)).

2. Execute uma das seguintes agdes:
+  Windows 8.1/Windows 10
Selecione o equipamento que pretende instalar e siga as instrugdes no ecra.
+  Windows 7
Clique em Instalar no menu apresentado.

é Para desinstalar controladores, clique em Desinstalar ou & (Remover dispositivo).

... Informacgoes relacionadas

» Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Digitalizar
com os servigos Web a partir do equipamento Brother (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Digitalizar com os servigos Web a partir do equipamento Brother
(Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

Se tiver instalado o controlador para digitalizagédo através dos servigos Web, o menu que Ihe permite utilizar os
servigos Web para digitalizagao é apresentado no campo Destination (Destino) quando clica em Scan to
Network Device (Digitalizar para dispositivo de rede) na gestao baseada na Web.

1. Coloque o documento.

2. Prima o bot&o que atribuiu a funcéo de digitalizagao para servigos Web, (O ) (O ) ou (O )

O equipamento inicia a digitalizagéo.

ADS-4700W/ADS-4900W

Se tiver instalado o controlador para digitalizar através dos servigos Web, pode aceder ao menu de digitalizacao
via servigos Web no visor LCD do equipamento Brother.

Se as defini¢des de idioma do seu sistema operativo forem diferentes das do equipamento Brother,
determinados carateres das mensagens apresentadas no visor LCD podem ser substituidos por espacos.

Coloque o documento.
Prima [Digitaliz. WS].

Selecione o tipo de digitalizacdo que pretende efetuar.

o N -

Prima A ou Y para ver o nome do computador para o qual pretende enviar os dados e, em seguida, prima o
nome do computador.

5. Prima [Iniciar].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoes relacionadas

» Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Configurar
as definicdes de digitalizagido para os Servigos Web (Windows)

Configurar as definigoes de digitalizacao para os Servigos Web
(Windows)

1. Execute uma das seguintes agoes:
*  Windows 10

Clique em E > Sistema Windows > Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som, clique em Ver
dispositivos e impressoras.
+  Windows 8.1

Desloque o ponteiro do rato para o canto inferior direito do ambiente de trabalho. Quando aparecer a
barra de menus, clique em Definigdes e depois em Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som,
clique em Ver dispositivos e impressoras.

+  Windows 7
Clique em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.

2. Clique com o botéo direito do rato no icone do equipamento e selecione Perfis de digitalizagao....
Aparece a caixa de dialogo Perfis de Digitalizacao.

w

. Selecione o perfil de digitalizagao que pretende utilizar.

»

Certifique-se de que o scanner selecionado na lista Scanner € um equipamento Brother que suporta
Servigos Web para digitalizagdo e, em seguida, clique no botao Predefinir.

)]

. Cligue em Editar....
Aparece a caixa de dialogo Editar Perfil Predefinido.

6. Selecione as definicdes Ver cédigo-fonte, Tamanho do papel, Formato de cor, Tipo de ficheiro,
Resolugao (PPP), Luminosidade e Contraste.

7. Clique no botdo Guardar Perfil.
Estas definicdes serdo aplicadas quando digitalizar através do protocolo Servicos Web.

Se Ihe for pedido que selecione uma aplicagao de digitalizagao, selecione “Fax e Scan do Windows” na lista.

... Informacgoées relacionadas

» Servicos Web para digitalizar na sua rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Alterar as definicdes de digitalizag&o utilizando o Brother iPrint&Scan

| Alterar as definigoes de digitalizagao utilizando o Brother iPrint&Scan

O Brother iPrint&Scan permite-lhe alterar as definicdes do botdo de digitalizagdo do equipamento.
1. Inicie o Brother iPrint&Scan.
+  Windows

Inicie o @< (Brother iPrint&Scan).

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagoes e clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
Aparece o ecra Brother iPrint&Scan.

2. Se o equipamento Brother n&o estiver selecionado, clique no botdo Selecione o dispositivo e selecione o
nome do seu modelo na lista. Clique em OK.

3. Clique no botao Defini¢des de Digitalizagdo do Dispositivo e siga as instru¢cdes apresentadas no ecra
para alterar as definigbes de digitalizagdo, como o tamanho do documento, a cor e a resolugao.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento Brother
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento
Brother > Restringir fungdes de digitalizacdo de dispositivos externos

| Restringir funcdes de digitalizagao de dispositivos externos

Esta funcionalidade permite-lhe restringir funcdes de digitalizacdo de dispositivos externo.

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari 12.0
ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome ™/Safari
para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estdo sempre ativados,
independentemente do browser que utilizar.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Scan (Digitalizar) > Scan from PC (Digitalizar a partir do PC).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Desative a opgdo Pull Scan (Transferir digitalizagao).
6. Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar utilizando as fun¢des de digitalizagdo do equipamento Brother

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web

95



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Windows)
| Digitalizar a partir do computador (Windows)

Existem varias formas de utilizar o computador para digitalizar documentos no seu equipamento Brother. Utilize
o software fornecido pela Brother ou a sua aplicagdo de digitalizagéo favorita.

* Digitalizar com o Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outras aplicacdes do Windows
+ Digitalizar utilizando a aplicagcao Fax e Scan do Windows

» Digitalizar utilizando o Brother iPrint&Scan (Windows)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Windows) > Digitalizar com o
Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outras aplicacdes do Windows

Digitalizar com o Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outras aplicacdes do
Windows

Pode utilizar a aplicagcdo Nuance™ PaperPort™ 14SE para digitalizar.

Para descarregar a aplicagdo Nuance™ PaperPort™ 14SE, clique em ?‘Ii (Brother Utilities), selecione

Faga mais na barra de navegacao do lado esquerdo e clique em PaperPort.

Para obter instru¢cdes mais detalhadas sobre a utilizacdo de cada aplicacéo, clique no menu Ajuda da
aplicagéo e clique em Manual de introdugao no friso Ajuda.

ﬁ As instrugdes para a digitalizagao nestes passos referem-se ao Nuance™ PaperPort™ 14SE. Estes passos

sao semelhantes para outras aplicagdes do Windows. O Nuance™ PaperPort™ 14SE suporta
controladores TWAIN e WIA; nestes passos, € utilizado o controlador TWAIN (recomendado).

Coloque o documento.

Inicie o Nuance™ PaperPort™ 14. Execute uma das seguintes acdes:
*  Windows 10
Clique em E > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.
*  Windows 8.1
Clique em E (PaperPort).
*  Windows 7
Cliqgue em e (Iniciar) > Todos os Programas > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.
Clique no menu Area de trabalho e clique em Configuragées de digitalizagdo no friso Area de trabalho.

O painel Digitalizar ou obter foto aparece do lado esquerdo do ecra.
Clique em Selecionar....

Na lista de scanners disponiveis, selecione TWAIN: TW-Brother ADS-XXXXX ou TWAIN: TW-Brother
ADS-XXXXX LAN (em que “XXXXX” & o nome do modelo do equipamento). Para utilizar o controlador WIA,
selecione o controlador Brother que tem o prefixo “WIA”.

Cliqgue em OK.

Marque a caixa de verificagdo Exibir caixa de dialogo do scanner no painel Digitalizar ou obter foto.
Cliqgue em Digitalizar.

E apresentada a caixa de dialogo de configuragdo do scanner.
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TW-Brother Xo003000( ? o4

Documento

Documento BRI I I I I I T T T T T LT T T T T T T I I T T T tITTITITIITIIIITITITIIIT
Resclugdo 300 x 300 dpi -

Foto
Definigdo de Cor Cor 24-bits v
Formato do Documento A e e w
Digitalizag3o frente e verso Encader marg + compri -

Definicdes Avancadas...
Pré-definigao Guardar como novo perfil
* Pré-Digitalizar ‘ Iniciar ‘

9. Ajuste as definicdes na caixa de dialogo “Configuragao do scanner”, se necessario.
10. Clique na lista pendente Formato do Documento e selecione o tamanho do documento.

11. Cliqgue em Pré-Digitalizar para pré-visualizar a imagem e recortar partes indesejadas antes da digitalizagao.
12. Cliqgue em Iniciar.

O equipamento inicia a digitalizagéo.

Informagoes relacionadas

 Digitalizar a partir do computador (Windows)
» Definigdes do controlador TWAIN (Windows)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Windows) > Digitalizar com o
Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outras aplicacdes do Windows > Definicdes do controlador TWAIN
(Windows)

| Definicoes do controlador TWAIN (Windows)

TW-Brother JX-3000 7 >
Documento
Documento BT e T Tt L L L i T rr Ty rr Ly e T e
Resalugdo 300 x 300 dpi v
Foto
Definigdo de Cor Cor 24-hits v
Formato do Documento A et w
Digitalizag3o frente e verso Encader marg + compri v
Definicdes Avancadas...
Pré-definigdo Guardar cor OVO pe
* Pré-Digitalizar Iniciar ‘

ﬁ + Tenha em ateng¢do que os nomes dos itens e os valores atribuiveis variam consoante o equipamento.

» Coloque apenas um documento por sequéncia de digitalizagdo quando selecionar Papel longo ou
Modo folha de transporte.

1. Digitalizar
Selecione a opgao Foto ou Documento dependendo do tipo de documento que pretende digitalizar.

Digitalizar (Tipo de imagem) Resolugao Configuragao da cor

Documento Utilize esta opgéo para digitalizar | 300 x 300 ppp Cor 24-bits
documentos de texto.

Foto Utilize esta opgéo para digitalizar | 300 x 300 ppp Cor 24-bits
fotografias.

2. Resolugao

Selecione uma resolugéo de digitalizagdo na lista pendente Resolugao. Resolugdes mais elevadas
produzem uma imagem digitalizada de melhor qualidade, mas consomem mais memaéria e aumentam o
tempo de transferéncia.

ﬁ “Papel comprido” esta disponivel para digitalizar a resolugdes inferiores a 300 x 300 ppp.
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3. Definicdo de Cor
Selecione entre varias profundidades de cor para a digitalizagao.
+ Automatico

Deteta automaticamente se o documento utiliza cor e produz uma imagem digitalizada do mesmo.
Para documentos que combinam paginas a cores e a preto e branco, as paginas a cores serao
digitalizadas no modo Cor e as paginas a preto e branco serao digitalizadas no modo Preto e Branco.

* Preto e Branco
Utilize para texto ou desenhos.
+ Cinzento (Difusao de Erro)

Utilize para imagens fotograficas ou graficos. (A difusdo de erro € um método utilizado para criar
imagens simuladas em tons de cinzento, sem utilizar pontos cinzentos verdadeiros. Os pontos pretos
séo colocados num determinado padrao para conferir um aspeto cinzento.)

« Cinzento Verdadeiro

Utilize para imagens fotogréficas ou graficos. Este modo é mais exato, porque utiliza até 256 tons de

cinzento.
« Cor 24-bits

Utilize para criar uma imagem com a reprodu¢ao de cor mais precisa. Este modo utiliza até
16,8 milhdes de cores para digitalizar a imagem, mas é o que requer mais memdaria e tem o maior

tempo de transferéncia.
4. Formato do Documento

Selecione o tamanho exato do documento de entre uma selec¢do de tamanhos de digitalizagdo predefinidos.
Se selecionar Personalizado, aparece a caixa de dialogo Formato do Documento Personalizado e pode

especificar o formato do documento.

5. Digitalizagao frente e verso

Digitalize ambos os lados do documento. Selecione Encader marg + compri ou Encader marge + curta
em funcao da disposicao do original para garantir que o ficheiro de dados criado aparece corretamente no

documento digitalizado.

.ﬁ Digitalizagao frente e verso nao esta disponivel para Papel longo.

Definigao de digitalizagao frente e | Disposi¢ao do original

Resultado da digitalizagao

verso
Encader marg + compri -
——
R 123~
]
Encader marge + curta
—1F 3
2 -
e —1]|12

6. Definicoes Avangadas

Configure as definicdes avangadas clicando na ligacdo Definicdes Avangadas da caixa de dialogo de

configuragao do digitalizador.
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+ Corregao de documento

Recortar
* Alinhamento automatico
Defina o equipamento para corrigir automaticamente a inclinagdo do documento.

.ﬁ A funcao Alinhamento automatico € automaticamente definida para “Ligado” se selecionar Automatico
em Formato do Documento.

» Detetar fim da pagina (ADF)
Deteta o fim da pagina e ajusta automaticamente o tamanho de uma pagina quando o
comprimento do documento for mais curto do que o Formato do Documento selecionado.
+ Definicoes de margem

Esta fungao permite adicionar ou remover uma margem especifica (de -3 mm a 3 mm) no
contorno da imagem. Um valor positivo aumenta o tamanho da imagem digitalizada quando é
criada e um valor negativo diminui o tamanho da imagem digitalizada quando € criada.

ﬁ Definicdes de margem apenas esta disponivel quando a op¢do Formato do Documento esta definida
para Automatico.

Rodar Imagem

Altera a diregdo do documento com base na orientagéo do texto.
Cor de preenchimento

+ Preenchimento do desgaste

Deteta e preenche marcas de rasgo na imagem digitalizada usando a cor e o intervalo
selecionados.

* Preenchimento da margem

Preencha as extremidades nos quatro lados da imagem digitalizada utilizando a cor e intervalo
selecionados.

Remocao da marca de furador

Esta fungdo remove as marcas originadas por furadores ao preencher os furos com a cor branca ou a
cor circundante.

Ajuste de detecgao automatica de cor

Quando ¢ selecionada a definicao de cor, Automatico pode ajustar o nivel de deteg¢éo de cor.
Aumentar o valor do cursor torna o equipamento mais predisposto a determinar que um determinado
documento € a cores.

Saltar pagina em branco
Remova as paginas em branco existentes no documento dos resultados de digitalizagao.

* Qualidade de Imagem

Ajuste da difusao - Cinzento
Esta funcao ajusta a luminosidade e o contraste para criar imagens em tons de cinzento.

.ﬁ Apenas valido quando o Definigao de Cor é Cinzento (Difusao de Erro).

Brilho

Defina o nivel de Brilho ao deslocar o cursor para a direita ou para a esquerda para tornar a
imagem mais clara ou mais escura. Se a imagem digitalizada estiver demasiado clara, defina um
nivel de luminosidade mais baixo e volte a digitalizar o documento. Se a imagem for demasiado
escura, defina um nivel de luminosidade mais alto e volte a digitalizar o documento. Pode também
introduzir um valor no campo para definir a luminosidade.

Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste ao deslocar o cursor para a direita ou para a esquerda.
Um aumento da mais énfase as areas escuras e as areas claras da imagem, enquanto uma
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diminuigao revela mais detalhes nas areas a cinzento. Pode também introduzir um valor no campo
para definir o contraste.

Ajuste da tonalidade de cor

Permite ajustar a luminosidade, o contraste, a sombra, o realce e o gama durante a digitalizacéo a
cinzento verdadeiro e a cores.

Processamento da cor de fundo
* Retirar trespasse / Padrao
Evite manchas do outro lado do papel.
* Retirar cor de fundo
Remova a cor de base dos documentos para tornar os dados digitalizados mais legiveis.
Remover cor
Selecione uma cor para remover da imagem digitalizada.
Enfase de margem
Torne os carateres do original mais nitidos.
Reducéo do efeito de Moiré
Reduza o padrao moiré, ou de sombreado ondulado, numa imagem digitalizada.
Reducao de listras verticais
Reduza as riscas verticais numa imagem digitalizada.

.ﬁ E possivel selecionar os seguintes elementos ao digitalizar imagens a cores ou a cinzento:

Ajuste da tonalidade de cor
Enfase de margem

* Qualidade de imagem a preto e branco

Ajuste do limiar de P&B

Esta definigdo permite ajustar a qualidade da imagem ao digitalizar no modo Preto e Branco. Valores
mais altos irdo aumentar a quantidade de preto na imagem digitalizada, enquanto valores mais
baixos irdo aumentar a quantidade de branco.

Correcao de Caracteres
Corrija quaisquer carateres cortados ou incompletos no original para os tornar mais faceis de ler.

ﬁ A opgao Correc¢ao de Caracteres pode ser selecionada ao digitalizar imagens monocromaticas.

Inverséo de P&B
Esta fungao permite criar uma verséo a preto e branco invertida da imagem digitalizada.
Reducgao de ruido

Com esta opgéao, pode melhorar e otimizar a qualidade das imagens digitalizadas. A definigdo
Reducéo de ruido esta disponivel quando é selecionado um formato de documento diferente de
Papel longo no modo Preto e Branco.

Retirar linha graduada

Esta funcao permite eliminar linhas no documento. Pode selecionar o tipo de diregédo da linha a
eliminar (Vertical, Horizontal, Vertical e horizontal).

+  Comprimento minimo da linha
As linhas com um comprimento igual ou superior ao especificado s&o eliminadas.
+ Espacgo livre maximo

Caso existam linhas cortadas, por exemplo devido ao esbatimento da imagem, serédo detetadas e
eliminadas as linhas que estdo cortadas num intervalo igual ou inferior a distancia especificada de
espaco livre minimo.
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Documento original

Resultado da
digitalizagao

Descrigao

Existem linhas horizontais e
verticais.

Se selecionar Vertical, é eliminada a linha

vertical.

Se selecionar Horizontal, é eliminada a linha

horizontal.

Se selecionar Vertical e horizontal, sdo
eliminadas todas as linhas.

Controlo de alimentagao
- Esquema

Permite digitalizar um documento de duas paginas combinado numa Unica pagina ou digitalizar um
documento de uma pagina dividido em duas paginas.

Escolha uma das seguintes opc¢des:

Opcéo

Descrigao

2 em 1: Margem comprida

2

Combina um documento de duas paginas numa
Unica pagina utilizando a orientagéo horizontal.

>

2 em 1: Margem curta

=

Combina um documento de duas paginas numa
Unica pagina utilizando a orientagao vertical.

1 para 2: Margem comprida

Divide um documento de uma pagina em duas
paginas utilizando a orientagao vertical.
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Opgao Descrigao

12 1112
34»34

1 para 2: Margem curta Divide um documento de uma pagina em duas
paginas utilizando a orientagao horizontal.

12
12 -
34 34

- Modo folha de transporte
Utilize a folha de transporte opcional para digitalizar os seguintes tipos de documentos:
» Documentos importantes (fotografias, contratos)
+ Papel fino (recibos)
» Papel de formato irregular (recortes)
- Digitalizagao de pagina unica
Digitaliza uma péagina de cada vez a partir do ADF, independentemente da quantidade de paginas no
ADF.
- Digitalizagado continua

Selecione esta opgao para digitalizar mais documentos utilizando as mesmas definicdes apos a
conclusao de uma digitalizagdo. Isto é util quando estiver a digitalizar mais documentos do que a
capacidade maxima do ADF ou quando estiver a digitalizar varios documentos em simultaneo.

ﬁ (ADS-4300N) Automatico apenas esta disponivel ao utilizar a ligagcédo USB.

- Detegédo de alimentagao muiltipla

Quando o equipamento deteta uma alimentagéo multipla, tem de confirmar se os dados digitalizados
até entdo foram guardados e depois comecgar a digitalizar de novo a partir da pagina seguinte ou do
inicio do documento.

ﬁ « Desative esta definicdo ao digitalizar papel grosso. Caso contrario, o equipamento pode detetar
inadvertidamente uma alimentagao multipla.

+ Se ativar Modo folha de transporte, ndo pode ativar Deteg¢ao de alimentagao multipla.

* Fungodes adicionais
- Detegdo de cdédigos de barras

O equipamento |€ o cddigo de barras impresso na imagem digitalizada. Especifique o tipo e a area de
detecdo do cddigo de barras.

.ﬁ + Detegao de codigos de barras esta disponivel quando Esquema esta “Desligado”.

« Para digitalizar e ler cédigos de barras, utilize uma aplicagédo de outro fabricante. O controlador TWAIN,
por si s6, ndo é capaz de converter cédigos de barras em dados.

- Compressao de JPEG
Altera a qualidade do ficheiro JPEG a guardar.

ﬁ Esta funcao apenas esta disponivel ao utilizar uma aplicagao de outro fabricante com o modo de ficheiro
em disco.

- Impressora digital
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Adicione a data, a hora, a contagem de documentos ou outro texto personalizado a imagem
digitalizada.

- Outros
Otimizar transferéncia de dados
Ajuste a taxa de transferéncia de dados.

Informagoes relacionadas

+ Digitalizar com o Nuance™ PaperPort™ 14SE ou outras aplicacdes do Windows
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Windows) > Digitalizar utilizando a
aplicacado Fax e Scan do Windows

| Digitalizar utilizando a aplicagio Fax e Scan do Windows

A aplicagdo Fax e Scan do Windows € outra opgao que pode utilizar para digitalizar.

A aplicacédo Fax e Scan do Windows utiliza o controlador de digitalizador WIA.

Coloque o documento.

Inicie a aplicacdo Fax e Scan do Windows.
Cliqgue em Ficheiro > Novo > Digitalizar.
Selecione o scanner que pretende utilizar.

o M 0N~

Clique em OK.

Aparece a caixa de dialogo Nova Digitalizagao.

Mova Digitalizagio *
Scanner: Brother 3003000 Alterar...
Perfil: Documentos (Predefinido) -

Ver codige-fonte: | alimentador (Digitalizar ambos os | ~

Tamanho do papel: | A4 210x 297 mm (8.3 x 11.7 polega ~

Formato de Cor: Escala de cinzentos e
Tipo de ficheiro: TIF (Ficheire TIF) e
Resolugdo (PPP): 200 =

Luminosidade;

o |
Contraste: . EI

Pré-visualizar ou digitalizar como ficheiros separados

1~
m
]
n
=1}
r
B

zar Digitalizar Cancelar

6. Ajuste as definicdes na caixa de didlogo, se necessario.
7. Clique em Digitalizar.
O equipamento inicia a digitalizagéo.
u Informagoes relacionadas

* Digitalizar a partir do computador (Windows)

» Definigdes do controlador WIA (Windows)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Windows) > Digitalizar utilizando a
aplicacéo Fax e Scan do Windows > Defini¢des do controlador WIA (Windows)

| Definigbes do controlador WIA (Windows)

Mova Digitalizagdo >
Scannern Brother 0002000 Alterar...
Perfil: Documentos (Predefinido) ~

Ver codigo-fonte:  pjimentador (Digitalizar ambos os | ~

Tamanho do papel: | A4 210 x 297 mm (8.3 x 11.7 polega

Formato de Cor: Eccala de cinzentos w
Tipo de ficheiro: TIF {Ficheiro TIF) v
Resclugdo (PPP): 200 =

Contraste:

Luminosidade: . EI
I

Pré-visualizar ou digitalizar come ficheiros separados

Digitalizar Cancelar

Perfil
Selecione o perfil de digitalizacdo que pretende utilizar na lista pendente Perfil.
Origem

Selecione a opc¢ao Alimentador (Digitalizar um lado) ou Alimentador (Digitalizar ambos os lados) na lista
pendente Origem.

Tamanho do papel

Selecione um tamanho de papel na lista pendente Tamanho do papel.
Formato de Cor

Selecione um formato de cor da digitalizagédo na lista pendente Formato de Cor.
Tipo de Ficheiros

Selecione um formato de ficheiro na lista pendente Tipo de Ficheiros.
Resolugédo (PPP)

Defina uma resolugéo de digitalizagdo no campo Resolugao (PPP). As resolu¢des mais elevadas requerem
mais memoria e tempo de transferéncia, mas produzem uma imagem digitalizada mais fina.

Luminosidade

Defina o nivel de Luminosidade ao deslocar o cursor para a direita ou esquerda para tornar a imagem mais
clara ou mais escura. Se a imagem digitalizada estiver demasiado clara, defina um nivel de luminosidade
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mais baixo e volte a digitalizar o documento. Se a imagem for demasiado escura, defina um nivel de
luminosidade mais alto e volte a digitalizar o documento. Também pode introduzir um valor no campo para
configurar o nivel de contraste.

Contraste
Aumente ou diminua o nivel de Contraste ao deslocar o cursor para a direita ou para a esquerda. Um

aumento da mais énfase as areas escuras e as areas claras da imagem, enquanto uma diminui¢ao revela

mais detalhes nas areas a cinzento. Também pode introduzir um valor no campo para definir o nivel de
contraste.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar utilizando a aplicagdo Fax e Scan do Windows
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Windows) > Digitalizar utilizando o
Brother iPrint&Scan (Windows)

| Digitalizar utilizando o Brother iPrint&Scan (Windows)

Utilize o Brother iPrint&Scan para Windows para digitalizar a partir do computador. Visite a pagina de
Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com para o descarregar.

1. Inicie o Brother iPrint&Scan. Execute uma das seguintes acgdes:

*  Windows 10

Clique em E > Brother > Brother iPrint&Scan.
+  Windows 8.1

Clique em Brother iPrint&Scan.
*  Windows 7

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother iPrint&Scan.

2. Se o equipamento Brother ndo estiver selecionado, clique no botdo Selecione o dispositivo e siga as
instrugdes apresentadas no ecra para selecionar o seu equipamento Brother.

3. Clique no icone Digitalizagao e siga as instru¢des apresentadas no ecra para digitalizar os seus
documentos.

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar a partir do computador (Windows)

Tépicos relacionados:
» Descrigédo geral do Brother iPrint&Scan
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https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac)
| Digitalizar a partir do computador (Mac)

Existem varias formas de utilizar o Mac para digitalizar documentos no seu equipamento Brother. Utilize o
software fornecido pela Brother ou a sua aplicagao de digitalizagao favorita.

 Digitalizar utilizando o Brother iPrint&Scan (Mac)
» Digitalizar com aplicagdes compativeis com TWAIN (Mac)

» Utilizar a digitalizacao através do AirPrint

110



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac) > Digitalizar utilizando o
Brother iPrint&Scan (Mac)

| Digitalizar utilizando o Brother iPrint&Scan (Mac)

Utilize o Brother iPrint&Scan para Mac para digitalizar a partir do computador. Descarregue e instale o Brother
iPrint&Scan a partir da App Store.

1. Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagdes e clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
Aparece o ecra Brother iPrint&Scan.

2. Se o equipamento Brother nao estiver selecionado, clique no botdo Selecione o dispositivo e siga as
instrugbes apresentadas no ecra para selecionar o seu equipamento Brother.

3. Clique no icone Digitalizagao e siga as instru¢des apresentadas no ecra para digitalizar os seus
documentos.

... Informagoes relacionadas

+ Digitalizar a partir do computador (Mac)

Tépicos relacionados:
» Descrigédo geral do Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac) > Digitalizar com aplicagdes
compativeis com TWAIN (Mac)

| Digitalizar com aplicagées compativeis com TWAIN (Mac)

Pode digitalizar com aplicagbes compativeis com TWAIN. Para obter mais informagdes sobre o procedimento de
digitalizagao, consulte o manual da sua aplicagéo.

1. Coloque o documento.
2. Inicie a sua aplicagéo de graficos e selecione a operagéo de digitalizagéo.
E apresentada a caixa de dialogo de configuracdo do scanner.

Brother TWAIN 2

Resolugao 5.5.0 Area de digitalizagéo
200 x 200 dpi Rttt .
Tipo de Conversédo
Cor 24-bits
Formato do Documento
A4 210 x 297 mm
Largura: 210 Unidade:
Altura: 297

Ajuste de imagem...

Digitalizagao frente e verso

Rodar Imagem

Desativado

? Preé-definicao Cancelar Pré-Digitalizar

3. Ajuste as definigbes na caixa de dialogo “Configuragdo do scanner”, se necessario.
4. Selecione o tamanho do documento na lista pendente Formato do Documento.

5. Clique na opcao Pré-Digitalizar para pré-visualizar a imagem e recortar partes indesejadas antes da
digitalizagao.

6. Clique em Iniciar.
O equipamento inicia a digitalizagéo.
i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

+ Digitalizar a partir do computador (Mac)
» Definigdes do controlador TWAIN (Mac)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac) > Digitalizar com aplicagdes
compativeis com TWAIN (Mac) > Defini¢des do controlador TWAIN (Mac)

| Definigbes do controlador TWAIN (Mac)

Brother TWAIN 2

Resolugao 5.5.0 Area de digitalizacdo
200 x 200 dpi o :
Tipo de Conversao
Cor 24-bits 3 :
Formato do Documento
A4 210 x 297 mm
Largura: 210 Unidade:
Altura: 297 3 E

Ajuste de imagem...

Digitalizagao frente e verso :

Rodar Imagem
Desativado

? Pré-definicao Cancelar Pré-Digitalizar

.ﬁ As opgoes e as definicdes disponiveis variam consoante o equipamento.

1. Resolugéo

Selecione uma resolugao de digitalizagao no menu instantaneo Resolugdo. Resolugdes mais elevadas
produzem uma imagem digitalizada de melhor qualidade, mas consomem mais memoria e aumentam o
tempo de transferéncia.

2. Tipo de Conversao
Selecione entre varias profundidades de cor para a digitalizagao.
* Preto e Branco
Utilize para texto ou desenhos.
* Cinzento (Difusdo de Erro)

Utilize para imagens fotograficas ou graficos. (A difusdo de erro € um método utilizado para criar
imagens simuladas em tons de cinzento, sem utilizar pontos cinzentos verdadeiros. Os pontos pretos
s&o colocados num determinado padréo para conferir um aspeto cinzento.)

« Cinzento Verdadeiro

Utilize para imagens fotograficas ou graficos. Este modo € mais exato, porque utiliza até 256 tons de
cinzento.
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+ Cor 24-bits
Utilize para criar uma imagem com a reprodug¢ao de cor mais precisa. Este modo utiliza até

16,8 milhdes de cores para digitalizar a imagem, mas é o que requer mais memdaria e tem o maior
tempo de transferéncia.

3. Formato do Documento

Selecione o tamanho exato do documento de entre uma selegéo de tamanhos de digitalizagdo predefinidos.
Se selecionar Personalizado, pode especificar o formato do documento.

4. Ajuste de imagem
Clique no botédo Ajuste de imagem para ajustar a imagem.
+ Brilho

Defina o nivel de Brilho ao deslocar o cursor para a direita ou esquerda para tornar a imagem mais
clara ou mais escura.Se a imagem digitalizada estiver demasiado clara, defina um nivel de
luminosidade mais baixo e volte a digitalizar o documento. Se a imagem for demasiado escura, defina
um nivel de luminosidade mais alto e volte a digitalizar o documento. Pode também introduzir um valor
no campo para definir a luminosidade.

« Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste ao deslocar o cursor para a direita ou para a esquerda. Um
aumento da mais énfase as areas escuras e as areas claras da imagem, enquanto uma diminuicéo
revela mais detalhes nas areas a cinzento. Pode também introduzir um valor no campo para definir o
contraste.

.ﬁ A definicdo Contraste apenas esta disponivel ao definir Tipo de Conversao para Cinzento (Difusdo de
Erro), Cinzento Verdadeiro ou Cor 24-bits.

* Reduzir ruido

Com esta opgao, pode melhorar e otimizar a qualidade das imagens digitalizadas. A definicdo
“Reduzir ruido” esta disponivel quando utiliza Cor 24-bits e resolucdes de digitalizagdo de
300 x 300 dpi, 400 x 400 dpi ou 600 x 600 dpi.

5. Digitalizagao frente e verso

Digitalize ambos os lados do documento.
6. Rodar Imagem

Rode a imagem digitalizada.
7. Pré-Digitalizar

Cliqgue em Pré-Digitalizar para pré-visualizar a imagem e recortar areas indesejadas antes da digitalizag&o.
O recorte esta disponivel quando a definicao Digitalizagao frente e verso esta desativada.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar com aplica¢des compativeis com TWAIN (Mac)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac) > Utilizar a digitalizagao
através do AirPrint

| Utilizar a digitalizagdo através do AirPrint
* Antes de utilizar a digitalizagédo através do AirPrint

 Digitalizar através do AirPrint
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac) > Utilizar a digitalizagao
através do AirPrint > Antes de utilizar a digitalizagdo através do AirPrint

| Antes de utilizar a digitalizagio através do AirPrint

Antes de utilizar a digitalizagao através do AirPrint, adicione o equipamento Brother a lista de scanners no seu
Mac.

« Para utilizar esta fungao, certifique-se de que o equipamento possui o firmware mais recente. Para
procurar a atualizacdo de firmware mais recente, visite support.brother.com.

» Certifique-se de que o equipamento Brother e o seu Mac estéo ligados através de uma ligagdo sem fios ou
de um cabo USB.

Selecione Preferéncias do Sistema a partir do menu Apple.

Clique em Impressao e Digitalizacao.
3. Clique no icone +, abaixo do painel Digitalizadores, no lado esquerdo.

Aparece o ecra Adicionar impressora.

Selecione o seu equipamento Brother e selecione Brother XXX-XXXXX no menu instantaneo Usar.
5. Clique em Adicionar.

... Informacgoées relacionadas

+ Utilizar a digitalizagao através do AirPrint
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https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir do computador (Mac) > Utilizar a digitalizagao
através do AirPrint > Digitalizar através do AirPrint

| Digitalizar através do AirPrint

Antes de digitalizar, certifique-se de que o equipamento Brother se encontra na lista de scanners do seu Mac.

Coloque o documento.

Selecione Preferéncias do Sistema a partir do menu Apple.
Cliqgue em Impressao e Digitalizagao.

Selecione o seu equipamento Brother na lista de scanners.

o~ 0N~

Clique no botédo Abrir digitalizador....

Aparece o ecra Digitalizador.

Selecione o formato do documento no menu instantaneo de definicdo do tamanho de digitalizacéo.
Selecione a pasta de destino ou a aplicacao de destino.

Clique em Mostrar detalhes para alterar as definicées de digitalizagdo, se necessario.

© 0N

Cliqgue em Digitalizagao.

... Informacgoées relacionadas

+ Utilizar a digitalizagéo através do AirPrint
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Configurar as definicées de digitalizagéo utilizando a Gestdo Baseada
na Web

I Configurar as definigoes de digitalizagcao utilizando a Gestao Baseada
na Web

» Configurar o relatorio de trabalho de digitalizacdo por e-mail utilizando a Gestao
Baseada na Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Configurar as definicdes de digitalizagédo utilizando a Gestdo Baseada
na Web > Configurar o relatério de trabalho de digitalizagao por e-mail utilizando a Gestdo Baseada na Web

Configurar o relatério de trabalho de digitalizagao por e-mail utilizando
a Gestao Baseada na Web

Quando digitalizar um documento, o equipamento envia um relatério de trabalho de digitalizagao por e-mail
automaticamente para o endereco de e-mail registado.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://enderecgo IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o enderego IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mencao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Scan (Digitalizar) > Scan Job e-mail report (Digit. relat. trab.
Email).

-ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. No campo Administrator Address (Enderegco admin.), introduza o enderego de e-mail.

6. Para as fungdes de digitalizagdo que pretender, selecione Enabled (Ativado) para enviar um relatério de
trabalho de digitalizagao por e-mail.

7. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

» Configurar as defini¢gdes de digitalizacdo utilizando a Gestdo Baseada na Web

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede

| Rede

Configurar as definicdes de rede
Definicdes de rede sem fios
Funcionalidades de rede

Ferramentas de gestao da Brother
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# Pagina inicial > Rede > Configurar as defini¢des de rede

| Configurar as definicdes de rede
» Configurar definicbes de rede através do painel de controlo

» Alterar as definicdes do equipamento utilizando a gestdao baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Configurar as definicbes de rede > Configurar definicdes de rede através do painel
de controlo

| Configurar definicées de rede através do painel de controlo
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Para configurar o equipamento para a sua rede, utilize as opgdes do menu [Rede] do painel de controlo.

.ﬁ Pode também utilizar utilitarios de gestdo, como a gestédo baseada na Web, para configurar e alterar as
definicdes de rede do equipamento Brother.

1. Prima J§ [Definic.] > [Rede].

2. Prima A ou ¥ para visualizar a opgao de rede e, em seguida, prima-a. Repita este passo até aceder ao menu
que pretende configurar e siga as instrugdes do ecra tatil LCD.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar as defini¢gdes de rede
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# Pagina inicial > Rede > Definigoes de rede sem fios

| Definigbes de rede sem fios

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

» Utilizar a rede sem fios

* Usar Wi-Fi Direct®

Ativar/desativar a LAN sem fios

Caddigos de erro da LAN sem fios
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Utilizar a rede sem fios

| Utilizar a rede sem fios

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

* Antes de configurar o seu equipamento Brother para uma rede sem fios

» Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o assistente de
configuragdo do computador

» Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o assistente de
configuracao do dispositivo movel

* Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o assistente de instalagcao
do painel de controlo do equipamento

» Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o método de botdo de acao
do Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

» Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o método de PIN do Wi-Fi
Protected Setup™ (WPS)
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Utilizar a rede sem fios > Antes de configurar o seu
equipamento Brother para uma rede sem fios

| Antes de configurar o seu equipamento Brother para uma rede sem fios
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Antes de tentar configurar uma rede sem fios, confirme o seguinte:

+ Antes de configurar as definicdes sem fios, tem de conhecer o nome da rede (SSID) e a chave de rede
(palavra-passe).

.ﬁ Se nao souber estas informagbes de seguranga, contacte o fabricante do router, o seu administrador de
sistema ou o seu fornecedor de Internet.

+ Para obter os melhores resultados em trabalhos normais de digitalizacdo de todos os dias, coloque o
equipamento Brother o mais perto possivel do ponto de acesso/router sem fios, com o minimo de obstaculos
entre os dois. Se existirem objetos grandes ou paredes entre os dois equipamentos e interferéncias de
outros equipamentos eletrénicos, a velocidade de transferéncia dos dados dos seus documentos pode ser
afetada.

Devido a estes fatores, a ligagdo sem fios pode n&o ser o melhor método de ligagao para todos os tipos de
documentos e aplicagdes. Se pretender digitalizar ficheiros grandes, como documentos com varias paginas
de texto e graficos grandes, talvez seja preferivel selecionar uma ligagdo Ethernet com fios para uma
transferéncia de dados mais rapida ou uma ligagdo USB para atingir a maior velocidade de comunicagéo.

« Embora o equipamento Brother possa ser utilizado tanto numa rede com fios como numa rede sem fios,
apenas pode ser utilizado um método de ligagdo de cada vez.

» Se existir um sinal nas proximidades, a LAN sem fios permite-lhe efetuar uma ligacdo LAN livremente. No
entanto, se as definicdes de seguranga nao estiverem configuradas corretamente, o sinal pode ser
intercetado por terceiros mal-intencionados, o que pode resultar em:

- Furto de informagdes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informacdes a terceiros que se fagam passar por individuos especificos
- Difusédo de conteudos de comunicagao transcritos que foram intercetados

... Informacgoées relacionadas
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para uma rede sem fios utilizando o assistente de configuracdo do computador

Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o
assistente de configuragcao do computador

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

>> \Windows
>> Mac

Windows

1. Descarregue o programa de instalagdo a partir da pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo
em support.brother.com.

2. Siga as instrugdes no ecra.
3. Selecione Ligagao a Rede Sem fios (Wi-Fi) e clique em Seguinte.

4. Siga as instrugdes no ecra.
Concluiu a configuragéo da rede sem fios.
Mac

1. Descarregue o programa de instalagdo do Assistente de configuragao de dispositivos de rede sem fios a
partir da pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com.

2. Faca duplo clique no icone do Assistente de configuragao de dispositivos de rede sem fios.

3. Siga as instru¢des no ecra.

Concluiu a configuragéo da rede sem fios.

. Informacoes relacionadas
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para uma rede sem fios utilizando o assistente de configuragdo do dispositivo mével

Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o
assistente de configuragcao do dispositivo movel

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1. Execute uma das seguintes agodes:
«  Para dispositivos Android ™

Descarregue e instale a aplicagdo Brother Mobile Connect a partir da Google Play™.
* Todos os dispositivos compativeis com iOS ou iPadOS, incluindo iPhone, iPad e iPod touch
Descarregue e instale a aplicacdo Brother Mobile Connect a partir da App Store.

2. Inicie a aplicagéo Brother Mobile Connect e siga as instrugdes apresentadas no ecra para ligar o seu
dispositivo moével ao equipamento Brother.

... Informagoes relacionadas
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Utilizar a rede sem fios > Configurar o equipamento
para uma rede sem fios utilizando o assistente de instalagao do painel de controlo do equipamento

Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o
assistente de instalagcao do painel de controlo do equipamento

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Antes de configurar o equipamento, recomendamos que tome nota das definicbes da sua rede sem fios.
Necessita destas informagbes para prosseguir com a configuragéo.

1.

Verifique e anote as definicdes atuais de rede sem fios.

Nome da rede (SSID)

Chave de rede (palavra-passe)

Por exemplo:

Nome da rede (SSID)

MINHA

Chave de rede (palavra-passe)

12345

ﬁ Se o router usar encriptagdo WEP, introduza a chave de rede (palavra-passe) utilizada como primeira

7.

chave WEP. O equipamento Brother suporta apenas a utilizagdo da primeira chave WEP.

Prima J§ [Definic.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Localizar rede Wi-Fi].

Quando aparecer [Ativar rede sem fios? Pretende continuar?], prima [Sim].
O assistente de instalagao sem fios € iniciado. Para cancelar, prima [Nao].

O equipamento procura a rede e apresenta uma lista de SSID disponiveis. Prima A ou ¥ para exibir o SSID
ao qual pretende ligar-se, em seguida, prima essa opgao.

Prima [OK].
Execute uma das seguintes agdes:

» Se utilizar um método de autenticagdo e encriptacdo que exija uma chave de rede (palavra-passe),
introduza a chave de rede (palavra-passe) que anotou no primeiro passo.

Quando tiver introduzido todos os carateres, prima [OK].

+ Se o método de autenticagéo for Sistema aberto e 0 modo de encriptagdo for Nenhum, va para o passo
seguinte.

O equipamento tenta estabelecer ligagdo com o dispositivo sem fios selecionado.

Se o dispositivo sem fios for ligado com sucesso, o visor LCD mostra a indicagdo [Ligado].

Concluiu a configuragao da rede sem fios. Para instalar os controladores e o software necessarios para utilizar o
equipamento, aceda a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com.

... Informacgoées relacionadas

» Utilizar a rede sem fios
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Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o método
de botdo de acdo do Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Se o seu ponto de acesso/router sem fios for compativel com Wi-Fi Protected Setup™ (WPS), pode utilizar o
WPS a partir do menu no painel de controlo do equipamento para configurar as definigbes da rede sem fios.

1. Prima J§ [Definic.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [WPS/Bot&o de pres.].

2. Quando aparecer [Ativar rede sem fios? Pretende continuar?], prima [Sim].
O assistente de instalagéo sem fios é iniciado. Para cancelar, prima [N&o].

3. Quando o ecra tatil indicar que deve iniciar o WPS, prima o botdo do WPS no ponto de acesso/router sem
fios. Prima [OK] — o equipamento tentara ligar-se automaticamente a rede sem fios.

Se o dispositivo sem fios for ligado com sucesso, o visor LCD mostra a indicagdo [Ligado].

Concluiu a configuragao da rede sem fios. Para instalar os controladores e o software necessarios para utilizar o
equipamento, aceda a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com.

... Informacgoes relacionadas
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Configurar o equipamento para uma rede sem fios utilizando o método
de PIN do Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Se o seu ponto de acesso/router sem fios suportar WPS, pode utilizar o método de PIN (Personal Identification
Number, numero de identificagdo pessoal) para configurar as definigbes da rede sem fios.

O Método de PIN é um dos métodos de ligagdo desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Ao introduzir um PIN criado
por um inscrito (o seu equipamento) no agente de registo (um equipamento que gere a rede local sem fios),
pode configurar a rede sem fios e as definicbes de seguranga. Para mais informagdes sobre como aceder ao
modo WPS, consulte as instrugdes fornecidas com o router/ponto de acesso sem fios.

Tipo A
Ligacédo quando o router/ponto de acesso sem fios (1) atua como agente de registo.

Tipo B

1. Prima J§ [Definic.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [WPS/Cédigo PIN].

2. Quando aparecer [Ativar rede sem fios? Pretende continuar?], prima [Sim].
O assistente de instalagao sem fios € iniciado. Para cancelar, prima [N&o].

3. O LCD apresenta um PIN com oito algarismos e o0 equipamento comega a procurar um router/ponto de
acesso sem fios.

4. Utilizando um computador ligado a rede, introduza o enderecgo IP do equipamento que esté a utilizar como
Agente de Registo na barra de enderecos do seu browser. (Por exemplo: http://192.168.1.2)

5. Avance para a pagina de definicbes WPS, introduza o PIN e siga as instrugdes que aparecem no ecra.

ﬁ * Normalmente, o agente de registo é o router/ponto de acesso sem fios.

* A pagina de definigbes ira variar consoante a marca do router/ponto de acesso sem fios. Informacdes
mais detalhadas, consulte as instrugcdes fornecidas com o router/ponto de acesso sem fios.
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Se estiver a utilizar um computador com Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de
registo, efetue os procedimentos que se seguem:

6. Execute uma das seguintes agdes:

Windows 10

Clique em E > Sistema Windows > Painel de Controlo. No grupo Hardware e Som, clique em
Adicionar um dispositivo.
Windows 8.1

Desloque o ponteiro do rato para o canto inferior direito do ambiente de trabalho. Quando aparecer a
barra de menus, clique em Defini¢gées > Painel de Controlo > Hardware e Som > Dispositivos e
Impressoras > Adicionar um dispositivo.

Windows 7

Clique em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras > Adicionar um dispositivo.

.ﬁ » Para utilizar um computador com Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de registo,

10.

tem de regista-lo antecipadamente na rede. Informagbes mais detalhadas, consulte as instrugdes
fornecidas com o router/ponto de acesso sem fios.

Se utilizar o Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de registo, pode instalar o
controlador do scanner apds a configuragao sem fios ao seguir as instrugdes no ecra. Para instalar o
pacote completo de software e controladores, »» Guia de Instalacdo Rapida.

Selecione o seu equipamento e clique em Seguinte.

Introduza o PIN apresentado no visor LCD do equipamento e clique em Seguinte.
(Apenas no Windows 7) Selecione a sua rede e clique em Seguinte.

Clique em Fechar.

Se o dispositivo sem fios for ligado com sucesso, o visor LCD mostra a indicagdo [Ligado].

Concluiu a configuragéo da rede sem fios. Para instalar os controladores e o software necessarios para utilizar o
equipamento, aceda a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com.

.. Informacoes relacionadas
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Usar Wi-Fi Direct®

| Usar Wi-Fi Direct®
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W
» Descricéo geral do Wi-Fi Direct
» Configurar a rede Wi-Fi Direct utilizando o método do botdo de pressao

* Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente

* Problemas de rede
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Usar Wi-Fi Direct® > Descricdo geral do Wi-Fi Direct

| Descrigao geral do Wi-Fi Direct
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Wi-Fi Direct € um dos métodos para configurar a rede sem fios desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Permite-lhe
ligar com segurancga o seu dispositivo mével ao equipamento Brother sem um router/ponto de acesso sem fios.

1

1. Dispositivo movel
2. O seu equipamento Brother

ﬁ Pode utilizar o Wi-Fi Direct com uma ligagédo de rede com fios e sem fios em simultaneo.

(ADS-4900W) Este modelo ndo pode utilizar Wi-Fi Direct enquanto estiver ligado a uma rede Wi-Fi de
5 GHz.

... Informacgoes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
» Configurar a rede Wi-Fi Direct utilizando o método do bot&o de presséo
» Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Usar Wi-Fi Direct® > Configurar a rede Wi-Fi Direct
utilizando o método do botéo de presséao

| Configurar a rede Wi-Fi Direct utilizando o método do botio de pressio

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

ﬁ Quando o equipamento recebe o pedido de Wi-Fi Direct do dispositivo movel, aparece a mensagem
[Pedido de ligacdo por Wi-Fi Direct recebido. Prima [OK] para ligar. Nome do

dispositivo: ] noLCD. Prima [OK] para ligar.

1. Prima J§ [Definic.] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Botdo de press&o].

2. Quando for apresentada a mensagem [Ative o Wi-Fi Direct no outro dispositivo. Depois,
prima [OK].], ligue a fungdo Wi-Fi Direct do seu dispositivo movel (para obter mais informagdes, consulte
o manual do utilizador do seu dispositivo mével). Prima [OK] no seu equipamento Brother.

3. Quando o dispositivo mével apresentar uma lista de equipamentos com a fun¢ao Wi-Fi Direct ativada,
selecione o seu equipamento Brother.

Quando o dispositivo movel for ligado com sucesso, o0 equipamento apresenta [Ligado].

... Informacgoes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
» Descrigdo geral do Wi-Fi Direct
» Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Usar Wi-Fi Direct® > Configurar a rede Wi-Fi Direct
manualmente

| Configurar a rede Wi-Fi Direct manualmente
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Se o dispositivo mével ndo suportar Wi-Fi Direct ou WPS, tera de configurar uma rede Wi-Fi Direct
manualmente.

1. Prima ii [Definic.] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Manual].

2. O equipamento apresenta o nome SSID e a palavra-passe. Aceda ao ecra de definicbes de rede sem fios do
dispositivo moével e introduza o nome SSID e a palavra-passe.

Se o dispositivo moével for ligado com éxito, o equipamento apresenta [Ligado]. Estara, assim, concluida a
configuragéo da rede Wi-Fi Direct.

... Informacgoées relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Toépicos relacionados:
» Descrigédo geral do Wi-Fi Direct

» Configurar a rede Wi-Fi Direct utilizando o método do botao de pressao
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Ativar/desativar a LAN sem fios

| Ativar/desativar a LAN sem fios

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1. Prima Y [Definic.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [WLAN (Wi-Fi) Ligada].

2. Execute uma das seguintes agdes:
+ Para ativar o Wi-Fi, selecione [Ligado].
* Para desativar o Wi-Fi, selecione [Desligado].

3. Prima m

. Informagdes relacionadas

» Definigbes de rede sem fios
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Cddigos de erro da LAN sem fios

| Cédigos de erro da LAN sem fios

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Se o visor LCD exibir uma mensagem de erro, localize a mensagem no quadro e utilize a solugdo recomendada

para corrigir o erro.

Caédigo de erro

Problema e solugées recomendadas

TS-01

A WLAN (Wi-Fi) ndo esta ativada.

Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar novamente a sua ligagéo sem fios:
» Ative a configuragdo da WLAN no seu equipamento.

* Se um cabo de rede estiver ligado ao seu equipamento, desligue-o.

TS-02 Nao é possivel detetar o router sem fios/ponto de acesso.
Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar novamente a sua ligagao sem fios:
» Certifique-se de que o router sem fios/ponto de acesso esta ativo.
» Aproxime momentaneamente o seu equipamento do router sem fios/ponto de acesso
quando estiver a configurar as definicdes da rede sem fios.
» Se o seu router sem fios/ponto de acesso estiver a utilizar a filtragem do enderego MAC,
confirme se o endereco MAC do equipamento possui permissao no filtro.
+ Se tiver introduzido manualmente o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranca
(método de autenticagdo/método de encriptagdo), as informagbes poderao estar incorretas.
Verifigue novamente o nome da rede e as informacdes de seguranca e volte a introduzir as
informagdes corretas.
* Reinicie o seu router/ponto de acesso sem fios. Se ndo conseguir localizar o nome da rede
(SSID) e as informagdes de seguranga, consulte a documentagéao fornecida juntamente com
o seu router sem fios/ponto de acesso ou contacte o fabricante do router, o administrador do
sistema ou o fornecedor de servigos Internet.
TS-03 As definigdes da rede sem fios e de seguranga da empresa que introduziu podem estar

incorretas.

Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar novamente a sua ligagéo sem fios:
Verifique as seguintes informacdes:

- Nome da rede (SSID) que selecionou para configurar o seu equipamento.

- Informacdes de seguranga que selecionou para configurar o seu equipamento (com o
método de autenticagdo, o método de encriptagdo ou o ID de utilizador).

Se ainda assim nao conseguir localizar o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga,
consulte a documentagéo fornecida juntamente com o seu router sem fios/ponto de acesso ou
contacte o fabricante do router, o administrador do sistema ou o fornecedor de servigos Internet.
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Caodigo de erro

Problema e solugées recomendadas

TS-04

O seu equipamento ndo suporta os métodos de autenticacao e encriptagdo utilizados pelo
router sem fios/ponto de acesso selecionado.

Para o modo de infraestrutura (mais comum)

Altere os métodos de autenticagdo e encriptagédo do router/ponto de acesso sem fios. O seu
equipamento suporta os seguintes métodos de autenticagdo e encriptagao:

«  WPA-Pessoal:

TKIP/AES

+  WPA2-Pessoal:
TKIP/AES

+  WPA3-Pessoal:
AES

* Aberto:

WEP/NENHUM (sem encriptagao)
* Chave partilhada:
WEP

Se ndo conseguir resolver o problema, o nome da rede (SSID) ou as definigdes de seguranga
introduzidas poderao estar incorretas. Verifique se todas as definicbes da rede sem fios estao
corretas para a sua rede.

TS-05 O nome da rede (SSID) e a chave de rede (Palavra-passe) estdo incorretos.
Verifique os seguintes pontos e tente configurar novamente a sua ligagdo sem fios:
» Confirme o nome da rede (SSID) e a chave de rede (Palavra-passe).
» Se a sua chave de rede contiver letras maiusculas e minusculas, certifique-se de que as
introduz corretamente.
» Se nao conseguir localizar o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga, consulte
a documentagao fornecida juntamente com o seu router sem fios/ponto de acesso ou
contacte o fabricante do router, o administrador do sistema ou o fornecedor de servigos
Internet.
» Se o seu router sem fios/ponto de acesso utilizar a encriptagdo WEP com varias chaves
WEP, anote-as e utilize apenas a primeira chave WEP.
TS-06 As informacgbes de seguranca da rede sem fios (método de autenticagdo/método de

encriptacdo/Chave de rede (Palavra-passe)) estao incorretas.
Verifique os seguintes pontos e tente configurar novamente a sua ligagao sem fios:

» Confirme a chave de rede. Se a sua chave de rede contiver letras maiusculas e minusculas,
certifique-se de que as introduz corretamente.

» Confirme se o método de autenticagao introduzido e o método de autenticagdo ou o método
de encriptagado suportado pelo router sem fios/ponto de acesso séo iguais.

* Apos ter confirmado a chave de rede, o método de autenticagdo e o método de encriptagéo,
reinicie o seu router sem fios/ponto de aceso e o equipamento.

» Se o seu router sem fios/Modo furtivo do ponto de acesso estiver ativado, podera ter de
desativa-lo para estabelecer ligagdo a rede sem fios.

Se nédo conseguir localizar o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga, consulte a
documentacgao fornecida juntamente com o seu router sem fios/ponto de acesso ou contacte o
fabricante do router, o administrador do sistema ou o fornecedor de servigos Internet.
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Caodigo de erro

Problema e solugées recomendadas

TS-07

O equipamento ndo consegue detetar um router sem fios/ponto de acesso que tenha o
protocolo WPS (Wi-Fi Protected Setup) ativado.

Verifique os seguintes pontos e tente novamente:

» Para verificar se o seu o router/ponto de acesso sem fios suporta WPS, procure o simbolo
WPS no router/ponto de acesso. Para obter mais informagdes, consulte a documentagao
fornecida juntamente com o seu router sem fios/ponto de acesso.

» Para configurar a sua ligagdo sem fios utilizando o protocolo WPS, tera de configurar o seu
equipamento e o router/ponto de acesso sem fios. Para obter mais informacgdes, consulte o
manual do utilizador.

+ Se nao souber como configurar o seu router sem fios/ponto de acesso utilizando o protocolo
WPS, consulte a documentagao fornecida juntamente com o seu router sem fios/ponto de
acesso ou contacte o fabricante do router, o administrador do sistema ou o fornecedor de
servigos Internet.

TS-08

Dois ou mais routers sem fios ou pontos de acesso com WPS ativado sdo detetados.
Verifique os seguintes pontos e tente novamente:

» Certifique-se de que apenas um router sem fios/ponto de acesso dentro da cobertura possui
o WPS ativado e, em seguida, tente efetuar novamente a ligacao.

» Tente efetuar novamente a ligagao apds alguns minutos para evitar interferéncias de outros
routers/pontos de acesso.

ﬁ Como confirmar as informagdes de seguranga sem fios (SSID/método de autenticacdo/método de
encriptagdo/chave de rede) do seu router/ponto de acesso WLAN:

1. As definigdes de segurancga predefinidas podem ser fornecidas numa etiqueta colada ao ponto de
acesso/router WLAN. Também é possivel que o nome do fabricante ou o nimero do modelo do ponto
de acesso/router WLAN seja utilizado como predefinicdo de seguranca.

2. Consulte a documentacao fornecida com o seu ponto de acesso/router WLAN para saber como
encontrar as definigdes de segurancga.

+ Se o ponto de acesso/router WLAN estiver configurado para nao difundir o SSID, o SSID néo é
detetado automaticamente. Tera de introduzir o nome SSID manualmente.

* A chave de rede pode também ser descrita como palavra-passe, chave de seguranga ou chave de
encriptagao.

Se ndo conhecer o SSID e as definigdes de seguranga sem fios do seu ponto de acesso/router WLAN ou
se nao souber como alterar a configuragéo, consulte a documentagéo fornecida com o ponto de acesso/
router WLAN ou contacte o fabricante do ponto de acesso/router, o fornecedor de Internet ou o
administrador da rede.

... Informacgoées relacionadas

» Definigbes de rede sem fios
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede

| Funcionalidades de rede
» Configurar e utilizar a pesquisa LDAP
» Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web

* Repor as predefinicdes de fabrica da rede
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Configurar e utilizar a pesquisa LDAP

| Configurar e utilizar a pesquisa LDAP
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

A funcionalidade LDAP permite-lhe procurar informagdes, como enderecos de correio eletrénico, no servidor.
Quando utilizar a fungéo de digitalizagao para servidor de correio eletrénico, pode utilizar a pesquisa LDAP para
encontrar enderecos de correio eletrénico.

ﬁ * A funcdo LDAP néo suporta chinés simplificado, chinés tradicional e coreano.
« A funcéo LDAP suporta LDAPvV3.

... Informacgoes relacionadas

* Funcionalidades de rede

+ Alterar a configuracao LDAP utilizando a gestao baseada na Web
» Efetuar uma pesquisa LDAP utilizando o painel de controlo do equipamento
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Configurar e utilizar a pesquisa LDAP > Alterar a
configuragcdo LDAP utilizando a gestdo baseada na Web

| Alterar a configuracao LDAP utilizando a gestao baseada na Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Utilize a gestdo baseada na Web para configurar as suas definigdes de LDAP num browser.
1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacgao e cligue em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgéao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Marque a caixa de verificagdo LDAP e clique em Submit (Enviar).
6. Reinicie o equipamento Brother para ativar a configuragéo.

7. No computador, na gestao baseada na Web, aceda ao menu de navegacéo e clique em Address Book
(Livro de enderegos) > LDAP.

+ LDAP Search (Pesquisa do LDAP)
* LDAP Server Address (Endere¢o do servidor LDAP)
« SSL/TLS
* Port (Porta) (O numero de porta predefinido é 389.)
+ Search Root (Raiz de pesquisa)
* Authentication (Autenticagao)
+ Username (Nome do utiliz.)
Esta selecao esta disponivel consoante o método de autenticagao utilizado.
+ Password (Palavra-passe)
Esta selecao esta disponivel consoante o método de autenticagao utilizado.

.ﬁ - Se o servidor LDAP suportar a autenticagéo Kerberos, recomendamos que selecione Kerberos para as
definicdes de autenticagdo. Proporciona uma autenticagao forte entre o servidor LDAP e o seu
equipamento.

- Tem de configurar o protocolo SNTP (servidor de hora da rede) ou definir corretamente a data, a hora e
o fuso horério no painel de controlo para a autenticagdo Kerberos.

+ Kerberos Server Address (Enderego do servidor Kerberos)

Esta selecao esta disponivel consoante o método de autenticagao utilizado.
+ Timeout for LDAP (Tempo limite p/ LDAP)
+ Attribute of Name (Search Key) (Nome do atributo (Chave de pesquisa))
+ Attribute of E-mail (Atributo de e-mail)
+ Optional Attribute (Atributo opcional)

8. Quando terminar, clique em Submit (Enviar). Certifique-se de que o campo Status (Estado) apresenta On
(Lig.).
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Informacgoes relacionadas

» Configurar e utilizar a pesquisa LDAP

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
« Instalar o certificado auto-assinado para utilizadores do Windows com direitos de administrador

» Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Configurar e utilizar a pesquisa LDAP > Efetuar uma
pesquisa LDAP utilizando o painel de controlo do equipamento

Efetuar uma pesquisa LDAP utilizando o painel de controlo do
equipamento

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Depois de configurar as definicdes LDAP, pode utilizar a fungdo de pesquisa LDAP para encontrar enderegos de
correio eletrénico a utilizar para digitalizagdo para servidor de correio eletronico.

& A funcio LDAP suporta LDAPV3.

» Podera ser necessario utilizar a autenticagdo Kerberos ou a autenticagao simples para estabelecer
ligacdo com o servidor LDAP, em fung&o da politica de seguranca definida pelo administrador de rede.

+ Tem de configurar o protocolo SNTP (servidor de hora da rede) ou definir corretamente a data, a hora e
o fuso horario no painel de controlo para a autenticagdo Kerberos.

—_

Prima Q_ para procurar.

2. Introduza os carateres iniciais da procura ao utilizar o visor LCD.

3. Prima [OK].
O resultado da pesquisa LDAP ¢ apresentado no LCD; o icone -ll aparece antes dos resultados da
pesquisa no livro de enderecos de correio eletrénico (local).
Se nao houver correspondéncia no servidor ou no livro de enderegos de e-mail (local), o LCD apresenta
[Ndo é possivel encontrar resultados.] durante cerca de 60 segundos.

4. Prima A ou ¥ para visualizar o nome que pretende.

5. Prima o nome.

Para visualizar os detalhes do nome, prima [Detalhes].

6. Se o resultado incluir mais do que um endereco de correio eletrénico, o equipamento pede-lhe que selecione
apenas um deles. Prima [Aplicar].

7. Coloque o documento, prima [Seg.] e depois prima [Iniciar].

... Informacgoes relacionadas

» Configurar e utilizar a pesquisa LDAP

Tépicos relacionados:
+ Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a
gestédo baseada na Web

Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestao baseada na
Web

O protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol, protocolo simples de hora da rede) ¢ utilizado para
sincronizar a hora utilizada pelo equipamento para autenticagdo com o servidor de hora SNTP. (Esta ndo é a
hora apresentada no visor LCD do equipamento. (ADS-4700W/ADS-4900W)) Pode sincronizar manual ou
automaticamente a hora do equipamento com o Tempo Universal Coordenado (UTC) fornecido pelo servidor de
hora SNTP.

» Configurar a data e a hora utilizando a Gestdo Baseada na Web
» Configurar o protocolo SNTP utilizando a Gestdo Baseada na Web
» Alterar a configuracdo LDAP utilizando a gestdo baseada na Web

» Efetuar uma pesquisa LDAP utilizando o painel de controlo do equipamento
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a
gestao baseada na Web > Configurar a data e a hora utilizando a Gestdo Baseada na Web

| Configurar a data e a hora utilizando a Gestido Baseada na Web

Configure a data e a hora para sincronizar a hora utilizada pelo equipamento com o servidor de hora SNTP.

Esta funcdo nao esta disponivel em alguns paises.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Date&Time (Data e hora).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione a diferenga horaria entre a sua localizagéo e o UTC na lista pendente Time Zone (Fuso horario).
Por exemplo, o fuso horario para a Hora do Leste nos EUA e Canada é UTC-05:00.
Marque a caixa de verificagdo Synchronize with SNTP server (Sincronizar com o servidor SNTP).

7. Clique em Submit (Enviar).

.ﬁ Também pode configurar manualmente a data e a hora.

... Informacgoées relacionadas

 Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a
gestao baseada na Web > Configurar o protocolo SNTP utilizando a Gestdo Baseada na Web

| Configurar o protocolo SNTP utilizando a Gestio Baseada na Web

Configure o protocolo SNTP para sincronizar a hora utilizada pelo equipamento para autenticagdao com a hora
do servidor de hora SNTP.

Esta fungao nao esta disponivel em alguns paises.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte

4.

posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

Aceda ao menu de navegacéo e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

© N o g

Marque a caixa de verificagdo SNTP para ativar as definigbes.
Cligue em Submit (Enviar).
Clique em Yes (Sim) para reiniciar o equipamento Brother.

Junto a caixa de verificagdo de SNTP, clique em Advanced Settings (Definicdes avangadas) e configure
as definicbes conforme necessario.

Opcao Descricao

Status (Estado) Indica se o protocolo SNTP esta ativado ou desativado.

Synchronization Status (Estado  Confirme o estado da ultima sincronizagéo.
de sincronizagao)

SNTP Server Method (Método do  Selecione AUTO (AUTOMATICO) ou STATIC (ESTATICO).

servidor SNTP) - AUTO (AUTOMATICO)
Se tiver um servidor DHCP na rede, o servidor SNTP obtém
automaticamente o enderecgo a partir desse servidor.
+ STATIC (ESTATICO)
Digite o enderecgo que pretende utilizar.
Primary SNTP Server Address Introduza o endereco do servidor (até 64 carateres).
gzrinrgz:;%o do servidor SNTP O endereco do servidor SNTP secundario é utilizado como recurso

ao endereco do servidor SNTP primario. Se o servidor primario nao
Secondary SNTP Server Address estiver disponivel, 0 equipamento ira contactar o servidor SNTP
(Enderego do servidor SNTP secundario.

secundario)

Primary SNTP Server Port (Porta Introduza o nimero da porta (1 a 65535).

do servidor SNTP primario) A porta do servidor SNTP secundario é utilizada como recurso a

Secondary SNTP Server Port porta do servidor SNTP primario. Se a porta do servidor primario ndo
(Porta do servidor SNTP estiver disponivel, o equipamento ira contactar a porta do servidor
secundario) SNTP secundario.
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Opcao Descrigao

Synchronization Interval Introduza o numero de horas decorridas entre as tentativas de
(Intervalo de sincronizagao) sincronizagao do servidor (1 a 168 horas).

9. Cligue em Submit (Enviar).

E . - .
L;J Informacgoes relacionadas

» Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Repor as predefinicdes de fabrica da rede
| Repor as predefinicdes de fabrica da rede
Pode utilizar o painel de controlo do equipamento ou a gestdo baseada na Web para repor as definigdes de rede

do equipamento para as predefinicoes de fabrica. Esta operacéo repde todas as informagdes, como a palavra-
passe e o endereco IP.

.ﬁ Esta funcao repde todas as predefinicbes de fabrica da rede sem fios e com fios (apenas modelos
suportados).

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegagao e cligue em Administrator (Administrador) > Reset Menu (Menu de
reposicao).

ﬁ Inicie a partir de = se o menu de navegacgéao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Reset (Repor) em Network (Rede).
E apresentada a mensagem de confirmagao da reposic&o.
6. Cliqgue em Yes (Sim) para reiniciar o equipamento.

.ﬁ Para repor a predefinicao de fabrica das definicbes de rede utilizando o painel de controlo do equipamento,
abra a tampa frontal e, em seguida, prima e mantenha premido (Digitalizar para USB) durante

cinco segundos.

ADS-4700W/ADS-4900W

1. Prima J§ [Definic.] > [Rede] > [Repor rede].

E apresentada a mensagem de confirmagao da reposig&o.
2. Prima [OK] durante dois segundos.

O equipamento ira reiniciar.

... Informagoées relacionadas

* Funcionalidades de rede
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# Pagina inicial > Rede > Ferramentas de gestao da Brother

| Ferramentas de gestio da Brother

Utilize uma das ferramentas de gestédo da Brother para configurar as definigbes de rede do equipamento

Brother.
Aceda a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com para descarregar as

ferramentas.

... Informacgodes relacionadas

* Rede
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https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

# Pagina inicial > Seguranca

| Seguranca

Antes de utilizar as fungdes de seguranga de rede

Configurar certificados para seguranga do equipamento

Utilizar o SSL/TLS

Utilizar o SNMPv3

Utilizar a autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
Utilizar autenticagao de Active Directory

Usar autenticagao de LDAP

Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Enviar uma mensagem segura de correio eletronico

Bloquear as definicdes do equipamento a partir do painel de controlo
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# Pagina inicial > Seguranca > Antes de utilizar as fungdes de segurancga de rede
| Antes de utilizar as fungdes de segurancga de rede
O equipamento utiliza alguns dos mais recentes protocolos de seguranga de rede e de encriptagéo atualmente

disponiveis. Estas fun¢des de rede podem ser integradas no plano geral de seguranga da rede para o ajudar a
proteger os dados e impedir 0 acesso ndo autorizado ao equipamento.

.ﬁ Recomendamos que desative o protocolo FTP. Nao é seguro aceder ao equipamento utilizando este
protocolo. Contudo, tenha em atengao que, se desativar o protocolo FTP, a fungao de digitalizagéo para
FTP sera desativada.

... Informacgoes relacionadas

» Seguranga
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para seguranca do equipamento
| Configurar certificados para seguranga do equipamento

E necessario configurar um certificado para gerir o seu equipamento de rede em seguranga utilizando SSL/TLS.
Tem de utilizar a gestdo baseada na Web para configurar um certificado.

* Funcgdes suportadas de certificados de seguranca

* (Guia passo-a-passo para criar e instalar um certificado

» Criar um certificado auto-assinado

» Criar o CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)
* Importar e exportar o certificado e a chave privada

» Importar e exportar um certificado CA

» Gerir varios certificados
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Fung¢des
suportadas de certificados de seguranca

| Funcgdes suportadas de certificados de segurancga

O equipamento suporta a utilizagédo de vério§ certificados de seguranga, o que permite a autenticagéo e
comunicagao seguras com o equipamento. E possivel utilizar com o equipamento as seguintes fungdes de
certificados de seguranca:

Comunicacgdo SSL/TLS
Autenticacao IEEE 802.1x

O equipamento Brother suporta o seguinte:

Certificado pré-instalado

O equipamento tem um certificado autoassinado pré-instalado. Este certificado permite-lhe utilizar a
comunicagado SSL/TLS sem criar ou instalar um certificado diferente.

.ﬁ O certificado autoassinado pré-instalado protege a comunicagao até um certo nivel. Recomendamos que

utilize um certificado que seja emitido por uma organizagao de confianga para obter mais seguranga.

Certificado autoassinado

Este servidor de digitalizagdo emite o seu proprio certificado. Se utilizar este certificado, pode utilizar
facilmente a comunicagdo SSL/TLS sem criar ou instalar um certificado diferente de uma CA.

Certificado de uma autoridade de certificados (CA)

Existem dois métodos de instalagdo de um certificado de uma CA. Se ja tiver um certificado de uma CA ou
se pretender utilizar um certificado de uma CA externa de confianga:

- Quando utilizar um pedido de assinatura de certificado (CSR) a partir deste servidor de digitalizac&o.
- Quando importar um certificado e uma chave privada.
Certificado da autoridade de certificados (CA)

Para utilizar um certificado da CA, que identifica a CA e possui uma chave privada prépria, tem de importar
esse certificado da CA a partir da mesma antes de configurar as fungdes de seguranga da rede.

.ﬁ » Se pretender utilizar a comunicagao SSL/TLS, recomendamos que contacte primeiro o administrador

do sistema.

* Quando repde as predefinigdes de fabrica do servidor de digitalizagao, o certificado e a chave privada
que estao instalados sdo apagados. Se pretender manter o mesmo certificado e a chave privada apds
repor o servidor de digitalizacao, exporte-os antes da reposicao e depois reinstale-os.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar certificados para seguranga do equipamento

Tépicos relacionados:

» Configurar a autenticagcao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios utilizando a gestao baseada
na Web (browser)
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Guia passo-a-
passo para criar e instalar um certificado

| Guia passo-a-passo para criar e instalar um certificado

Existem duas opc¢des para o certificado de seguranca: utilizar um certificado autoassinado ou utilizar um
certificado de uma autoridade de certificados (CA).

Opcao 1

Certificado autoassinado

1. Crie um certificado autoassinado utilizando a gestdo baseada na Web.
2. Instale o certificado autoassinado no computador.

Opcao 2

Certificado de uma CA

1. Crie um pedido de assinatura de certificado (CSR) utilizando a gestdo baseada na Web.
2. Instale o certificado emitido pela CA no equipamento Brother utilizando a gestao baseada na Web.
3. Instale o certificado no computador.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para seguranga do equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar um certificado
auto-assinado

| Criar um certificado auto-assinado

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessido).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Create Self-Signed Certificate (Criar certificado autoassinado).
6. Introduza um Common Name (Nome comum) e uma Valid Date (Data valida).

+ O tamanho do Common Name (Nome comum) ¢ inferior a 64 bytes. Introduza um identificador, como
um endereco IP, nome do né ou nome do dominio, para utilizar quando aceder a este equipamento
através da comunicagdo SSL/TLS. Por predefini¢cdo, é apresentado o nome do né.

» Aparecera uma adverténcia se utilizar o protocolo IPPS ou HTTPS se introduzir no URL um nome
diferente do Common Name (Nome comum) que foi utilizado para o certificado auto-assinado.

7. Selecione a sua definicdo na Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica) lista pendente. A
predefinicdo é RSA(2048bit) (RSA(2048 bits)).

8. Selecione a sua definicdo na Digest Algorithm (Algoritmo resumido) lista pendente. A predefinigéo &
SHA256.

9. Clique em Submit (Enviar).
... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para seguranga do equipamento

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar o CSR e
instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)

Criar o CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados
(CA)

Se ja tem um certificado de uma CA externa de confianga, pode guardar o certificado e a chave privada no
equipamento e geri-los através de importagéo e exportagdo. Se néo tiver um certificado de uma CA externa de
confianga, crie um Pedido de Assinatura de Certificado (CSR, Certificate Signing Request ), envie-o para uma
CA para autenticacgdo e instale o certificado que receber de volta no equipamento.

» Criar um CSR (Certificate Signing Request)

* Instalar um certificado no equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar o CSR e
instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA) > Criar um CSR (Certificate Signing Request)

| Criar um CSR (Certificate Signing Request)

Um Pedido de Assinatura de Certificado (CSR) é um pedido que é enviado a uma Autoridade de Certificados
(CA) para autenticagéo das credenciais contidas no certificado.

Recomendamos a instalagao de um Certificado Raiz da CA no seu computador antes da criagao do CSR.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, intfroduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessiao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Create CSR (Criar CSR).

6. Introduza um Common Name (Nome comum) (obrigatério) e adicione mais informagdes acerca da sua
Organization (Organizacao) (opcional).

.ﬁ + Tera de indicar os dados da sua empresa para que a CA possa confirmar a sua identidade e atesta-la
perante o mundo.

+ O tamanho do Common Name (Nome comum) tem de ser inferior a 64 bytes. Introduza um
identificador, como um endereco IP, nome do né ou nome do dominio, para utilizar quando aceder a
este equipamento através da comunicagcédo SSL/TLS. Por predefinicdo, é apresentado o nome do né. O
Common Name (Nome comum) é necessario.

« Aparecera uma adverténcia se introduzir no URL um nome diferente do nome comum que foi utilizado
para o certificado.

+ O tamanho de Organization (Organizagao), de Organization Unit (Unidade organizacional), de
City/Locality (Cidade/Localidade) e de State/Province (Distrito) tem de ser inferior a 64 bytes.

* O Country/Region (Pais/Regiao) deve ser um codigo de pais ISO 3166 com dois carateres.

+ Se estiver a configurar uma extensao de certificado X.509v3, selecione a caixa de verificagdo
Configure extended partition (Configurar particado expandida) e selecione Auto (Register IPv4)
(Auto (Registar IPv4)) ou Manual.

7. Selecione a sua definicdo na Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica) lista pendente. A
predefinicdo € RSA(2048bit) (RSA(2048 bits)).

8. Selecione a sua definicdo na Digest Algorithm (Algoritmo resumido) lista pendente. A predefinigéo é
SHA256.

9. Clique em Submit (Enviar).

O CSR aparece no seu ecra. Guarde o CSR num ficheiro ou copie-o e cole-o no formulario de CSR online
disponibilizado pela Autoridade de Certificados.

10. Cliqgue em Guardar.
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ﬁ » Siga a politica da sua CA em relagdo ao método de envio de um CSR para a CA.

» Se estiver a utilizar a opgao Enterprise root CA do Windows Server 2008/2008 R2/2012/2012
R2/2016/2019, recomendamos que utilize o servidor Web para o modelo de certificado para criar o
Certificado de Cliente de forma segura. Se estiver a criar um Certificado de Cliente para um ambiente
IEEE 802.1x com autenticagao EAP-TLS, recomendamos que utilize Utilizador para o modelo do
certificado.

... Informacgoées relacionadas

+ Criar 0 CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar o CSR e
instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA) > Instalar um certificado no equipamento

| Instalar um certificado no equipamento

Quando receber um certificado de uma CA, siga estes passos para o instalar no servidor de digitalizagao:

S6 é possivel instalar neste equipamento um certificado emitido com o CSR deste equipamento. Quando
pretender criar outro CSR, verifique se o certificado esta instalado antes de criar outro CSR. Crie outro CSR
apenas apos instalar o certificado no equipamento. Caso contrario, o CSR que criar antes da instalagao nao
sera valido.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP

do equipamento” é o endereco IP do equipamento).
Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, intfroduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Install Certificate (Instalar certificado).
6. Procure o ficheiro que contém o certificado emitido pela CA e clique em Submit (Enviar).
O certificado foi criado e guardado na memaria do equipamento com sucesso.

Para utilizar a comunicagédo SSL/TLS, é necessario instalar o certificado raiz da CA no computador. Contacte o

administrador da sua rede.

... Informacgoées relacionadas

» Criar 0 CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
o certificado e a chave privada

| Importar e exportar o certificado e a chave privada

Guarde o certificado e a chave privada no equipamento e gira-os através de importagdo e exportagao.
* Importar um certificado e uma chave privada

» Exportar o certificado e a chave privada
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Importar um certificado e uma chave privada

| Importar um certificado e uma chave privada

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Import Certificate and Private Key (Importar certificado e chave privada).
6. Procure o ficheiro que pretende importar.
7. Introduza a palavra-passe se o ficheiro estiver encriptado e clique em Submit (Enviar).

O certificado e a chave privada sao importados para o equipamento.

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Exportar o certificado e a chave privada

| Exportar o certificado e a chave privada

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Export (Exportar) que aparece com Certificate List (Lista de certificados).
6. Introduza a palavra-passe se quiser encriptar o ficheiro.

Se utilizar uma palavra-passe em branco, a saida ndo é encriptada.
7. Volte a introduzir a palavra-passe para confirmar e clique em Submit (Enviar).

Clique em Guardar.

O certificado e a chave privada sdo exportados para o seu computador.

Também pode importar o certificado para o computador.

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
um certificado CA

| Importar e exportar um certificado CA

Pode importar, exportar e guardar certificados CA no equipamento Brother.
* Importar um certificado da AC

* Exportar um certificado da AC
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
um certificado CA > Importar um certificado da AC

| Importar um certificado da AC

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado da AC).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Import CA Certificate (Importar certificado da AC).
6. Procure o ficheiro que pretende importar.
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgodes relacionadas

* Importar e exportar um certificado CA

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web

165



# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
um certificado CA > Exportar um certificado da AC

| Exportar um certificado da AC

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado da AC).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione o certificado que pretende exportar e clique em Export (Exportar).
6. Cligue em Submit (Enviar).
7. Clique em Y ao lado de Guardar e especifique o local onde pretende guardar o ficheiro.

... Informagoes relacionadas

 Importar e exportar um certificado CA

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Gerir varios

certificados

| Gerir vérios certificados

A fungao de varios certificados permite utilizar a gestdo baseada na Web para gerir cada certificado que esta

instalado no equipamento. Na gestao baseada na Web, navegue para o ecra Certificate (Certificado) ou CA
Certificate (Certificado da AC) para ver o contelido dos certificados e apagar ou exportar os seus certificados.

Numero maximo de certificados guardados no equipamento Brother

Certificado autoassinado ou 5
certificado emitido por uma

CA

Certificado CA 7

Recomendamos que guarde menos certificados do que o permitido e que deixe um espago livre para a
eventualidade de um certificado caducar. Quando um certificado expirar, importe um novo certificado para o

espaco reservado e, em seguida, apague o certificado que caducou. Assim, evita uma falha de configuragao.

ﬁ * Quando utiliza HTTPS/IPPS ou IEEE 802.1x, tem de selecionar o certificado que pretende utilizar.

* Quando utiliza SSL para comunica¢gées SMTP, n&o precisa de selecionar o certificado. O certificado
necessario é selecionado automaticamente.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar certificados para segurancga do equipamento
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS
| Utilizar o SSL/TLS

* Introdugéo ao SSL/TLS
» Gerir o equipamento de rede em seguranca utilizando SSL/TLS

» Envio seguro de correio eletrénico utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Introdug&o ao SSL/TLS
| Introdugdo ao SSLI/TLS

O SSL (Secure Socket Layer) e o TLS (Transport Layer Security) sdo métodos eficazes para proteger dados que
sdo enviados através de uma rede local ou de area alargada (LAN ou WAN). A protegéo é conseguida através
da encriptacéo dos dados, como um trabalho de digitalizagdo enviado através de uma rede, para que alguém
que tente captura-lo ndo consiga I1é-lo.

O SSL/TLS pode ser configurado em redes com e sem fios, funcionando com outras formas de seguranga,
como chaves WPA e firewalls.
... Informacgoées relacionadas

+ Utilizar o SSL/TLS

* Breve histéria do SSL/TLS
» Beneficios da utilizacdo de SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Introdug&o ao SSL/TLS > Breve historia do SSL/TLS
| Breve histéria do SSL/TLS

O SSL/TLS foi criado inicialmente com o objetivo de proteger informagéo em transito na web, especialmente os
dados transmitidos entre browsers e servidores da web. Por exemplo, quando utiliza o Internet Explorer para
aceder ao seu banco pela Internet e vé “https://” e o pequeno icone de cadeado no browser da web, isso
significa que esta a utilizar SSL. Posteriormente, o SSL foi alargado a mais aplicagdes, como Telnet,
impressoras e software de FTP, para se tornar uma solugao universal para segurancga online. As intengdes da
concecao original ainda s&o utilizadas por muitos retalhistas e bancos online para proteger dados delicados,

como numeros de cartdo de crédito, registos de clientes, etc.

O SSL/TLS utiliza niveis extremamente elevados de encriptacao e merece a confianga de bancos de todo o
mundo.

.. Informacoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Introdug&o ao SSL/TLS > Beneficios da utilizagéo de
SSL/TLS

| Beneficios da utilizagdo de SSL/TLS

O principal beneficio de utilizar o SSL/TLS é garantir a seguranga da digitalizagdo numa rede IP, impedindo que
utilizadores ndo autorizados possam ler os dados que séo enviados para o equipamento. O principal argumento
do SSL ¢ o facto de poder ser utilizado para digitalizar dados confidenciais com seguranga. Por exemplo, um
departamento de recursos humanos de uma grande empresa pode digitalizar recibos de vencimento com
frequéncia. Sem a encriptagao, os dados desses recibos de vencimento poderiam ser lidos por outros
utilizadores da rede. Mas com o SSL/TLS, qualquer pessoa que tente capturar os dados vera uma pagina de
codigo confuso e ndo o recibo de vencimento real.

... Informacgoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS

| Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando SSL/TLS
» Configurar um certificado para o SSL/TLS e protocolos disponiveis
* Aceder a Gestao baseada na Web utilizando o SSL/TLS

* Instalar o certificado auto-assinado para utilizadores do Windows com direitos de
administrador

» Configurar certificados para seguranga do equipamento
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS > Configurar um certificado para o SSL/TLS e protocolos disponiveis

| Configurar um certificado para o SSL/TLS e protocolos disponiveis

Configure um certificado no seu equipamento utilizando a gestdo baseada na Web antes de utilizar a
comunicagao SSL/TLS.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sesséo) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

o

Cligue em HTTP Server Settings (Definicoes do Servidor HTTP).

. Selecione o certificado que pretende configurar na lista pendente Select the Certificate (Selecionar o
certificado).

«2)

N

Clique em Submit (Enviar).

oo

. Clique em Yes (Sim) para reiniciar o servidor de digitalizagao.

... Informacgoes relacionadas

» Gerir 0 equipamento de rede em segurancga utilizando SSL/TLS

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS > Aceder a Gestao baseada na Web utilizando o SSL/TLS

| Aceder a Gestio baseada na Web utilizando o SSL/TLS

Para gerir o0 seu equipamento de rede com seguranga, tem de utilizar os utilitarios de gestdo com protocolos de
segurancga.

.ﬁ « Para utilizar o protocolo HTTPS, é necessario ativar o HTTPS no equipamento. Por predefinigéo, o
protocolo HTTPS esta ativado.

* Pode alterar as defini¢des de protocolo HTTPS no ecra da gestdo baseada na Web.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Ja pode aceder ao equipamento utilizando HTTPS.

... Informacgoées relacionadas

» Gerir 0 equipamento de rede em segurancga utilizando SSL/TLS

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web

174



# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS > Instalar o certificado auto-assinado para utilizadores do Windows com direitos de administrador

Instalar o certificado auto-assinado para utilizadores do Windows com
direitos de administrador

Os passos seguintes destinam-se ao Microsoft Internet Explorer. Se utilizar outro browser da web, consulte a
respetiva documentacgao para saber como instalar certificados.

1. Execute uma das seguintes agoes:
*  Windows 10, Windows Server 2016 e Windows Server 2019

Clique em E > Acessorios do Windows.
*  Windows 8.1

Clique com o botao direito do rato no icone E (Internet Explorer) da barra de tarefas.
*  Windows Server 2012 e Windows Server 2012 R2

Clique em E (Internet Explorer) e depois clique com o botéo direito do rato no icone E (Internet
Explorer) que aparece na barra de tarefas.
*  Windows 7 e Windows Server 2008

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas.

2. Clique com o botéo direito do rato em Internet Explorer e clique em Executar como administrador.

ﬁ Se aparecer a opc¢ao Mais, clique em Mais.

Se aparecer o ecra Controlo de Conta de Utilizador, clique em Sim.

3. Escreva “https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do browser para aceder ao seu
equipamento (onde “endereco IP do equipamento” é o enderecgo IP ou 0 nome de né do equipamento que
atribuiu ao certificado).

4. Clique em Mais informagoes.
5. Cliqgue em Continuar para a pagina Web (ndo recomendado).
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6. Cliqgue em Erro de Certificado e em Ver certificado.

e @ https:// 3000000000 EWS/home,/status.html ‘| 9 Erro de Certificado | Procurar... 0~

2 Brother XXX-XXXX [

'@' Certificado Invalido
XXX-XXXX N brother

O certificado de sequranga apresentado por
este Web site tem erros.

Este problema podera indicar uma tents
St de o enganar ou de intercetar os «">do
4 enviar para o servidor.

_ Login Dev E recomendado que feche a pagir

Acerca dos erros de certificados

Trouble loging in?==
' Ver certificados '
This machine’s default password is on Autior

the back on the machine and marked

"Pud™ © Off
We recommend changing it ®0n
immediately.

Web Language

Auto j

Auto Refresh Interval Device Location

Contact :

Location :

oiher Indusiries. Lid. Al Rights Resanied

7. Clique em Instalar certificado....

8. Quando aparecer Assistente para importar certificados, clique em Seguinte.

9. Selecione Colocar todos os certificados no seguinte arquivo e clique em Procurar....
10. Selecione Autoridades de certificagado de raiz fidedignas e clique em OK.

11. Cligue em Seguinte.

12. Cliqgue em Concluir.

13. Cliqgue em Sim se a impressao digital (dedo polegar) estiver correta.

14. Clique em OK.

M Informagoes relacionadas

» Gerir o equipamento de rede em seguranga utilizando SSL/TLS

176



# Pagina inicial > Seguranca > Utilizar o SNMPv3
| Utilizar o SNMPv3

» Gerir 0 equipamento de rede em segurancga utilizando o SNMPv3
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# Pagina inicial > Seguranca > Utilizar o SNMPv3 > Gerir o equipamento de rede em seguranga utilizando o
SNMPv3

| Gerir o equipamento de rede em seguranga utilizando o SNMPv3

O SNMPv3 (Simple Network Management Protocol version 3 — protocolo simples de gestao de rede, versao 3)
fornece autenticagéo do utilizador e encriptagdo de dados para gerir equipamentos de rede em segurancga. Para
gerir o0 seu equipamento de rede em seguranga, recomendamos a utilizagao do protocolo SNMPv3 quando
utilizar o BRAdmin Professional 4.

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessdrio, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sesséo) e clique em Login (Iniciar

sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

.ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5.

Certifique-se de que a definicio SNMP esta ativada e clique em Advanced Settings (Definigoes

avancgadas).

Configure as definicdes de SNMP. Existem trés opc¢des para SNMP Mode of Operation (Modo de

operagdao SNMP).

Opcao

SNMP v1/v2c read-
write access (Acesso
de leit./escr. SNMP
vi/v2c)

Descrigao

O servidor de digitalizagao utiliza a versédo 1 e a versao 2c do protocolo SNMP.
Pode utilizar todas as aplicagbes da Brother neste modo. Contudo, isso nao é
seguro porque nao autentica o utilizador e os dados n&o serao encriptados.

SNMPv3 read-write
access and v1/v2c
read-only access
(Acesso de leit./escr.
SNMPv3 e acesso sO
de leit. v1/v2c)

O servidor de digitalizagdo utiliza o acesso de leitura/escrita da verséo 3 e o
acesso so de leitura da verséo 1 e da versao 2c do protocolo SNMP.

ﬁ Quando utilizar o modo SNMPv3 read-write access and v1/v2c read-
only access (Acesso de leit./escr. SNMPv3 e acesso sé6 de leit. v1/
v2c), algumas aplicagdes da Brother (por exemplo, o BRAdmin Light)
que acedem ao servidor de digitalizagdo ndo funcionam corretamente,
porque autorizam o acesso so6 de leitura da versao 1 e da versao 2c. Se
pretender utilizar todas as aplicagbes, recomendamos que utilize o
modo SNMP v1/v2c read-write access (Acesso de leit./escr. SNMP
vi1/v2c).

SNMPv3 read-write
access (Acesso de
leit./escr. SNMPv3)

O servidor de digitalizagao utiliza a versao 3 do protocolo SNMP. Se quiser gerir o
servidor de digitalizagdo de forma segura, utilize este modo.
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Opcao Descrigao

.ﬁ Quando utilizar o modo SNMPv3 read-write access (Acesso de leit./
escr. SNMPv3), tenha em ateng&o o seguinte:

* Apenas pode utilizar o BRAdmin Professional ou a gestdo baseada
na Web para gerir o servidor de digitalizag&o.

+ A excecdo do BRAdmin Professional, todas as aplicacdes que
utilizam SNMPv1/v2c serao restringidas. Para permitir a utilizagao
de aplicagbes SNMPv1/v2c, utilize o modo SNMPv3 read-write
access and v1/v2c read-only access (Acesso de leit./escr.
SNMPv3 e acesso so6 de leit. vi/v2c) ou SNMP v1/v2c read-write
access (Acesso de leit./escr. SNMP v1/v2c).

7. Clique em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

+ Utilizar o SNMPv3

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web

179



# Pagina inicial > Seguranca > Utilizar a autenticagcéo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios

| Utilizar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
* O que é a autenticacdo IEEE 802.1x?

» Configurar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios utilizando a
gestao baseada na Web (browser)

» Métodos de Autenticacio para IEEE 802.1x
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar a autenticagéo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios > O
que ¢é a autenticacao IEEE 802.1x?

| O que é a autenticagdo IEEE 802.1x?

IEEE 802.1x € um padrao IEEE para redes sem fios e com fios que limita o acesso a partir de dispositivos de
rede ndo autorizados. O seu equipamento Brother (requisitante) envia um pedido de autenticagdo para um
servidor RADIUS (servidor de autenticagao) através do ponto de acesso ou Hub. Apds o pedido ter sido
verificado pelo servidor RADIUS, o equipamento consegue ter acesso a rede.

. Informagdes relacionadas

+ Utilizar a autenticacéo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar a autenticagéo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com
fios > Configurar a autenticagao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios utilizando a gestao
baseada na Web (browser)

Configurar a autenticagao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com
fios utilizando a gestao baseada na Web (browser)

» Se configurar o equipamento utilizando a autenticagdo EAP-TLS, tem de instalar o certificado de cliente
emitido por uma autoridade de certificados (CA) antes de iniciar a configuragao. Contacte o administrador
de rede para obter informagdes sobre o certificado de cliente. Se tiver instalado mais de um certificado,
recomendamos que tome nota do nome do certificado que pretende utilizar.

+ Antes de verificar o certificado do servidor, tem de importar o certificado CA emitido pela CA que assinou o
certificado do servidor. Contacte o administrador de rede ou o ISP (Internet Service Provider, fornecedor
de servigos de Internet) para confirmar se é necessario importar um certificado CA.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessdo).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede).

-ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Execute uma das seguintes agdes:
+ Para arede com fios
Cligue em Wired (Com fios) > Wired 802.1x Authentication (Autenticagao 802.1x com fios).
» Para arede sem fios
Clique em Wireless (Sem fios) > Wireless (Enterprise) (Sem fios (empresa)).
6. Configure as definigbes de autenticagdo de IEEE 802.1x.

.ﬁ » Se pretender ativar a autenticagéo IEEE 802.1x para redes com fios, selecione Enabled (Ativado)
para Wired 802.1x status (Estado 802.1x com fios) na pagina Wired 802.1x Authentication
(Autenticagao 802.1x com fios).

» Se estiver a utilizar a autenticacao EAP-TLS, tem de selecionar o certificado do cliente instalado
(apresentado com o nome do certificado) para a verificagao a partir da lista pendente Client Certificate
(Certificado de cliente).

+ Se selecionar a autenticacado EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, selecione o método de
verificagido na lista pendente Server Certificate Verification (Verificagao do certificado do servidor).
Verifique o certificado do servidor utilizando o certificado CA, importado previamente para o
equipamento, que foi emitido pela autoridade de certificados (CA) que assinou o certificado do servidor.

Selecione um dos seguintes métodos de verificagdo na lista pendente Server Certificate Verification
(Verificagao do certificado do servidor):

Opcao Descrigao
No Verification (Sem O certificado do servidor &€ sempre de confianga. A verificagao ndo é
verificagao) efetuada.
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Opcao Descrigcao

CA Cert. (Cert. AC) Método de verificagao para atestar a fiabilidade da CA do certificado do
servidor, utilizando o certificado CA emitido pela CA que assinou o
certificado do servidor.

CA Cert. + ServerlD (Cert. Método de verificagdo para atestar o valor do nome comum ' do certificado
AC +ID do servidor) do servidor, para além da fiabilidade da autoridade de certificados do
certificado do servidor.

7. Quando terminar a configuracao, clique em Submit (Enviar).

.. Informacées relacionadas

+ Utilizar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
Tépicos relacionados:

» Aceder a gestdo baseada na Web

» Configurar certificados para segurancga do equipamento

» Fungdes suportadas de certificados de seguranca

1 A verificagdo do nome comum compara o nome comum do certificado do servidor com a cadeia de carateres configurada para a Server ID
(ID do servidor). Antes de utilizar este método, contacte o administrador de sistema para saber qual € o nome comum do certificado do
servidor e, em seguida, configure a Server ID (ID do servidor).
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar a autenticagéo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com
fios > Métodos de Autenticacdo para IEEE 802.1x

| Métodos de Autenticagdo para IEEE 802.1x

EAP-FAST

O protocolo EAP-FAST (Extensible Authentication Protocol - Flexible Authentication via Secured Tunnel) foi
desenvolvido pela Cisco Systems, Inc. e utiliza uma ID de utilizador e palavra-passe para fazer a
autenticagao e algoritmos de chave simétrica para obter um processo de autenticagédo em tunel.

O equipamento Brother suporta os seguintes métodos de autenticacao interna:
*  EAP-FAST/NONE

+  EAP-FAST/MS-CHAPv2

* EAP-FAST/GTC

PEAP

O PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) € uma versdo do método EAP desenvolvida pela
Cisco Systems, Inc. em colaboragao com a Microsoft Corporation e a RSA Security. O PEAP cria um tunel
encriptado SSL (Secure Sockets Layer)/TLS (Transport Layer Security) entre um cliente e um servidor de
autenticagdo, para enviar uma ID de utilizador e uma palavra-passe. O PEAP proporciona uma autenticacao
mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother suporta as seguintes autenticagées internas:
PEAP/MS-CHAPV2
« PEAP/GTC

EAP-TTLS

O EAP-TTLS (Extensible Authentication Protocol Tunneled Transport Layer Security) foi desenvolvido pela
Funk Software e pela Certicom. O EAP-TTLS cria um tunel SSL encriptado idéntico ao do PEAP, entre um
cliente e um servidor de autenticagéo, para enviar uma identificagdo de utilizador e uma palavra-passe. O
EAP-TTLS proporciona uma autenticagdo mutua entre o servidor e o cliente.

O seu equipamento Brother apenas suporta MS-CHAPv2 como método de autenticagao interna.

EAP-TLS

O EAP-TLS (Extensible Authentication Protocol Transport Layer Security) necessita de uma autenticacao
certificada digital no cliente e no servidor de autenticagao.

... Informacgoées relacionadas

+ Utilizar a autenticacdo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
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# Pagina inicial > Seguranca > Utilizar autenticagéo de Active Directory

| Utilizar autenticagio de Active Directory
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W
* Introducédo a autenticagcéo Active Directory

» Configurar a autenticagao Active Directory utilizando a gestdo baseada na Web

* Iniciar sessao para alterar as definicdes do equipamento através do painel de controlo
do equipamento (autenticacédo Active Directory)
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar autenticagéo de Active Directory > Introdug&o a autenticagédo Active
Directory

| Introducao a autenticacao Active Directory
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

A autenticacao Active Directory restringe a utilizagao do seu equipamento. Se a autenticagdo Active Directory
estiver ativada, o painel de controlo do equipamento esta bloqueado. Nao é possivel alterar as definicdes do
equipamento enquanto nao for introduzida uma identificacdo de utilizador e uma palavra-passe.

A autenticacao Active Directory oferece a seguinte funcionalidade:

Obtém o enderego de correio eletrénico a partir do servidor Active Directory com base na sua identificagdo de
utilizador quando os dados digitalizados sao enviados para um servidor de correio eletrénico.

Para utilizar esta funcionalidade, selecione a op¢édo On (Ligado) para a definicido Get Mail Address (Obter
enderec¢o de correio) e 0 método de autenticacdo LDAP + kerberos ou LDAP + NTLMv2. O seu endereco de
correio eletronico sera o remetente quando o equipamento enviar dados digitalizados para um servidor de
correio eletrénico, ou sera o destinatario se pretender enviar os dados digitalizados para o seu proprio enderego
de correio eletronico.

Pode alterar as definigdes da autenticacao Active Directory utilizando a gestdo baseada na Web.

... Informacgoes relacionadas

+ Utilizar autenticagao de Active Directory
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar autenticagéo de Active Directory > Configurar a autenticacdo Active
Directory utilizando a gestao baseada na Web

I Configurar a autenticagao Active Directory utilizando a gestao baseada
na Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

A autenticagdo Active Directory suporta autenticagdo Kerberos e autenticagdo NTLMv2. E necessario
configurar o protocolo SNTP (servidor de tempo da rede) e um servidor DNS para a autenticagao.

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://enderego IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar

sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mencao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Restriction Management

(Gestao de restricoes).

.ﬁ Inicie a partir de = se o menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5.

No campo User Restriction Function (Fungao de restricio de utilizadores), selecione Active Directory
Authentication (Active Directory Authentication (Autenticagao Active Directory)).

Clique em Submit (Enviar).

Selecione o menu Active Directory Authentication (Active Directory Authentication (Autenticacédo

Active Directory)).

Configure as definigdes que se seguem:

Opcao

Remember User ID (Memorizar ID
de utilizador)

Descrigao

Selecione esta opgao para guardar a sua identificacdo de
utilizador.

Active Directory Server Address
(Active Directory Server Address
(Enderego do servidor do Active
Directory))

Introduza o enderego IP ou o nome do servidor (for example:
ad.example.com) Active Directory.

Active Directory Domain Name
(Active Directory Domain Name
(Nome de dominio do Active
Directory))

Introduza o nome de dominio do Active Directory.

Protocol & Authentication Method
(Protocolo e método de
autenticacao)

Selecione o protocolo e 0 método de autenticagao.

Get Mail Address (Obter enderego
de correio)

Selecione esta opgao para obter o endereco de correio eletrénico
do utilizador com sessao iniciada a partir do servidor Active
Directory. (Disponivel para os métodos de autenticagcao LDAP +
kerberos ou LDAP + NTLMv2.)
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Opcao Descrigao

Get User's Home Directory (Obter Selecione esta opgao para obter o seu diretdrio inicial e utiliza-lo

diretorio raiz do utilizador) como destino da fungao de digitalizagdo para rede. (Disponivel
para os méetodos de autenticagcdo LDAP + kerberos ou LDAP +
NTLMv2.)

SSL/TLS Defina uma opcdo SSL/TLS para utilizar comunicagdo SSL/TLS.

LDAP Server Port (Porta do Introduza o numero da porta para ligar o servidor Active Directory

servidor LDAP) através de LDAP. (Disponivel para os métodos de autenticagao
LDAP + kerberos ou LDAP + NTLMv2.)

LDAP Search Root (Raiz de Introduza a raiz de pesquisa LDAP. (Disponivel para os métodos

pesquisa do LDAP) de autenticagdo LDAP + kerberos ou LDAP + NTLMv2.)

9. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

+ Utilizar autenticacao de Active Directory

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar autenticagéo de Active Directory > Iniciar sessao para alterar as
definicdes do equipamento através do painel de controlo do equipamento (autenticagao Active Directory)

Iniciar sessao para alterar as definicées do equipamento através do
painel de controlo do equipamento (autenticacao Active Directory)

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Quanto a autenticagéo Active Directory esta ativada, o painel de controlo do equipamento fica bloqueado até
que introduza a sua identificagao de utilizador e a sua palavra-passe no painel de controlo do equipamento.

1. No painel de controlo do equipamento, utilize o ecra tatil para introduzir a sua identificagdo de utilizador e
palavra-passe.

2. Prima [0K].

O painel de controlo do equipamento é desbloqueado apds a autenticagdo com sucesso.

... Informagoées relacionadas

+ Utilizar autenticagao de Active Directory
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar autenticacdo de LDAP

| Usar autenticagio de LDAP
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W
* Introducéao a autenticacdo de LDAP

» Configurar a autenticacdo LDAP utilizando a gestdo baseada na Web

* Iniciar sessao para alterar as definicbes do equipamento através do painel de controlo
do equipamento (autenticagao por LDAP)
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagéo de LDAP > Introdugao a autenticagdo de LDAP

| Introducao a autenticacao de LDAP
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

A autenticacao de LDAP restringe a utilizacdo do seu equipamento. Se a autenticagdo LDAP estiver ativada, o
painel de controlo do equipamento é bloqueado. Nao ¢é possivel alterar as definicbes do equipamento enquanto
nao for introduzida uma identificacdo de utilizador e uma palavra-passe.

A autenticacdo LDAP oferece a seguinte funcionalidade:

Obtém o endereco de correio eletrénico a partir do servidor LDAP com base no nome de utilizador quando os
dados digitalizados sao enviados para um servidor de correio eletrénico.

Para utilizar esta funcionalidade, selecione a op¢do On (Ligado) para a definicado Get Mail Address (Obter
enderec¢o de correio). O seu enderego de correio eletrénico sera o remetente quando o equipamento enviar
dados digitalizados para um servidor de correio eletrénico, ou sera o destinatario se pretender enviar os dados
digitalizados para o seu préprio enderecgo de correio eletrénico.

Pode alterar as definigbes da autenticagao LDAP utilizando a gestdo baseada na Web.

... Informacgoes relacionadas

» Usar autenticagao de LDAP
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo de LDAP > Configurar a autenticagdo LDAP utilizando a
gestédo baseada na Web

| Configurar a autenticagao LDAP utilizando a gestao baseada na Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco |IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte

4

posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

. Aceda ao menu de navegacéo e clique em Administrator (Administrador) > Restriction Management
(Gestao de restrigoes).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegagao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5.

9.

No campo User Restriction Function (Fungao de restrigao de utilizadores), selecione LDAP
Authentication (Autenticagao LDAP).

Cligue em Submit (Enviar).
Cliqgue no menu LDAP Authentication (Autenticagdao LDAP).
Configure as definigdes que se seguem:

Opcao Descrigao

Remember User ID (Memorizar ID de Selecione esta opgéo para guardar a sua identificagdo de
utilizador) utilizador.

LDAP Server Address (Endereg¢o do Introduza o endereco IP ou o nome de servidor do servidor LDAP
servidor LDAP) (por exemplo: Idap.exemplo.com).

Get Mail Address (Obter enderego Selecione esta opgao para obter o enderecgo de correio eletrénico

de correio) do utilizador com sessao iniciada a partir do servidor LDAP.

Get User's Home Directory (Obter Selecione esta opgao para obter o seu diretdrio inicial e utiliza-lo
diretorio raiz do utilizador) como destino da fungao de digitalizagdo para rede.

SSL/TLS Defina a opgao SSL/TLS para utilizar comunicagao SSL/TLS.

LDAP Server Port (Porta do servidor Introduza o niumero da porta do servidor LDAP.
LDAP)

LDAP Search Root (Raiz de Introduza o diretério raiz da pesquisa LDAP.

pesquisa do LDAP)

Attribute of Name (Search Key) Introduza o atributo que pretende utilizar como chave de procura.
(Nome do atributo (Chave de

pesquisa))

Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

» Usar autenticacao de LDAP
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Tépicos relacionados:
* Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar autenticagcdo de LDAP > Iniciar sessao para alterar as definicbes do
equipamento através do painel de controlo do equipamento (autenticagao por LDAP)

Iniciar sessao para alterar as definicées do equipamento através do
painel de controlo do equipamento (autenticagao por LDAP)

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Quando a Autenticagéo por LDAP esta ativada, o painel de controlo do equipamento fica bloqueado até que
seja introduzida uma identificagéo de utilizador e uma palavra-passe no painel de controlo do equipamento.

1. No painel de controlo do equipamento, utilize o ecra tatil para introduzir a sua identificagéo de utilizador e
palavra-passe.

2. Prima [0K].

O painel de controlo do equipamento é desbloqueado apds a autenticagdo com sucesso.

... Informacgoées relacionadas

» Usar autenticagao de LDAP
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# Pagina inicial > Seguranca > Utilizar o Secure Function Lock 3.0

| Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

» Antes de utilizar o Secure Function Lock 3.0

» Configurar o Secure Function Lock 3.0 utilizando a gestdo baseada na Web

» Configurar o Modo Publico do Secure Function Lock 3.0

» Configurar as definigdes do ecra inicial pessoal utilizando a gestao baseada na Web

* Registar um leitor de cartdes IC externo
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# Pagina inicial > Seguranca > Utilizar o Secure Function Lock 3.0 > Antes de utilizar o Secure Function Lock
3.0

| Antes de utilizar o Secure Function Lock 3.0
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

O “Secure Function Lock” (bloqueio de fungdes de segurancga) permite-lhe restringir o acesso publico as
seguintes operagdes do equipamento:

+ Digitalizar para Web (apenas modelos suportados)

» Digitalizar para PC/Digitalizar para fluxo de trabalho

* Digitalizar para rede

+ Digitalizar para FTP/SFTP

» Digitalizar para servidor de correio eletrénico

» Digitalizar para SharePoint (apenas modelos suportados)

« Digitalizar para aplicacées (apenas modelos suportados)

» Digitalizar para USB

» Digitalizar para servicos Web (apenas modelos suportados)

O “Secure Function Lock” (bloqueio de fun¢des de segurancga) também impede que os utilizadores alterem as
predefinicdes do equipamento ao limitar o acesso as respetivas definigdes.

Antes de utilizar as fungbes de seguranca, deve primeiro introduzir uma palavra-passe de administrador. O
administrador pode definir restricdes para utilizadores individuais, em conjunto com uma palavra-passe do
utilizador. Anote cuidadosamente a sua palavra-passe. Caso se esquega da mesma, tera de repor a palavra-
passe guardada no equipamento. Para obter mais informagdes sobre a reposi¢cao da palavra-passe, contacte o
servigo de apoio ao cliente da Brother.

ﬁ » Apenas administradores podem definir limitagbes e fazer alteragbes para cada utilizador.

* Quando o “Secure Function Lock” (bloqueio de fungbes de segurancga) esta ativado, o equipamento
estd no modo publico. Para aceder a quaisquer fungdes do equipamento que tenham sido restringidas

utilizando o “Secure Function Lock” (bloqueio de fungdes de seguranga), prima x , selecione o seu
nome de utilizador e introduza a sua palavra-passe.

... Informacgoes relacionadas

 Utilizar o Secure Function Lock 3.0
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o Secure Function Lock 3.0 > Configurar o Secure Function Lock 3.0
utilizando a gestdo baseada na Web

Configurar o Secure Function Lock 3.0 utilizando a gestao baseada na
Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://enderecgo IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte

4.

posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”.

Aceda ao menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Restriction Management
(Gestao de restricoes) ou User Restriction Function (Fungao de restricdo de utilizadores).

.ﬁ Inicie a partir de = se o menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

© N o O

10.
1.
12.
13.

Selecione Secure Function Lock (Bloqueio de fungdes de seguranga).
Clique em Submit (Enviar).
Clique no menu Restricted Functions (Fungoes restritas).

No campo User List / Restricted Functions (Lista de utilizadores/Fungdes restritas), introduza um nome
de grupo ou nome de utilizador.

Nas colunas Scan to (Digitalizar para), marque ou desmarque uma caixa de verificagao para permitir ou
restringir, respetivamente, a fungao indicada.

Clique em Submit (Enviar).

Clique no menu User List (Lista de utilizadores).

Introduza o nome de utilizador no campo User List (Lista de utilizadores).
No campo PIN Number (Numero de PIN), introduza uma palavra-passe.

.ﬁ O numero de carateres que pode configurar difere consoante o modelo.

14.

15.

16.

17.
18

No campo E-mail Address (Enderego de correio eletronico), introduza o enderego de correio eletrénico
do utilizador (apenas disponivel em alguns modelos).

Para registar a identificagédo do cartdo do utilizador, introduza o nimero do cartdo no campo Card ID (NFC
ID) (ID do cartédo (ID NFC)).

Selecione User List / Restricted Functions (Lista de utilizadores/Fun¢oes restritas) na lista pendente
para cada utilizador.

Selecione Home Screen (Ecra inicial) na lista pendente para cada utilizador.

. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

« Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o Secure Function Lock 3.0 > Configurar o Modo Publico do Secure
Function Lock 3.0

| Configurar o Modo Publico do Secure Function Lock 3.0
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Utilize o ecra do Secure Function Lock para configurar o modo publico, que limita as fungdes disponiveis para
os utilizadores publicos. Os utilizadores publicos ndo precisam de introduzir uma palavra-passe para aceder as
fungdes que ficam disponiveis através das definicdes do modo publico.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacgao e clique em Administrator (Administrador) > Restriction Management
(Gestao de restrigdes) ou User Restriction Function (Fungao de restrigao de utilizadores).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgéao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

Selecione Secure Function Lock (Bloqueio de fungdes de seguranc¢a).
Cligue em Submit (Enviar).
Cligue no menu Restricted Functions (Fungoes restritas).

® N oo

Na linha Public Mode (Modo publico), marque uma caixa de verificagdo para permitir ou desmarque uma
caixa de verificagao para restringir a funcéo indicada.

9. Cliqgue em Submit (Enviar).
... Informacgoes relacionadas

 Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o Secure Function Lock 3.0 > Configurar as definicdes do ecra inicial
pessoal utilizando a gestao baseada na Web

Configurar as definicées do ecra inicial pessoal utilizando a gestao
baseada na Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Como administrador, pode especificar os separadores que os utilizadores podem visualizar nos respetivos ecras
iniciais pessoais. Estes separadores permitem um acesso rapido aos atalhos favoritos dos utilizadores, que
podem atribuir aos respetivos separadores do ecra inicial pessoal a partir do painel de controlo do equipamento.

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessdo).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte

4.

posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

Aceda ao menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Restriction Management
(Gestéao de restrigoes).

-ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5.

10.
1.
12.
13.

No campo User Restriction Function (Fungao de restricdo de utilizadores), selecione Secure Function
Lock (Bloqueio de fungdes de seguranca).

No campo Tab Settings (Definigbes do separador), selecione Personal (Pessoal) para os nomes dos
separadores que pretende utilizar como o seu ecra inicial pessoal.

Quando terminar, clique em Submit (Enviar).
Clique no menu Restricted Functions (Fungdes restritas).

No campo User List / Restricted Functions (Lista de utilizadores/Fungodes restritas), introduza um nome
de grupo ou nome de utilizador.

Cligue em Submit (Enviar).
Clique no menu User List (Lista de utilizadores).
Introduza o nome de utilizador no campo User List (Lista de utilizadores).

No campo PIN Number (Nimero de PIN), introduza uma palavra-passe para permitir a este utilizador
aceder ao ecra inicial pessoal que acabou de configurar.

.ﬁ O numero de carateres necessarios para a palavra-passe pode diferir, em fungdo do seu modelo.

14.

15.
16.

Selecione User List / Restricted Functions (Lista de utilizadores/Fungées restritas) na lista pendente
para cada utilizador.

Selecione o nome do separador na lista pendente Home Screen (Ecra inicial) para cada utilizador.
Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

 Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
» Adicionar atalhos
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» Guardar as definicdes favoritas como um atalho
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o Secure Function Lock 3.0 > Registar um leitor de cartdes IC externo

| Registar um leitor de cartdes IC externo

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Quando ligar um leitor de cartdes IC (circuito integrado) externo, utilize a gestdo baseada na Web para registar o
leitor de cartdes. O equipamento suporta leitores de cartdes IC externos suportados pelo controlador de classe
HID.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, intfroduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessdo).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > External Card Reader (Leitor
de cartdes externo).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Introduza as informagbes necessarias e clique em Submit (Enviar).
6. Ligue o leitor de cartdes ao equipamento.

7. Toque com o cartdo no leitor de cartdes quando utilizar a autenticagao por cartao.

... Informacgoes relacionadas

 Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Enviar uma mensagem segura de correio eletrénico

| Enviar uma mensagem segura de correio eletrénico
» Configurar o envio de correio eletronico utilizando a gestao baseada na Web
* Enviar uma mensagem de correio eletrénico com autenticagao do utilizador

* Envio seguro de correio eletrénico utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Seguranca > Enviar uma mensagem segura de correio eletrénico > Configurar o envio de
correio eletronico utilizando a gestdo baseada na Web

Configurar o envio de correio eletrénico utilizando a gestao baseada na
Web

Recomendamos a utilizagdo da gestdo baseada na Web para configurar o envio de correio eletrénico seguro
com autenticacao do utilizador ou o envio e a recegao de correio eletrénico utilizando SSL/TLS.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. No campo SMTP, clique em Advanced Settings (Definigdes avangadas) e certifique-se de que o estado
de SMTP é Enabled (Ativado).

6. Configure as definicbes de SMTP.

+ Verifique se as definigdes de e-mail estdo corretas apds a configuragédo através do envio de um e-mail de
teste.

+ Se nao conhecer as definigbes do servidor SMTP, contacte o administrador da rede ou o fornecedor de
servigos de Internet.

N

Quando terminar, clique em Submit (Enviar).

®

Siga as instru¢des da caixa de didlogo para testar as definigbes atuais.

... Informacgodes relacionadas

» Enviar uma mensagem segura de correio eletronico

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Enviar uma mensagem segura de correio eletronico > Enviar uma mensagem
de correio eletronico com autenticacao do utilizador

Enviar uma mensagem de correio eletronico com autenticagao do
utilizador

O equipamento suporta o método SMTP-AUTH para enviar correio eletronico através de um servidor de correio
eletrénico que exija autenticacéo do utilizador. Este método impede que utilizadores ndo autorizados tenham
acesso ao servidor de correio eletrénico.

Pode utilizar o método SMTP-AUTH para notificagdo por correio eletrénico e relatérios por correio eletrénico
(disponivel em alguns modelos).

ﬁ Recomendamos a utilizagao da gestdo baseada na Web para configurar a autenticagdo SMTP.

Definigoes do servidor de correio eletréonico

Tem de configurar o método de autenticagdo SMTP do equipamento para que corresponda ao método utilizado
pelo seu servidor de e-mail. Para obter mais informacdes sobre as definicdes do servidor de correio eletrénico,
contacte o administrador de rede ou o ISP (Internet Service Provider, fornecedor de servigos de Internet).

.ﬁ Para ativar a autenticagéo do servidor SMTP: no ecra da gestdo baseada na Web SMTP, em Server
Authentication Method (Método de autenticagao do servidor), tem de selecionar SMTP-AUTH.

... Informacgoées relacionadas

» Enviar uma mensagem segura de correio eletronico
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# Pagina inicial > Seguranca > Enviar uma mensagem segura de correio eletrénico > Envio seguro de correio
eletrénico utilizando SSL/TLS

| Envio seguro de correio eletrénico utilizando SSL/TLS

O equipamento suporta os métodos de comunicagdo SSL/TLS. Para utilizar o servidor de correio eletronico que
esta a utilizar a comunicagédo SSL/TLS, tera de configurar as definicées que se seguem.

ﬁ Recomendamos a utilizacao da gestédo baseada na Web para configurar SSL/TLS.

Verificar certificado do servidor

Se tiver de verificar o certificado do servidor, marque a caixa de verificagéo Verify Server Certificate (Verificar
certificado do servidor) em SSL/TLS.

ﬁ Antes de verificar o certificado do servidor, tem de importar o certificado CA emitido pela CA que assinou o
certificado do servidor. Contacte o administrador de rede ou o fornecedor de servigos de Internet para
confirmar se é necessario importar um certificado CA.

Numero da porta

Se selecionar SSL ou TLS, o valor Port (Porta) sera alterado para corresponder ao protocolo. Para alterar o
numero da porta manualmente, introduza o nimero da porta depois de selecionar as definicdes de SSL/TLS.

E necessario configurar o método de comunicagéo do equipamento para que corresponda ao método utilizado
pelo seu servidor de correio eletronico. Para obter mais informacgdes sobre as definigdes do servidor de correio
eletrénico, contacte o administrador de rede ou o seu ISP.

Na maioria dos casos, os servicos de Webmail seguros exigem as seguintes definigbes:

SMTP Port (Porta) 587
Server Authentication Method (Método de SMTP-AUTH
autenticagao do servidor)
SSL/TLS TLS

... Informacgoes relacionadas

» Enviar uma mensagem segura de correio eletronico

Tépicos relacionados:
» Configurar certificados para seguranga do equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Bloquear as definicdes do equipamento a partir do painel de controlo
| Bloquear as definicoes do equipamento a partir do painel de controlo

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Antes de ativar o bloqueio de definigdes do equipamento, anote a sua palavra-passe. Se esquecer a palavra-
passe, tera de repor todas as palavras-passe guardadas no equipamento ao entrar em contacto com o seu
administrador de sistema ou com o servigo de apoio ao cliente da Brother.

» Descricao geral do bloqueio de defini¢gdes
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# Pagina inicial > Seguranca > Bloquear as definicdes do equipamento a partir do painel de
controlo > Descri¢gao geral do bloqueio de definices

| Descricao geral do bloqueio de definigoes

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Utilize a fungéo Bloqueio de definicbes para impedir o acesso nao autorizado as definicdes do equipamento.

Quando o bloqueio de definigcdes esta ligado, ndo é possivel aceder as definicdes do equipamento sem
introduzir a palavra-passe.

.ﬁ A Configuragédo remota n&o sera iniciada quando o bloqueio de definicbes estiver ligado.

» Definir ou alterar a palavra-passe de bloqueio de definicdes
» Ativar o bloqueio de definicdes

* Restringir determinadas definicbes do equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Bloquear as definicdes do equipamento a partir do painel de
controlo > Descrigcao geral do bloqueio de definicdes > Definir ou alterar a palavra-passe de bloqueio de
definicbes

| Definir ou alterar a palavra-passe de bloqueio de definicoes

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1. Prima 1‘ [Definicdes de admin.].

2. Introduza a palavra-passe atual e prima [OK].

3. Prima [Palavra-passe].

.ﬁ Esta palavra-passe ¢ valida também para outras fungbes de [Definicdes de admin.] e para iniciar
sessdo na gestdo baseada na Web.

Introduza a palavra-passe que pretende utilizar (8 a 32 carateres) e prima [0K].

5. Quando o LCD apresentar [Confirmar: ], infroduza novamente a palavra-passe e, de seguida, prima
[OK].

6. Quando o equipamento solicitar a selecao do passo seguinte, escolha a sua selecéo.

7. Prima m

... Informacgoes relacionadas

» Descrigao geral do bloqueio de definicbes
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# Pagina inicial > Seguranca > Bloquear as definicdes do equipamento a partir do painel de
controlo > Descri¢cao geral do bloqueio de definicdes > Ativar o bloqueio de definicdes

| Ativar o bloqueio de definigoes

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Quando o bloqueio de definigdes esta ligado, nao é possivel aceder as definicdes do equipamento sem
introduzir a palavra-passe.

Utilize a fungao Bloqueio de definicdes para impedir o acesso nao autorizado as definicbes do equipamento.

1. Prima 1 [Definicdes de admin.].

Introduza a palavra-passe atual e prima [0K].

Prima [Gestdo de restricgdes] > [Bloqueio de definicgdes] > [Ligado].

Ll

Quando o equipamento solicitar a sele¢gdo do passo seguinte, escolha a sua selegéo.

.ﬁ Para desativar o bloqueio de definigbes, repita os passos 1 € 2 e prima [Gestdo de restricdes] >
[Bloqueio de definig¢des] > [Desligado].

v Informagoes relacionadas

» Descrigao geral do bloqueio de definigbes
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# Pagina inicial > Seguranca > Bloquear as definicdes do equipamento a partir do painel de

controlo > Descri¢cao geral do bloqueio de definicdes > Restringir determinadas definicbes do equipamento

| Restringir determinadas definicées do equipamento

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1. Prima 1 [Definicdes de admin.].

2. Introduza a palavra-passe de administrador atual e prima [0K].

3. Prima [Gestdo de restricdes] > [A definir detalhes do bloqueio].

.ﬁ Para utilizar esta funcionalidade, ative a opgéo [Bloqueio de definicdes].

4. Escolha as definicbes do equipamento que pretende restringir e prima [OK].

5. Prima m

. Informagdes relacionadas

» Descrigao geral do bloqueio de definigbes
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# Pagina inicial > Brother Web Connect

| Brother Web Connect
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W
» Descricéo geral do Brother Web Connect
» Servigcos online utilizados com o Brother Web Connect

» Configurar o Brother Web Connect

» Digitalizar e carregar documentos através do Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Descri¢cdo geral do Brother Web Connect

| Descrigdo geral do Brother Web Connect
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Alguns sitios da Web disponibilizam servigos que permitem aos utilizadores carregar e ver diretamente imagens.
O equipamento Brother permite digitalizar imagens e carrega-las para estes servigos.

1. Digitaliza¢ado
2. Fotografias, imagens, documentos e outros ficheiros
3. Servigo Web

Para utilizar o Brother Web Connect, o equipamento Brother tem de estar ligado a uma rede com acesso a
Internet através de uma ligagdo sem fios ou com fios.

Para instalagbes de rede que utilizem um servidor proxy, o equipamento também tem de ser configurado para
utilizar um servidor proxy. Se tiver duvidas acerca da sua ligagéo de rede, consulte o seu administrador de rede.

.ﬁ Um servidor proxy € um computador que serve de intermediario entre computadores sem uma ligagéao
direta a Internet e a propria Internet.

Prima ¢ ®> ([para Web])ou @ ([Aplicacgdes]) no ecra tatil para utilizar o Brother Web Connect.
. (& D
10:57 2022.01.01 (ﬂ N b

i = @

para USB para Web Aplicagdes

+  + o+ +

=EEI[eol28l Personal. 1 | Personal. 2 )

[ | - .
... Informagoes relacionadas

* Brother Web Connect

» Configurar as definigdes do servidor proxy utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Descri¢do geral do Brother Web Connect > Configurar as
definicdes do servidor proxy utilizando a gestao baseada na Web

I Configurar as definigcoes do servidor proxy utilizando a gestao baseada
na Web

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Se a rede utilizar um servidor proxy, € necessario configurar as seguintes informagées do servidor proxy
utilizando a gestdo baseada na Web:

* Endereco do servidor proxy

* Numero de porta

+ User Name (Nome de utilizador)
+ Palavra-passe

ﬁ Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari
12.0 ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome ™/
Safari para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estdo sempre
ativados, independentemente do browser que utilizar.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://enderecgo IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o enderego IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mencao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

-ﬁ Inicie a partir de = se o menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Certifique-se de que a caixa de verificagdo Proxy esta marcada e clique em Submit (Enviar).
6. No campo Proxy, clique em Advanced Settings (Definicdes avancgadas).

7. Introduza os dados do servidor proxy.

8. Clique em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

» Descrigao geral do Brother Web Connect

Toépicos relacionados:
» Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Servigos online utilizados com o Brother Web Connect

| Servigos online utilizados com o Brother Web Connect
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Utilize o Brother Web Connect para aceder a servigos online a partir do seu equipamento Brother. Alguns destes
servigos Web oferecem versoes profissionais.

Para utilizar o Brother Web Connect, € necessario ter uma conta do servigo online que pretende utilizar. Se
ainda ndo possuir uma conta, utilize um computador para aceder ao site do servigo e criar uma conta.

Google Drive™
E um servico online de armazenamento, edicdo e partilha de documentos e sincronizacdo de ficheiros.
URL.: drive.google.com

Evernote®
E um servico de armazenamento e gestdo de ficheiros online.
URL: www.evernote.com

Dropbox
E um servico de armazenamento, partilha e sincronizagao de ficheiros online.
URL: www.dropbox.com

OneDrive
E um servico de armazenamento, partilha e gest&o de ficheiros online.
URL: https://onedrive.live.com

Box
E um servico de partilha e edicdo de documentos online.
URL: www.box.com

OneNote
E um servico de partilha e edicdo de documentos online.
URL: www.onenote.com

SharePoint Online
Um servigo de armazenamento, partilha e gestdo de conteudos online para empresas.
Para obter mais informagdes sobre qualquer um destes servigos, consulte o website do respetivo servico.

A tabela que se segue descreve os tipos de ficheiros que podem ser utilizados com cada fungao do Brother Web
Connect:

Google Drive™
Evernote®
Dropbox
Servigos acessiveis OneDrive
Box
OneNote
SharePoint Online

JPEG
PDF
DOCX
XLSX
PPTX
TIFF

Carregar imagens digitalizadas

214


http://drive.google.com
http://www.evernote.com
http://www.dropbox.com
https://onedrive.live.com
http://www.box.com
http://www.onenote.com

ﬁ + Nem todos os servigos estao disponiveis em todos os paises.

« Para Hong Kong, Taiwan e Coreia:
O Brother Web Connect suporta apenas nomes de ficheiro escritos com o alfabeto inglés. Os ficheiros
com nomes em idioma local ndo serédo descarregados.

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

* Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Configurar o Brother Web Connect

| Configurar o Brother Web Connect

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

* Resumo da configuragao do Brother Web Connect
» Criar uma conta para cada servigo online antes de utilizar o Brother Web Connect
» Solicitar acesso ao Brother Web Connect

* Registar uma conta no seu equipamento Brother para o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Configurar o Brother Web Connect > Resumo da configuragao do
Brother Web Connect

| Resumo da configuragao do Brother Web Connect
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Configure as definicdes do Brother Web Connect utilizando o seguinte procedimento:

Passo 1: Criar uma conta no servigo que pretende utilizar.

Aceda ao website do servigo utilizando um computador e crie uma conta. (Se ja possuir uma conta, ndo é
necessario criar uma conta adicional.)

1. Registo do utilizador
2. Servigo Web
3. Obter uma conta

Passo 2: Solicitar acesso ao Brother Web Connect.
Inicie 0 acesso ao Brother Web Connect utilizando um computador e obtenha uma ID temporaria.

e

1. Introduzir a informagéao da conta
2. Pégina de candidatura ao Brother Web Connect
3. Obter uma ID temporéria

Passo 3: Registar as informagdes da conta no equipamento para aceder ao servigo que pretende utilizar.

Introduza a ID temporaria para ativar o servigo no seu equipamento. Especifique o nome de conta da forma
que pretender que este seja apresentado no equipamento e introduza um PIN, caso pretenda utiliza-lo.

1. Introduza a ID temporaria
2. Servigo Web
O seu equipamento Brother esta pronto para utilizar o servigo.
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Informacgoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Configurar o Brother Web Connect > Criar uma conta para cada
servigo online antes de utilizar o Brother Web Connect

Criar uma conta para cada servi¢o online antes de utilizar o Brother
Web Connect

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Para utilizar o Brother Web Connect para aceder a um servigo online, tem de possuir uma conta nesse servigo.
Se ainda nao possuir uma conta, utilize um computador para aceder ao site do servigo e criar uma conta.
Depois de criar uma conta, inicie sessao e utilize uma vez a conta com um computador antes de utilizar a
fungéo Brother Web Connect. Se n&o o fizer, podera ndo conseguir aceder ao servigo utilizando o Brother Web
Connect.

Se ja possuir uma conta, ndo é necessario criar uma conta adicional.

Apods terminar a criagdo de uma conta no servigo online que pretende utilizar, solicite o acesso Brother Web
Connect.

... Informagoées relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Configurar o Brother Web Connect > Solicitar acesso ao Brother
Web Connect

| Solicitar acesso ao Brother Web Connect

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Para utilizar o Brother Web Connect para aceder a servigos online, primeiro tem de solicitar acesso ao Brother
Web Connect utilizando um computador que tenha o software da Brother instalado.

1. Aceda ao site da aplicagao Brother Web Connect:

Opcao Descrigao

Windows Execute ?‘Ei (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do

seu modelo (se ainda nao estiver selecionado).

Cligue em Faga mais na barra de navegagéo do lado esquerdo e clique em Brother Web
Connect.

ﬁ Pode também aceder ao site diretamente:
Introduza bwc.brother.com na barra de enderego do seu browser.

Mac Introduza bwc.brother.com na barra de enderego do seu browser.

A pagina do Brother Web Connect abre.
2. Selecione o servigo que pretende utilizar.
3. Siga as instrugdes no ecra e solicite acesso.

NOTA

Quando utilizar o SharePoint Online, siga as instrugdes apresentadas no ecra para registar uma
biblioteca de documentos.

Quando terminar, aparece a identificagao temporaria.

Ligue-se com o Brother Web Connect

Registo terminado.

Insira a ID temporéria seguinte no visor LCD do
equipamento.

ID temporaria (11 caracteres)

XXX 2O XXXX

NOTA: A ID temporaria expira dentro de 24 horas.

4. Tome nota da sua ID temporaria, pois ira precisar dela para registar contas no equipamento. A ID temporaria
€ valida durante 24 horas.

5. Feche o browser.
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Agora que ja tem uma identificagdo de acesso ao Brother Web Connect, tem de registar esta identificagdo no
seu equipamento para poder utiliza-lo para aceder ao servigo Web que pretende utilizar.

Informagoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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# Pagina inicial > Brother Web Connect > Configurar o Brother Web Connect > Registar uma conta no seu
equipamento Brother para o Brother Web Connect

Registar uma conta no seu equipamento Brother para o Brother Web
Connect

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Tera de introduzir as informagbes da sua conta Brother Web Connect e configurar o equipamento para que este
possa utilizar o Brother Web Connect para aceder ao servigo pretendido.

+ E necessario solicitar o acesso ao Brother Web Connect para registar uma conta no seu equipamento.

+ Antes de registar uma conta, confirme se estdo definidas a data e a hora corretas no painel de controlo do
equipamento.

1. Prima o separador [Basico 2] no ecra inicial e depois prima [para Web].

.ﬁ + Se forem apresentadas informagdes relativas a ligacao a Internet no LCD do equipamento, leia-as e
prima [OK].

» Ocasionalmente, serdo apresentadas atualizagdes ou noticias sobre fun¢des do Brother Web Connect
no LCD. Leia as informacdes e prima [OK].

2. Prima < ou » para visualizar o servi¢o no qual se pretende registar.
Prima o nome do servigo.
Se forem apresentadas informacgdes relativas ao Brother Web Connect, prima [OK].
Prima [Registar/apagar conta] > [Registar contal.

5. O equipamento pedir-lhe-a que introduza a ID temporaria que recebeu quando solicitou o acesso ao Brother
Web Connect.

Prima [OK].
6. Introduza a ID temporaria no LCD e prima [OK].

.ﬁ Se as informagdes que introduziu ndo corresponderem a ID temporaria que recebeu quando solicitou o
acesso ou se a ID temporaria tiver caducado, sera apresentada uma mensagem de erro no LCD. Introduza
a ID temporaria corretamente ou solicite novamente o acesso e receba uma nova ID temporaria.

7. O equipamento pedir-lhe-a que introduza o nome da conta que pretende que aparecga no LCD.
Prima [OK].
Introduza o nome utilizando o LCD e prima [0K].
Execute uma das seguintes agdes:

+ Para definir um PIN para a conta, prima [Sim]. (Um PIN impede o acesso ndo autorizado a conta.)
Introduza um numero de quatro algarismos e prima [OK].

» Se nao pretender definir um PIN, prima [Nao].

.ﬁ Quando as informacgdes da conta que introduziu aparecerem, confirme se estéo corretas.

10. Prima [Sim] para registar as informagdes conforme as introduziu.
11. Prima [OK].

O registo da conta esta concluido e 0 seu equipamento ja pode aceder ao servigo.

12.Prima ).
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Informacgoes relacionadas

» Configurar o Brother Web Connect
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| Digitalizar e carregar documentos através do Brother Web Connect

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

E possivel carregar as fotografias e os documentos digitalizados diretamente para um servigo web sem utilizar
um computador.

* Quando digitalizar e carregar ficheiros JPEG ou PDF pesquisaveis, a digitalizagdo monocromatica nao
estara disponivel.

* Quando digitalizar e carregar ficheiros do Microsoft Office, a digitalizagdo monocromatica e a digitalizagéo a
cinzento nao estarao disponiveis.

* Quando digitalizar e carregar ficheiros no formato JPEG, cada pagina é carregada como um ficheiro
separado.

* Os documentos carregados sao guardados num album com o nome From_BrotherDevice.

Para obter informacdes relativas a restrigdes, como o tamanho ou o nimero de documentos que podem ser
colocados, consulte o site do servigo respetivo.

Se for um utilizador do Web Connect sujeito a restricdes com a fungédo Secure Function Lock (Bloqueio de
fungdes de segurancga, disponivel em alguns modelos), ndo pode carregar os dados digitalizados.

1. Coloque o documento.
2. Prima o separador [Basico 2] no ecra inicial e depois prima [para Web].

.ﬁ + Se forem apresentadas informagdes relativas a ligagao a Internet no LCD do equipamento, leia-as e
prima [OK].

» Ocasionalmente, serdo apresentadas atualizagdes ou noticias sobre fungdes do Brother Web Connect
no LCD. Leia as informagbes e prima [OK].

3. Prima < ou » para visualizar o servigo que aloja a conta que pretende carregar.
Prima o nome do servigo.
Prima A ou ¥ para visualizar o nome da conta e, em seguida, prima-o.
Se aparecer o ecra de introdugao do PIN, introduza o PIN de quatro algarismos e prima [OK].

Siga as instru¢des no ecra para concluir esta operagao.

... Informacgoes relacionadas

* Brother Web Connect
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| Brother iPrint&Scan para Windows e Mac

» Descricao geral do Brother iPrint&Scan

» Configurar as definicdes de digitalizacao para fluxo de trabalho utilizando o Brother
iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan para Windows e Mac > Descri¢gao geral do Brother iPrint&Scan
| Descrigdo geral do Brother iPrint&Scan

Utilize o Brother iPrint&Scan para Windows e Mac para digitalizar a partir do computador.

O ecra seguinte mostra um exemplo do Brother iPrint&Scan para Windows. Pode utiliza-lo para digitalizar
documentos e verificar o estado do equipamento. O ecra real pode ser diferente consoante a versédo da
aplicagao.

*  Windows

Visite a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com para descarregar
a aplicacdo mais recente.

« Mac
Descarregue e instale o Brother iPrint&Scan a partir da App Store.

= EBrother iPrint&Scan

o E‘» Criar Fluxe de Trabalho

|2=]
OO

Digitalizar USE

o Sleep

?: Configuragdes do
equipamento

Definices de Digitalizagdo
do Dispositivo

Selecione o dispositivo

u Informacgoes relacionadas

* Brother iPrint&Scan para Windows e Mac

Toépicos relacionados:

* Digitalizar utilizando o Brother iPrint&Scan (Windows)
+ Digitalizar utilizando o Brother iPrint&Scan (Mac)

+ Alterar as definigdes de digitalizagao utilizando o Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan para Windows e Mac > Configurar as definigcdes de digitalizagédo para
fluxo de trabalho utilizando o Brother iPrint&Scan

Configurar as definicoes de digitalizagao para fluxo de trabalho
utilizando o Brother iPrint&Scan

As seguintes condi¢des tém de ser cumpridas para utilizar a digitalizagao para fluxo de trabalho:
*  Windows

- O controlador do scanner esté instalado.
Descarregue e instale o controlador a partir de support.brother.com.

- Foram configuradas predefinices para digitalizar a partir do equipamento.

Configure as definicdes ao seguir as instrugdes apresentadas no ecra Definigoes de Digitalizagao do
Dispositivo.

+ Mac
- A iPrint&Scan Push Scan Tool esta instalada.
Descarregue e instale a iPrint&Scan Push Scan Tool a partir de support.brother.com.
- Foram configuradas predefinicées para digitalizar a partir do equipamento.

No ecra inicial do Brother iPrint&Scan, clique em Definigcdes de Digitalizagao do Dispositivo >
Guardar pasta... e guarde no local aplicavel. Conclua o processo ao seguir as instrugdes
apresentadas no ecra.

>> Criar um fluxo de trabalho
>> Configurar fluxos de trabalho
>> Editar ou eliminar o fluxo de trabalho

Criar um fluxo de trabalho

1. No ecra inicial do Brother iPrint&Scan, clique em Criar Fluxo de Trabalho.

2. Crie um fluxo de trabalho ao seguir as instrugdes apresentadas no ecra.
Configurar fluxos de trabalho

1. No ecra inicial do Brother iPrint&Scan, clique em Definicdes de Digitalizagdao do Dispositivo > Fluxo de
trabalho.

2. Selecione o fluxo de trabalho que pretende apresentar quando o botao de fluxo de trabalho é premido no
equipamento e clique em OK.

Editar ou eliminar o fluxo de trabalho

1. No ecra inicial do Brother iPrint&Scan, clique em -n- Configuragdo da Aplicagao > Gestao do Fluxo de
Trabalho.

2. Selecione o fluxo de trabalho que pretende editar ou eliminar e clique em Editar ou Eliminar.

... Informacoes relacionadas

» Brother iPrint&Scan para Windows e Mac
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas

| Solugdo de problemas

Mensagens de erro e de manutengao
Indicagdes de erro e manutengao
Encravamento de documento

Se ocorrerem problemas no equipamento
Verificar o numero de série

Reiniciar o equipamento Brother
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| Mensagens de erro e de manutengio

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Como acontece com qualquer artigo de escritério sofisticado, podem ocorrer erros e sera eventualmente
necessario substituir consumiveis. Se isto acontecer, o equipamento identifica o erro ou a manutengao de rotina
necessaria e exibe a mensagem adequada. As mensagens de erro e de manutengdo mais comuns séao
apresentadas na tabela abaixo.

Na maioria dos casos, o préprio utilizador pode corrigir os erros e eliminar as mensagens de manutencgéo de
rotina. Se necessitar de mais informagoes, aceda a pagina de Perguntas mais frequentes e Resolugio de
problemas correspondente ao seu modelo em support.brother.com.

Mensagem de erro

Causa

Acao

A ligacdo falhou

O equipamento ndo conseguiu ligar a
rede.

Verifique o seguinte:
* O PIN esta correto.

* N&o premiu o botdo WPS em mais do
que um ponto de acesso/router sem
fios.

* O ponto de acesso/router sem fios
esta ligado.

* Reinicie o equipamento e o ponto de
acesso/router sem fios.

Acesso negado

O Secure Function Lock (bloqueio de
fungdes de seguranga) esta ligado.

Contacte o seu administrador para
verificar as configuragées do Secure
Function Lock.

»>» Informacgées relacionadas: Utilizar o
Secure Function Lock 3.0

Alerta manutencao
agendada

O rolo de recolha foi utilizado mais de
5000 vezes.

Limpe o rolo travéo e o rolo de recolha.
Se nao os limpar, podem ocorrer
encravamentos de papel e problemas de
qualidade reduzida de digitalizacao.

»>» Informacgédes relacionadas: Limpar o
scanner e 0s rolos

Armazen. USB
insuficiente

A unidade de meméoria flash USB inserida
esta cheia.

Prima Fechar e efetue um dos seguintes
procedimentos:
» Elimine ficheiros ou pastas néo

utilizados da unidade de memodria
flash USB e tente de novo.

+ Utilize uma unidade de meméria flash
USB com mais espago livre.

Chave de rede
incorreta

A chave de rede esta errada.

Confirme a chave de rede e tente de
novo.

Dispositivo néo
compativel

Esta inserido um dispositivo nao utilizavel
na porta USB.

Retire o dispositivo. Desligue o
equipamento ao retirar a ficha da tomada

elétrica e depois volte a liga-lo. Prima
para ligar o equipamento.

A unidade de memédria flash USB inserida
esta protegida contra escrita.

Utilize uma unidade de memodria flash
USB que nao esteja protegida contra
escrita.

Encravamento de
documentos

* As guias de papel ndo estéo
posicionadas para o tamanho correto
do documento.

* As definigbes nédo sdo adequadas
para o documento.

Resolva o encravamento do documento e
depois proceda da seguinte forma:

* Ajuste cuidadosamente as guias de
papel para se adaptarem a largura do
documento. Quando “Tamanho da
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Mensagem de erro

Causa

Acédo

Acumulou-se p6 de papel na
superficie do rolo de recolha ou do
rolo travao.

O documento estava enrolado.
A bandeja de saida extensivel ndo

esta regulada para o comprimento
correto.

(ADS-4700W/ADS-4900W) O
interruptor de separacgéo de

documentos esta regulado para DJ

(modo de alimentagao continua) ao
digitalizar um documento que esta
dobrado a meio.

digitalizagédo” esta configurado para
“Automatico” e estiver a digitalizar um
documento que contém paginas de
varios tamanhos, insira as paginas
estreitas a direito e 0 mais préximo
possivel do centro do equipamento.
Se o documento nao for alimentado a
direito, utilize a opgéo “Digitalizagao
continua”.

+ Confirme as defini¢des.

»>» Informagbes relacionadas:
Encravamento de documento

» Limpe o rolo de recolha e o rolo
travao.

>»>» Informacgées relacionadas: Limpar
o0 scanner e 0s rolos

» Alise o documento enrolado e volte a
digitaliza-lo.

* Regule a bandeja de saida extensivel
para o comprimento correto.

+ (ADS-4700W/ADS-4900W) Regule o
interruptor de separagao de

documentos para @ (modo
individual manual).

Erro de acesso USB

A unidade de meméoria flash USB foi
retirada durante um acesso.

Insira a unidade de meméria flash USB.

Erro de envio

(ADS-4700W/ADS-4900W)

O perfil de digitalizagao para FTP/SFTP, o
perfil de digitalizagdo para rede, o perfil
de digitalizagéo para SharePoint ou a
funcao de digitalizagdo para servidor de
correio eletronico nao esta configurado(a)
corretamente.

Certifique-se de que o perfil de
digitalizagédo para FTP/SFTP, o perfil de
digitalizagéo para rede, o perfil de
digitalizagéo para SharePoint ou a fungao
de digitalizag&o para servidor de correio
eletrénico esta configurado(a)
corretamente.

Configure as definigdes de rede.

Hub USB ndo suportado

Esta inserida uma unidade de memodria
flash USB com concentrador na porta
USB.

Retire o dispositivo ndo compativel da
porta USB.

Ndo registado

(Digitalizar)

Tentou aceder a um enderego de correio
eletronico que nao foi registado no livro
de enderecos.

Certifique-se de que o enderego de
correio eletrénico esta configurado
corretamente.

(Secure Function Lock (blogueio de
fungdes de seguranga))

Um utilizador n&o registado no Secure
Function Lock (blogueio de fungdes de
segurancga) esta a aceder ao
equipamento.

Contacte o seu administrador para
verificar as configuragées do Secure
Function Lock.

»>» Informagbes relacionadas: Utilizar o
Secure Function Lock 3.0

Ndo se encontra o
fluxo de trabalho

(ADS-4700W/ADS-4900W)

O fluxo de trabalho nao foi criado.
O fluxo de trabalho foi eliminado.

O fluxo de trabalho nao foi configurado
corretamente.

Certifique-se de que o fluxo de trabalho &
criado e configurado corretamente no
Brother iPrint&Scan (para Windows e
Mac).

»>» Informagbes relacionadas:Configurar
as definigbes de digitalizagdo para fluxo
de trabalho utilizando o Brother
iPrint&Scan
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Mensagem de erro

Causa

Acédo

Nenhum certificado

O certificado ndo existe ou esta
danificado.

Configure as definigbes em Signed PDF
(PDF assinado) no menu Administrator
(Administrador) da gestdo baseada na
Web.

Nenhum PC encontrado

O equipamento nao esta ligado ao
computador.

Ligue o equipamento ao computador e
tente de novo. Se uma unidade de
memoria flash USB estiver inserida no
equipamento, retire-a.

Nenhum perfil
encontrado

(ADS-4700W/ADS-4900W)

Nao esta registado qualquer perfil de
digitalizacédo para FTP/SFTP, digitalizagao
para rede ou digitalizagéo para
SharePoint.

Configure o perfil de digitalizagao para
FTP/SFTP, o perfil de digitalizagéo para
rede ou o perfil de digitalizagao para
SharePoint antes de utilizar estas fungdes
de digitalizagao.

»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de digitalizagéo para FTP

»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de digitalizagao para SFTP

»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de digitalizagdo para rede

»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de digitalizagdo para SharePoint

Nenhum ponto de
acesso

O equipamento nao consegue detetar um
ponto de acesso/router sem fios com uma
funcao WPS ativa.

Verifique o seguinte:

» N&o premiu o botdo WPS em dois ou
mais pontos de acesso/routers sem
fios.

* Reinicie o equipamento e o ponto de
acesso/router sem fios.

PIN errado

O numero PIN introduzido no Secure
Function Lock (bloqueio de fungdes de
seguranca) estava errado.

Introduza o numero PIN correto. Contacte
o seu administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.

»>» Informagbes relacionadas: Utilizar o
Secure Function Lock 3.0

Retire os documentos.

Modo digitalizacdo auto foi ativado
enquanto um documento estava a ser
colocado.

Retire o documento e volte a coloca-lo.

Substituir o rolo de
recolha

(ADS-4700W) Todos os rolos foram
utilizados mais de 100.000 vezes.

(ADS-4900W) Todos os rolos foram
utilizados mais de 200.000 vezes.

Substitua todos os rolos por novos.
Podem ocorrer erros de digitalizagéo se
nao substituir a pega.

»>» Informagbes relacionadas: Substituir
o kit de rolos

Tempo limite do
servidor

O equipamento foi desligado do perfil de
digitalizagdo para FTP/SFTP, do perfil de
digitalizagéao para rede ou da fungéo de
digitalizagao para servidor de correio
eletronico.

Certifique-se de que o perfil de
digitalizagéo para FTP/SFTP, o perfil de
digitalizagéo para rede ou a fungao de
digitalizagéo para servidor de correio
eletronico esta configurado(a)
corretamente.

Configure as definigcbes de rede.

Verificar a ligacgdo

O equipamento ndo esta ligado a rede.

Verifique a ligagéo de rede.

O computador e o equipamento nao estao
ligados através de um cabo USB.

Ligue o cabo USB. Se uma unidade de
memoria flash USB estiver inserida no
equipamento, retire-a.

... Informacgoes relacionadas

» Solucéo de problemas
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* Mensagens de erro ao utilizar a fungdo Brother Web Connect

Toépicos relacionados:

Utilizar o Secure Function Lock 3.0

Limpar o scanner e os rolos

Substituir o kit de rolos (ADS-4300N/ADS-4700W)

Substituir o kit de rolos (ADS-4900W)

Configurar um perfil de digitalizagao para rede

Configurar um perfil de digitalizagcao para FTP

Configurar um perfil de digitalizagao para SFTP

Configurar um perfil de digitalizagao para SharePoint

Encravamento de documento

Configurar as definicbes de digitalizagéo para fluxo de trabalho utilizando o Brother iPrint&Scan
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utilizar a funcao Brother Web Connect

| Mensagens de erro ao utilizar a fungéo Brother Web Connect

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Caso ocorra um erro, o equipamento Brother apresenta uma mensagem de erro. As mensagens de erro mais

comuns sao descritas na tabela.

O utilizador pode corrigir a maioria dos erros. Se necessitar de mais sugestdes, aceda a pagina de Perguntas
mais frequentes e Resolugao de problemas correspondente ao seu modelo em support.brother.com.

Erro de ligagao

Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de ligacdo 02

O equipamento nédo esta ligado a
nenhuma rede.

Verifique se a ligagao de rede esta
correta.

Se a opgado para Web ou
Aplicacdes tiver sido premida
pouco tempo depois de o
equipamento ter sido ligado, é
possivel que a ligagado de rede
ainda nao tenha sido
estabelecida. Aguarde e tente de
novo.

Erro de ligacdo 03

* As definigbes de rede ou do
servidor estdo incorretas.

e Ha um problema com a rede ou
com o servidor.

Confirme se as defini¢cdes de rede
estéo corretas ou aguarde e tente
de novo mais tarde.

Se a opgdo para Web ou
Aplicacodes tiver sido premida
pouco tempo depois de o
equipamento ter sido ligado, é
possivel que a ligacado de rede
ainda nao tenha sido
estabelecida. Aguarde e tente de
novo.

Erro de ligagdo 07

As definigcbes de data e hora estao
incorretas.

Configure corretamente a data e
hora. Tenha em atencao que se o
cabo de alimentacao do equipamento
for desligado, é possivel que as
definicdes de data e hora voltem as
definicbes de fabrica.
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Erro de autenticacao

Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de autenticacédo 01

O PIN que introduziu para aceder a
conta esta incorreto. O PIN é o
numero de quatro algarismos que foi
introduzido durante o registo da conta
no equipamento.

Introduza o PIN correto.

Erro de autenticacdo 02

A ID temporaria que foi introduzida
esta incorreta.

Introduza a ID temporaria correta.

A ID temporaria que foi introduzida
caducou. Uma ID temporaria € valida
durante 24 horas.

Solicite novamente acesso ao Brother
Web Connect e receba uma nova ID
temporaria; em seguida, utilize a
nova ID para registar a conta no
equipamento.

Erro de autenticacédo 03

O nome que introduziu como o nome
a apresentar ja foi registado por outro
utilizador do servico.

Introduza um nome de apresentagéo
diferente.

Erro de servidor

Mensagens de erro

Causa

Acao

Erro de servidor 01

As informagbes de autenticagao do
equipamento (necessarias para
aceder ao servigo) caducaram ou sao
invalidas.

Solicite novamente acesso ao Brother
Web Connect para receber uma nova
ID temporaria; em seguida, utilize a
nova ID para registar a conta no
equipamento.

Erro de servidor 03

O ficheiro que esta a tentar carregar
pode ter um dos seguintes
problemas:

* O ficheiro excede o limite do
servi¢co quanto ao numero de
pixels, tamanho de ficheiro, etc.

* O tipo de ficheiro ndo € suportado.
+ O ficheiro esta danificado.

O ficheiro ndo pode ser utilizado:

» \Verifique as restrigbes de tamanho
ou formato do servico.

* Guarde o ficheiro com um tipo
diferente.

» Se possivel, obtenha uma versao
do ficheiro nova e ndo danificada.

Erro de servidor 13

Ha um problema com o servico e este
nao pode ser utilizado neste

Aguarde e tente de novo. Se voltar a
receber a mensagem, aceda ao

momento. servico através de um computador
para confirmar se esta indisponivel.
Erro de atalho
Mensagens de erro Causa Acao

Erro de atalho 02

O atalho nao pode ser utilizado,
porque a conta foi eliminada apds o
registo do atalho.

Elimine o atalho e, em seguida, volte
a registar a conta e o atalho.

... Informacgoées relacionadas

* Mensagens de erro e de manutengéo
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| Indicagbes de erro e manutengio

Modelos Relacionados: ADS-4300N

As indicacgoes dos LED no painel de controlo sao explicadas nesta tabela.

Se ocorrer um erro que nao possa resolver, contacte o seu revendedor Brother ou o servigo de apoio ao cliente

da Brother.

Indicador de erro

Indicador de alimentagao Descrigao

oD

O LED esta apagado.

[ol==]

O LED esta aceso.

oD

2 O LED esta intermitente.

Indicador de

Indicador de

Estado do equipamento

erro alimentacgao
\ P Encravamento de documento
0 - o - Resolva o encravamento de documento. Se estiver a digitalizar um
° /\ 2N documento comprido, selecione Papel longo na lista pendente Digitalizagao

ou Formato do Documento.

Erro de recolha do documento

O equipamento n&o consegue recolher o documento. Abra a tampa frontal e
retire o documento. Feche a tampa frontal e volte a colocar o documento.

Erro de detegdo de alimentagcao multipla

Foi alimentada mais do que uma pagina em simultaneo ou o documento
original contém varios comprimentos de papel. Limpe a alimentagéo multipla,
verifique os comprimentos de papel e tente digitalizar de novo.

Tampa frontal aberta
A tampa frontal esta aberta.

Erro de acesso
+ Digitalizar para PC

O cabo USB néo esta ligado ao equipamento. Ligue o cabo USB.
» Digitalizar para USB

- Uma unidade de meméaria flash USB nao esta inserida no
equipamento. Insira uma unidade de memodria flash USB.

- A unidade de memodria flash USB foi retirada durante um acesso. Volte
a inserir a unidade de meméria flash USB.

Dispositivo inutilizavel

Esta inserido um dispositivo USB nao compativel na porta USB. Retire o
dispositivo.

Demasiados ficheiros no dispositivo USB (digitalizagao para USB)

O equipamento ndo consegue guardar para uma unidade de meméria flash
USB se esta contiver demasiados ficheiros. Retire a unidade de memoria
flash USB e efetue um dos seguintes procedimentos:
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Indicador de
erro

Indicador de
alimentacgao

Estado do equipamento

I » Elimine ficheiros ou pastas néo utilizados da unidade de meméria flash
Q \,’|‘\ USB e tente de novo.
° /\I,{ + Utilize uma unidade de meméria flash USB com espaco disponivel.
Wi, Atualizar o firmware
Q __’(Ij'\__ Atualizagéo do firmware em curso. Aguarde a conclusao da atualizagéo.
o \ /
1%
v
I O contador de manutengao programada excedeu o limite de 5000.
N , I . ol ~
O _/(I)\_ Confirme a vida util restante na caixa de dialogo Informag6es do
° }\I,{ equipamento utilizando a Configuragéo remota.

Se o contador de manutengao programada tiver excedido o limite, limpe
prontamente o equipamento. Se nao o fizer, podem ocorrer encravamentos de
documentos e problemas de alimentagéo de papel. Apos limpar o
equipamento, reponha o contador de manutengao programada utilizando a
Configuragao remota. »» Informagoes relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

O rolo de recolha foi utilizado mais de 100.000 vezes.
Confirme a vida util restante na caixa de dialogo Informago6es do
equipamento utilizando a Configuragéo remota.

Se o rolo de recolha ou o rolo travao tiverem excedido o respetivo limite de
utilizacao, substitua-o e depois reponha o contador do rolo utilizando a
Configuragao remota. »>» Informacgées relacionadas: Substituir o kit de rolos

.ﬁ Para obter mais informagdes sobre erros, verifique o estado do seu equipamento no Brother iPrint&Scan
(para Windows e Mac).

.. Informacgées relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:

* Encravamento de documento

» Limpar o scanner e os rolos

» Substituir o kit de rolos (ADS-4300N/ADS-4700W)
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Encravamento de documento
| Encravamento de documento

Os documentos podem ficar encravados na unidade do ADF se nao forem introduzidos ou alimentados
corretamente, se forem demasiado compridos ou se forem alimentadas varias paginas ao mesmo tempo
(alimentagao multipla).

1. Retire o papel que nao esta encravado do ADF.

2. Prima a patilha de desbloqueio (1) para abrir a tampa frontal.

.ﬁ Verifique se existe papel rasgado no interior do equipamento. Retire quaisquer pedagos de papel que
encontrar dentro do equipamento.

4. Feche a tampa frontal.

ﬁ Ao resolver a alimentagdo multipla, confirme que os dados digitalizados antes de a alimentagao multipla ter
sido detetada foram guardados e depois comece a digitalizar de novo a partir da pagina seguinte ou do
inicio do documento.

IMPORTANTE

+ Para evitar danos no documento encravado, NAO puxe o documento para fora antes de abrir a tampa
frontal.

* Retire todo o papel do ADF antes de fechar a tampa frontal.

+ Para evitar encravamentos de documentos no futuro, proceda da seguinte forma:
- Feche corretamente a tampa frontal, pressionando-a com cuidado no centro.
- Configure corretamente as definigbes do documento.

- Folheie o papel para ajudar a evitar encravamentos de documentos e a alimentagdo multipla de
documentos.

- Limpe o rolo travéo e o rolo de recolha. »» Informagées relacionadas: Limpar o scanner e 0s rolos
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- [Escalone as paginas e coloque o documento.

- Certifique-se de que o documento é compativel com o equipamento.

- Coloque corretamente o documento.

- Certifique-se de que o nUmero maximo de paginas € adequado para o documento.

- Quando utilizar papel comprido, para evitar um encravamento de papel, tem de selecionar a opgéo
Papel longo no menu Formato do Documento.

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:

* Indicagdes de erro e manutengao
» Limpar o scanner e os rolos

» Documentos aceitaveis

» Colocar documentos
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento
| Se ocorrerem problemas no equipamento
O utilizador pode resolver a maioria dos problemas. Se achar que existe um problema com o equipamento,

consulte os topicos abaixo. Se necessitar de ajuda adicional, visite o support.brother.com para obter as
sugestdes Perguntas mais frequentes e Resolugido de problemas mais recentes.

.ﬁ A utilizagcao de consumiveis que nao sejam da Brother pode afetar a qualidade da digitalizagéo, o
desempenho do hardware e a fiabilidade do equipamento.

* Problemas de digitalizagdo e outros problemas
* Problemas de digitalizagao através do AirPrint

* Problemas de rede
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de
digitalizacao e outros problemas

| Problemas de digitalizagao e outros problemas

Dificuldades de digitalizagao

Dificuldades

Causa

Sugestoes

Ocorrem erros TWAIN
ou WIA no inicio da

digitalizagdo. (Windows)

O controlador TWAIN ou WIA nao foi
selecionado como a fonte principal na
aplicacao de digitalizacao.

Certifique-se de que o controlador TWAIN ou WIA
da Brother é selecionado como a fonte principal na
aplicacao de digitalizagdo. Por exemplo, no
Nuance™ PaperPort™ 14SE, clique em
Configuracgoes de digitalizagao > Selecionar....
Selecione o controlador TWAIN/WIA da Brother.

Ocorrem erros TWAIN
no inicio da
digitalizagéo. (Mac)

O controlador TWAIN nao foi
selecionado como a origem primaria
na aplicagéo de digitalizagao.

Certifique-se de que o controlador TWAIN da
Brother é selecionado como a origem primaria na
aplicacao.

Aparecem linhas
verticais na imagem
digitalizada.

Acumulou-se p6 de papel na
superficie dos vidros.

Limpe os vidros no interior do equipamento.

»>» Informagbes relacionadas: Limpar o scanner e
os rolos

A imagem digitalizada
nao aparece.

As guias de documentos nao estédo
ajustadas a largura do documento.

Ajuste cuidadosamente as guias de papel para se
adaptarem a largura do documento. Quando
“Tamanho da digitalizagcao” esta configurado para
“Automatico” e estiver a digitalizar um documento
que contém paginas de varios tamanhos, insira as
paginas estreitas a direito e o mais préximo
possivel do centro do equipamento. Se o
documento nao for alimentado a direito, utilize a
opcao “Digitalizagdo continua”.

As definigbes nao sao adequadas
para o documento. Por exemplo, foi
alimentado um documento de formato
Letter/A4, mas foi selecionado o
formato Executive/A5.

Certifique-se de que as definigdes do formato do
documento s&o adequadas para o documento.

Configure as definicbes de margem e ajuste a
posicao de digitalizagao.

Configure as definigbes de margem e ajuste a
posicao de digitalizacao.

A imagem digitalizada
esta inclinada.

(ADS-4700W/
ADS-4900W)

Se utilizar um formato de documento
predefinido, ndo é possivel corrigir
automaticamente a inclinagao do
documento.

Selecione Automatico para Tamanho do
documento.

A imagem digitalizada
esta inclinada.

As guias de documentos nao estédo
ajustadas a largura do documento.

Ajuste cuidadosamente as guias de papel para se
adaptarem a largura do documento. Quando
“Tamanho da digitalizacao” esta configurado para
“Automatico” e estiver a digitalizar um documento
que contém paginas de varios tamanhos, insira as
paginas estreitas a direito e o mais préximo
possivel do centro do equipamento. Se o
documento nao for alimentado a direito, utilize a
opcao “Digitalizagdo continua”.

A definicao de “Papel comprido” esta
selecionada.

Selecione uma definigao diferente de “Papel
comprido”.

O documento estava enrolado.

Alise o documento enrolado e volte a digitaliza-lo.

A digitalizacao é
demasiado lenta.

A resolugéo nao é adequada para o
documento.

Diminua a resolugao do scanner.
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

A digitalizag&o foi
interrompida.

A memoria esta cheia.

* Feche outras aplicagbes antes de digitalizar.
*  Windows

Ajuste a taxa de transferéncia de dados no
menu Otimizar transferéncia de dados do
controlador TWAIN ou no Brother iPrint & Scan.

O documento ndo foi
alimentado.

Acumulou-se p6 de papel na
superficie do rolo de recolha ou do
rolo travao.

Limpe o rolo travao e o rolo de recolha. »>»
Informagées relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

Foram colocados demasiados
documentos em simultaneo no ADF.

Certifique-se de que nao excede a capacidade do
ADF.

»>» Informagbes relacionadas: Documentos
aceitaveis

Existem objetos estranhos no ADF.

Retire todos os objetos estranhos ou papel
rasgado do ADF.

O papel é demasiado fino ou
demasiado grosso.

Certifique-se de que o equipamento suporta este
tipo de papel.

»>» Informagbes relacionadas: Documentos
aceitaveis

A Configuragdo Remota esta em
curso.

Cancele a Configuragéo remota.

A ejecao do papel foi interrompida.

Retire qualquer papel do ADF.

O documento estava enrolado.

Alise o documento enrolado e volte a digitaliza-lo.

O equipamento
alimentou varios
documentos, mas
apenas digitalizou o
primeiro documento.

O interruptor de separagéo de
documentos esta regulado para @
(modo individual manual).

Regule o interruptor de separacédo de documentos
para |1J (modo de alimentagéo continua) e volte
a digitalizar.

O documento esta
encravado.

Acumulou-se p6 de papel na
superficie do rolo de recolha ou do
rolo travao.

Limpe o rolo travao e o rolo de recolha. »>»
Informagées relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

Existem objetos estranhos no ADF.

Retire todos os objetos estranhos ou papel
rasgado do ADF.

O documento nao é compativel com
0 equipamento.

Certifique-se de que o documento & compativel
com o equipamento. »» Informagbes
relacionadas: Documentos aceitaveis

O documento estava enrolado.

Alise o documento enrolado e volte a digitaliza-lo.

O interruptor de separagao de

documentos esta regulado para |:J|

(modo de alimentag&o continua) ao
digitalizar documentos dobrados a
meio, envelopes ou papel de
transferéncia com varias camadas.

Regule o interruptor de separagéo de documentos
para ﬂl (modo individual manual) e volte a
digitalizar.

A bandeja de saida extensivel ndo
esta regulada para o comprimento
correto.

Regule a bandeja de saida extensivel de acordo
com o comprimento do documento.

Os documentos
processados sao
espalhados.

A bandeja de saida extensivel ndo
esta regulada para o comprimento
correto.

Regule a bandeja de saida extensivel de acordo
com o comprimento do documento.
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

A qualidade de
digitalizagéo é ma.

Acumulou-se p6 de papel na
superficie do rolo de recolha ou do
rolo travao.

Limpe o rolo travao e o rolo de recolha. »>»
Informagées relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

Acumulou-se pé de papel na
superficie dos vidros situados no
interior do equipamento.

Limpe os vidros no interior do equipamento.

»>» Informagbes relacionadas: Limpar o scanner e
os rolos

A resolugao do scanner é demasiado
baixa.

Aumente a resolugado do scanner.

O trespasse de mancha
€ visivel nos dados
digitalizados.

As definigbes nao sao adequadas
para o tipo de documento que esta
digitalizar.

Marque a caixa de verificagdo “Retirar trespasse /
Padrao / Retirar cor de fundo”.

As cores nos dados
digitalizados estéo
escuras.

As definigbes nao sao adequadas
para o tipo de documento que esta
digitalizar.

Execute uma das seguintes agdes:

* Marque a caixa de verificagao “Retirar
trespasse / Padrao / Retirar cor de fundo” e
depois digitalize através do computador.

* Aumente a luminosidade e digitalize através do
computador.

* Aumente o contraste e digitalize através do
computador.

+ Altere “Configuracao da cor/Tipo de
digitalizacdo” para “Cinzento” ou “Cor” e
digitalize através do computador.

Uma pagina que nao é
uma pagina em branco
€ ignorada.

* O documento esta demasiado
esbatido.

» A definigao “Ignorar pagina em
branco” esta configurada para
“Ligado”.

Configure a definigao “Ignorar pagina em branco”
para “Desligado”.

Em alternativa, reduza a sensibilidade de “Ignorar
pagina em branco”.

N&o é possivel
digitalizar um
documento comprido.

A opgéo “Papel comprido” nao foi
selecionada para o formato do
documento.

Selecione “Papel comprido” para o formato do
documento. Para selecionar “Papel comprido” ao
digitalizar a partir do painel de controlo do
equipamento, utilize as seguintes defini¢cdes:

* Digitalizagdo frente e verso:
Desligado

e Definicdo cor: diferente de Automatico
* Resolucéao: inferior a 300 ppp
* Ignorar pagina em branco:Desligado

Em seguida, pode selecionar “Papel comprido”
para o formato do documento.

Ocorre uma alimentagéo
multipla.

O documento nao foi corretamente
colocado.

Coloque corretamente o documento e tente de
novo.

O documento estava enrolado.

Alise o documento enrolado e volte a digitaliza-lo.

N&o é possivel detetar
uma alimentacao
multipla, mesmo que a
definicdo de detecao de
alimentag&o multipla
esteja ativada.

Os documentos sdo demasiado finos.

Se os documentos forem demasiado finos,
poderao nao ser detetados pelo sensor. Digitalize
as paginas uma a uma.
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

N&o é possivel
digitalizar.

O Secure Function Lock (bloqueio de
fungbes de seguranga) esta ligado.

(ADS-4700W/ADS-4900W)

Contacte o seu administrador para verificar as
configuragdes do Secure Function Lock.

»>» Informagbes relacionadas: Utilizar o Secure
Function Lock 3.0

A opcéao Pull Scan (Transferir
digitalizagdo) no menu Scan from
PC (Digitalizar a partir do PC) na
gestao baseada na Web esta
desativada.

Ative a opgao Pull Scan (Transferir
digitalizacao).

Nao é possivel
digitalizar para o
computador a partir do
equipamento.

* Nao existe nenhuma aplicagao de
digitalizagéo (por exemplo,
Brother iPrint&Scan) instalada no
computador.

* As definigbes nao foram
configuradas na aplicagao de
digitalizagéo (por exemplo,
Brother iPrint&Scan).

* Instale uma aplicagdo de digitalizagdo (por
exemplo, Brother iPrint&Scan).

+ Configure as defini¢cdes utilizando uma
aplicacao de digitalizagao (por exemplo,
Brother iPrint&Scan).

Inic.
digitalizagdo auto
nao inicia.
(ADS-4700W/
ADS-4900W)

As definicées de Inic.
digitalizacdo auto (Atalho 57)
estdo incorretas.

Confirme as definicbes de Inic.
digitalizacdo auto (Atalho 57).

N&o é possivel
digitalizar para fluxo de
trabalho a partir do
equipamento.

(ADS-4700W/
ADS-4900W)

As definigbes de digitalizagéo para
fluxo de trabalho nao foram
configuradas no Brother iPrint&Scan
(para Windows e Mac).

Configure as definigbes utilizando o Brother
iPrint&Scan (para Windows e Mac).

»>» Informagbes relacionadas: Configurar as
defini¢bes de digitalizagao para fluxo de trabalho
utilizando o Brother iPrint&Scan

Dificuldades de software

Dificuldades

Causa

Sugestoes

Nao é possivel guardar
as definicdes na
Configuragao remota ou
na gestdo baseada na
Web.

O equipamento esta em
processamento.

Aguarde que o equipamento termine o
processamento e tente de novo.

N&o é possivel iniciar a
Configuragao remota.

O equipamento esta desligado.

Ligue o equipamento e tente de novo.

O equipamento nao esta ligado ao
computador.

Ligue o equipamento ao computador e tente de
novo.

Esta a ocorrer um erro.

Elimine todos os erros, verifique se o estado é
“Pronto” na Configuragao remota e tente de novo.

O equipamento esta a digitalizar.

Aguarde que a digitalizag&o termine e tente de
novo.

O equipamento esta a ser
configurado a partir do respetivo
painel de controlo.
(ADS-4700W/ADS-4900W)

Interrompa a configuragao do equipamento a partir
do painel de controlo.

Uma unidade de memoaria flash USB
esta inserida no equipamento.

Retire a unidade de memodria flash USB.

N&o é possivel introduzir
oenderego IP e a
mascara de sub-rede.

(ADS-4700W/
ADS-4900W)

“000.000.000.000.” j& foi introduzido.

Prima (X para eliminar as informagées

introduzidas e depois introduza as informacdes
corretas.
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

O computador detetou
uma unidade de
memoria flash USB.

Uma unidade de memdria flash USB
esta inserida no equipamento e o
computador esta ligado ao
equipamento através de um cabo

USB.

O computador deteta a unidade de memodria flash
USB que esta inserida no equipamento. Retire a
unidade de meméaria flash USB para que o
computador ndo a detete.

Outras dificuldade

S

Dificuldades

Causa

Sugestoes

O equipamento esta no
modo de espera (modo
de poupancga de
energia).

O equipamento esta inativo e o
periodo de tempo especificado pela

definicdo do modo de espera expirou.

Execute uma das seguintes agdes:

* Prima .
- Prima [7]. (ADS-4700W/ADS-4900W)

» Digitalize utilizando o computador.

* Abra a tampa frontal.

» Coloque o documento.

* Toque no ecra. (ADS-4700W/ADS-4900W)

* Insira/desligue a unidade de memdria flash
USB.

* Insira/desligue o cabo USB do equipamento ou
do PC.

O equipamento nado esta
ligado.

O equipamento voltou a ser ligado
menos de 60 segundos depois de ter
sido desligado da tomada de
corrente.

Aguarde 60 segundos e ligue o equipamento.

O computador ndo
consegue encontrar o

Esta inserida uma unidade de
memodria flash USB.

Retire a unidade de memodria flash USB.

equipamento através da
interface USB.

O controlador do scanner nao esta
instalado.

Instale o controlador do scanner.

v Informacgoes relacionadas

» Se ocorrerem problemas no equipamento

Tépicos relacionados:

* Limpar o scanner e

os rolos

 Utilizar o Secure Function Lock 3.0

* Documentos aceitaveis

» Configurar as definigdes de digitalizacéo para fluxo de trabalho utilizando o Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de
digitalizagao através do AirPrint

Problemas de digitalizagao através do AirPrint

Dificuldade

Sugestoes

O meu equipamento Brother ndo aparece na lista de
scanners.

Certifique-se de que o equipamento Brother esta ligado.

Certifique-se de que o equipamento e o seu Mac estao
corretamente ligados & mesma rede.

Nao consigo digitalizar.

Certifique-se de que o equipamento Brother esta ligado.

Certifique-se de que o equipamento e o seu Mac estéao
corretamente ligados & mesma rede.

Certifique-se de que a funcao de digitalizagéo esta
ativada em Network (Rede) > Protocol (Protocolo) >
AirPrint Scanning na gestdo baseada na Web.

v Informagoes relacionadas

» Se ocorrerem problemas no equipamento
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de rede

| Problemas de rede
* Se nao conseguir concluir a configuragao de definicao da rede sem fios
* Nao é possivel detetar o scanner na rede durante a instalagao
* O equipamento Brother ndo consegue digitalizar através da rede

» Se quiser verificar se os seus dispositivos de rede estdo a funcionar corretamente
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de
rede > Se ndo conseguir concluir a configuragao de definicdo da rede sem fios

| Se nao conseguir concluir a configuragao de definicao da rede sem fios

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Desligue e volte a ligar o router sem fios. Se isso ndo resolver o problema, tente voltar a configurar as definicbes
sem fios. Se o problema persistir, utilize as a¢des indicadas na tabela.

Causa Acao Interface
As suas definigbes de Confirme as suas definigdes de seguranga. Sem fios
seguranca (SSID/chave de  |. O nome do fabricante ou o nimero do modelo do ponto de
red? (palavra-passe)) ndo acesso/router sem fios pode ser utilizado como as definigcbes de
estao corretas. segurancga predefinidas.
+ Consulte as instrugdes fornecidas com o seu ponto de acesso/
router sem fios para obter informagdes sobre como encontrar as
definicdes de seguranca.
» Informe-se junto do fabricante do seu ponto de acesso/router
sem fios, do seu fornecedor de Internet ou do seu administrador
de rede.
O endereco MAC do Confirme se o enderegco MAC do equipamento Brother é permitido | Sem fios
equipamento Brother ndo € | no filtro. Pode encontrar o enderego MAC ao utilizar o painel de
permitido. controlo do equipamento Brother.
O router/ponto de acesso * Introduza manualmente o nome de rede (SSID) e a chave de Sem fios
sem fios estd no modo rede (palavra-passe) corretos.
furtivo (sem difundir o SSID). |.  verifique 0 nome de rede (SSID) e a chave de rede (palavra-
passe) nas instru¢des fornecidas com o seu ponto de acesso/
router sem fios e volte a configurar as definicdes da rede sem
fios.
As suas definigdes de Confirme o nome de rede (SSID) e a chave de rede (palavra-passe). | Wi-Fi Direct
seguranga (SSID/palavra- | Quando estiver a configurar manualmente a rede, 0 SSID e a
passe) ndo estéo corretas. | hajayra-passe sdo apresentados no seu equipamento Brother. Se o
seu dispositivo mével suportar a configuragao manual, o SSID e a
palavra-passe serao apresentados no ecra do dispositivo movel.
O seu equipamento Brother |Desloque o equipamento Brother para que fique a uma distancia de | Wi-Fi Direct
esta demasiado afastado do |cerca de 1 metro do dispositivo moével quando configurar as
dispositivo movel. definicdes de rede Wi-Fi Direct.
Existem alguns obstaculos | Desloque o seu equipamento Brother para uma area livre de Wi-Fi Direct
(por exemplo, paredes ou obstaculos.
mobiliario) entre o seu
equipamento e o dispositivo
movel.
Existe um computador sem | Afaste outros dispositivos do equipamento Brother ou do dispositivo | Wi-Fi Direct
fios, equipamento com movel.
suporte de Bluetooth®, forno
micro-ondas ou telefone
digital sem fios perto do
equipamento Brother ou do
dispositivo movel.
Se tiver verificado e Desligue o seu equipamento Brother e volte a liga-lo. De seguida, Wi-Fi Direct
experimentado todas as tente configurar as definicdes de Wi-Fi Direct novamente.
acdes, mas continuar a nao
conseguir concluir a
configuragao de Wi-Fi
Direct.
O seu equipamento esta no | Desligue o modo de espera. Sem fios
modo de espera e ndo
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Causa Acao Interface
consegue configurar as
definicdes de rede na gestao
baseada na Web.
A rede sem fios empresarial | Configure as definicdes na gestdo baseada na Web. Sem fios
nao esta configurada
corretamente.
O canal atual do seu ponto | Mude o canal do ponto de acesso/router de rede local sem fios para | Sem fios
de acesso/router de rede o canal que é suportado pelo seu equipamento.
local sem fios n&o & 1. Confirme quais sdo os canais suportados pelo equipamento.
suportado pelo seu Aceda a support.brother.com/g/d/a5mé/, selecione o seu produto
equipamento quando tenta e depois clique em Transferir para obter mais informacdes.
ligar o equipamento a uma - ) ~
- 2. Verifique a configuragéo do canal do ponto de acesso/router de
rede Wi-Fi de 5 GHz. ) o ) )
rede local sem fios. Certifique-se de que esta configurado para
(ADS-4900W) um dos canais suportados pelo equipamento e de que nao esta
configurado para “Auto” ou “Automatico”. Para obter mais
informagdes sobre como alterar a configuragao do canal,
consulte as instrugdes fornecidas com o seu ponto de acesso/
router de rede local sem fios.
3. Tente ligar novamente o equipamento a rede Wi-Fi.
O seu equipamento Brother | yjize 5 banda de 2,4 GHz para a ligag&o. Prima Ji Definic. > Sem fios/Wi-Fi
nao consegue estabelecer Direct

ligacao as redes Wi-Fi Direct
e Wi-Fi em simultdneo numa
rede Wi-Fi de 5 GHz.

(ADS-4900W)

Rede > WLAN

(Wi-Fi) > Ativar banda de frequéncia de

5 GHz e altere a definigao para “Desligado”.

. Informagées relacionadas

* Problemas de rede
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https://support.brother.com/g/d/a5m6/

# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de
rede > N&o é possivel detetar o scanner na rede durante a instalacéo

| Nao é possivel detetar o scanner na rede durante a instalagao

Causa Acao

O computador nao esta ligado a Certifique-se de que o computador esté ligado a uma rede, por exemplo, um
rede. ambiente LAN sem fios, ou que dispde de acesso a Internet. Para obter mais
ajuda, contacte o administrador de rede.

O equipamento nao esta ligado a | (Rede com fios)
rede. + ADS-4700W/ADS-4900W

Prima fi Definig¢. > Rede > LAN com fios > Estado da rede com

fios > Estado. Se 0 LCD apresentar ITnativo ou Desligado, informe-se
junto do seu administrador de rede se o enderego IP é valido.

+ ADS-4300N

Pergunte ao administrador de rede se o endereco IP é valido.
(Rede sem fios)
ADS-4700W/ADS-4900W

Prima fi Definic¢. > Rede > WLAN (Wi-Fi) > Estado da rede sem

fios > Estado. Se 0 LCD apresentar A 1ligacdo falhou, informe-se junto
do seu administrador de rede se o endereco IP é valido.

Utiliza software de segurancga. * Na caixa de didlogo do programa de instalagao, volte a procurar o
equipamento Brother.

» Permita o acesso quando aparecer a mensagem de alerta do software de
segurancga durante a instalagdo do dispositivo Brother.

* Os seguintes numeros de porta s&o utilizados para fun¢des de rede da
Brother:

- Digitalizagdo em rede
Numero de porta 5566/Protocolo TCP

- Digitalizagcdo em rede (Brother iPrint&Scan)
Numero de porta 54921/Protocolo TCP

» Para obter mais informagdes sobre software de seguranga »>» Informagbes
relacionadas: O equipamento Brother ndo consegue digitalizar através da

rede
Utiliza um router Wi-Fi. O separador de privacidade no seu router Wi-Fi pode estar ativado. Desative o
separador de privacidade.
O equipamento Brother esta Posicione o equipamento Brother a uma distancia maxima de 1 metro do ponto
demasiado afastado do router/ de acesso/router sem fios quando configurar as definicdes da rede sem fios.

ponto de acesso sem fios.

Existem alguns obstaculos (por Desloque o seu equipamento Brother para uma area livre de obstaculos ou mais
exemplo, paredes ou méveis) proxima do ponto de acesso/router sem fios.

entre o equipamento e o router/
ponto de acesso sem fios.

Existe um computador sem fios, | Afaste todos os dispositivos do equipamento Brother ou do ponto de acesso/
equipamento com suporte router sem fios.

Bluetooth®, forno micro-ondas ou
telefone digital sem fios perto do
equipamento Brother ou do router/
ponto de acesso sem fios.

... Informacgoes relacionadas

* Problemas de rede
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Tépicos relacionados:
» O equipamento Brother ndo consegue digitalizar através da rede
» Se quiser verificar se os seus dispositivos de rede estdo a funcionar corretamente
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de
rede > O equipamento Brother ndo consegue digitalizar através da rede

| O equipamento Brother ndao consegue digitalizar através da rede

Causa

Acao

N&o selecionou “Aceitar” na
caixa de dialogo de aviso de
seguranga durante a instalagao
do dispositivo Brother, o
processo de arranque das
aplicacdes ou ao utilizar as
fungdes de digitalizagéo.

Se nao tiver selecionado “Aceitar” na caixa de dialogo de alerta de seguranga, a
fungao de firewall do seu software de seguranga pode estar a recusar o acesso.
Alguns softwares de seguranga podem bloquear o acesso sem apresentar
qualquer caixa de dialogo de alerta de segurancga.

Para permitir o acesso, consulte as instru¢des do seu software de seguranga ou
contacte o fabricante.

O software de seguranga
bloqueia o acesso do
equipamento a rede. (A fungao
de digitalizacdo em rede néo
funciona. )

*  Windows

Configure o software de firewall/seguranca de outro fornecedor de modo a
permitir a digitalizagao através da rede. Para adicionar a porta 54925 para a
digitalizagdo em rede, digite as seguintes informagdes:

- em Nome:

Introduza uma descrigéo, por exemplo, Brother NetScan.
- em Numero de porta:

Introduza 54925.
- em Protocolo:

Selecione UDP.

Consulte o manual de instrugdes fornecido com o software de firewall/
seguranga de outro fornecedor ou contacte o fabricante do software.

* Mac
Reinstale o controlador.

O software de seguranga
bloqueia o acesso do
equipamento a rede.

Os seguintes niumeros de porta sdo utilizados para fungdes de rede da Brother:
» Digitalizacdo em rede

Numero de porta 5566/Protocolo TCP
» Digitalizagdo em rede (Brother iPrint&Scan)

Numero de porta 54921/Protocolo TCP

Para obter mais informagdes sobre como abrir a porta, consulte as instrugbes do
software de seguranga ou pergunte ao fabricante.

N&o foi atribuido um endereco
IP disponivel ao equipamento
Brother.

Confirme o endereco IP € a mascara de sub-rede.

Verifique que tanto os enderegos IP como as mascaras de sub-rede do seu
computador e do equipamento Brother estdo corretos e situados na mesma rede.

Para obter mais informagdes sobre como verificar o enderego IP e a mascara de
sub-rede, pergunte ao administrador de rede.

N&o consegue ligar o
equipamento Brother a rede
através de uma ligagdo sem
fios.

ADS-4700W/ADS-4900W

Prima '“ Definic. > Rede > WLAN (Wi-Fi) >Estado da rede sem fios

> Estado. Se 0 LCD apresentar 2 1igac&do falhou, informe-se junto do seu
administrador de rede se o endereco IP ¢é valido.

Devido ao facto de o
equipamento ndo suportar
autenticacéo Kerberos, néo é
possivel utilizar a digitalizagéo
em rede.

Altere as definicdes do servidor ou altere a pasta de destino na qual o documento
ira ser guardado no perfil de digitalizagéo para rede da gestdo baseada na Web.

O equipamento Brother esta
ligado a uma rede sem fios
diferente.

(ADS-4900W)

Verifique o LCD para ver o estado da ligagao.

® _—
-

O equipamento esta ligado a rede sem fios.
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Causa

Acédo

A definicao de ligacao sem fios esta desativada. Para ligar a rede sem fios,
prima “3&* > WLAN (Wi-Fi) Ligada e altere a definigdo para “Ligado’.

. (t-l:l

O equipamento esta ligado a rede Wi-Fi Direct.

- 0N
O equipamento ndo esta ligado a rede Wi-Fi Direct. Prima (fﬁ >Wi-Fi
Direct Ligada e altere a definigdo para “Ligado”.

Se tiver verificado e experimentado todas as acdes, mas o equipamento continuar a nao digitalizar, desinstale o
software e controladores da Brother e reinstale-os.

u Informagoes relacionadas

* Problemas de rede
Tépicos relacionados:

* Na&o é possivel detetar o scanner na rede durante a instalagéo

» Se quiser verificar se os seus dispositivos de rede estao a funcionar corretamente
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento > Problemas de
rede > Se quiser verificar se os seus dispositivos de rede estédo a funcionar corretamente

Se quiser verificar se os seus dispositivos de rede estao a funcionar
corretamente

Verifique Acao

Verifique se o equipamento | Verifique o seguinte:

Brother, o ponto de acesso/ . (O cabo de alimentag&o esta ligado corretamente e o equipamento Brother esta
router ou o hub de rede ligado.

estao ligados.
9 * O ponto de acesso/router ou 0 hub esta ligado e o respetivo indicador de ligagao

esta intermitente.
» Todas as embalagens de protegédo foram removidas do equipamento.
* A tampa frontal, a tampa do rolo travéo e a tampa do rolo de recolha estdo bem

fechadas.
Verifique as definicdes de » Para a gestao baseada na Web (apenas modelos suportados)
rede do equipamento Inicie a gestdo baseada na Web e aceda ao seu equipamento Brother. Quando
Brother, como o endereco IP aparecer o ecra da gestao baseada na Web, clique em Network (Rede) >
ou o estado da ligagao. Network (Rede) > Network Status (Estado da rede).

» Para o LCD do seu equipamento (apenas modelos suportados)
(Rede com fios)
ADS-4700W/ADS-4900W

Prima Ti Definic¢c. >Rede > LAN com fios >Estado da rede com fios

> Estado. Se 0 LCD apresentar Inativo ou Desligado, informe-se junto do
seu administrador de rede se o endereco IP é valido.

(Rede sem fios)
ADS-4700W/ADS-4900W

Prima '" Definic. > Rede > WLAN (Wi-Fi) >Estado da rede sem fios

> Estado. Se 0 LCD apresentar A 1igacdo falhou, informe-se junto do seu
administrador de rede se o endereco IP ¢é valido.

Verifiqgue se consegue fazer |Faga “ping” ao equipamento Brother a partir do computador utilizando o endereco IP
“ping” no equipamento ou o nome do né na linha de comandos do Windows ou na aplicagdo Mac Terminal:
Brother a partir do

ping <ipaddress> OU <nodename>.
computador.

+ Com sucesso: 0 equipamento Brother esta a funcionar corretamente e esta ligado
a mesma rede que o seu computador.

* Sem sucesso: 0 equipamento Brother n&o esta ligado a mesma rede que o seu
computador.

* Confirme se o enderecgo IP e a mascara de sub-rede estdo definidos
corretamente.

Se tiver verificado e experimentado todas as agdes, mas continuar a ter problemas, consulte as instrugées
fornecidas com o router/ponto de acesso sem fios para obter informacgdes sobre o SSID e a chave de rede
(palavra-passe) e poder configura-los corretamente.

... Informacgoes relacionadas

* Problemas de rede

Tépicos relacionados:
» O equipamento Brother ndo consegue digitalizar através da rede
* Nao é possivel detetar o scanner na rede durante a instalagéo

253



# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Verificar o numero de série
| Verificar o numero de série

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Execute uma das seguintes acgdes:
+  Windows

Execute (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu
modelo (se ainda nao estiver selecionado). Cligue em Ferramentas na barra de navegacao do lado
esquerdo e clique em Configuragao remota.

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagdes > Brother, selecione 0 nome do seu modelo e

faga duplo clique no icone Brother Remote Setup.

Se aparecer a caixa de dialogo “Descobrir dispositivos”, selecione o nome do seu modelo e clique em
Ligar.

.ﬁ Se o equipamento estiver ligado através de uma rede, recomendamos que utilize a gestdo baseada na
Web para verificar as informacgdes.

2. Cliqgue no menu Informag6es do equipamento no painel de navegagao do lado esquerdo.
A janela apresenta o Niumero de série (o exemplo abaixo € do Windows).

@ Configuragdo remota - [J00-000( ] (USE) x
=1 300000 . .
{... Configuracio geral Informaces do equipamento

Mome do ficheiro

Digitalizar para USB
nformagies do equipamentd Nimero de série

Versdo principal KK

Vida util restante

Rolo de recolha 0100000 Repar

Manutencdo programada 465000 Repar

Aviso de manutencdo programada Ligado "
Reiniciar equipamento Repar
£ >
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os dispositivos
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ADS-4700W/ADS-4900W

Prima Ti [Definic¢.] > [Informac. equipamento] > [N.° de série].

O LCD apresenta [N.° de série].

Informagoes relacionadas

» Solugao de problemas

Tépicos relacionados:
* Aceder a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Reiniciar o equipamento Brother
| Reiniciar o equipamento Brother

Selecione uma das seguintes fungdes de reposigéo:

* Reposigédo do equipamento
Para repor quaisquer definicbes do equipamento que tenha alterado, efetue uma reposi¢cdo do equipamento.
As definicdes de rede ndo sdo afetadas por esta reposigao.

* Reposigéo de rede

Utilize a reposicao de rede para repor as configuragdes de fabrica da rede, incluindo as informagdes
relativas a palavra-passe e ao endereco |IP.

* Reposigao do livro de enderegos (ADS-4700W/ADS-4900W)
Reponha o livro de enderecgos para eliminar todas as informagdes de contactos existentes.

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Execute uma das seguintes agoes:
*  Windows

Execute ?‘Ii (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu

modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegacgao do lado
esquerdo e clique em Configuragao remota.

« Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicag6es > Brother, selecione o0 nome do seu modelo e
faca duplo clique no icone Brother Remote Setup.

Se aparecer a caixa de didlogo “Descobrir dispositivos”, selecione o nome do seu modelo e clique em
Ligar.

Clique no menu Informagodes do equipamento no painel de navegacao do lado esquerdo.
Clique no botdo Repor em Repor equipamento.
Clique em OK para fechar a janela da Configuracao remota.

.ﬁ Tem de utilizar a gestéo baseada na Web para repor as definicdes de rede do equipamento.

ADS-4700W/ADS-4900W

1. Prima ii [Definic.] > [Configuracdo inicial] > [Repor].

2. Prima a opgao de reposi¢ao que pretende utilizar.
3. Prima [0OK] durante dois segundos para reiniciar o equipamento.

... Informacgodes relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:
* Repor as predefinicdes de fabrica da rede
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina

| Manutengo de rotina
* Limpar o equipamento Brother
» Substituir consumiveis

* Embalar e transportar o equipamento Brother
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#& Pagina inicial > Manutengao de rotina > Limpar o equipamento Brother

| Limpar o equipamento Brother
* Limpar o exterior do equipamento

* Limpar o scanner e os rolos
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Limpar o equipamento Brother > Limpar o exterior do equipamento

| Limpar o exterior do equipamento

1. Prima sem soltar para desligar o equipamento.

2. Limpe o painel de controlo com um pano seco, macio e que nao largue pelos para remover o po.

6. Prima para ligar o equipamento.

3 - .
... Informagoes relacionadas

» Limpar o equipamento Brother
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Limpar o equipamento Brother > Limpar o scanner e os rolos
I Limpar O scanner e os rolos

Uma mancha de sujidade ou de liquido corretor no vidro pode resultar em digitalizagdes de fraca qualidade.
Limpe o scanner e os rolos se aparecer uma linha vertical nos dados digitalizados ou se faltarem areas nos
dados digitalizados.

>> ADS-4300N/ADS-4700W
>> ADS-4900W

ADS-4300N/ADS-4700W

1. Prima sem soltar para desligar o equipamento.

2. Retire o ADF.

4. A partir da parte traseira do equipamento, limpe os vidros (1) na unidade do ADF com um pano macio que
nao largue pelos. Certifique-se de que ambos os vidros estao limpos.
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5. Pressione o lado superior esquerdo da tampa do rolo travao para baixo e puxe-a para baixo.

7. Limpe o rolo travdo com um pano macio que nao largue pelos ligeiramente humedecido com agua.
Introduza o rolo travdo no eixo e depois introduza o rolo travdo no equipamento.

9. Feche a tampa do rolo travao.

10. Limpe os rolos de recolha de lado a lado com um pano macio que nao largue pelos ligeiramente humedecido
com agua.

11. Feche a tampa frontal e instale o ADF.

12. Prima para ligar o equipamento.

NOTA
(ADS-4700W)
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Quando [Alerta manutencdo agendada] for apresentado no visor LCD do equipamento, tem de limpar
prontamente o equipamento. Se nao o fizer, podem ocorrer encravamentos de documentos e problemas de
alimentagao de papel.

Primeiro, passe o dedo pelo vidro para ver se sente alguma irregularidade (sujidade ou residuos). Limpe os
vidros com um pano macio que néo largue pelos. Podera ter de repetir o processo de limpeza trés ou quatro
vezes. Para testar, digitalize um documento apds cada tentativa de limpeza.

Quando ha uma mancha de

sujidade ou de liquido corretor no Depois de limpar o vidro, a linha
vidro, a amostra digitalizada vertical desaparece.
apresenta uma linha vertical.

ADS-4900W

1. Prima sem soltar para desligar o equipamento.
2. Retire o ADF.

3. Prima a patilha de desbloqueio para abrir a tampa frontal.
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4. A partir da parte traseira do equipamento, limpe os vidros (1) na unidade do ADF com um pano macio que
nao largue pelos. Certifique-se de que ambos os vidros estado limpos.

%&\ =~ -

N\M&k /@%«%

7. Limpe o rolo travdo com um pano macio que nao largue pelos ligeiramente humedecido com agua.
8. Instale o eixo do rolo travdo na ranhura na abertura e introduza o rolo travao no equipamento.

N\

9. Feche a tampa do rolo travao.
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10. Limpe o rolo de recolha de lado a lado com um pano macio que nao largue pelos ligeiramente humedecido
com agua.

11. Feche a tampa frontal e instale o ADF.

12. Prima para ligar o equipamento.

NOTA

Quando [Alerta manutencdo agendada] for apresentado no visor LCD do equipamento, tem de limpar
prontamente o equipamento. Se nao o fizer, podem ocorrer encravamentos de documentos e problemas de
alimentacao de papel.

Primeiro, passe o dedo pelo vidro para ver se sente alguma irregularidade (sujidade ou residuos). Limpe os
vidros com um pano macio que nao largue pelos. Podera ter de repetir o processo de limpeza trés ou quatro
vezes. Para testar, digitalize um documento apds cada tentativa de limpeza.

Quando ha uma mancha de

sujidade ou de liquido corretor no Depois de limpar o vidro, a linha
vidro, a amostra digitalizada vertical desaparece.
apresenta uma linha vertical.

Informagoes relacionadas

* Limpar o equipamento Brother

Tépicos relacionados:

* Indicagdes de erro e manutengao

* Encravamento de documento

* Problemas de digitalizagédo e outros problemas
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir consumiveis

| Substituir consumiveis
» Consumiveis de substituicao e acessorios opcionais
» Verificar os ciclos de substituigdo dos consumiveis
* Substituir o kit de rolos (ADS-4300N/ADS-4700W)

» Substituir o kit de rolos (ADS-4900W)
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir consumiveis > Consumiveis de substituicdo e acessarios

opcionais

| Consumiveis de substituicdo e acessorios opcionais

Nome da peca N.° da pega Ciclo de substituicao
padrao

Kit de rolos PRK-A3001 100.000 folhas

(ADS-4300N/ADS-4700W)

Kit de rolos PRK-A4001 200.000 folhas

(ADS-4900W)

Folha de transporte (x2) CS-A3301 500 vezes

u Informacgoes relacionadas

 Substituir consumiveis
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir consumiveis > Verificar os ciclos de substituicdo dos
consumiveis

| Verificar os ciclos de substituigdo dos consumiveis

Verifique regularmente os componentes do equipamento para manter a qualidade de digitalizagao.

>> ADS-4300N
>> ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4300N

1. Execute uma das seguintes agoes:
+  Windows

Execute ?‘Ei (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu

modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegacgao do lado
esquerdo e clique em Configuragao remota.
+ Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagdes > Brother, selecione o nome do seu modelo e
faca duplo clique no icone Brother Remote Setup.

Se aparecer a caixa de didlogo “Descobrir dispositivos”, selecione o nome do seu modelo e clique em
Ligar.

ﬁ Se o equipamento estiver ligado através de uma rede, recomendamos que utilize a gestdo baseada na
Web para verificar as informagdes.

2. Clique em Informagdes do equipamento no painel de navegagéo do lado esquerdo para verificar a vida
restante do rolo de recolha (o exemplo abaixo é do Windows).

atil

@ Configuragdo remota - [300-000¢ 1 (USB) b4
=1 JOOR-I000C . i
- Configuracio geral Informacdes do equipamento
Mome do ficheiro
- Digitalizar para USB
----- Informaciies do equipamentd Mamero de série
Versao prindpal XK
Vida util restante
Rolo de recolha 0100000 Repor
Manutencdo programada 465000 Repor
Aviso de manutencdo programada Ligado -
Reiniciar equipamento Repor
£ >
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os dispositivos
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ADS-4700W/ADS-4900W

Prima ii [Definic.] > [Informac. equipamento] > [Contadores de utilizacéo].

O LCD apresenta [Contagem do rolo].

.ﬁ Se o visor LCD indicar que esta na altura de substituir o rolo de recolha, recomendamos que encomende o
kit de rolos de substituigdo para que o tenha disponivel.

.. Informacgées relacionadas

» Substituir consumiveis

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir consumiveis > Substituir o kit de rolos (ADS-4300N/

ADS-4700W)

| Substituir o kit de rolos (ADS-4300N/ADS-4700W)

Modelos Relacionados: ADS-4300N/ADS-4700W

O equipamento esta munido de um contador de digitalizagdes, que conta automaticamente quantas paginas o
equipamento digitalizou. Apos cerca de 100.000 digitalizagdes, pode ter de substituir o kit de rolos.

Ap0ds substituir os rolos, reponha o contador de utilizagdo para que o equipamento comece a contar a partir de

0.

A

3%

Rolo de recolha inferior

Rolo de recolha superior

C

Rolo travéao

1. Retire o ADF.

N2
PN
’
’
’
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3. Pressione o lado direito da tampa do rolo de recolha para a esquerda e puxe-a para baixo.

5. Instale o novo rolo de recolha inferior na abertura e faga-o deslizar para a esquerda no eixo.

6. Instale o novo rolo de recolha superior na abertura e faga-o deslizar para a esquerda no eixo.

Us:
N
TS S

3G

\\\ \w
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7. Feche a tampa do rolo de recolha.

A AVISO

Algumas zonas do equipamento podem provocar ferimentos se a tampa frontal (zona indicada a
sombreado) for fechada com forga. Tenha cuidado quando colocar a mao na zona a sombreado ou perto
dela.

9. Pressione o lado superior esquerdo da tampa do rolo travao para baixo e puxe-a para baixo.
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11. Encaixe o novo rolo travao no eixo e depois introduza o rolo travao no equipamento.

- |C]|
- /i

12. Feche a tampa do rolo travao.

15. Reponha o contador do rolo:
ADS-4300N
a. Execute uma das seguintes agoes:

- Windows
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Execute ?‘Ii (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu

modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegagao do
lado esquerdo e clique em Configuragao remota.

- Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicag6es > Brother, selecione o0 nome do seu
modelo e faga duplo clique no icone Brother Remote Setup.

Se aparecer a caixa de didlogo “Descobrir dispositivos”, selecione o nome do seu modelo e clique
em Ligar.

b. Clique em Informag¢oées do equipamento no painel de navegagao do lado esquerdo.
c. Aceda a seccéo Vida util restante e clique no botdo Repor para repor o contador do rolo de recolha.
d. Clique em OK para fechar a janela da Configuragéo remota.

+ ADS-4700W

a. Prima Ti [Definic.] > [Informac. equipamento] > [Contadores de utilizacdo].

b. Prima [Contagem do rolo].

c. Quando o LCD apresentar uma mensagem de confirmagéo, prima [Sim].

d. Prima m

... Informacgoes relacionadas

 Substituir consumiveis

Tépicos relacionados:
* Indicagdes de erro e manutengao

273



# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Substituir consumiveis > Substituir o kit de rolos (ADS-4900W)

| Substituir o kit de rolos (ADS-4900W)

Modelos Relacionados: ADS-4900W

O equipamento esta munido de um contador de digitalizagdes, que conta automaticamente quantas paginas o
equipamento digitalizou. Apos cerca de 200.000 digitalizagdes, pode ter de substituir o kit de rolos.

Apos substituir os rolos, reponha o contador de utilizagao para que o equipamento comece a contar a partir de
0.

A B

Rolo travao

Rolo de recolha

1. Retire o ADF.
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3. Pressione o lado superior esquerdo da tampa do rolo de recolha para baixo e puxe a tampa para baixo.

4. Puxe a alavanca do rolo de recolha para baixo.

5. Retire o rolo de recolha.

Introduza o novo rolo de recolha no equipamento.

6.

7. Rode a alavanca até que o rolo de recolha encaixe no devido lugar.
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8. Feche a tampa do rolo de recolha.

A AVISO

Algumas zonas do equipamento podem provocar ferimentos se a tampa frontal (zona indicada a
sombreado) for fechada com forga. Tenha cuidado quando colocar a mao na zona a sombreado ou perto
dela.

10. Pressione ambos os lados da tampa do rolo travao para dentro em simultaneo e puxe a tampa para baixo.
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12. Encaixe o eixo do novo rolo travao na abertura, como ilustrado, e introduza o rolo travao no equipamento.

16. Prima ii [Definic.] > [Informac. equipamento] > [Contadores de utilizacdo].

17. Para repor o contador do rolo, prima [Contagem do rolo].

18. Quando o LCD apresentar uma mensagem de confirmagéo, prima [Sim].

19. Prima [
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Informacgoes relacionadas

¢ Substituir consumiveis
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# Pagina inicial > Manutencao de rotina > Embalar e transportar o equipamento Brother
| Embalar e transportar o equipamento Brother

Sempre que transportar o equipamento, utilize os materiais de embalagem fornecidos com o equipamento. Se
nao embalar o equipamento corretamente, os danos que possam ocorrer durante o transporte podem né&o ser
cobertos pela garantia.

O equipamento deve ser protegido por um seguro adequado do transportador.
1. Desligue todos os cabos e retire o cabo de alimentagdo da tomada elétrica.
2. Feche o ADF extensivel.

3. Retire 0 ADF (1).

NIZS
N
’
’
/

4. Encaixe firmemente a bandeja de saida no equipamento.

5. Embale o equipamento no saco original.
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6. Coloque o equipamento e 0s materiais impressos na caixa de cartao original com o material de embalagem
original, conforme ilustrado. (O material de embalagem original pode variar consoante o pais.)

2}

7. Feche a caixa e coloque fita adesiva.

Informacgoes relacionadas

* Manutencgao de rotina
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# Pagina inicial > Configuragbes do equipamento

| Configuragcoes do equipamento
» Alterar as definigbes do equipamento a partir do painel de controlo

» Alterar definicdes do equipamento a partir do computador
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo

| Alterar as definicées do equipamento a partir do painel de controlo

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

* Em caso de falha de energia (armazenamento na memdria)
» Alterar as definigdes gerais a partir do painel de controlo

» Guardar as defini¢gdes favoritas como um atalho
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Em caso de falha de energia (armazenamento na memoria)

| Em caso de falha de energia (armazenamento na memaoria)
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

» As definicbes que efetuar nos menus sdo armazenadas permanentemente — caso ocorra uma falha de
energia, nao serao perdidas.

* As definigdes temporarias perdem-se.

« Durante uma falha de energia, o equipamento mantém a data e a hora durante cerca de 24 horas.

... Informacgoées relacionadas

+ Alterar as definicbes do equipamento a partir do painel de controlo
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Alterar as definicdes gerais a partir do painel de controlo

| Alterar as definigcées gerais a partir do painel de controlo

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Finalidade

Acao

Descrigao

Ajustar o brilho da luz de fundo do
LCD

ii Definig¢. > Configuracéo

geral > Defini¢des do LCD>
Retroiluminacéo

Ajuste o brilho da luz de fundo do
LCD.

Alterar a duracao da luz de fundo do
LCD

ii Definig¢. > Configuracéo

geral > Defini¢des do LCD>

Temp. dimin. luminos.

Defina o tempo que a luz de fundo do
LCD permanece acesa.

Apresentar resultados da
digitalizagéo

fi Definig¢. > Configuracédo

geral > Defini¢des de aviso >
Result.digit. (Ign. Pg.
Branco)

Defina o visor LCD para apresentar
quantas paginas sao digitalizadas e
quantas sao ignoradas.

Configurar a contagem decrescente
até ao modo de espera

ii Definic¢. > Configuracdo

geral > Ecologia > Tempo de
Espera

Defina o tempo durante o qual o
equipamento fica inativo antes de
entrar no modo de espera

(5-90 minutos). A definicdo do modo
de espera pode reduzir o consumo de
energia. Quando o equipamento esta
no modo de espera, € como se
estivesse desligado.

O temporizador sera reiniciado se for
efetuada alguma operagao no
equipamento.

ﬁ O equipamento nao entrara
no modo de espera nas
seguintes situagoes:

* Uma unidade de memodria
flash USB esta inserida no
equipamento.

e Ocorreu um erro do
equipamento.

Configurar o equipamento para se
desligar automaticamente

ii Definig¢. > Configuracéo

geral > Ecologia >Desligar
automaticamente

Selecione o tempo que o
equipamento tera de aguardar até se
desligar automaticamente depois de
entrar em modo de espera. A fungéo
de desativagado automatica consegue
reduzir o consumo de energia.
Quando esta fungao esta definida
para “Desligado”, tem de desligar
manualmente o equipamento. Para
ligar o equipamento depois de a
fungao “Desligar automaticamente” o

ter desligado, prima .

O temporizador sera reiniciado se
premir qualquer botédo ou o ecra tatil.
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Finalidade

Acao

Descrigao

ﬁ A fungéao “Desligar
automaticamente” sera
ativada quando se
verificarem todas as
condigbes seguintes:

* A definicao de “Desligar
automaticamente” ndo
esta definida para
“Desligado”.

* O equipamento esteve no
modo de espera durante
mais tempo do que o
periodo definido.

Ativar o modo de inicio automatico da
digitalizagao

ii Definic¢. > Configuracéo

geral >Modo digitalizacéo
auto > Ligado

A digitalizacdo arranca
automaticamente utilizando as
definicdes guardadas no atalho de
digitalizagdo automatica (atalho 57)
quando coloca um documento no
ADF. Nao é necessario premir o
botéo de digitalizagéo.

Ativar a ligagéo de rede sem fios

Vi Definic. >Rede > WLAN

(Wi-Fi) > WLAN (Wi-Fi) Ligada

Ligue ou desligue a ligagao de rede
sem fios.

Definir a data e a hora

fi Definig¢. > Configuracéo

inicial > Data e hora

Defina a data e a hora. Se definir “Dia
Auto” para “Ligado”, a hora sera
adiantada uma hora na primavera e
atrasada uma hora no outono.

Mudar automaticamente para o
horario de poupanga de energia

fi Definig¢. > Configuracéo

inicial > Data e hora >Dia
Auto

Configure o equipamento para mudar
automaticamente para a hora de
verao. O equipamento adianta
automaticamente uma hora na
primavera e atrasa uma hora no
outono. Certifique-se de que
configurou a data e a hora corretas
na definicdo “Data e hora”.

Esta funcdo apenas esta disponivel
em alguns paises.

Alterar o idioma utilizado no LCD

fi Definig¢. > Configuracéo

inicial > Idioma local

Altere o idioma do LCD.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

+ Alterar as definicbes do equipamento a partir do painel de controlo
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Guardar as definicdes favoritas como um atalho

| Guardar as defini¢gdes favoritas como um atalho

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

« Adicionar atalhos
* Alterar ou eliminar atalhos

» Atribuir um atalho a um cartdo IC
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Guardar as definicdes favoritas como um atalho > Adicionar atalhos

| Adicionar atalhos

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Utilize a fungéo “Atalhos” para criar atalhos para operagdes utilizadas com frequéncia, como digitalizagédo para
USB, digitalizacao para servidor de correio eletrénico, digitalizagao para rede e digitalizagao para FTP/SFTP.

Estas instru¢des descrevem como adicionar um atalho de digitalizacdo para USB. Os passos para adicionar
outros atalhos de “Digitalizacdo para” sdo idénticos.

.ﬁ Antes de adicionar um atalho para digitalizacdo para FTP/SFTP, digitalizagdo para rede ou digitalizagéo

o M 0N

para SharePoint, certifique-se de que o administrador da rede adiciona o seu nome de perfil e permissdes
na gestdo baseada na Web.

Prima o separador [Basico 2], [Personal. 1], [Personal. 2], [Personal. 3], [Personal. 4],

ou [Personal. 5] no ecra inicial e depois prima = .

Prima A ou ¥ para visualizar a op¢do [para USB].
Prima [para USB].
Prima [Opcdes].

Prima A ou VY para visualizar as op¢des disponiveis para a definicao e, em seguida, prima a opgao
pretendida.

Se necessario, repita estes passos para adicionar opgdes adicionais.
Prima [Guard c/o atalho].

Prima [OK].

Introduza um nome para o atalho. Prima [OK].

ﬁ Se pretender transforma-lo num atalho de um toque, siga as instrugdes do LCD.

9.

Prima [OK].

... Informagoées relacionadas

» Guardar as defini¢gdes favoritas como um atalho
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Guardar as definicées favoritas como um atalho > Alterar ou eliminar atalhos

| Alterar ou eliminar atalhos

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

1. Prima J§ [Definic.] > [Definicdes de atalhos] e selecione o atalho que pretende alterar.

2. Prima [Editar].

.ﬁ » Para eliminar o atalho, prima [Eliminar] e siga as indicagbes no visor LCD.
» Para editar o nome do atalho, prima [Mudar o nome] e siga as indicagdes no visor LCD.

Prima [Opcdes].
Selecione as defini¢gdes que pretende alterar para o atalho.
Prima [Guard c/o atalho].

o ok~ w

Prima [OK] para confirmar.

ﬁ Ser-lhe-a perguntado se pretende transforma-lo num atalho de um toque. Siga as indicagdes no visor LCD.

7. Prima [OK].

v Informagoes relacionadas

» Guardar as defini¢des favoritas como um atalho
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Guardar as definicdes favoritas como um atalho > Atribuir um atalho a um cartao IC

| Atribuir um atalho a um cartio IC

Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

» Atribuir um atalho a um cartdo IC com leitor de cartoes IC
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as definicdes do equipamento a partir do painel
de controlo > Guardar as definicées favoritas como um atalho > Atribuir um atalho a um cartdo IC > Atribuir
um atalho a um cartdo IC com leitor de cartées IC

| Atribuir um atalho a um cartdo IC com leitor de cartées IC
Modelos Relacionados: ADS-4700W/ADS-4900W

Pode atribuir um atalho ao seu cartdo IC. Quando tocar com o seu cartdo IC no leitor de cartbes IC ligado ao
equipamento, o seu atalho pessoal aparece automaticamente no ecra tatil.

ﬁ * N&o pode utilizar o mesmo cartdo IC para atalhos diferentes.

« Para utilizar o cartdo IC para outro atalho, anule primeiro o registo do cartdo e depois registe-o no novo
atalho.

Antes de atribuir um atalho a um cartao IC, registe um leitor de cartées IC externo. Utilize a gestdo baseada
na Web para registar o leitor de cartdes. O equipamento suporta leitores de cartdes IC externos compativeis
com controladores de classe HID.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e cligue em Administrator (Administrador) > External Card Reader (Leitor
de cartdes externo).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegagao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Introduza as informagdes necessarias e clique em Submit (Enviar).
6. Ligue o leitor de cartdes ao equipamento.

7. Se for apresentado o ecra inicial, prima um separador que contenha o atalho que pretende atribuir ao seu
cartéo IC.

8. Mantenha premido o atalho até aparecerem as opgoes.

9. Prima A ou ¥ para ver a opgéo [Registar Cartdo/NFC] e, em seguida, prima nela.
10. Toque com o cartdo IC no leitor de cartdes IC ligado ao equipamento.

11. Prima [Registar].

O atalho fica atribuido ao cartao IC.
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Informacgoes relacionadas

e Atribuir um atalho a um cartdo IC

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Configuracdes do equipamento > Alterar definicdes do equipamento a partir do computador

| Alterar definicoes do equipamento a partir do computador
» Alterar as definigdes do equipamento utilizando a gestao baseada na Web

» Alterar as definicdes do equipamento através da Configuragao remota
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar definicdes do equipamento a partir do
computador > Alterar as definigdes do equipamento utilizando a gestdo baseada na Web

Alterar as definigcoes do equipamento utilizando a gestao baseada na
Web

* O que é a Gestao Baseada na Web?
* Aceder a gestdo baseada na Web

» Definir ou alterar uma palavra-passe de inicio de sesséo para a gestdo baseada na web
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& Pagina inicial > Configurages do equipamento > Alterar definicbes do equipamento a partir do
computador > Alterar as definigdes do equipamento utilizando a gestdo baseada na Web > O que € a Gestao
Baseada na Web?

| O que é a Gestio Baseada na Web?

A gestdo baseada na Web é um utilitario que usa um browser padréo para gerir o equipamento através de HTTP
(Hyper Text Transfer Protocol) ou HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol over Secure Socket Layer).

ﬁ * Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows,
Safari 12.0 ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google
Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies”
estdo sempre ativados, independentemente do browser que utilizar.

» Certifique-se de que o equipamento esta ativado e ligado a mesma rede que o computador e de que a
rede suporta o protocolo TCP-IP.

XXX-XXXX brother

Status

Device Status

Home
Ready

Status

Automatic Refresh
Auto Refresh Interval ~

Ooff

® On

Web Language
Address Book Auto ﬂ

Device Location

Contact

Location :

Administrator

Network

O ecra real pode diferir do ecra apresentado acima.

u Informacgoes relacionadas

» Alterar as definigbes do equipamento utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar definicdes do equipamento a partir do
computador > Alterar as definigdes do equipamento utilizando a gestdo baseada na Web > Aceder a gestao
baseada na Web

| Aceder a gestio baseada na Web

Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11.0 ou mais recente/Microsoft Edge para Windows, Safari
12.0 ou mais recente para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou mais recente) e Google Chrome™/
Safari para iOS (10.x ou mais recente). Certifique-se de que o JavaScript e os “cookies” estao sempre
ativados, independentemente do browser que utilizar.

E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéo “Pwd”. Recomendamos que altere imediatamente a palavra-
passe predefinida para proteger o equipamento de acessos ndo autorizados.

Se a palavra-passe for introduzida varias vezes de forma incorreta, ndo podera iniciar a sessao durante
algum tempo. As definicdes de bloqueio podem ser alteradas na gestdo baseada na Web.

Recomendamos que utilize o protocolo de seguranga HTTPS quando configurar as definicbes através da
gestdo baseada na Web. Se utilizar o HTTP quando configurar definigdes utilizando a gestao baseada na
Web, siga as instrugdes apresentadas no ecra para mudar para uma ligagdo HTTPS segura.

Quando utiliza HTTPS para a configuragéo da gestao baseada na Web, o browser apresenta uma caixa
de dialogo de aviso. Para evitar que a caixa de diadlogo de adverténcia apareca, pode instalar um
certificado autoassinado e utilizar a comunicagcdo SSL/TLS. Para obter informagdes mais detalhadas, »>»
Informacgées relacionadas

>> |niciar a partir do seu browser
>> |niciar a partir do Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)
>> |niciar a partir dos utilitarios da Brother (Windows)

4.

Iniciar a partir do seu browser

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o enderego IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

Se pretender afixar o menu de navegagéo do lado esquerdo do ecré, clique em = e depois clique em EJ.

Pode agora alterar as definicdes do equipamento.

Se alterar as definigdes de protocolo, tem de reiniciar o equipamento depois de clicar em Submit (Enviar) para
ativar a configuragéo.

Apbs a configuragdo das definigbes, clique em Logout (Terminar sessao).

Iniciar a partir do Brother iPrint&Scan (Windows/Mac)

Inicie o Brother iPrint&Scan.
*  Windows

Inicie o &= (Brother iPrint&Scan).

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagdes e clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
Aparece o ecra Brother iPrint&Scan.

Se o equipamento Brother nao estiver selecionado, clique no botdo Selecione o dispositivo e selecione o
nome do seu modelo na lista. Clique em OK.
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5.

Clique em ‘r‘ (Configuracoes do equipamento).

E apresentada a gestdo baseada na Web.

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

Se pretender afixar o menu de navegagéo do lado esquerdo do ecré, clique em = e depois clique em [EJ.

Pode agora alterar as definicdes do equipamento.

Se alterar as definigdes de protocolo, tem de reiniciar o equipamento depois de clicar em Submit (Enviar) para
ativar a configuragéo.

Apbs a configuragdo das definigbes, clique em Logout (Terminar sessao).

4.

Iniciar a partir dos utilitarios da Brother (Windows)

Execute %i (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu modelo

(se ainda nao estiver selecionado).

Clique em Ferramentas na barra de navegacéao do lado esquerdo e clique em Configuragées do
equipamento.

E apresentada a gestdo baseada na Web.

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Iniciar sessao) e clique em Login (Iniciar
sessao).

Se pretender afixar o menu de navegagéo do lado esquerdo do ecré, clique em = e depois clique em EJ.

Pode agora alterar as definicdes do equipamento.

Se alterar as definigdes de protocolo, tem de reiniciar o equipamento depois de clicar em Submit (Enviar) para
ativar a configuragéo.

Apbs a configuragado das definigbes, clique em Logout (Terminar sessao).

. Informacgoes relacionadas

 Alterar as definigcbes do equipamento utilizando a gestdo baseada na Web

Tépicos relacionados:
* Criar um certificado auto-assinado
* Instalar o certificado auto-assinado para utilizadores do Windows com direitos de administrador
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar definicdes do equipamento a partir do
computador > Alterar as definigdes do equipamento utilizando a gestao baseada na Web > Definir ou alterar
uma palavra-passe de inicio de sessao para a gestdo baseada na web

baseada na web

I Definir ou alterar uma palavra-passe de inicio de sessao para a gestao

E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte posterior
do equipamento, com a mengéao “Pwd”. Recomendamos que altere imediatamente a palavra-passe predefinida
para proteger o equipamento de acessos nao autorizados.

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
Execute uma das seguintes agdes:

« Se tiver definido anteriormente uma palavra-passe propria, introduza-a e clique em Login (Iniciar
sessao).

» Se nao tiver definido anteriormente uma palavra-passe prépria, introduza a palavra-passe predefinida de
inicio de sesséo e clique em Login (Iniciar sessao).

Aceda ao menu de navegacao e cligue em Administrator (Administrador) > Login Password (Palavra-
passe de inicio de sessao).

-ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5.

6.
7.

Seguindo as diretrizes da Login Password (Palavra-passe de inicio de sessao) apresentadas no ecr3,
introduza a palavra-passe no campo Enter New Password (Introduzir a nova palavra-passe).

Volte a introduzir a palavra-passe no campo Confirm New Password (Confirmar a nova palavra-passe).
Cligue em Submit (Enviar).

.ﬁ Além disso, pode alterar as definicdes de bloqueio no menu Login Password (Palavra-passe de inicio

de sessdo).

... Informacgodes relacionadas

+ Alterar as definicbes do equipamento utilizando a gestdo baseada na Web

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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| Alterar as definigcées do equipamento através da Configuragao remota

O programa de Configuragao remota permite configurar muitas das definigdes do equipamento Brother a partir
do computador. Quando iniciar a Configuragdo remota, as definicbes do equipamento Brother seréo transferidas
para o computador e apresentadas no respetivo ecra. Se alterar as definicdes no computador, pode transferi-las
diretamente para o equipamento.

» Configuragao remota (Windows)

» Configuragdo remota (Mac)
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(Windows)

| Configuragdo remota (Windows)

» Configurar o equipamento Brother utilizando a Configuragdo remota (Windows)

» Alterar as definicdes gerais utilizando a Configuragao remota
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Configurar o equipamento Brother utilizando a Configuragao remota
(Windows)

1. Execute (Brother Utilities); em seguida, clique na lista pendente e selecione o nome do seu modelo

(se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegacgéao do lado esquerdo e
clique em Configuragao remota.

ﬁ Se o equipamento estiver ligado através de uma rede, recomendamos que utilize a gestdo baseada na
Web para configurar as definigdes do equipamento.

2. Configure as definicbes conforme necessario.

@ Configuragdo remota - [XO00-2000(] (USE) x
= WO OO
Configuracéo geral
-Nome do ficheira
- Digitalizar para USB
i Informacdes do equipamentc Tempo para suspensdo E = Mins. (5-90)
Desligar automaticamente Desligado w
Data e hora do reldgio do PC
Tipo de relégio () Relégio de 12h (®) Reldgio de 24 h
Fuso harério (@ UTC+ (_uTe-
1:00 V
Idioma local Portugués w
Retroiluminagdo Clara w
Temp. dimin. luminos. Desligado w
Allow Firmware Rollback (®) Disabled () Enabled
< >
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os dispositivos

O seu ecra pode ser diferente da ilustragao.

Exportar
Clique para guardar as defini¢des de configuragao atuais num ficheiro.

Importar
Clique para ler as definices a partir de um ficheiro.

OK

Clique para iniciar o carregamento de dados para o equipamento e sair do programa de Configuragéo
remota. Se aparecer uma mensagem de erro, verifique se os dados estéo corretos e clique em OK.

Cancelar
Clique para sair do programa de Configuragéo remota sem carregar dados para o equipamento.
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Aplicar
Clique para carregar dados para o equipamento sem sair do programa de Configuragao remota.
Todos os dispositivos
Clique para voltar ao ecra de selegéo de dispositivos.
3. Clique em OK.

ﬁ Informagoes relacionadas

» Configuragdo remota (Windows)

Tépicos relacionados:
* Aceder a gestdo baseada na Web

301



# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar definicdes do equipamento a partir do
computador > Alterar as definigdes do equipamento através da Configuragdo remota > Configuragao remota

(Windows) > Alterar as definigdes gerais utilizando a Configuragao remota

| Alterar as definigcées gerais utilizando a Configuragao remota

Finalidade

Acao (Windows/Mac)

Descrigao

Definir a data e a hora

Configuragao geral > Data e hora

Defina a data e a hora. Se definir “Dia
Auto” para “Ligado”, a hora sera
adiantada uma hora na primavera e
atrasada uma hora no outono.

Configurar a contagem decrescente
até ao modo de espera

Configuragao geral > Tempo para
suspensao

Defina o tempo durante o qual o
equipamento fica inativo antes de
entrar no modo de espera

(5-90 minutos). A definicdo do modo
de espera pode reduzir o consumo de
energia. Quando o equipamento esta
no modo de espera, € como se
estivesse desligado.

» O temporizador sera reiniciado se
for efetuada alguma operagéo no
equipamento.

» A predefinicdo é de dez minutos.

Alterar o idioma
(ADS-4700W/ADS-4900W)

Configuragao geral > Idioma local

Altere o idioma.

v Informagoes relacionadas

» Configuragédo remota (Windows)

» Configuragédo remota (Mac)
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| Configuragcao remota (Mac)

» Configurar o equipamento Brother utilizando a Configuragéo remota (Mac)

» Alterar as definicdes gerais utilizando a Configuragdo remota
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Configurar o equipamento Brother utilizando a Configuragao remota
(Mac)

Descarregue e instale a Configuragao remota a partir de support.brother.com.

1. Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicagdes > Brother, selecione o nome do seu modelo e faga
duplo clique no icone Brother Remote Setup.

Se aparecer a caixa de dialogo “Descobrir dispositivos”, selecione o nome do seu modelo e clique em Ligar.

ﬁ Se o equipamento estiver ligado através de uma rede, recomendamos que utilize a gestdo baseada na
Web para configurar as definicbes do equipamento.

2. Configure as definicbes conforme necessario.
[ ) Configuragdo remota - Brother XXX-XXXX [XXXXXXXXXXXXXXX] (USB)

VXXX-XXXX Configuragdo geral

Configuragéo geral

Nome do ficheiro Tempo para suspensdo 10 Z Mins. (5-90)
Digitalizar para USB Desligar automaticamente Desligado
Informagdes do equipamento
Data e hora do reldgio do PC
Tipo de relégio . 'Reldgio de 12 h ° Relégio de 24 h
Fuso horario @ UTC+ uTC-
0:00
Hora de ver&o automética @ Desligado Ligado
Idioma local Portugués
Retroiluminagéo Clara
Temp. dimin. luminos. Desligado
Allow Firmware Rollback ° Disable Enable

Importar Exportar “ Cancelar Aplicar Todos os dispositivos

O seu ecra pode ser diferente da ilustracao.
Exportar
Clique para guardar as definigdes de configuragdo atuais num ficheiro.
Importar
Clique para importar um ficheiro e ler as respetivas definigdes.
OK

Clique para iniciar o carregamento de dados para o equipamento e sair do Programa de Configuragéao
Remota. Se aparecer uma mensagem de erro, volte a introduzir os dados corretos e clique em OK.

Cancelar

Clique para sair do Programa de Configuracdo Remota sem carregar dados para o equipamento.
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Aplicar
Clique para carregar dados para o equipamento sem sair do Programa de Configuracdo Remota.

Todos os dispositivos
Clique para voltar ao ecra de selegéo de dispositivos.
3. Quando terminar, clique em OK.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Configuragédo remota (Mac)

Tépicos relacionados:
» Aceder a gestdo baseada na Web
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| Alterar as definicoes gerais utilizando a Configuragao remota

Finalidade

Acao (Windows/Mac)

Descrigao

Definir a data e a hora

Configuragao geral > Data e hora

Defina a data e a hora. Se definir “Dia
Auto” para “Ligado”, a hora sera
adiantada uma hora na primavera e
atrasada uma hora no outono.

Configurar a contagem decrescente
até ao modo de espera

Configuragao geral > Tempo para
suspensao

Defina o tempo durante o qual o
equipamento fica inativo antes de
entrar no modo de espera

(5-90 minutos). A definicdo do modo
de espera pode reduzir o consumo de
energia. Quando o equipamento esta
no modo de espera, € como se
estivesse desligado.

» O temporizador sera reiniciado se
for efetuada alguma operagéo no
equipamento.

» A predefinicdo é de dez minutos.

Alterar o idioma
(ADS-4700W/ADS-4900W)

Configuragao geral > Idioma local

Altere o idioma.

v Informagoes relacionadas

» Configuragédo remota (Windows)

» Configuragédo remota (Mac)
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» Especificagdes
» Substancias quimicas (REACH, UE)

* Ajuda e apoio ao cliente da Brother
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| Especificagdes

>> Especificacbes gerais

>> Especificagdes de documentos

>> Especificagdes do scanner

>> Especificacbes da funcéo de digitalizagéo direta (digitalizacdo para USB)

>> Especificagdes de interfaces

>> Especificagdes de rede (ADS-4300N/ADS-4700W/ADS-4900W)

>> Protocolos suportados e funcionalidades de seguranca (ADS-4300N/ADS-4700W/ADS-4900W)
>> Especificagao dos requisitos do computador

Especificagoes gerais

Capacidade da meméria

Padrao

ADS-4300N/ADS-4700W: 512 MB
ADS-4900W: 1 024 MB

Fonte de alimentagéao

CA: 100 a 240 V, 50/60 Hz

Ecra tatil LCD (ecra de cristais
(ADS-4700W/ADS-4900W)

liquidos)

Ecra tatil LCD TFT a cores com 109,2 mm

Consumo de energia 2

Digitalizagao 3

ADS-4300N: Cerca de 24 W
ADS-4700W: Cerca de 26 W
ADS-4900W: Cerca de 34 W

Pronto 4 ADS-4300N: Cerca de 6,8 W
ADS-4700W: Cerca de 8,6 W
ADS-4900W: Cercade 7,7 W

Espera Cercade 1,7 W

Desligado Cercade 0,1W

Dimensoées
(Vista geral tipica)

Unidade: mm
< ADS-4300N/ADS-4700W

*1299,5 mm

**:290,0 mm
***:630,4 mm
« ADS-4900W °

*% *:300,0 mm
=4 **: 336,0 mm
ﬁ 6350 mm
A A
L * J
i= * %%k
Pesos ADS-4300N: 2,64 kg
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ADS-4700W: 2,75 kg
ADS-4900W: 3,37 kg

Temperatura Funcionamento 5°Ca35°C
Armazenamento -20°Ca60°C
Humidade Funcionamento 20% a 80%
Armazenamento 10% a 90%
ADF (alimentador automatico de documentos) ADS-4300N/ADS-4700W: Até 80 folhas

ADS-4900W: Até 100 folhas
(Papel: 80 g/m?, formato A4/Letter)

a A W N =

Medicéo na diagonal.

Medigao efetuada quando o equipamento esta ligado ao computador.
Ao utilizar a digitalizacéo frente e verso (duplex).

Quando a porta USB esta ligada.
Medido quando a bandeja de saida esta aberta para um documento de formato Legal.

Especificagées de documentos

Tipo de papel

Papel simples, Papel fino, Papel grosso, Papel mais grosso, Papel
reciclado, Cartao de visita, Cartao plastificado

Formato do documento

Largura

50,8 mm a 215,9 mm

Comprimento | 50,8 mm a 355,6 mm

Especificagcées do scanner

Cor/monocromatico

Sim/Sim

Compativel com TWAIN | Windows | Windows 7 (SP1)/Windows 8.1/Windows 10
Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2016/
Windows Server 2019
Mac macOS v10.14.x/10.15.x/11.0.x 1
Compativel com WIA Windows |Windows 7 (SP1)/Windows 8.1/Windows 10
Compativel com ISIS Windows |Windows 7 (SP1)/Windows 8.1/Windows 10
Profundidade de cores |Entrada Processamento de cores de 48 bits
Saida Processamento de cores de 24 bits
Resolugao Interpolada | Até 1 200 x 1 200 ppp
Otica Até 600 x 600 ppp
Largura de digitalizagao Até 215,9 mm
Escala de cinzentos 256 niveis

Velocidade maxima

Para especificacées mais detalhadas, visite www.brother.com.

1

Para obter as atualizagdes mais recentes dos controladores para a versdo do macOS que esta a utilizar, visite support.brother.com.

Especificagcées da funcao de digitalizagcao direta (digitalizagcao para USB)

Suportes compativeis | Unidade de memodria flash USB !

Interface Interface USB 2.0 de alta velocidade

1

Norma de armazenamento em massa USB até 128 GB
Formatos suportados: FAT12/FAT16/FAT32/exFAT
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Especificagoes de interfaces

uUsB USB 3.0

1

Utilize um cabo USB 3.0 (A comum/B comum) ou um cabo de interface USB 2.0 (A comum/B

IEEE

IEEE
IEEE

comum) com um comprimento n&o superior a 2,0 metros.
LAN Utilize um cabo Ethernet UTP de categoria 5 ou mais recente.
LAN sem fios +  ADS-4700W:
(ADS-4700W/ 2,4 GHz
ADS-4900W) IEEE 802.11b/g/n (modo de infraestrutura)

802.11g/n (Wi-Fi Direct)

+  ADS-4900W:
2,4 GHz/5 GHz

802.11a/b/g/n (modo de infraestrutura)
802.11a/g/n (Wi-Fi Direct)

1 O equipamento possui uma interface USB 3.0. O equipamento também pode ser ligado a um computador equipado com uma interface

USB 1.0/1.1/2.0.

Nao séo suportadas portas USB de outros fabricantes.

Especificagcoes de rede (ADS-4300N/ADS-4700W/ADS-4900W)

Seguranca da rede sem fios
(ADS-4700W/ADS-4900W)

WEP 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (TKIP/AES), WPA3-SAE
(AES)

Utilitario de apoio a configuragao | WPS (ADS-4700W/ADS-4900W)

(ADS-4700W/ADS-4900W)

Assistente de WLAN (ADS-4700W/ADS-4900W)

1 O Wi-Fi Direct apenas suporta WPA2-PSK (AES).

Protocolos suportados e funcionalidades de segurangca (ADS-4300N/ADS-4700W/

ADS-4900W)

Ethernet

10BASE-T, 100BASE-TX

Protocolo (IPv4)

» ADS-4300N

DHCP, APIPA (Auto IP), WINS/NetBIOS, resolvedor de DNS, mDNS, respondedor
LLMNR, SNMPv1/v2c/v3, servidor HTTP/HTTPS, ICMP, cliente SNTP, servigcos
Web (digitalizag&o)

+  ADS-4700W/ADS-4900W

DHCP, APIPA (Auto IP), WINS/NetBIOS, resolvedor de DNS, mDNS, respondedor
LLMNR, SNMPv1/v2c/v3, servidor HTTP/HTTPS, ICMP, cliente SNTP, servigos
Web (digitalizagdo), LDAP

Protocolo (IPv6)

RA, resolvedor de DNS, mDNS, respondedor LLMNR, servidor HTTP/HTTPS,
ICMPV6, cliente SNTP, servigos Web (digitalizagao)

Segurancga da rede (com
fios)

SMTP-AUTH, SSL/TLS (HTTPS, SMTP), TLS (SMTP), SNMP v3, 802.1x (EAP-
FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)

Seguranca da rede (sem
fios)

(ADS-4700W/ADS-4900W)

SSL/TLS (HTTPS)

Seguranga da rede (correio
eletrénico)

SMTP-AUTH, SSL/TLS (SMTP)

Certificagado sem fios
(ADS-4700W/ADS-4900W)

WPA3™ — Empresarial, WPA3™ — Pessoal, Wi-Fi Protected Setup™, Wi-Fi Direct®
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Especificacao dos requisitos do computador

Plataforma de computador e
versao do sistema operativo

Fungoes
compativeis
do software

Interface de PC

Velocidade minima
do processador

Espaco no disco rigido
para a instalagao

informatico Para Pal:a -
controlad | aplicagoes
ores
Sistema Windows 7 Digitalizagao USB Processador de 32 70 MB Controladore
operativo (SP1) LAN com fios 3 bits (x86) ou 64 bits s, programa
Windows 12 Wind 81 o (x64) de instalagdo
Indows ©. WLAN (Wi-Fi) 4 e software:
Windows 10 1,4 GB
Windows Processador de 64 70 MB Controladore
Server 2012 bits (x64) s, programa
Windows 00 emesso
Server 2012 '
R2 270 MB
Windows
Server 2016
Windows
Server 2019
Sistema macOS Processador Intel® 30 MB Controladore
operativo Mac |v10.14.x s e software:
v10.15.x
macOS Processador de
v11.0.x 64 bits

O Nuance™ PaperPort™ 14SE suporta o Windows 7 SP1, Windows 8.1 e Windows 10.

O Kofax Power PDF™ suporta o Windows 7 SP1, Windows 8.1 e Windows 10.

Para obter as atualizagdes mais recentes dos controladores, visite support.brother.com. Todas as marcas comerciais e nomes de marcas

e produtos sao propriedade das respetivas empresas.

ADS-4300N/ADS-4700W/ADS-4900W

ADS-4700W/ADS-4900W

.. Informacgées relacionadas

* Anexo
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| Substancias quimicas (REACH, UE)

Em https://www.brother.eu/reach, encontrara informagdes relativas a substancias quimicas utilizadas nos nossos
produtos, exigidas pelo Regulamento REACH.

4 Informacgoes relacionadas

* Anexo
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| Ajuda e apoio ao cliente da Brother

Se necessitar de ajuda relativamente a utilizagdo do seu produto Brother, visite support.brother.com para
consultar as perguntas frequentes e as sugestdes de solugado de problemas. Pode também descarregar o
software, firmware e controladores mais recentes, para melhorar o desempenho do equipamento, e também
documentacéao para o utilizador, para saber como tirar o maximo partido do seu produto Brother.

Pode encontrar mais informagdes sobre o produto e de assisténcia no site da representagéo local da Brother.
Visite www.brother.com para encontrar os dados de contacto da representagao local da Brother e para registar o
seu novo produto.

. Informacoes relacionadas

* Anexo
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