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| Definigbes das observagées

Nés usamos os simbolos e convengdes a seguir ao longo de todo este Manual do Usuario:

A CUIDADO Os icones de CUIDADO indicam uma situagédo potencialmente perigosa que, caso
nao evitada, pode resultar em danos fisicos leves ou moderados.
IMPORTANTE IMPORTANTE indica uma situagéo potencialmente perigosa que, caso ndo
evitada, pode resultar em danos a propriedade ou perda de funcionalidade do
produto.
OBSERVAGAO OBSERVACAO especifica o ambiente de operagéo, condigdes para instalagdo ou
condigbes especiais de uso.
% Os icones de dicas indicam dicas Uteis e informagdes complementares.
Negrito O estilo negrito identifica os botées do painel de controle do equipamento ou da
tela do computador.
Itélico O estilo italico destaca itens importantes ou direciona vocé a um topico
relacionado.
(ADS-3300W) A fonte Courier New identifica as mensagens apresentadas na tela LCD do
Courier New equipamento.

v Informagoes relacionadas

» Antes de usar o equipamento Brother
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| Marcas comerciais

Apple, App Store, AirPrint, Mac, macOS, iPadOS, iPad, iPhone, iPod touch e Safari sdo marcas comerciais da
Apple Inc., registradas nos EUA e em outros paises.

Kofax, Kofax Power PDF e PaperPort sdo marcas comerciais ou marcas registradas da Kofax ou de suas
afiliadas nos EUA e/ou em outros paises.

Wi-Fi®, Wi-Fi Alliance® e Wi-Fi Direct® sdo marcas registradas da Wi-Fi Alliance®.
WPA™, WPA2™, WPA3™ e Wi-Fi Protected Setup™ s&@o marcas comerciais da Wi-Fi Alliance®.

A marca Bluetooth® é uma marca comercial registrada de propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e o uso de tais
marcas pela Brother Industries, Ltd. esta licenciado. Outras marcas comerciais e nomes comerciais sdo de seus
respectivos proprietarios.

Android, Google Drive, Google Play e Google Chrome sdo marcas comerciais da Google LLC.
Intel € uma marca comercial da Intel Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Toda empresa cujo titulo de software € mencionado neste manual possui um contrato de licenga de software
especifico para os programas de sua propriedade.

Todos os nhomes comerciais e de produtos de empresas que aparecem em produtos Brother, em
documentos relacionados e em outros materiais sdo marcas comerciais ou marcas registradas dessas
respectivas empresas.

... Informacgoes relacionadas

» Antes de usar o equipamento Brother
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aberto (open source)

Comentarios sobre o licenciamento de cédigo-fonte aberto (open
source)

Este produto inclui software de cédigo-fonte aberto (open source).

Para ver os comentarios de licenciamento de cddigo-fonte aberto e as informagdes sobre direitos autorais, visite
a pagina Manuais do seu modelo em support.brother.com/manuals.

... Informacgodes relacionadas

» Antes de usar o equipamento Brother


https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx?content=ml
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| Direitos autorais e licenga

©2021 Brother Industries, Ltd. Todos os direitos reservados.

Informacgoes relacionadas

* Antes de usar o equipamento Brother
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| Observagio importante

+ As ultimas versbes dos manuais estao disponiveis na pagina support.brother.com/manuals.

+ Acesse o enderego support.brother.com para verificar se existem atualiza¢des de drivers e aplicativos de
software da Brother.

+ Para manter o nivel de desempenho de seu equipamento, acesse o enderec¢o support.brother.com para
obter o upgrade de firmware mais recente. Caso contrario, algumas fungdes do equipamento podem nao ser
disponibilizadas.

* Na&o use este produto fora do pais de compra, pois ele pode violar os regulamentos de energia e
telecomunicagéo sem fio desse pais.

* Ao substituir ou descartar seu equipamento, observe que a Brother recomenda fortemente que o
equipamento seja restaurado para as configuragdes de fabrica, para remover todas as informagées
pessoais.

* Nem todos os modelos estao disponiveis em todos os paises.

» Este Manual do Usuario mostra as ilustragdes do modelo ADS-3100, exceto quando especificado de forma
diferente.

* As telas deste Manual do Usuario sdo apresentadas exclusivamente para fins ilustrativos e podem ser
diferentes das telas reais.

+ Exceto quando especificado de maneira diferente, as telas apresentadas neste manual se referem aos
sistemas Windows 10 e macOS v11.0.x. As telas exibidas em seu computador podem variar em fungéo do
sistema operacional instalado.

+ O conteudo deste guia e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteragdo sem prévio aviso.

... Informagoées relacionadas

» Antes de usar o equipamento Brother

Tépicos relacionados:
» Restaurar o equipamento Brother


https://support.brother.com/manuals/
https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx
https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx
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* Inserir texto no equipamento Brother

* Acessar os utilitarios Brother (Windows)
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| Sobre este equipamento

-—

Batente de documentos

Bandeja de saida de papel extensivel

Tampa frontal

Tela LCD Touchscreen (ADS-3300W)

Botao de liberagdo da tampa frontal

Guias de papel

ADF (alimentador automatico de documentos) extensivel

Painel de controle

© © N o a M 0 N

Porta para cabo Ethernet (ADS-3300W)
10. Porta USB 2.0 (para conexao de uma unidade flash USB)
11. Porta USB 3.0 (para conexao a um computador)

12. Conector do adaptador CA

... Informacgodes relacionadas

* Introducgdo ao seu equipamento Brother
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| Configurar seu Scanner

1. Conecte o ADF (alimentador automatico de documentos) com firmeza, até que fique travado em sua
posicao.

2. Puxe a bandeja extensivel do ADF (alimentador automatico de documentos).

3. Estenda a bandeja de saida de papel para coincidir com o comprimento das paginas do documento.

ﬁ Se a bandeja de saida de papel for maior que o tamanho do documento (mesmo que a diferenca seja
pequena), é possivel que as paginas ndo estejam na ordem original na bandeja de saida de papel.




4. Levante e desdobre o batente de documentos (1).

N&o utilize o ADF (alimentador automatico de documentos) como uma alga para carregar o scanner.

Informagoes relacionadas

* Introdugdo ao seu equipamento Brother

10
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| Visdo geral do painel de controle

>> ADS-3100
>> ADS-3300W

ADS-3100

1—1 @2

@—r3
(=514
(& 55

1. Indicador de erro (com LED)
Pisca quando o equipamento detecta um erro.

2. (Ligar/Desligar) (com LED)
Pressione para ligar o equipamento.

Mantenha pressionado o botéo para desligar o equipamento.

3. @ (Parar)

Pressione para parar ou cancelar sua agao atual e retornar ao Modo Pronto.

4. (Digitalizar para USB)

Pressione para digitalizar para uma unidade flash USB.

5. (Digitalizar para PC)

Pressione para digitalizar para o computador.

.ﬁ Instale um aplicativo de digitalizagao (por exemplo, Brother iPrint&Scan) e ajuste as configuragcbes no
aplicativo antes de iniciar a digitalizagédo a partir do equipamento.

ADS-3300W
12
:
@ @13
:
5 4

1. (Voltar)

Pressione para retornar a tela ou ao menu anterior.

1



m (Botao Inicio)

Pressione para retornar a Tela Inicial e ao Modo Pronto.

. (Ligar/Desligar) (com LED)
Pressione para ligar o equipamento.

Mantenha pressionado o botéo para desligar o equipamento. O LCD exibe [Desligando] e
permanece ligado por alguns segundos antes de desligar.

. (Parar)

Pressione para parar ou cancelar sua agao atual e retornar ao Modo Pronto.
LCD Touchscreen
Acesse 0s menus e as opgoes, pressionando a Tela de toque.

v Informagoes relacionadas

* Introdug&o ao seu equipamento Brother

Tépicos relacionados:

 Digitalizar para FTP

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

+ Digitalizar para Rede

» Salvar documentos digitalizados em seu computador

» Servigos Web para digitalizagdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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| Visdo geral da tela de toque LCD

Modelos relacionados: ADS-3300W

Telas de inicio

Ha trés telas de inicio que vocé pode acessar pressionando 4 ou ».

As seguintes telas exibem o status do equipamento quando ele esta ocioso:

Tela de inicio 1

)

°M 01.10.202%

08:17 |

para fluxo
de trab.

< 1/3

para PC

para Rede

>

A tela de inicio 1 fornece acesso as operagdes Digitalizar
para PC, Digitalizar para Fluxo de Trabalho e Digitalizar
para Rede.

08:17 °PM 01.10.202%

>

para para Servidor
FTP/SFTP de E-mail

< 2/3

=
i
para USB

>

‘ + Atalhos H ii

Configs. ’

‘ + Atalhos H ii Configs. ’
; :
Tela de inicio 2
7 8 9 A tela de inicio 2 fornece acesso as operages Digitalizar

para FTP/SFTP, Digitalizar para Servidor de E-mail e
Digitalizar para USB.

Tela de inicio 3

10

08:17 °PM 01.10.2022

Digit. WS

< 3/3

=
A4

>

‘ + Atalhos H ii

Configs. ’

A tela de inicio 3 fornece acesso a operagao Digitalizar
para Servigos Web.

1. [para PC]

13



Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para PC.

2. [para

fluxo de trab.]

Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para Fluxo de Trabalho.

.ﬁ As configuragbes devem ser ajustadas antecipadamente no aplicativo iPrint&Scan.

3. [para

Rede]

Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para Rede.

4. ‘a:-." (Status da rede sem fio)

Cada icone na tabela seguinte mostra o status da rede sem fio:

» O equipamento nao esta conectado ao ponto de acesso/roteador sem fio.
Pressione este icone para ajustar as configuragdes da rede sem fio. Informagbes mais detalhadas »>»
Guia de Configuragdo Rapida

* A configuragao de rede sem fio esta desabilitada.

A rede sem fio esta conectada.
Um indicador de trés tragcos em cada uma das telas de inicio mostra a poténcia atual do sinal sem fio.

(2]

O ponto de acesso/roteador sem fio ndo péde ser detectado.

ﬁ Vocé

pode definir as configuragdes de rede sem fio pressionando o botdo Status da rede sem fio.

5. ii ([Configs.])

Pressione para acessar o menu de configuragoes.

6. = (I

Atalhos])

Pressione [Atalhos] e depois -|- para criar atalhos para operag¢des usadas com frequéncia, tais como
Digitalizar para PC, Digitalizar para Servidor de E-mail, Digitalizar para USB ou outras fun¢des.
Vocé pode agilizar a digitalizagao usando as opgdes definidas como atalhos.

4

Atalhos

+ +

+ @+

< 1/5 >

"’—é Digitalizar H Ti Configs. ’

Para exibir as outras telas de atalho, pressione <4 ou ».

Cinco telas de atalho estédo disponiveis com até quatro atalhos em cada tela. Vocé pode criar até vinte
atalhos.

7. [para FTP/SFTP]
Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para FTP/SFTP.

8. [para Servidor de E-mail]

Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para Servidor de E-mail.

9. [para USB]

Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para USB.

10. [Digit. WS]

14



Pressione para acessar a fungéo Digitalizar para Servigos Web.

ﬁ Este produto adota a fonte da ARPHIC TECHNOLOGY CO., LTD.

Digitalizagao automatica

O recurso de digitalizacdo automatica permite o inicio automéatico da digitalizacdo assim que o documento é
colocado no ADF (alimentador automatico de documentos).

Para utilizar a digitalizagdo automatica vocé deve primeiro criar um atalho de digitalizagdo automatica e depois
habilitar a configuracao de digitalizagdo automatica na configuragao geral:

1. Pressione [Atalhos].
2. Pressione 4uma vez para exibir [Digit. de inicio auto].

Atalhos

< Digit. de inicio auto >

"’—} Digitalizar H Ti Configs. ’

3. Pressione -|- para adicionar o atalho de digitalizagdo automatica.

Selecione a funcao do atalho (por exemplo, Digitalizar para PC).

5. Pressione [Salv. como atalho].Quando o LCD exibir [Essas configs. serdo salvas como um
atalho.], pressione [OK].

6. Informe o nome do atalho e pressione [OK]. Quando o LCD exibir [Transformar em Atalho de Um
Toque], pressione [OK].

7. Pressione J§ ([Configs.]) para acessar o menu de configuragdes. Pressione [Config. Geral] >
[Modo Digit. de inicio auto] e selecione [Lig].

OBSERVACAO

Apenas um perfil de digitalizacdo automatica pode ser salvo de cada vez.

Menu de configuragoes
Pressione ﬁ ([Configs.]) para verificar e acessar todas as configuragdes do equipamento.

. [Config. Gerall]
Pressione para acessar o menu Configuragbes Gerais.
. [Configuracdes de Atalho]

Pressione para definir atalhos. Se vocé nao tiver adicionado atalhos, esta opgéo ndo estara disponivel e nao
podera ser selecionada.

* [Rede]

Pressione para acessar configuragdes de Rede.
* [Info. Equipamento]

Pressione para verificar as informa¢des do equipamento.
. [Conf.inicial]

Pressione para acessar os menus [Data e Hora]l, [Reinic.] € [Idioma local].

15



Informacgoes relacionadas

* Introdugao ao seu equipamento Brother
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# Pagina inicial > Introducado ao seu equipamento Brother > Inserir texto no equipamento Brother

| Inserir texto no equipamento Brother

Modelos relacionados: ADS-3300W

Quando vocé precisa digitar textos no seu equipamento Brother, um teclado aparece na tela de toque.

* Os caracteres disponiveis podem variar, dependendo do pais.
+ O layout do teclado pode variar, dependendo da fungédo que vocé vai configurar.

-
o[ fefefe]y]o] fe]e]
gaanAdaann

* Pressione [\ 1 @| para selecionar letras, niumeros e caracteres especiais.

* Pressione para selecionar letras minusculas e mailsculas.
Inserc¢ao de espagos

» Parainserir um espaco, pressione D
Fazer corregoes

« Se digitar um caractere incorreto e desejar altera-lo, pressione / X | e digite o caractere correto.

(| - .
... Informacgdes relacionadas

* Introdugdo ao seu equipamento Brother



# Pagina inicial > Introducédo ao seu equipamento Brother > Acessar os utilitarios Brother (Windows)
| Acessar os utilitarios Brother (Windows)

Brother Utilities € um inicializador de aplicativos que oferece facil acesso a todos os aplicativos da Brother
instalados no seu computador.

1. Siga uma destas opgoes:
*  Windows 10

Clique em E > Brother > Brother Utilities.
*  Windows 8.1

Mova o mouse para o canto inferior esquerdo da tela Iniciar e clique em @ (se estiver usando um
dispositivo de toque, deslize o dedo de baixo para cima da tela Iniciar para abrir a tela Aplicativos).
Quando a tela Aplicativos aparecer, toque ou clique em %"i' (Brother Utilities).

+  Windows 7
Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

2. Selecione seu equipamento.

Brother Liilities

' HOH WK v l

Digitalizar

Ferramentas

Este aplicativo fornece acesso a recursos de impressao,
digitalizacdo e fluxo de trabalho. Uma conexdo com a

Comprar suprimentos on-line . . ) .
P P Internet & necessaria para baixar e instalar este software.

Saiba mais

3. Selecione a operagao que deseja usar.
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Informacgoes relacionadas

* Introdugao ao seu equipamento Brother

» Desinstalar o software e os drivers Brother (Windows)
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# Pagina inicial > Introducédo ao seu equipamento Brother > Acessar os utilitarios Brother
(Windows) > Desinstalar o software e os drivers Brother (Windows)

| Desinstalar o software e os drivers Brother (Windows)

1.

Siga uma destas opgoes:
*  Windows 10

Clique em E > Brother > Brother Utilities.
+  Windows 8.1

Mova o mouse para o canto inferior esquerdo da tela Iniciar e clique em (se estiver usando um
dispositivo de toque, deslize o dedo de baixo para cima da tela Iniciar para abrir a tela Aplicativos).

Quando a tela Aplicativos aparecer, toque ou clique em ?‘;i (Brother Utilities).
+  Windows 7
Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother > Brother Utilities.

Clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em
Ferramentas, na barra de navegacao esquerda e, em seguida, em Desinstalar.

Siga as instrugdes na caixa de dialogo para desinstalar o software e os drivers.

... Informacgoées relacionadas

» Acessar os utilitarios Brother (Windows)
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# Pagina inicial > Manuseio de papel

| Manuseio de papel
» Especificagdes de documentos

 Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificagdes de documentos

| Especificagcoes de documentos
* Documentos aceitos
* Documentos nao aceitos
* Recomendacgbes para a Folha Base

* Notas para utilizacdo de Folhas Base
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificacdes de documentos > Documentos aceitos
| Documentos aceitos
N&o carregue documentos de diferentes espessuras ou qualidades de papel ao mesmo tempo.

Papel normal

Largura 50,8 a 215,9 mm

Comprimento 50,8 mm a 355,6 mm

Gramatura 40 g/m a 200 g/m

Espessura 0,08 mm a 0,28 mm
Para digitalizar documentos mais finos, use a Folha Base opcional.

NUmero maximo de paginas ' | Até 60 folhas

Tamanho de papel padrao A4 210 mm x 297 mm
A5 148 mm x 210 mm
A6 105 mm x 148 mm
BS 182 mm x 257 mm
B6 128 mm x 182 mm
Oficio 215,9 mm x 355,6 mm
Oficio México 215,9 mm x 339,9 mm
Oficio (india) 215 mm x 345 mm
Carta 215,9 mm x 279,4 mm
Executivo 184,1 mm x 266,7 mm
Folio 215,9 mm x 330,2 mm

Cartao plastico

Tamanho (ISO) 85,60 mm x 53,98 mm

Material Plastico (PET)

Tipo Cartao plastico, como um cartdo de armazenamento.
Espessura Até 1,32 mm (com relevo)

Até 1,10 mm (sem relevo)

Numero maximo de cartdes | Um cartdo (com relevo)

Um cartdo (sem relevo)

.ﬁ Determinados tipos de cartdes com relevo podem néao ser digitalizados corretamente.

u Informagoes relacionadas

» Especificagcdes de documentos

1 Ao usar papel comum de 80 g/m.



# Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificacdes de documentos > Documentos nao aceitos
| Documentos nio aceitos

Os seguintes tipos de documentos podem néo ser digitalizados corretamente:

+ Documentos com uma folha carbono afixada

» Documentos escritos a lapis

» Documentos com espessura nao uniforme, como envelopes

+ Documentos com grandes enrugamentos ou ondulagdes

* Documentos que usam papel vegetal

* Documentos que usam papel revestido

+ Fotografias (papel fotografico)

* Documentos impressos em papel perfurado

» Documentos impressos em papel de formato incomum (n&o quadrados ou retangulares)
* Documentos com fotos, anotagcdes ou adesivos afixados

* Documentos que usam papel autocopiativo

» Documentos que usam papel com folhas soltas ou qualquer papel com furos
« Documentos com clipes de papel ou grampos

» Documentos com tinta fresca

» Tecidos, folhas metalicas ou transparéncias

+ Midia brilhante ou espelhada

+ Documentos com espessura maior que a espessura maxima aceita

IMPORTANTE

» O papel autocopiativo contém substancias quimicas que podem danificar os rolos (por exemplo, o Rolo
de Tragao). Se ocorrerem atolamentos de papel com frequéncia, limpe o Rolo de Freio e o Rolo de
Tragdo. A vida util do Rolo de Freio e do Rolo de Tragdo pode ser reduzida em comparagao com a
digitalizagao de papel com grande conteido de madeira em sua composigao.

» Adigitalizagdo de documentos de papel com alto conteddo de madeira pode reduzir a vida util do Rolo
de Freio e do Rolo de Tragcédo, em comparacéo com a digitalizagdo de documentos de papel que néo
contém madeira.

* O Rolo de Freio e o Rolo de Tragdo podem ser danificados ao entrar em contato com fotos ou adesivos
de anotagdes contidos no documento durante a digitalizagéo.

» A superficie do documento pode ser danificada durante a digitalizacao de papéis brilhantes, como
fotografias.

+ E possivel que os danos causados pelo uso de documentos n&o aceitos com o equipamento Brother ndo
sejam cobertos pela garantia.

... Informacgoées relacionadas

» Especificagdes de documentos
+ Areas do documento que ndo devem ser perfuradas
* Digitalizar um lote misto

Tépicos relacionados:

» Limpar o scanner e os rolos
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& Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificagdes de documentos > Documentos ndo aceitos > Areas
do documento que nao devem ser perfuradas

| Areas do documento que nio devem ser perfuradas

Evite realizar perfuragbes na area sombreada mostrada na ilustragédo. Perfuragbes nessa area podem causar
erros de digitalizagao.

45 mm

Parte superior

Parte inferior

Centro

Diregéo da alimentagao
Parte frontal

N o ok wDd =

Ponto de referéncia

.ﬁ Esta condig¢do se aplica quando o documento € ajustado no centro do Rolo de Tragao.

.. Informacgées relacionadas

* Documentos ndo aceitos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificagdes de documentos > Documentos nao
aceitos > Digitalizar um lote misto

| Digitalizar um lote misto

As seguintes condi¢des se aplicam durante o escaneamento de um lote misto de documentos, com diferentes
gramaturas, coeficientes de fricgdo ou tamanhos de papel. Certifique-se de testar algumas folhas primeiro, para
verificar se os documentos podem ser digitalizados.

Direcao do papel

Alinhe a direcéo das fibras do papel a direcdo da alimentagao.

Gramatura do papel

Use as seguintes gramaturas de papel:
40 g/m a 200 g/m

Coeficiente de fricgdo

Recomendamos usar o mesmo tipo de papel, produzido pelo mesmo fabricante. A mistura de papéis de
diferentes fabricantes e marcas afeta o desempenho da alimentagao, pois ocorre um aumento na diferenga
do coeficiente de friccao.

Recomendamos o uso de coeficientes de fricgdo entre 0,35 e 0,6 (valor de referéncia para coeficiente de
friccao).

Posig¢ao do documento

Utilize tamanhos de papel que se adaptem a largura de 45 mm no centro do Rolo de Tragéo.

Tamanho do papel

Quando os documentos de um lote com diferentes tamanhos nao sao alimentados retos durante a
digitalizacao, podem ocorrer problemas, tais como atolamentos de papel ou perda de parte da imagem.

E recomendavel verificar minuciosamente os documentos antes do escaneamento e também verificar as
imagens de documentos que forem digitalizados desalinhados.

ﬁ Durante a digitalizagdo de um lote misto, com tamanhos diferentes de papel, é grande a probabilidade de

que os documentos fiquem desalinhados durante a alimentagao, pois as guias de papel ndo tocam todas
as folhas.

Documentos que ndo podem ser digitalizados em lotes mistos

Os seguintes tipos de documentos ndo podem ser misturados no mesmo lote:

Papel autocopiativo
Papel bonde
Documentos perfurados
Papel térmico

Papel carbonado

Filme OHP

Papel vegetal

Papel sintético
Documentos dobrados ou danificados
Papel fino

Menos que 40 g/m

Como digitalizar um lote misto

Coloque o documento no ADF (alimentador automatico de documentos) em ordem decrescente de tamanho
de papel, com os papéis maiores no fundo e os menores na frente.

ﬁ Carregue cartdes de visita na posigéo horizontal.
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Informagoées relacionadas

¢ Documentos nao aceitos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificagbes de documentos > Recomendagdes para a Folha Base

| Recomendacoes para a Folha Base

A Brother recomenda o uso de uma Folha Base opcional para digitalizacdo dos seguintes documentos:

Documentos com uma folha carbono afixada

Documentos escritos a lapis

Documentos com largura inferior a 50,8 mm

Documentos com comprimento inferior a 50,8 mm

Paginas com espessura inferior a 0,08 mm

Documentos com espessura ndo uniforme, como envelopes
Documentos com grandes enrugamentos ou ondulagdes
Documentos dobrados ou danificados

Documentos que usam papel vegetal

Documentos que usam papel revestido

Fotografias (papel fotografico)

Documentos impressos em papel perfurado

Documentos impressos em papel de formato incomum (ndo quadrados ou retangulares)
Documentos com fotos, anotagdes ou adesivos afixados
Documentos que usam papel autocopiativo

Documentos que usam papel com folhas soltas ou qualquer papel com furos

Para evitar ferimentos, ndo deslize ou esfregue suas méos ou seus dedos ao longo da borda da Folha Base.

» Para evitar deformagdes, ndo coloque a Folha Base sob luz solar direta ou em areas sujeitas a altas
temperaturas e alta umidade.

» Para evitar danos, ndo dobre nem puxe a Folha Base. Nao utilize uma Folha Base danificada, pois isto
pode prejudicar o resultado da digitalizagdo.

Informagoes relacionadas

» Especificacdes de documentos

Toépicos relacionados:
» Substituicdo de suprimentos e acessoérios opcionais




# Pagina inicial > Manuseio de papel > Especificacdes de documentos > Notas para utilizagdo de Folhas
Base

| Notas para utilizagao de Folhas Base

Para evitar atolamentos de documentos, ndo carregue a Folha Base opcional voltada para baixo. Para obter

informagdes adicionais, leia as instru¢des impressas na propria Folha Base.

Para evitar atolamentos de documentos, nao coloque diversos documentos pequenos na Folha Base ao
mesmo tempo. Insira apenas um documento na Folha Base de cada vez.

N&o escreva na Folha Base, pois a escrita pode ser vista nos documentos digitalizados. Se a Folha Base
ficar suja, limpe-a com um pano seco.

Nao deixe documentos na Folha Base durante longos periodos, pois a parte impressa dos documentos pode

ser transferida para a Folha Base.

Os danos causados ao equipamento Brother pelo uso de qualquer um dos Documentos Nao Aceitos

podem nao estar cobertos pela garantia.

... Informagoes relacionadas

+ Especificagbes de documentos

Tépicos relacionados:
» Substituicdo de suprimentos e acessorios opcionais

29



# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos
| Carregar Documentos

O ADF (alimentador automatico de documentos) pode armazenar varias paginas e alimenta cada folha
individualmente. Use papel de 80 g/m e sempre ventile as folhas antes de coloca-las no ADF (alimentador
automatico de documentos).

» Certifique-se de que documentos com tinta ou fluido de corregéo estejam totalmente secos.
+  NAO puxe o documento enquanto ele estiver sendo alimentado.

+ NAO use papel enrolado, enrugado, dobrado, rasgado, grampeado, com clipes, colado ou com fita
adesiva.

« NAO utilize cartolinas ou tecidos.

» Carregar documentos com tamanho padréao

» Carregar cartoes de visita

» Carregar um cartao plastico

* Carregar documentos com comprimento superior ao tamanho padrao
» Carregar documentos com tamanho fora do padréo

» Carregar recibos, recortes, fotos e outros documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar documentos com tamanho padréao
| Carregar documentos com tamanho padrio

1. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) de acordo com a largura do documento.

31



4. Coloque o documento entre as guias de papel do ADF (alimentador automatico de documentos) com a frente
voltada para baixo, parte superior primeiro, até sentir que ele toca a parte interna do equipamento. Alimente
paginas finas de forma lenta e suave, para evitar dobrar suas bordas.

E . - .
L;J Informacgoes relacionadas

« Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar cartdes de visita
| Carregar cartdes de visita

1. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) de acordo com a largura do documento.

2. Coloque o cartdo entre as guias de papel do ADF (alimentador automatico de documentos) com a frente
voltada para baixo, parte superior primeiro, até sentir que ele toca a parte interna do equipamento.

ﬁ Numero de cartdes de visita que podem ser carregados de cada vez:
Até 18 cartdes (com espessura total menor que 5 mm)

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

- Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar um cartdo plastico
| Carregar um cartio plastico

1. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) de acordo com a largura do documento.

2. Coloque o cartdo entre as guias de papel do ADF (alimentador automatico de documentos) com a frente
voltada para baixo, parte superior primeiro, até sentir que ele toca a parte interna do equipamento.

ﬁ + Carregue apenas um cartao plastico (com relevo) de cada vez.
+ Certos tipos de cartbes plasticos podem ser arranhados durante a digitalizagao.
» Cartdes rigidos podem nao ser alimentados corretamente.

» Se a superficie do cartdo estiver suja com marcas de gordura (por exemplo, impressdes digitais) ou
outras marcas, limpe o cartdo antes da digitalizacao.

.. Informagbes relacionadas

» Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar documentos com comprimento
superior ao tamanho padrao

| Carregar documentos com comprimento superior ao tamanho padrao

Certifique-se de que documentos com tinta ou fluido de corregao estejam totalmente secos.

1. Ajuste cuidadosamente as guias de papel (1) de acordo com a largura do documento.

2. Coloque o documento entre as guias de papel do ADF (alimentador automatico de documentos) com a frente
voltada para baixo, parte superior primeiro, até sentir que ele toca a parte interna do equipamento.

ﬁ + Coloque apenas um documento por vez.

» Use sua mao para apoiar o documento se este for mais longo que o ADF (alimentador automatico de
documentos) estendido.

3. Feche o batente de documentos (1).
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Informacgoes relacionadas

« Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar documentos com tamanho fora do
padrao

| Carregar documentos com tamanho fora do padrio

» Certifique-se de que documentos com tinta ou fluido de corregdo estejam totalmente secos.

+ E necessario usar uma Folha Base para digitalizar documentos de tamanho irregular. A Folha Base nao é
fornecida com o equipamento e deve ser adquirida separadamente.

Para informagdes adicionais, visite o site local da Brother ou entre em contato com um revendedor local
da Brother.

1. Dobre o documento ao meio, conforme mostrado, € insira-o na Folha Base opcional.

a. Frente do documento voltada para baixo
b. Frente da Folha Base voltada para cima

ﬁ Ajuste o documento no centro da Folha Base e alinhe a borda superior do documento a borda superior da
Folha Base.

2. Ajuste as guias de papel (1) para adapta-las a largura da Folha Base.
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3. Coloque a Folha Base entre as guias de papel do ADF (alimentador automatico de documentos), até sentir
que ela toca a parte interna do equipamento.

ﬁ Para reduzir o espago em branco no centro de uma pagina escaneada, posicione a borda dobrada do
documento original préximo a borda da Folha Base.

£ - .
... Informagoes relacionadas

» Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Manuseio de papel > Carregar Documentos > Carregar recibos, recortes, fotos e outros
documentos

| Carregar recibos, recortes, fotos e outros documentos

» Certifiqgue-se de que documentos com tinta ou fluido de corregdo estejam totalmente secos.

+ E necessario usar uma Folha Base para digitalizar documentos de tamanho irregular. A Folha Base nao é
fornecida com o equipamento e deve ser adquirida separadamente.

Para informagdes adicionais, visite o site local da Brother ou entre em contato com um revendedor local
da Brother.

1. Insira o documento na Folha Base opcional.

.ﬁ » Ajuste o documento no centro da Folha Base e alinhe a borda superior do documento a borda superior
da Folha Base.

» Se o recibo for mais longo que a Folha Base, dobre-o em dois lugares, de modo que fique sobreposto
quando for inserido na Folha Base.
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3. Coloque a Folha Base entre as guias de papel do ADF (alimentador automatico de documentos), até sentir
que ela toca a parte interna do equipamento.

Informagoes relacionadas

» Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar)

| Scan (Digitalizar)
* Antes de Digitalizar
» Digitalizar usando as fungdes de digitalizacdo de seu equipamento Brother
» Digitalizacao a partir do seu computador (Windows)

» Digitalizar a partir de seu computador (Mac)
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| Antes de Digitalizar

# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Antes de Digitalizar

Para digitalizar sem utilizar o painel de controle do equipamento, realize o download e a instalacdo de um dos
seguintes aplicativos para dispositivos méveis ou computadores:

Aplicativo Recursos Sistemas operacionais (SO) Como acessar
disponiveis
Windows |Mac Dispositi
vo mével
Brother iPrint&Scan | Permite a realizagao de tarefas Sim Sim Nao Para Windows:
basicas de digitalizacdo e o uso de acesse a pagina
fluxos de trabalho avangados de Downloads do seu
digitalizacao. modelo em
support.brother.com.
Para Mac: acesse o
aplicativo App Store.
Nuance™ Permite digitalizar, compartilhar, Sim Nao Nao Visite a pagina
PaperPort™ 14SE 1 | Pesquisar e organizar documentos. Downloads do seu
modelo em
support.brother.com.
Brother Com esse aplicativo suas tarefas Sim Nao Nao Visite a pagina
ScanEssentials ! de digitalizagcéo se tornam Downloads do seu
eficientes e profissionais. modelo em
support.brother.com.
Presto! BizCard ! Gerencia as informagdes de Sim Sim Nao Visite a pagina
cartdes de visita digitalizados em Downloads do seu
seu computador. modelo em
support.brother.com.
Presto! ImageFolio 1 | Permite retocar e aprimorar Sim Sim Nao Visite a pagina
imagens/fotos digitalizadas em seu Downloads do seu
computador. modelo em
support.brother.com.
Kofax Power PDF™ | Permite criar, editar e converter Sim Nao Nao Visite a pagina
Standard v3 12 arquivos PDF em outros formatos, Downloads do seu
incluindo Microsoft Word, Microsoft modelo em
Excel, Microsoft PowerPoint e support.brother.com.
arquivos de imagem, entre outros.
Brother Mobile Permite digitalizar fotos e Nao Nao Sim Para dispositivos
Connect documentos diretamente de um Android: acesse o
(ADS-3300W) dispositivo moével. aplicativo Google
Play™.
Para dispositivos
iOS: acesse o
aplicativo App Store.
BR-Receipt (apenas | Permite digitalizar, classificar, Sim Sim Nao Acesse a pagina
para EUA) 1 armazenar e organizar todos os www.brothercloud.co
seus recibos em uma localizacao m/br-receipts.
central, otimizando o
gerenciamento de suas despesas.

... Informacgoées relacionadas

» Scan (Digitalizar)

1 O driver TWAIN deve estar instalado no seu computador.
2 Se um numero de série for solicitado quando o aplicativo for iniciado, verifique a etiqueta de numero de série fixada no scanner.
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fung¢des de digitalizagdo de seu equipamento
Brother

Digitalizar usando as fungoes de digitalizacao de seu equipamento
Brother

» Salvar documentos digitalizados em seu computador

» Salvar documentos digitalizados usando a fung¢ao Digitalizar para Fluxo de Trabalho
» Salvar documentos digitalizados em uma unidade flash USB

» Enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail

» Configurar o Catalogo de Enderecgos

» Digitalizar para FTP

» Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

* Digitalizar para Rede

» Servicos Web para digitalizagao na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

» Alterar as configurag¢des de digitalizagdo usando o Brother iPrint&Scan

» Restringir fungdes de digitalizagao de dispositivos externos



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Salvar documentos digitalizados em seu computador

| Salvar documentos digitalizados em seu computador

>> ADS-3100
>> ADS-3300W

ADS-3100

Use o aplicativo Brother iPrint&Scan para alterar as configuragdes de digitalizagéo, tais como resolugao,

tamanho de arquivo ou configuracao de cores.

«  Windows

Visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com para fazer download da versdo mais

recente do aplicativo.
+ Mac

Acesse o0 App Store para fazer download e instalar o aplicativo Brother iPrint&Scan.

1. Carregue o seu documento.

2. Pressione - | (Escanear para PC) no painel de controle.

O equipamento inicia a digitalizagéo.
ADS-3300W

Carregue o seu documento.

Pressione € ou P para exibir [para PC] e depois pressione a opg¢ao exibida.

Se varios computadores estiverem conectados ao equipamento, pressione A ou Y para exibir o computador
de destino em que deseja salvar a digitalizagao e pressione esse computador.

Para alterar as configuragdes de digitalizagao, pressione [Opcdes].

Pressione [Config. Escan.] > [Def no Dispositivo].

Selecione as configuragbes de digitalizagdo que deseja alterar.

Opgcao

Descrigcao

Digit. 2 faces

Ao usar Digitalizagao Duplex, selecione Digit. 2
faces: Borda longa para que o layout das paginas
do arquivo de dados coincida com o original.

Config. de cores

Selecione o formato de cor do seu documento.

Resolucédo Selecione a resolugao de digitalizagdo para o seu
documento.
Tipo arqg. Selecionar o formato de arquivo para o seu documento.

Tamanho doc.

Selecionar o tamanho do documento.

Ign. pag. em bco

Quando esta Ativado, as paginas em branco sao
ignoradas.

Config. avancadas

Ajuste da Tonalidade
Ajuste o brilho e o contraste.

.ﬁ Para salvar as configuragdes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

7. Pressione [0K].
8. Pressione [Inic.].
O equipamento inicia a digitalizagéo.
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https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

Informacgoes relacionadas

» Digitalizar usando as fun¢des de digitalizagdo de seu equipamento Brother

Tépicos relacionados:
» Alterar as configuracdes de digitalizagdo usando o Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Salvar documentos digitalizados usando a fungao Digitalizar para Fluxo de Trabalho

I Salvar documentos digitalizados usando a fungao Digitalizar para Fluxo

de Trabalho

Modelos relacionados: ADS-3300W

.ﬁ As configuragdes de Digitalizar para Fluxo de Trabalho devem ser ajustadas antecipadamente com o
aplicativo Brother iPrint&Scan (para Windows e Mac).

Carregue o seu documento.
Pressione 4 ou P para exibir [para fluxo de trab.] e depois pressione a opgéo exibida.

Selecione o destino em que deseja salvar os documentos digitalizados. Se varios computadores estiverem
conectados ao equipamento, pressione A ou Y para exibir o computador de destino em que deseja salvar a
digitalizacao e pressione esse computador.

Selecione o fluxo de trabalho.
5. Pressione [Inic.].

ﬁ Para salvar as configuragdes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento Brother
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Salvar documentos digitalizados em uma unidade flash USB

| Salvar documentos digitalizados em uma unidade flash USB

Para evitar danos & unidade ou aos dados armazenados na unidade flash USB, NAO a remova enquanto o
equipamento estiver escaneando para essa unidade.

>> ADS-3100
>> ADS-3300W

ADS-3100

1. Siga uma destas opgodes:
*  Windows

Inicie o software i‘-: (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione 0 nome do seu modelo (se

ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegagao esquerda e depois
cligue em Configuragao remota.

e Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos > Brother, selecione o nome do seu modelo e
clique duas vezes no icone Brother Remote Setup.

Se a caixa de dialogo Descobrir Dispositivos aparecer, selecione o nome do seu modelo e clique em
Conectar.

ﬁ Se o0 seu equipamento estiver conectado a uma rede, recomendamos que vocé use o Gerenciamento via
Web para ajustar suas configuragdes de digitalizagao.
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2. Selecione Digitalizar para USB no painel de navegacao e ajuste as configuragdes de digitalizagdo conforme

necessario.
Windows
g Configuragdo remota - [J00-000( | (USE) bt
AV A
. mﬁﬁ;uragﬁo Geral Digitalizar para USB
Iir.EiEl Tamanho do Documento Automatico
i Informaciies do Equipamentc Config. Cores Cor
Tipo de Arquivo PDF Multipagina
Tamanho do Arguivo Médio
Resolucio 300 dpi
Digitalizacdo Duplex LIG: Borda Longa
Mome do Arguivo USB:Nome Arg 1
Deteccdo de Alimentacdo Miltipla DESATIVADO
Separacdo de Documentos DESATIVADO
1
1
Compact TIFF colorido/cinza JPEG
Compact TIFF pretojbranco CCITT Grupo 3
Ignorar Paginas em Branco ATIVADO
Sensibilidade para Ignorar Pagina em Branco | Sensibilidade média
Ajuste da Deteccio Automatica de Cor Sensibiidade média
d v Color Tone Adjustment v
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os Dispositivos
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2

Mac

XXX-XXXX

Configuragéo Geral

Nome do Arquivo

Digitalizar para USB

Informag6es do Equipamento

Importar

Carregue o seu documento.

Pressione (Escanear para USB) no painel de controle.

Digitalizar para USB

Tamanho do Documento
Config. Cores

Tipo de Arquivo

Tamanho do Arquivo
Resolugao

Digitalizagdo Duplex

Nome do Arquivo

Deteccéo de Alimentagao Multipla
Separacédo de Documentos
Numero de Documentos
Numero de Paginas
Compact TIFF colorido/cinza
Compact TIFF preto/branco

Ignorar Paginas em Branco

Sensibilidade para Ignorar Pagina
em Branco
Ajuste da Detecgdo Automética

de Cor
Ajuste de Tom da Cor

Cliqgue em OK para fechar a janela Configuragdo Remota.
Insira uma unidade flash USB no equipamento.

Configuragéo remota - Brother XXX-XXXX [XXXXXXXXXXXXXXX] (USB)

Automatico

Cor

PDF Multipagina
Médio

300 dpi

LIG: Borda Longa
USB:Nome Arqg 1

Off

POOEOBEB BB

Off

ATIVADO @

Sensibilidade mé...

n

Aplicar Todos os Dispositivos

O equipamento inicia o escaneamento e os dados digitalizados s&do salvos na unidade flash USB.

ADS-3300W

Carregue o seu documento.

Insira uma unidade flash USB no equipamento.

A tela Digitalizar para USB aparece automaticamente. Se a tela Digitalizar para USB nao aparecer,

pressione [para USB] na Tela Inicial.

Para alterar as configuragdes de escaneamento, pressione [Opcdes]. Defina as seguintes configuragdes:

Opcao

Descrigao

Digit. 2 faces

faces:

Ao usar Digitalizagcao Duplex, selecione Digit. 2

Borda longa para que o layout das paginas

do arquivo de dados coincida com o original.

Config. de cores

Selecione o formato de cor do seu documento.

Resolucédo Selecione a resolugao de digitalizagdo para o seu
documento.
Tipo arqg. Selecionar o formato de arquivo para o seu documento.

Tamanho doc.

Selecionar o tamanho do documento.

Tam. Arquivo

Selecione o tamanho de arquivo para o seu
documento.
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Opgcao Descrigcao

Ign. pag. em bco Quando esta Ativado, as paginas em branco sao
ignoradas.
Config. avancadas Digitalizacgédo Continua

Vocé pode digitalizar mais paginas que a capacidade
maxima do ADF (Alimentador automatico de
documentos) e salva-las como um arquivo de dados.

Depois de digitalizar o primeiro lote de documentos,
pressione Continuar para digitalizar outras paginas.
Quando concluir a digitalizagao, pressione Concluir.

Ajuste da Tonalidade
Ajuste o brilho e o contraste.

Ajustar deteccgdo de cor auto.

Quando Config. de cores é definido como
Automatico, vocé pode ajustar o nivel de detecgao de
cores.

Ignorar sensib. pag. em branco

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar
paginas em branco nos dados digitalizados. Quanto
maior a sensibilidade, mais facilmente o equipamento
detectara as paginas em branco.

Conf. de margem

Ajuste a posigéo de digitalizagdo dos documentos se
ocorrer um deslocamento na posigao de saida das
imagens ou se as imagens estiverem comprimidas ou
esticadas verticalmente.

Config novo pad. Salve suas configuragdes como configuragdes padréo.

Conf. de fébrica Redefina todas as configuragdes de volta as
configuragdes de fabrica.

ﬁ » Para salvar as configuragbes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

+ Paraselecionar [Papel longo (estreito)] ou [Papel longo (normal)] para [Tamanho
doc. ], utilize as seguintes configuragdes:

- [Digit. 2 faces]: [Desl.]

- [Config. de cores]: Diferente de [Automatico] ([Cor], [Cinza] OU [Preto e Branco])
- [Resolucéao]: Inferior a 300 dpi

- [Ign. padg. em bco]l: [Desl.]

+ Se a opgao PDF Assinado tiver sido selecionada na configuragéo [Tipo arg.], vocé devera ajustar
as configuragdes de certificado usando o Gerenciamento via Web.

4. Pressione [OK].
5. Pressione [Inic.].

O equipamento inicia o escaneamento e os dados digitalizados s&o salvos na unidade flash USB.

.. Informacgées relacionadas

* Digitalizar usando as fungdes de digitalizagdo de seu equipamento Brother

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail

| Enviar dados digitalizados para um destinatério de e-mail

Modelos relacionados: ADS-3300W

Envie dados digitalizados diretamente do seu equipamento para um destinatario de e-mail sem usar um
computador. Esta funcdo permite que o seu equipamento digitalize documentos e envie-os para um endereco de
e-mail sem que o equipamento esteja conectado a um computador. Para enviar os dados digitalizados como um
anexo diretamente para o seu aplicativo de e-mail padrdo usando o software iPrint&Scan em seu computador,
vocé pode usar a fungao "Digitalizar para Anexo de E-mail".

» Para enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail, vocé precisa configurar seu equipamento
para ele se comunicar com sua rede e servidor de e-mail, usado para enviar e receber e-mails.

* Vocé pode configurar esses itens no Gerenciamento via Web.

« Para usar a funcgédo Digitalizar para Servidor de E-mail, seu equipamento precisa estar conectado a uma
rede e ter acesso a um servidor SMTP. Vocé precisara ajustar as seguintes configuragdes de e-mail para
SMTP antes de prosseguir:

- Enderecgo do servidor

- Numero da porta

- Nome do usuario

- Tipo de criptografia (SSL ou TLS)

- Certificado do servidor de e-mail (se usado)

Se nao conhecer essas configuragdes, entre em contato com o seu provedor de servigos de e-mail ou o
administrador da rede.

Carregue o seu documento.
Pressione 4 ou P para exibir [para Servidor de E-mail] e depois pressione a opgao exibida.
Siga um dos procedimentos a seguir para inserir o endereco de e-mail de destino:

+ Parainserir o endereco de e-mail manualmente, pressione [Manual] e depois insira o endereco de e-
mail usando o teclado no LCD. Ao concluir, pressione [OK].

+ Se o endereco de e-mail estiver armazenado no catalogo de enderegos do equipamento, pressione
[Catdlogo de enderecos] e depois selecione o enderego de e-mail.

Pressione [OK].
4. Pressione para confirmar o endereco de e-mail e depois pressione [0OK].

5. Para alterar as configuragdes de escaneamento, pressione [Opcées]. Defina as seguintes configuragoes:

Opgcao Descrigao

Digit. 2 faces Ao usar Digitalizagcdo Duplex, selecione Digit. 2
faces: Borda longa para que o layout das paginas
do arquivo de dados coincida com o original.

Config. de cores

Selecione o formato de cor do seu documento.

Resolucédo Selecione a resolugao de digitalizagao para o seu
documento.
Tipo arqg. Selecionar o formato de arquivo para o seu documento.

Tamanho doc.

Selecionar o tamanho do documento.

Tam. Arquivo

Selecione o tamanho de arquivo para o seu
documento.

Ign. p&g. em bco

Quando esta Ativado, as paginas em branco sédo
ignoradas.
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Opcao

Descrigao

Config. avancadas

Digitalizacdo Continua

Vocé pode digitalizar mais paginas que a capacidade
maxima do ADF (Alimentador automatico de
documentos) e salva-las como um arquivo de dados.

Depois de digitalizar o primeiro lote de documentos,
pressione Continuar para digitalizar outras paginas.
Quando concluir a digitalizagéo, pressione Concluir.

Ajuste da Tonalidade
Ajuste o brilho e o contraste.

Ajustar deteccdo de cor auto.
Quando Config. de cores é definido como

Automatico, vocé pode ajustar o nivel de detecgao de
cores.

Ignorar sensib. pag. em branco

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar
paginas em branco nos dados digitalizados. Quanto
maior a sensibilidade, mais facilmente o equipamento
detectara as paginas em branco.

Conf. de margem

Ajuste a posigao de digitalizagao dos documentos se
ocorrer um deslocamento na posicao de saida das
imagens ou se as imagens estiverem comprimidas ou
esticadas verticalmente.

Config novo pad.

Salve suas configuragbes como configuragdes padrao.

Conf. de fébrica

Redefina todas as configuragdes de volta as
configuragdes de fabrica.

.ﬁ Para salvar as configuragdes como um atalho, pressione [Salv. como atalho].

6. Pressione [OK].
7. Pressione [Inic.].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

 Digitalizar usando as fun¢des de digitalizagdo de seu equipamento Brother

* Use uma Mensagem de Verificacdo de Transmissao
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail > Use uma Mensagem de Verificagdo de
Transmisséo

| Use uma Mensagem de Verificagio de Transmissio

Modelos relacionados: ADS-3300W

Use Mensagem de Verificagdo de Transmissao para pedir uma notificagdo do computador de destino de que
seu e-mail foi recebido e processado. Use o Gerenciamento via Web para ativar o recurso de verificagao.
Quando Request Delivery Notification (Send) (Solicitar notificagao de entrega (Enviar)) estiver definida
como On (Ligado), seu e-mail incluira um campo adicional que sera automaticamente preenchido com a data e
hora de chegada do e-mail.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e cligue em E-mail > E-mail Send (Envio de E-mail).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. No campo Request Delivery Notification (Send) (Solicitar notificagdo de entrega (Enviar)), clique em On
(Ligado).

6. Clique em Submit (Enviar).

& .

Notificagdo de Disposicdo de Mensagem (MDN)

Este campo requer o status da mensagem de e-mail apds a entrega através do sistema de transporte
do Protocolo de Transferéncia de Mensagem Simples (SMTP). Assim que o destinatario receber a
mensagem, esses dados serdo usados quando o equipamento ou o usuério ler o e-mail recebido. Por
exemplo, se a mensagem for aberta para leitura, o destinatario retornara uma notificagéo para o
equipamento ou usudrio que enviou a mensagem.

O destinatario precisa ativar o campo MDN para ter a capacidade de enviar um relatério de notificagao;
caso contrario, a solicitagcao sera ignorada.

Este equipamento Brother ndo pode receber mensagens de e-mail. Para usar o recurso de verificagao
de transmisséao, vocé deve redirecionar a notificagdo de retorno para um enderecgo de e-mail diferente.
Configure o enderec¢o de e-mail usando o Gerenciamento via Web. Acesse o Gerenciamento via Web,
va para o menu de navegacao e clique em E-mail > E-mail; depois clique em SMTP e confirme o
Device E-mail Address (Endere¢o de E-mail do Dispositivo). Insira o enderego de e-mail que
devera receber a notificagao.

... Informacgoes relacionadas

» Enviar dados digitalizados para um destinatario de e-mail

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Configurar o Catalogo de Enderegos

| Configurar o Catalogo de Enderegos

Modelos relacionados: ADS-3300W

O recurso Catalogo de Enderegos permite selecionar um enderec¢o de e-mail para envio direto dos dados
digitalizados.

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas

+ Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacéo de seu equipamento Brother

» Registrar um endereco de e-mail usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Configurar o Catalogo de Enderecos > Registrar um endere¢o de e-mail usando o Gerenciamento
via Web

| Registrar um enderego de e-mail usando o Gerenciamento via Web
Modelos relacionados: ADS-3300W

Vocé pode registrar até 300 enderegos de e-mail e especificar um nome para cada endereco.
1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegagao e clique em Address Book (Catalogo de Enderecos).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. No campo E-mail Address (Endereco de E-mail), insira um endereco de e-mail.
6. No campo Name (Nome), insira um nome.
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

» Configurar o Catalogo de Enderegos

Toépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as func¢des de digitalizagéo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para FTP

| Digitalizar para FTP
Modelos relacionados: ADS-3300W

Escaneie documentos diretamente para um servidor de FTP quando vocé precisar compartilhar as informacdes
digitalizadas. Para mais conveniéncia, configure diferentes perfis para salvar seus destinos de digitalizagao para
FTP preferidos.

e

FTP

» Configurar um perfil de Digitalizar para FTP

» Transferir dados digitalizados para um servidor FTP
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para FTP > Configurar um perfil de Digitalizar para FTP

| Configurar um perfil de Digitalizar para FTP

Modelos relacionados: ADS-3300W

Configure um perfil de digitalizacdo para FTP para digitalizar e fazer o upload dos dados digitalizados
diretamente para um local do FTP.

Recomendamos os navegadores Microsoft Internet Explorer 11.0 ou posterior/Microsoft Edge para Windows,
Safari 12.0 ou posterior para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome "/Safari
para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se de que as opgdes JavaScript e cookies estejam sempre habilitadas
no navegador que vocé utilizar.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragcdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Scan (Escanear) > Scan to FTP/SFTP/Network (Escanear
para FTP/SFTP/Rede).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione a opcao FTP e, em seguida, clique em Submit (Enviar).
6. Clique no menu Scan to FTP/SFTP/Network Profile (Escanear para FTP/SFTP/Perfil da Rede).
7. Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.

ﬁ Usar esses caracteres: ?,/,\,", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opgao Descrigao
Profile Name (Nome do Pefrfil) Digite um nome para este perfil de servidor (até 14 caracteres

alfanuméricos). O equipamento exibe esse nome no LCD.

Host Address (Enderego do Host) Digite o endereco do host (por exemplo, ftp.exemplo.com; até 64
caracteres) ou o endereco IP (por exemplo, 192.23.56.189).

Username (Nome do Usuario) Digite um nome de usuario (até 32 caracteres) que tenha permisséo
para gravar dados no servidor FTP.

Password (Senha) Digite a senha (até 33 caracteres) associada ao nome de usuario
inserido no campo Username (Nome do Usuario). Digite a senha
novamente no campo Retype password (Redigite a senha).

SSL/TLS Defina a op¢do SSL/TLS para digitalizar com seguranga usando a
comunicagao SSL/TLS. Altere a configuragdo de CA Certificate
(Certificado de CA), se necessario.

Store Directory (Diretério de Digite o caminho (até 255 caracteres) da pasta no servidor FTP para
Armazenamento) a qual deseja enviar os dados digitalizados. Nao inicie 0 nome do
caminho com uma barra (por exemplo: brother/abc).

File Name (Nome de arquivo) Selecione um nome de arquivo a partir dos nomes predefinidos
fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. Vocé pode
configurar os nomes definidos pelo usuario e o estilo do nome de
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Opgcao

Descrigao

arquivo no menu Scan File Name (Nome do Arquivo Escaneado)
do menu de navegagao.

Quality (Qualidade)

Selecione uma configuragédo de qualidade. Quando Auto
(Automatico) é selecionado, vocé pode ajustar o nivel de detecgao
de cor na lista suspensa Auto Color detect adjust (Ajuste de
detecgao de Cor Automatica).

File Type (Tipo de Arquivo)

Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado.

Document Size (Tamanho do
Documento)

Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso é necessario
para garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.

Margin Settings (Configuragoes de
Margens)

Ajuste as margens do seu documento.

File Size (Tamanho do Arquivo)

Selecionar o tamanho do arquivo.

Skip Blank Page (Ignorar Pagina em
Branco)

Selecione a opgao On (Ligado) para remover as paginas em branco
da digitalizagéo.

Skip Blank Page Sensitivity
(Sensibilidade para Ignorar Pagina em
Branco)

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco
nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais
facilmente o equipamento detectara as paginas em branco.

Document Separation (Separagao de
documentos)

Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos sé&o digitalizados, vocé pode dividir e
salvar os documentos separadamente usando esta fungdo. Também
€ possivel definir o numero de paginas pelo qual o documento sera
dividido.

Color/Gray TIFF Compression
(Compressao TIFF Colorido/Cinza)

Selecione o tipo de compactacéao de arquivo TIFF para um
documento colorido/cinza.

B&W TIFF Compression (Compressao
TIFF Preto e Branco)

Selecione o tipo de compactagao de arquivo TIFF para um
documento preto e branco.

2-sided Scan (Escaneamento Duplex)

Selecione On (Ligado) para digitalizar os dois lados do documento.

Brightness (Brilho)

Selecionar o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecionar o nivel de contraste.

Continuous Scan (Escaneamento
Continuo)

Vocé pode digitalizar mais paginas que a capacidade maxima do
ADF (Alimentador automatico de documentos) e salva-las como um
arquivo de dados.

Passive Mode (Modo Passivo)

Ative ou desative a opcao Passive Mode (Modo Passivo),
dependendo da configuragéo do servidor FTP e do firewall da rede.
A configuragéo padrao é ativada. Na maior parte dos casos néo €
necessario alterar esta configuragéo.

Port Number (Nimero da porta)

Altere a configuragdo Port Number (Nimero da porta) usada para
acessar o servidor FTP. O padrao para esta configuragéo é a porta
21. Na maior parte dos casos nao € necessario alterar esta
configuragao.

8. Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar para FTP

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para FTP > Transferir dados digitalizados para um servidor FTP

| Transferir dados digitalizados para um servidor FTP
Modelos relacionados: ADS-3300W

Carregue o seu documento.
Pressione € ou P para exibir [para FTP/SFTP] e depois pressione a opgéo exibida.

Os perfis do servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web aparecem na lista. Selecione o
perfil desejado. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, o nome de login da conta ou a senha nao
foram fornecidos ou o tipo de qualidade ou arquivo ndo foram especificados), vocé precisara fornecer as
informagdes que estao faltando.

4. Pressione [Inic.].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoes relacionadas

» Digitalizar para FTP
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as func¢des de digitalizagéo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

| Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
Modelos relacionados: ADS-3300W

Usa o Secure Shell Protocol para estabelecer um fluxo de dados privado e seguro durante a digitalizacdo de
documentos para um destino na rede. Para mais conveniéncia, configure diferentes perfis para salvar seus
destinos de digitalizacdo para SFTP preferidos.

SFTP

» Configurar um perfil de Digitalizar para SFTP

* Crie um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web

» Exporte um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web
» Importe a chave publica do servidor usando o Gerenciamento via Web

* Faca a transferéncia de dados digitalizados para um servidor SFTP
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Servidor SSH (SFTP) > Configurar um perfil de Digitalizar para SFTP

| Configurar um perfil de Digitalizar para SFTP
Modelos relacionados: ADS-3300W

Configure uma digitalizagdo para um perfil SFTP para digitalizar e transferir dados digitalizados diretamente
para um local no SFTP.

Recomendamos os navegadores Microsoft Internet Explorer 11.0 ou posterior/Microsoft Edge para Windows,
Safari 12.0 ou posterior para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome "/Safari
para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se de que as opgdes JavaScript e cookies estejam sempre habilitadas
no navegador que vocé utilizar.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragcdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Scan (Escanear) > Scan to FTP/SFTP/Network (Escanear
para FTP/SFTP/Rede).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione a opc¢ao SFTP e, em seguida, clique em Submit (Enviar).
6. Clique no menu Scan to FTP/SFTP/Network Profile (Escanear para FTP/SFTP/Perfil da Rede).
7. Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.

ﬁ Usar esses caracteres: ?,/,\,", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opgao Descrigao
Profile Name (Nome do Pefrfil) Digite um nome para este perfil de servidor (até 14 caracteres

alfanuméricos). O equipamento exibe esse nome no LCD.

Host Address (Enderego do Host) Digite o endereco do host (por exemplo, ftp.exemplo.com; até 64
caracteres) ou o endereco IP (por exemplo, 192.23.56.189).

Username (Nome do Usuario) Digite um nome de usuario (até 32 caracteres) que tenha permisséo
para gravar dados no servidor SFTP.

Auth. Method (Método de Autorizagdo) |Selecione Password (Senha) ou Public Key (Chave Publica).
Siga uma destas opgdes:

* Ao selecionar Password (Senha), digite uma senha (até 33
caracteres) associada ao nome de usuario que vocé digitou no
campo Username (Nome do Usuario). Digite a senha
novamente no campo Retype password (Redigite a senha).

* Ao selecionar Public Key (Chave Publica), selecione o tipo de
autenticagdo da lista suspensa Client Key Pair (Par de Chaves
de Cliente).

Server Public Key (Chave Publica de Selecione o tipo de autenticagao.
Servidor)
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Opgcao

Descrigao

Store Directory (Diretério de
Armazenamento)

Digite o caminho (no maximo 255 caracteres) da pasta no servidor
SFTP para a qual deseja enviar os dados digitalizados. Nao inicie o
nome do caminho com uma barra (por exemplo: brother/abc).

File Name (Nome de arquivo)

Selecione um nome de arquivo a partir dos nomes predefinidos
fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. Vocé pode
configurar os nomes definidos pelo usuario e o estilo do nome de
arquivo no menu Scan File Name (Nome do Arquivo Escaneado)
do menu de navegagao.

Quality (Qualidade)

Selecione uma configuragédo de qualidade. Quando Auto
(Automatico) é selecionado, vocé pode ajustar o nivel de detecgéo
de cor na lista suspensa Auto Color detect adjust (Ajuste de
deteccao de Cor Automatica).

File Type (Tipo de Arquivo)

Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado.

Document Size (Tamanho do
Documento)

Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso & necessario
para garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.

Margin Settings (Configuragoes de
Margens)

Ajuste as margens do seu documento.

File Size (Tamanho do Arquivo)

Selecionar o tamanho do arquivo.

Skip Blank Page (Ilgnorar Pagina em
Branco)

Selecione a opgao On (Ligado) para remover as paginas em branco
da digitalizacgéo.

Skip Blank Page Sensitivity
(Sensibilidade para Ignorar Pagina em
Branco)

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco
nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais
facilmente o equipamento detectara as paginas em branco.

Document Separation (Separagao de
documentos)

Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos sao digitalizados, vocé pode dividir e
salvar os documentos separadamente usando esta fungdo. Também
é possivel definir o nimero de paginas pelo qual o documento sera
dividido.

Color/Gray TIFF Compression
(Compressao TIFF Colorido/Cinza)

Selecione o tipo de compactagao de arquivo TIFF para um
documento colorido/cinza.

B&W TIFF Compression (Compressao
TIFF Preto e Branco)

Selecione o tipo de compactagao de arquivo TIFF para um
documento preto e branco.

2-sided Scan (Escaneamento Duplex)

Selecione On (Ligado) para digitalizar os dois lados do documento.

Brightness (Brilho)

Selecionar o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecionar o nivel de contraste.

Continuous Scan (Escaneamento
Continuo)

Vocé pode digitalizar mais paginas que a capacidade maxima do
ADF (Alimentador automatico de documentos) e salva-las como um
arquivo de dados.

Port Number (Nimero da porta)

Altere a configuragdo Port Number (Nimero da porta) usada para
acessar o servidor SFTP. O padrao para esta configuragao € a porta
22. Na maior parte dos casos nao € necessario alterar esta
configuragao.

8. Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

* Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Servidor SSH (SFTP) > Crie um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento
via Web

| Crie um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Network (Rede) > Security (Seguranca) > Client Key Pair (Par
de chaves de cliente).

.ﬁ Comece a partir do =, se o0 menu de navegacéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Create New Client Key Pair (Criar novo par de chaves de cliente).

o

No campo Client Key Pair Name (Nome do par de chaves de cliente), digite 0 nome que deseja (até 20
caracteres).

7. Clique na lista suspensa Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica) e depois selecione o
algoritmo que deseja.

8. Cligue em Submit (Enviar).

O par de chaves do cliente foi criado e salvo na memoéria do seu equipamento. O nome do par de chaves do
cliente e o algoritmo de chave publica serao exibidos em Client Key Pair List (Lista de pares de chaves de
cliente).

... Informacgoées relacionadas

» Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Servidor SSH (SFTP) > Exporte um par de chaves do cliente usando o
Gerenciamento via Web

| Exporte um par de chaves do cliente usando o Gerenciamento via Web
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Network (Rede) > Security (Seguranca) > Client Key Pair (Par
de chaves de cliente).

.ﬁ Comece a partir do =, se o0 menu de navegacéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Export Public Key (Exportar chave publica) quando a Client Key Pair List (Lista de pares de
chaves de cliente) for exibida.

6. Clique em Submit (Enviar).
7. Especifique o local em que deseja salvar o arquivo.

O par de chaves de cliente é exportado para seu computador.

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Servidor SSH (SFTP) > Importe a chave publica do servidor usando o
Gerenciamento via Web

| Importe a chave publica do servidor usando o Gerenciamento via Web
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Server Public Key
(Chave publica de servidor).

.ﬁ Comece a partir do =, se o0 menu de navegacéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Import Server Public Key (Importar chave publica de servidor).
6. Especifique o arquivo de destino para a importacao.
7. Clique em Submit (Enviar).

A chave publica do servidor é importada para seu equipamento.

... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Servidor SSH (SFTP) > Facga a transferéncia de dados digitalizados para um
servidor SFTP

| Faca a transferéncia de dados digitalizados para um servidor SFTP
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Carregue o seu documento.
Pressione € ou P para exibir [para FTP/SFTP] e depois pressione a opgao exibida.

3. Os perfis do servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web aparecem na lista. Selecione o
perfil desejado. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, o nome de login da conta ou a senha nao
foram fornecidos ou o tipo de qualidade ou arquivo nao foram especificados), vocé precisara fornecer as
informacgdes que estéo faltando.

4. Pressione [Inic.].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar para Servidor SSH (SFTP)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Rede

| Digitalizar para Rede
Modelos relacionados: ADS-3300W

Digitalizar documentos diretamente para um servidor CIFS em sua rede local. Para mais conveniéncia, vocé
pode configurar diferentes perfis para salvar seus destinos de escaneamento para rede preferidos.

» Configurar um perfil de Digitalizar para Rede

» Transferir dados digitalizados para um servidor CIFS
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Rede > Configurar um perfil de Digitalizar para Rede

| Configurar um perfil de Digitalizar para Rede
Modelos relacionados: ADS-3300W

Configure um perfil de escaneamento para rede e faga a transferéncia dos dados digitalizados diretamente para
uma pasta em um servidor CIFS.

Recomendamos os navegadores Microsoft Internet Explorer 11.0 ou posterior/Microsoft Edge para Windows,
Safari 12.0 ou posterior para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome "/Safari
para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se de que as opgdes JavaScript e cookies estejam sempre habilitadas
no navegador que vocé utilizar.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragcdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Scan (Escanear) > Scan to FTP/SFTP/Network (Escanear
para FTP/SFTP/Rede).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione a opcao Network (Rede) e depois clique em Submit (Enviar).

6. Clique no menu Scan to FTP/SFTP/Network Profile (Escanear para FTP/SFTP/Perfil da Rede).
7. Selecione o perfil que deseja configurar ou alterar.

.ﬁ Usar esses caracteres: 7, /,\, ", :, <, >, | ou * pode causar um erro de envio.
Opcao Descrigao
Profile Name (Nome do Perfil) Digite um nome para este perfil de servidor (até 14 caracteres
alfanuméricos). O equipamento exibe esse nome no LCD.
Network Folder Path (Caminho da Digite o caminho da pasta no servidor CIFS para a qual deseja
Pasta da Rede) enviar os dados digitalizados.
File Name (Nome de arquivo) Selecione um nome de arquivo a partir dos nomes predefinidos

fornecidos ou dos nomes definidos pelo usuario. Vocé pode
configurar os nomes definidos pelo usuario e o estilo do nome de
arquivo no menu Scan File Name (Nome do Arquivo Escaneado)
do menu de navegagao.

Quality (Qualidade) Selecione uma configuragédo de qualidade. Quando Auto
(Automatico) é selecionado, vocé pode ajustar o nivel de deteccao
de cor na lista suspensa Auto Color detect adjust (Ajuste de
deteccgao de Cor Automatica).

File Type (Tipo de Arquivo) Selecione o tipo de arquivo que deseja usar para o documento
digitalizado.

Document Size (Tamanho do Selecione o tamanho do seu documento na lista. Isso é necessario

Documento) para garantir que o arquivo digitalizado tenha o tamanho correto.
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Opcao

Descrigao

Margin Settings (Configuracdes de
Margens)

Ajuste as margens do seu documento.

File Size (Tamanho do Arquivo)

Selecionar o tamanho do arquivo.

Skip Blank Page (Ignorar Pagina em
Branco)

Selecione a opgéo On (Ligado) para remover as paginas em branco
da digitalizagéo.

Skip Blank Page Sensitivity
(Sensibilidade para Ignorar Pagina em
Branco)

Selecionar o nivel de sensibilidade para detectar paginas em branco
nos dados digitalizados. Quanto maior a sensibilidade, mais
facilmente o equipamento detectara as paginas em branco.

Document Separation (Separacao de
documentos)

Dividir uma imagem digitalizada.

Quando varios documentos sé&o digitalizados, vocé pode dividir e
salvar os documentos separadamente usando esta fungdo. Também
€ possivel definir o numero de paginas pelo qual o documento sera
dividido.

Color/Gray TIFF Compression
(Compressao TIFF Colorido/Cinza)

Selecione o tipo de compactagao de arquivo TIFF para um
documento colorido/cinza.

B&W TIFF Compression (Compressao
TIFF Preto e Branco)

Selecione o tipo de compactagao de arquivo TIFF para um
documento preto e branco.

2-sided Scan (Escaneamento Duplex)

Selecione On (Ligado) para digitalizar os dois lados do documento.

Brightness (Brilho)

Selecionar o nivel de brilho.

Contrast (Contraste)

Selecionar o nivel de contraste.

Continuous Scan (Escaneamento
Continuo)

Vocé pode digitalizar mais paginas que a capacidade maxima do
ADF (Alimentador automatico de documentos) e salva-las como um
arquivo de dados.

Auth. Method (Método de Autorizagao)

Somente NTLMv2 pode ser utilizado.

Username (Nome do Usuario)

Digite um nome de usuario (no maximo 96 caracteres) com
permissao para gravar dados na pasta especificada no campo
Network Folder Path (Caminho da Pasta da Rede). Se o nome de
usuario for parte do dominio, digite o nome de usuario em um dos
seguintes estilos:

user@domain (usuario@dominio)
domain\user (dominio\lusuario)

Password (Senha)

Digite a senha (até 33 caracteres) associada ao nome de usuario
inserido no campo Username (Nome do Usuario). Digite a senha
novamente no campo Retype password (Redigite a senha).

8. Cligue em Submit (Enviar).

9. Vocé precisa configurar o SNTP (servidor de horario da rede) ou configurar a data, a hora e o fuso horario
corretamente no painel de controle. O horario precisa coincidir com o horario do servidor CIFS.

... Informacgoes relacionadas

 Digitalizar para Rede

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Digitalizar para Rede > Transferir dados digitalizados para um servidor CIFS

| Transferir dados digitalizados para um servidor CIFS
Modelos relacionados: ADS-3300W

Carregue o seu documento.
Pressione €4 ou P para exibir [para Rede] e depois pressione a opgao exibida.

Os perfis do servidor que vocé configurou usando o Gerenciamento via Web aparecem na lista. Selecione o
perfil desejado. Se o perfil ndo estiver completo (por exemplo, o nome de login da conta ou a senha nao
foram fornecidos ou o tipo de qualidade ou arquivo ndo foram especificados), vocé precisara fornecer as
informagdes que estao faltando.

4. Pressione [Inic.].

O equipamento inicia a digitalizagao.

... Informagoées relacionadas

 Digitalizar para Rede

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizagdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Servigos Web para digitalizagao na rede (Windows 7, Windows 8.1 e
Windows 10)

Modelos relacionados: ADS-3300W

O protocolo de Servigos Web permite que usuarios do Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10 digitalizem
usando um equipamento Brother na rede. Vocé precisa instalar o driver via Servigos Web.

» Utilizar Servigos Web para instalar drivers usados para digitalizagao (Windows 7,
Windows 8.1 e Windows 10)

» Digitalizar usando Servigos Web do equipamento Brother (Windows 7, Windows 8.1 e
Windows 10)

» Ajustar configuragdes de digitalizagao para Servigcos Web (Windows)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizagdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Utilizar
Servigos Web para instalar drivers usados para digitalizagao (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Utilizar Servigos Web para instalar drivers usados para digitalizagao
(Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Modelos relacionados: ADS-3300W

Utilize Servigcos Web para monitorar scanners na rede.

Confirme se o software e os drivers Brother estdo instalados.

Verifique se o computador host e o equipamento Brother estdo na mesma sub-rede ou se o roteador esta
configurado corretamente para passar dados entre os dois dispositivos.

Vocé deve configurar o endereco IP no seu equipamento Brother antes de definir essa configuragéo.

1. Siga uma destas opg¢oes:

Windows 10

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Adicionar um dispositivo.
Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus
aparecer, clique em Configuragées > Mudar configuragées do computador > Computador e
dispositivos > Dispositivos > Adicionar um dispositivo.

O nome dos Servigos Web do equipamento aparecera.
Windows 7

Clique em e(lniciar) > Painel de Controle > Rede e Internet > Exibir computadores e dispositivos
de rede.

O nome dos Servigos Web do equipamento aparece com o icone do scanner.

Clique com o botao direito do mouse no equipamento que vocé deseja instalar.

.ﬁ O nome dos Servigos Web do equipamento Brother é o nome do seu modelo e o endereco MAC (endereco

Ethernet) do equipamento (por exemplo, Brother XXX-XXXXX (nome do modelo) [XXXXXXXXXXXX]
(enderego MAC/enderego Ethernet)).

2. Siga uma destas opgdes:

Windows 8.1/Windows 10

Selecione o equipamento que deseja instalar e siga as instru¢des na tela.
Windows 7

Clique em Instalar no menu exibido.

& Para desinstalar drivers, clique em Desinstalar ou & (Remover Dispositivo).

... Informacgoées relacionadas

Servigos Web para digitalizagéo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizagdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Digitalizar
usando Servigos Web do equipamento Brother (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)

Digitalizar usando Servigos Web do equipamento Brother (Windows 7,
Windows 8.1 e Windows 10)

Modelos relacionados: ADS-3300W

Se o driver para digitalizagao via Servigcos Web estiver instalado, vocé podera acessar o menu de digitalizagéo
via Servigos Web no LCD do seu equipamento Brother.

Determinados caracteres das mensagens mostradas no LCD poderao ser substituidos por espagos se as
configuragdes de idioma do seu sistema operacional e do seu equipamento Brother forem diferentes.

Carregue o seu documento.
Pressione €4 ou P para exibir [Digit. WS] e depois pressione a opgao exibida.
Pressione o tipo de digitalizagdo que deseja realizar.

o N~

Pressione A ou ¥ para exibir o nome do computador para o qual deseja enviar os dados e pressione o nome
do computador.

5. Pressione [Inic.].

O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoes relacionadas

» Servigos Web para digitalizacdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Servigos Web para digitalizagdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10) > Ajustar
configuragbes de digitalizagdo para Servigos Web (Windows)

| Ajustar configuracoes de digitalizagcao para Servigos Web (Windows)
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Siga uma destas opg¢oes:
*  Windows 10

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Exibir impressoras e dispositivos.
+  Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus for
exibida, clique em Configuragdes e depois em Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons,
clique em Exibir impressoras e dispositivos.

+  Windows 7
Cliqgue em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras.

2. Clique com o botéo direito do mouse no icone do equipamento e selecione Perfis de digitalizagao....
A caixa de dialogo Perfis de Digitalizagao ¢ exibida.

w

. Selecione o perfil de digitalizagdo que vocé deseja usar.

B

Certifique-se de que o scanner selecionado na lista Scanner seja um equipamento Brother compativel com
Servigos Web para digitalizagao e clique no botdo Definir como Padrao.

5. Clique em Editar....
A caixa de dialogo Editar Perfil Padrao ¢ exibida.

6. Selecione as configuragbes Origem, Tamanho do papel, Formato de Cor, Tipo de arquivo, Resolugéao
(DPI), Brilho e Contraste.

7. Clique no botao Salvar Perfil.
Essas configuragdes serdo aplicadas durante a digitalizagdo com o uso do protocolo Web Services.

Se for solicitado que vocé selecione um software para a digitalizagéo, selecione Windows Fax e Scan na lista.

... Informacgoes relacionadas

» Servigos Web para digitalizacdo na rede (Windows 7, Windows 8.1 e Windows 10)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Alterar as configuragdes de digitalizagdo usando o Brother iPrint&Scan

| Alterar as configuragoes de digitalizagao usando o Brother iPrint&Scan

O Brother iPrint&Scan permite alterar as configuragdes do botao Digitalizar do equipamento.
1. Inicie o aplicativo Brother iPrint&Scan.
+  Windows

Abra o &< (Brother iPrint&Scan).

+ Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
A tela do aplicativo Brother iPrint&Scan aparece.

2. Se o seu equipamento Brother nao estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e
selecione o nome do seu modelo na lista. Clique em OK.

3. Clique no botao Configuragoes de Digitalizagao do Equipamento e siga as instrugdes na tela para alterar
as configuragdes de digitalizagdo, tais como tamanho, cor e resolugdo do documento.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar usando as fun¢des de digitalizagdo de seu equipamento Brother
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacdo de seu equipamento
Brother > Restringir fungdes de digitalizacdo de dispositivos externos

| Restringir funcdes de digitalizagao de dispositivos externos
Modelos relacionados: ADS-3300W

Este recurso permite restringir fungdes de digitalizagao de dispositivos externos.

Recomendamos os navegadores Microsoft Internet Explorer 11.0 ou posterior/Microsoft Edge para Windows,
Safari 12.0 ou posterior para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome "/Safari

para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se de que as opgdes JavaScript e cookies estejam sempre habilitadas
no navegador que vocé utilizar.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Scan (Escanear) > Scan from PC (Escanear do PC).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Desative a opgéo Pull Scan (Puxar Escaneamento).
6. Cligue em Submit (Enviar).
... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar usando as fun¢des de digitalizacéo de seu equipamento Brother
Toépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web

76



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizagédo a partir do seu computador (Windows)
| Digitalizacao a partir do seu computador (Windows)

Existem varias maneiras de digitalizar documentos em seu equipamento Brother usando um computador. Use
os aplicativos de software fornecidos pela Brother ou use seu aplicativo de digitalizagéo preferido.

* Digitalizar com o aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE ou com outros aplicativos
Windows

» Digitalizacao usando Fax e Scanner do Windows

» Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizagéo a partir do seu computador (Windows) > Digitalizar com o
aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE ou com outros aplicativos Windows

Digitalizar com o aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE ou com outros
aplicativos Windows

Vocé pode usar o aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE para digitalizar.

+ Para fazer download do aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE, clique em ?‘Ei (Brother Utilities),

selecione Faga mais na barra de navegacao a esquerda e clique em PaperPort.

+ Para obter instrucdes detalhadas sobre como usar cada aplicativo, clique no menu Ajuda do aplicativo e
depois clique em Manual de introdugao na faixa de opgdes Ajuda.

ﬁ As instrugdes para digitalizagdo mostradas neste procedimento se referem ao aplicativo Nuance ™
PaperPort™ 14SE. O procedimento é semelhante para outros aplicativos Windows. O aplicativo Nuance™

PaperPort™ 14SE é compativel com os drivers TWAIN e WIA; o driver TWAIN (recomendado) é usado
neste procedimento.

1. Carregue o seu documento.

2. Inicie o aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14. Siga uma destas opgdes:
*  Windows 10

Clique em E > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.

*  Windows 8.1
Cliqgue em E (PaperPort).
+  Windows 7

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Nuance PaperPort 14 > PaperPort.
3. Clique no menu Area de trabalho e depois em Configuragdes de digitalizagio na faixa de opgdes Area
de trabalho.
O painel Digitalizar ou obter foto aparece no lado esquerdo da tela.
4. Clique em Selecionar.

5. Na lista de scanners disponiveis, selecione TWAIN: TW-Brother ADS-XXXXX ou TWAIN: TW-Brother
ADS-XXXXX LAN (em que XXXXX & o nome do modelo do seu equipamento).Para usar o driver WIA,
selecione o driver da Brother com o prefixo "WIA".

6. Clique em OK.
7. Marque a caixa de selecéo Exibir caixa de didlogo do scanner no painel Digitalizar ou obter foto.
8. Clique em Digitalizar.

Sera exibida a caixa de dialogo Configuragcéo do scanner.
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TW-Brother M00a000 ? >
Documento
Documento BRI I I I I I T T T T T LT T T T T T T I I T T T tITTITITIITIIIITITITIIIT
Resolugdo 300 x 300 dpi "
Foto
Configuragdo de Cor Car 24 hits w
Tamanho do Documento Ty v
Digitalizagdo Duplex Encad. Margem Longa v
Configuragdes avancadas...
Padrao Salvar como novo perfil
v Pré-digitalizacdo ‘ Iniciar ‘

9. Se necessario, ajuste as configuragbes na caixa de didlogo de Configuragdo do Scanner.
10. Clique na lista suspensa Tamanho do Documento e selecione o tamanho do documento.

11. Cliqgue em Pré-digitalizagao para visualizar a imagem e recorte as partes indesejadas antes da
digitalizacgao.

12. Cliqgue em Iniciar.
O equipamento inicia a digitalizagéo.

Informagoes relacionadas

 Digitaliza¢ao a partir do seu computador (Windows)

» Configuragdes do driver TWAIN (Windows)




# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizagédo a partir do seu computador (Windows) > Digitalizar com o

aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE ou com outros aplicativos Windows > Configuragdes do driver TWAIN
(Windows)

| Configuragoes do driver TWAIN (Windows)

TW-Brother }00-000 7 >
Documento
Dﬂcu mento i T I L N Tt r T Tt T T T T T I T T I T T I I T I I
Resolugao 300 x 300 dpi v
Foto
Configuragio de Cor Cor 24 bits "
Tamanho do Documento A cershicn v

Digitalizacdo Duplex Encad. Margem Longa v

Configuragdes avancadas...

* Pré-digitalizacdo Iniciar ‘

ﬁ + Observe que os nomes dos itens e os valores atribuiveis variam de acordo com o equipamento.

+ Quando Papel longo ou Modo de Folha Base estiver selecionado, carregue apenas um documento
por sequéncia de digitalizacao.

1. Digitalizar

Selecione a opgao Foto ou Documento , de acordo com o tipo de documento que deseja digitalizar.

Digitalizar (Tipo de Imagem) Resolugao Configuragao de Cores
Documento Use para digitalizar documentos | 300 x 300 dpi Cor 24 bits

de texto.
Foto Use para digitalizar fotos. 300 x 300 dpi Cor 24 bits

2. Resolugao

Selecione uma resolugéo de digitalizagdo na lista suspensa Resolugéo. Resolu¢des mais altas produzem
imagens digitalizadas mais nitidas, mas consomem mais memadria e aumentam o tempo de transferéncia.

ﬁ Papel longo pode ser usado para digitalizacdo em resolugdes inferiores a 300 x 300 dpi.

3. Configuragao de Cor

Selecione uma profundidade de cor de digitalizagao.
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* Automatico

Detecta automaticamente se o documento contém paginas coloridas e gera uma imagem digitalizada
do documento. Para documentos que possuem uma combinagao de paginas coloridas e em preto e
branco, as paginas coloridas s&o digitalizadas no modo Colorido e as paginas em preto e branco sdo
digitalizadas no modo Preto e Branco.

* Preto e Branco
Use para texto ou imagens de desenhos vetoriais.
+ Cinza (Difusao de erro)

Use esta opgéo para fotografias ou graficos. (Difusédo de erro € um método de criagdo de imagens
simuladas em escala de cinza, sem usar pontos cinza verdadeiros. Pontos pretos sdo dispostos em
um padrao especifico para criar uma aparéncia de cinza.)

« Cinza verdadeiro

Use esta opgao para fotografias ou graficos. Este modo € mais preciso porque usa até 256 tons de
cinza.

« Cor 24 bits

Use para criar uma imagem com a reproducado de cores mais precisa. Este modo usa até 16,8 milhdes
de cores para digitalizar a imagem, mas requer a maior quantidade de memaria e tem o maior tempo
de transferéncia.

4. Tamanho do Documento

Selecione o tamanho exato do documento em uma lista de tamanhos de digitalizagéo predefinidos. Se vocé
selecionar Personalizado, a caixa de didlogo Tamanho personalizado do documento sera exibida,
permitindo que o tamanho do documento seja especificado.

5. Digitalizagao Duplex

Digitaliza os dois lados do documento. Selecione Encad. Margem Longa ou Encad. Margem Curta,
dependendo do layout do seu original, para certificar-se de que o arquivo de dados criado tenha a aparéncia
correta no documento digitalizado.

.ﬁ Digitalizacao Duplex ndo pode ser usado com Papel longo.

Configuragao de digitalizacido em |Layout original Resultado da digitalizacao
frente e verso
Encad. Margem Longa -
Ke——
213 N—2]3—
NI

Encad. Margem Curta

N

—1||12

w

6. Configuragdes avancadas

Defina as configuragdes avangadas clicando no link Configuragdes avangadas na caixa de dialogo de
configuragéo do scanner.

+ Correcao de Documentos
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- Recortar
* Realinhamento automatico
Configura o equipamento para corregdo automatica do desalinhamento de documentos.

.ﬁ O recurso Realinhamento automatico sera automaticamente ativado se Automatico for selecionado para
Tamanho do Documento.

» Detectar o fim de pagina (ADF)

Detecta o fim da pagina e ajusta automaticamente o tamanho de uma pagina quando o
comprimento do documento € menor que o Tamanho do Documento selecionado.

+ Configuragées das margens

Este recurso permite adicionar ou remover uma margem especifica (de -3 mm a 3 mm) na borda
da imagem. Um valor positivo aumenta o tamanho da imagem digitalizada resultante e um valor
negativo diminui o tamanho da imagem digitalizada resultante.

.ﬁ Configuragdes das margens fica disponivel apenas quando Tamanho do Documento é configurado
como Automatico.

- Girar imagem

Altera a direcdo do documento com base na orientagao do texto.
- Preencher com cor

* Preenchimento de falhas

Detecta e preenche marcas de ruptura na imagem digitalizada usando a cor e o intervalo
selecionados.

*  Preenchimento da borda

Preencher as bordas dos quatro cantos da imagem digitalizada usando a cor e o intervalo
selecionados.

- Remocgao de perfuragao

Este recurso remove as marcas de perfuragédo, preenchendo-as com a cor branca ou com a cor do
entorno.

- Ajuste de detecgao automatica de cor

Quando a configuragao de cores Automatico é selecionada, vocé pode ajustar o nivel de deteccao
de cores. Aumente o valor do controle deslizante para aumentar a probabilidade de o equipamento
determinar que um documento é colorido.

- lIgnorar pagina em branco
Remove as paginas em branco do documento digitalizado.
* Melhoria
- Ajuste de Difusao - Cinza
Esta fungao ajusta o brilho e o contraste para criar imagens em cinza.

.ﬁ Efetivo apenas quando Configuragao de Cor ¢ definido como Cinza (Difusao de erro).

Brilho

Ajuste o nivel de Brilho, movendo a barra deslizante para a direita ou para a esquerda para
clarear ou escurecer a imagem. Se a imagem digitalizada estiver muito clara, defina um nivel de
brilho mais baixo e digitalize o documento novamente. Se a imagem estiver muito escura,
configure um nivel de brilho mais alto e digitalize o0 documento novamente. Vocé também pode
digitar um valor no campo para definir o brilho.

Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste, movendo a barra deslizante para a direita ou para a
esquerda. Um nivel maior de contraste ressalta as areas escuras e claras da imagem, enquanto
um nivel menor revela mais detalhes nas areas em cinza. Vocé também pode digitar um valor no
campo para definir o contraste.

82



Ajuste do tom da cor

Permite ajustar brilho, contraste, sombreamento, realce e gama durante a digitalizagdo em cinza
verdadeiro e em cores.

Processamento do segundo plano
* Remover sangramento/padrao
Evitar manchas através do papel.
*+  Remover cor do segundo plano
Remova a cor de fundo dos documentos para melhorar a legibilidade dos dados digitalizados.
Remoc¢ao de cor
Selecionar uma cor a ser removida da imagem digitalizada.
Realce da borda
Tornar os caracteres do original mais nitidos.
Reducao do efeito Moiré
Reduzir o padrdo de moiré, ou cross-hatching, em uma imagem digitalizada.
Reducao de listra vertical
Reduzir as manchas verticais em uma imagem digitalizada.

.ﬁ Os seguintes itens podem ser selecionados para digitalizagdo de imagens em cores ou em cinza:

Ajuste do tom da cor
Realce da borda

* Qualidade da imagem em preto e branco

Ajuste do limite P&B

Esta configuracao permite ajustar a qualidade da imagem ao se digitalizar no modo Preto e Branco.
Valores maiores aumentam a quantidade de preto na imagem digitalizagao, enquanto valores
menores aumentam a quantidade de branco.

Correcéao de Caracteres
Para facilitar a leitura, corrija todos os caracteres corrompidos ou incompletos do original.

.ﬁ Corregao de Caracteres pode ser selecionado para digitalizagcdo de imagens em branco e preto.

Inversado de P&B
Este recurso permite criar uma verséo invertida em preto e branco da imagem digitalizada.
Reducao de distorgao

Vocé pode melhorar e aprimorar a qualidade das imagens digitalizadas com esta selegédo. A
configuragdo Redugao de distorcao fica disponivel quando um tamanho de documento diferente de
Papel longo ¢ selecionado no modo Preto e Branco.

Remover linha de pauta

Esse recurso permite remover linhas do documento. Vocé pode selecionar o tipo de dire¢do de linha
a ser removido (Vertical, Horizontal, Vertical e horizontal).

+ Comprimento minimo da linha
As linhas maiores ou iguais ao comprimento especificado serdo removidas.
+ Espago vazio maximo

Em caso de linhas quebradas, devido, por exemplo, ao desvanecimento da imagem, as linhas
que estiverem quebradas em um intervalo menor ou igual a distancia de quebra de linha
especificada serdo detectadas e removidas.

83



Documento original

Resultado da
digitalizagao

Descrigao

Existem linhas horizontais e
verticais.

Se vocé selecionar Vertical, a linha vertical
sera removida.

Se vocé selecionar Horizontal, a linha
horizontal sera removida.

Se vocé selecionar Vertical e horizontal, todas
as linhas serdo removidas.

Controle de Alimentagao

Layout

Permite que a digitalizagdo de um documento de duas paginas seja combinada em uma pagina ou
que a digitalizagdo de um documento de uma pagina seja dividida em duas paginas.

Escolha uma das seguintes opc¢des:

Opcéo

Descrigao

2 em 1: Borda Longa

Combinar um documento de duas paginas em uma
pagina usando a orientagdo paisagem.

1|2 |mb| 1 2

2 em 1: Borda Curta

Combinar um documento de duas paginas em uma
pagina usando a orientagdo retrato.

1 || 2 | e |

1 em 2: Borda Longa

Dividir um documento de uma pagina em duas
paginas usando a orientagao retrato.
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Opgao Descrigao

12 1112
34»34

1 em 2: Borda Curta Dividir um documento de uma pagina em duas
paginas usando a orientagdo paisagem.

1 2 12

34-’34

- Modo de Folha Base
Utilize a Folha Base opcional para digitalizar os seguintes tipos de documentos:
* Documentos importantes (fotos, contratos)
+ Papéis finos (recibos)
+ Papéis com formato irregular (recortes)
- Digitalizagao de pagina unica

Digitaliza uma pagina por vez do ADF (alimentador automatico de documentos), independentemente
do numero de paginas contidas no ADF.

- Digitalizagdo continua

Selecione esta opgao para digitalizar outros documentos usando as mesmas configuragdes de uma
digitalizagao concluida. Esta opgao € importante durante a digitalizacdo de uma quantidade de
documentos superior a capacidade do ADF (alimentador automatico de documentos) ou durante a
digitalizagao simultanea de varios documentos.

ﬁ (ADS-3100) Automatico fica disponivel apenas quando a conexdo USB é utilizada.

* Funcgdes adicionais
- Detecgédo de Codigo de Barras

O equipamento & o codigo de barras impresso na imagem digitalizada. Especifique o tipo do cédigo
de barras e a area de deteccao.

.ﬁ + Deteccgao de Codigo de Barras pode ser usado quando Layout esta desativado.

» Para digitalizar e ler codigos de barras, utilize um aplicativo de outro fabricante. O driver TWAIN nao
tem a capacidade de converter codigos de barra em dados.

- Compressao JPEG
Altera a qualidade do arquivo JPEG que sera salvo.

.ﬁ Esta funcéo fica disponivel apenas quando se utiliza um aplicativo de outro fabricante no modo Arquivo em
Disco.

- Impressora Digital

Adicionar data, hora, nimero de documentos ou outro texto personalizado a imagem digitalizada.
- Outros

Otimize a transferéncia de dados

Ajustar a taxa de transferéncia de dados.
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Informacgoes relacionadas

« Digitalizar com o aplicativo Nuance™ PaperPort™ 14SE ou com outros aplicativos Windows
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizagédo a partir do seu computador (Windows) > Digitalizagao
usando Fax e Scanner do Windows

| Digitalizagcao usando Fax e Scanner do Windows

O aplicativo Fax e Scanner do Windows ¢é outra opg¢ao que pode ser usada para digitalizagéo.

O Fax e Scanner do Windows utiliza o driver de scanner WIA.

Carregue o seu documento.

Inicie o Fax e Scanner do Windows.

Cliqgue em Arquivo > Novo > Digitalizar.
Selecione o scanner que deseja utilizar.

Clique em OK.

A caixa de dialogo Nova Digitalizagao é exibida.

o~ 0N~

Mova Digitalizagdo

Scanner: Brother 200020004 Alterar...
Perfil: Documentos (Padrio) ~
Origen: Alimentador (Digitalizar ambes os lados) w

Tamanho do papel: |Carta 85x 11 pol. (216x 279 mm) -~

Formato de Cor: Escala de cinza w
Tipo de arquive: TIF (Arquive TIF) w
Resolugdo (DPI): 200 =

Brilho:

I
Contraste: . EI

Visualizar ou digitalizar como arquives separados

Visualizar Digitalizar Cancelar

6. Ajuste as configuracGes na caixa de dialogo, se necessario.
7. Clique em Digitalizar.
O equipamento inicia a digitalizagéo.

u Informagoes relacionadas

 Digitalizagado a partir do seu computador (Windows)

» Configuragées do driver WIA (Windows)



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizagéo a partir do seu computador (Windows) > Digitalizagao

usando Fax e Scanner do Windows > Configuragdes do driver WIA (Windows)

| Configuragées do driver WIA (Windows)

Mova Digitalizagdo

Scanner Brother 300020000 Alterar...
Perfil: Documentos (Padrdo) -
Origern: Alimentadeor (Digitalizar ambos os lados) w

Tamanho do papel: | Carta 8,5x 11 pol. (216 x 279 mm]}

Formato de Cor: Escala de cinza w
Tipo de arquivo: TIF {Arquive TIF) w
Resclugdo (DPI): 200 =

Brilho: ] o |
Contraste: EI

Visualizar cu digitalizar come arquivos separados

Digitalizar

Cancelar

Perfil
Selecione o perfil de digitalizacao que vocé deseja usar na lista suspensa Perfil.

Fonte

Selecione a opcao Alimentador (Digitalizar um lado) ou Alimentador (Digitalizar ambos os lados) na lista

suspensa Fonte.

Tamanho do papel
Selecione um tamanho de papel na lista suspensa Tamanho do papel.

Formato de Cor

Selecione um formato de cores para digitalizacéo na lista suspensa Formato de Cor.

Tipo de arquivo
Selecione um formato de arquivo na lista suspensa Tipo de arquivo.

Resolugéao (DPI)

Configure uma resolucgao para a digitalizagdo no campo Resolugao (DPI). Resolugdes mais altas consomem

mais memoria e maior tempo de transferéncia, mas produzem imagens digitalizadas com maior qualidade.

Brilho

Ajuste o nivel de Brilho arrastando a barra deslizante para a direita ou esquerda para clarear ou escurecer a

imagem. Se a imagem digitalizada estiver muito clara, defina um nivel de brilho mais baixo e digitalize o
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documento novamente. Se a imagem estiver muito escura, configure um nivel de brilho mais alto e digitalize
o documento novamente. Vocé também pode digitar um valor no campo para definir o nivel de brilho.

Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste movendo a barra deslizante para a direita ou para a esquerda. Um
nivel maior de contraste ressalta as areas escuras e claras da imagem, enquanto um nivel menor revela mais
detalhes nas areas em cinza. Vocé também pode digitar um valor no campo para definir o nivel de contraste.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizagdo usando Fax e Scanner do Windows
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizagéo a partir do seu computador (Windows) > Digitalizar
usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows)

| Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows)

Use o aplicativo Brother iPrint&Scan para Windows para digitalizar a partir de seu computador. Visite a pagina
Downloads do seu modelo no site support.brother.com para fazer download do aplicativo.

1. Inicie o aplicativo Brother iPrint&Scan. Siga uma destas opgdes:
+  Windows 10

Clique em E > Brother > Brother iPrint&Scan.

+  Windows 8.1
Clique em Brother iPrint&Scan.
+  Windows 7

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas > Brother iPrint&Scan.

2. Se o equipamento Brother ndo estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e siga
as instrugdes na tela para selecionar seu equipamento Brother.

3. Clique no icone Escanear e siga as instru¢des na tela para digitalizar seus documentos.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizacéo a partir do seu computador (Windows)

Tépicos relacionados:
» Visdo geral do Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac)

| Digitalizar a partir de seu computador (Mac)

Existem varias maneiras de digitalizar documentos em seu equipamento Brother usando um computador Mac.

Use os aplicativos de software fornecidos pela Brother ou seus aplicativos de digitalizagao preferidos.
+ Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Mac)
» Digitalizar usando aplicativos compativeis com TWAIN (Mac)
» Digitalizar usando o Apple Image Capture (Driver ICA)

* Usando AirPrint para digitalizagao

|



# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Digitalizar usando o
aplicativo Brother iPrint&Scan (Mac)

| Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Mac)

Use o aplicativo Brother iPrint&Scan para Mac para digitalizar a partir de seu computador. Use o aplicativo App
Store para fazer download e instalar o aplicativo Brother iPrint&Scan.

1.

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
A tela do aplicativo Brother iPrint&Scan aparece.

Se o equipamento Brother n&o estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e siga
as instru¢des na tela para selecionar seu equipamento Brother.

Clique no icone Escanear e siga as instrugdes na tela para digitalizar seus documentos.

... Informacgoées relacionadas

+ Digitalizar a partir de seu computador (Mac)

Tépicos relacionados:
+ Visao geral do Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Digitalizar usando
aplicativos compativeis com TWAIN (Mac)

| Digitalizar usando aplicativos compativeis com TWAIN (Mac)

Vocé pode digitalizar usando aplicativos compativeis com TWAIN. Para obter mais informagbes sobre o
procedimento de digitalizagdo, consulte 0 manual do aplicativo.

1. Carregue o seu documento.
2. Inicie o aplicativo grafico e selecione a operacgao de digitalizagéo.
A caixa de dialogo de configuragéo do scanner sera exibida.

Brother TWAIN 2

Resolugao 5.5.0 Area de Escaneamento
200 x 200 dpi B s
Tipo de Escaneamento l
Cor 24 bits
Tamanho do Documento
A4 210 x 297 mm
Largura: 210 Unidade:
Altura: 297

Ajuste de imagem...

Escaneamento Duplex

Girar imagem

Desligado

? Padrao Cancelar Iniciar Pré-escaneamento

3. Se necessario, ajuste as configuragdes na caixa de dialogo de Configuragdo do Scanner.
4. Selecione o tamanho do seu documento na lista suspensa Tamanho do Documento.

5. Clique na opcao Pré-digitalizagao para visualizar a imagem e recorte as partes ndo desejadas antes de
digitalizar.

6. Clique em Iniciar.
O equipamento inicia a digitalizagéo.
i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

+ Digitalizar a partir de seu computador (Mac)

» Configuragées do driver TWAIN (Mac)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Digitalizar usando
aplicativos compativeis com TWAIN (Mac) > Configuragdes do driver TWAIN (Mac)

| Configuragées do driver TWAIN (Mac)

Brother TWAIN 2

Resolugao 5.5.0 Area de Escaneamento
200 x 200 dpi it :
Tipo de Escaneamento
Cor 24 bits
Tamanho do Documento
A4 210 x 297 mm
Largura: 210 Unidade:
Altura: 297 } E

Ajuste de imagem...

Escaneamento Duplex |

Girar imagem
Desligado 3 ;

? Padrao Cancelar Iniciar Pré-escaneamento

ﬁ As opgoes e configuragdes disponiveis variam em fungdo do equipamento.

1. Resolugéo

Selecione uma resolugéo de digitalizagao no menu pop-up Resolugao. Resolugbes mais altas produzem
imagens digitalizadas mais nitidas, mas consomem mais memadria e aumentam o tempo de transferéncia.

2. Tipo de Escaneamento
Selecione uma profundidade de cor de digitalizagao.
*  Preto e Branco
Use para texto ou imagens de desenhos vetoriais.
+ Cinza (Difusao de erro)

Use esta opgéo para fotografias ou graficos. (Difusédo de erro € um método de criagdo de imagens
simuladas em escala de cinza, sem usar pontos cinza verdadeiros. Pontos pretos sdo dispostos em
um padrao especifico para criar uma aparéncia de cinza.)

« Cinza verdadeiro

Use esta opgao para fotografias ou graficos. Este modo € mais preciso porque usa até 256 tons de
cinza.
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« Cor 24 bits

Use para criar uma imagem com a reproducao de cores mais precisa. Este modo usa até 16,8 milhdes
de cores para digitalizar a imagem, mas requer a maior quantidade de memoria e tem o maior tempo
de transferéncia.

3. Tamanho do Documento

Selecione o tamanho exato do documento em uma lista de tamanhos de digitalizagédo predefinidos. Se vocé
selecionar a opgao Personalizado, podera especificar o tamanho do documento.

4. Ajuste de imagem
Clique no botédo Ajuste de imagem para ajustar a imagem.
+ Brilho

Ajuste o nivel de Brilho, movendo a barra deslizante para a direita ou para a esquerda para clarear ou
escurecer a imagem.Se a imagem digitalizada estiver muito clara, defina um nivel de brilho mais baixo
e digitalize o documento novamente. Se a imagem estiver muito escura, configure um nivel de brilho
mais alto e digitalize o documento novamente. Vocé também pode digitar um valor no campo para
definir o brilho.

« Contraste

Aumente ou diminua o nivel de Contraste, movendo a barra deslizante para a direita ou para a
esquerda. Um nivel maior de contraste ressalta as areas escuras e claras da imagem, enquanto um
nivel menor revela mais detalhes nas areas em cinza. Vocé também pode digitar um valor no campo
para definir o contraste.

.ﬁ A configuragédo Contraste fica disponivel apenas quando Tipo de Escaneamento ¢ configurado como
Cinza (Difusao de erro), Cinza verdadeiro ou Cor 24 bits.

* Reduzir ruido

Vocé pode melhorar e aprimorar a qualidade das imagens digitalizadas com esta selegdo. A
configuracdo Reduzir ruido fica disponivel quando Cor 24 bits e as resolug¢des de digitalizagdo de 300
x 300 dpi, 400 x 400 dpi ou 600 x 600 dpi sao utilizadas.

5. Digitalizagao Duplex

Digitaliza os dois lados do documento.
6. Girar imagem

Gire a imagem digitalizada.
7. Pré-digitalizagdo

Cliqgue em Pré-digitalizagéo para visualizar a imagem e recorte as partes indesejadas antes da
digitalizacdo. A funcao de recorte fica disponivel quando a configuragdo de Digitalizagao Duplex é
desativada.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar usando aplicativos compativeis com TWAIN (Mac)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Digitalizar usando o
Apple Image Capture (Driver ICA)

| Digitalizar usando o Apple Image Capture (Driver ICA)
Modelos relacionados: ADS-3100

Acesse o site support.brother.com. Vocé também pode digitalizar diretamente usando o aplicativo Captura de
Imagem.

.. Informacgées relacionadas

+ Digitalizar a partir de seu computador (Mac)
+ Digitalizar Usando Captura de Imagem da Apple
» Configuragdes do Driver ICA
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Digitalizar usando o

Apple Image Capture (Driver ICA) > Digitalizar Usando Captura de Imagem da Apple

| Digitalizar Usando Captura de Imagem da Apple

Modelos relacionados: ADS-3100

1. Inicie o aplicativo Captura de Imagem.
2. Selecione o equipamento na lista a esquerda da tela.

o Captura de Imagem

& Brother XXX-XXXX

Resolugéo:
Tamanho:

Orientagdo:

Escanear para:
Nome:

Formato:

Corregéo:
Brilho:

Tonalidade:

Tipo:

E3 Cor

100 @ dpi

A4

2 ) T o
Duplex

[ Imagens

Scan

PDF

Combinar em um Gnico documento

Manual

Temperatura: -*

Saturagéo:

Restaurar Padrbes

Ocultar Detalhes

Carregue o seu documento.
Selecione o tamanho do documento.
Selecione a pasta ou aplicativo de destino no menu pop-up Escanear para.

2

Cliqgue em Escanear.
O equipamento inicia a digitalizagéo.

... Informacgoes relacionadas

+ Digitalizar usando o Apple Image Capture (Driver ICA)

Escanear
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Digitalizar usando o
Apple Image Capture (Driver ICA) > Configuragdes do Driver ICA

| Configuragées do Driver ICA

Modelos relacionados: ADS-3100

[ ] Captura de Imagem

& Brother XXX-XXXX Tipo: Cor @
Resolugdo: 100 @ dpi
Tamanho: A4 @
Orientagdo: (& Do T ol

Duplex

Escanear para: [ Imagens <]
Nome: Scan

Formato: PDF <]

Combinar em um Unico documento

Corregdo:  Manual (*]
Brilho:

Tonalidade: @ (@]
Temperatura:

Saturagdo: @ o

Restaurar PadrBes
Ocultar Detalhes Escanear

Para ajustar configuragdes de capturas de imagens, clique em Mostrar Detalhes.

.ﬁ Os nomes de itens e os valores atribuiveis podem variar de acordo com o equipamento.

1. Tipo
Permite selecionar Cor, Preto e Branco ou Texto.
2. Resolugao
Especifica a resolugdo desejada para o documento.
3. Tam. Escaneamento/Tamanho
Especifica o tamanho do papel do documento.
4. Orientacido
Especifica a orientagdo do documento.
5. Duplex (apenas modelos suportados)
Permite selecionar a caixa de selegéo Duplex para realizar digitalizagdo duplex (frente e verso).
6. Escanear para
Especifica a pasta ou o aplicativo de destino.
7. Nome
Permite inserir o texto de prefixo usado para o nome da imagem digitalizada.
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8. Formato
Especifica o formato de arquivo dos dados digitalizados.
9. Combinar em um unico docu...

Permite digitalizar um documento como um item e salva-lo como um arquivo quando PDF ou TIFF é
selecionado como formato de arquivo.

10. Correcao de imagem

Dependendo da opgéo Tipo selecionada, as seguintes configuragdes podem ser ajustadas:

Tipo Configuragoes ajustaveis

Cor Brilho, Tonalidade, Temperatura, Saturagao
Preto e Branco Brilho, Contraste

Texto Limite

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

+ Digitalizar usando o Apple Image Capture (Driver ICA)
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Usando AirPrint para
digitalizacao

| Usando AirPrint para digitalizagio

Modelos relacionados: ADS-3300W

* Antes de digitalizar com AirPrint

» Digitalizagdo com AirPrint
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Usando AirPrint para
digitalizacao > Antes de digitalizar com AirPrint

| Antes de digitalizar com AirPrint

Modelos relacionados: ADS-3300W

Antes de digitalizar com AirPrint, adicione o equipamento Brother a lista de scanners em seu computador Mac.

+ Para usar este recurso, certifique-se de que a ultima versao do firmware esteja instalada no equipamento.
Para verificar o upgrade de firmware mais recente, visite o site support.brother.com.

» Certifique-se de que o equipamento Brother e o computador Mac estejam conectados via rede sem fio ou
por meio de um cabo USB.

Selecione Preferéncias do Sistema no menu Apple.

Clique em Impressoras e Scanners.

Clique no icone + abaixo do painel Scanners, a esquerda.

A tela Adicionar Impressora ¢ exibida.

Selecione seu equipamento Brother e selecione Brother XXX-XXXXX no menu pop-up Usar.
5. Clique em Adicionar.

... Informacgoes relacionadas

» Usando AirPrint para digitalizacao
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# Pagina inicial > Scan (Digitalizar) > Digitalizar a partir de seu computador (Mac) > Usando AirPrint para
digitalizacao > Digitalizagdo com AirPrint

| Digitalizagdo com AirPrint

Modelos relacionados: ADS-3300W

Antes de iniciar a digitalizagao, certifique-se de que o seu equipamento Brother esteja incluido na lista de
scanners do seu computador Mac.

1. Carregue o seu documento.
2. Selecione Preferéncias do Sistema no menu Apple.
3. Clique em Impressoras e Scanners.
4. Selecione seu equipamento Brother na lista de scanners.
5. Clique no botao Abrir Scanner....
A tela do Scanner é exibida.
6. Selecione o tamanho do seu documento no menu pop-up de configuragdo do tamanho da digitalizagao.
7. Selecione a pasta ou o aplicativo de destino.
8. Clique em Mostrar Detalhes para alterar as configuragdes de digitalizagido, se necessario.
9. Clique em Arquivo Escaneado.

... Informacgoes relacionadas

» Usando AirPrint para digitalizagéo
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# Pagina inicial > Rede

| Rede

Modelos relacionados: ADS-3300W

* Recursos basicos de rede suportados
» Defina as configuragdes de rede

* Configuracdes de rede sem fio

* Fungdes de Rede

* Ferramentas de gerenciamento da Brother
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# Pagina inicial > Rede > Recursos basicos de rede suportados

| Recursos basicos de rede suportados

Modelos relacionados: ADS-3300W

O equipamento suporta varios recursos, dependendo do sistema operacional. Use esta tabela para ver quais

recursos e conexdes de rede sao suportados por seu sistema operacional.

Sistemas Operacionais

Windows 7 (SP1)

Windows Server 2012

macOS v10.14.x

Windows 8.1 Windows Server 2012 R2 [ macOS v10.15.x
Windows 10 Windows Server 2016 macOS v11.0.x
Windows Server 2019
Digitalizacao Sim Sim Sim
BRAdmin Light 12 Sim Sim
Gerenciamento via Web 2 Sim Sim Sim

... Informagoées relacionadas

* Rede

O aplicativo BRAdmin Light esta disponivel para download na pagina Downloads do seu modelo, no site support.brother.com.
A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte traseira do equipamento, identificada

como "Pwd". Recomendamos que a senha padrao seja alterada imediatamente com o objetivo de proteger seu equipamento contra acesso

nao autorizado.
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# Pagina inicial > Rede > Defina as configuragdes de rede

| Defina as configuragées de rede

Modelos relacionados: ADS-3300W

» Definir as configuracbes de rede usando o painel de controle

» Alterar as configurag¢des do equipamento usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Rede > Defina as configuracdes de rede > Definir as configuracdes de rede usando o
painel de controle

| Definir as configuragcoes de rede usando o painel de controle
Modelos relacionados: ADS-3300W

Para configurar o equipamento em sua rede, use as sele¢gdes do menu [Rede] no painel de controle.

.ﬁ Vocé também pode usar utilitarios de gerenciamento, como o Gerenciamento via Web, para configurar e
alterar as configuragdes de rede do seu equipamento Brother.

1. Pressione YJ§ [Configs.] > [Rede].

2. Pressione A ou ¥ para exibir a opgao de rede, e entao pressione-a. Repita este passo até acessar o menu
que deseja configurar e depois siga as instru¢gdes no LCD Touchscreen.

... Informacgodes relacionadas

» Defina as configuracdes de rede
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# Pagina inicial > Rede > Configuragdes de rede sem fio

| Configuragées de rede sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

» Usar a rede sem fio

* Usar Wi-Fi Direct®

Habilitar/Desabilitar rede local sem fio

Cddigos de erro de rede local sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio

| Usar arede sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

* Antes de configurar o equipamento Brother para uma rede sem fio

» Configure o seu equipamento para uma rede sem fio usando o Assistente de
Configuragao do seu computador

» Configure o seu equipamento para uma rede sem fio usando o Assistente de
Configuragao do seu dispositivo movel

» Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o assistente de configuragao
do painel de controle do equipamento

» Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de Um Toque do
WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

» Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de PIN do WPS (Wi-
Fi Protected Setup™)
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Antes de configurar o
equipamento Brother para uma rede sem fio

| Antes de configurar o equipamento Brother para uma rede sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

Antes de tentar configurar uma rede sem fio, considere as informacgdes a seguir:
+ Para configurar a rede sem fio, vocé precisa saber o nome da rede (SSID) e a chave da rede (senha).

.ﬁ Se nao souber essas informagdes de seguranga, consulte o fabricante do roteador, o administrador do
sistema ou o provedor de acesso a Internet.

+ Para alcancar melhores resultados com a digitalizagao rotineira de documentos, coloque o equipamento
Brother o mais préximo possivel do ponto de acesso/roteador sem fio, com 0 minimo de obstru¢des entre os
dois dispositivos. Objetos de grande porte, paredes entre os dois dispositivos e interferéncia de outros
dispositivos eletronicos podem afetar a velocidade de transferéncia de dados de seus documentos.

Por causa desses requisitos, o método de conexdo sem fio pode ndo ser o melhor para todos os tipos de
documentos e aplicativos. Durante o escaneamento de arquivos grandes, como documentos com varias

paginas de texto e graficos grandes misturados, pode ser mais indicado utilizar a Ethernet cabeada para

agilizar a transferéncia de dados ou um cabo USB para maxima velocidade de operagéo.

« Embora o equipamento Brother possa ser usado em redes cabeadas e em redes sem fio, apenas um
método de conexao pode ser usado de cada vez.

» Se houver um sinal préximo, a rede local sem fio permitira que vocé faga uma conexao com a rede local
livremente. No entanto, se as configuragdes de seguranca nao estiverem definidas corretamente, o sinal
podera ser interceptado por terceiros mal-intencionados, possivelmente resultando em:

- Roubo de informacdes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informacdes a terceiros representando os individuos especificados
- Divulgacao de conteudos de comunicagéao transcritos e que forem interceptados

... Informacgoées relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configure o seu
equipamento para uma rede sem fio usando o Assistente de Configuragdo do seu computador

Configure o seu equipamento para uma rede sem fio usando o
Assistente de Configuragao do seu computador

Modelos relacionados: ADS-3300W

>> \Windows
>> Mac

Windows

Facga download do instalador na pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

Siga as instrug¢des na tela.
Selecione Conexao de rede sem fio (Wi-Fi) e clique em Avancgar.

o Nn =

Siga as instru¢des na tela.
Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio.
Mac

1. Faga download do instalador do Assistente de Configuragdo de Dispositivo de Rede sem Fio, acessando a
pagina Downloads do seu modelo no site support.brother.com.

2. Clique duas vezes no icone do Assistente de Configuragao de Dispositivo de Rede sem Fio.
3. Siga as instru¢des na tela.

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio.

.. Informacoes relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configure o seu
equipamento para uma rede sem fio usando o Assistente de Configuragédo do seu dispositivo mével

Configure o seu equipamento para uma rede sem fio usando o
Assistente de Configuragcao do seu dispositivo mével

Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Siga uma destas opg¢oes:
+ Dispositivos Android™
Faga download do Brother Mobile Connect no Google Play™ e depois instale-o.
* Todos os dispositivos iOS ou iPadOS compativeis, incluindo iPhone, iPad e iPod touch
Acesse a App Store para fazer download e instalar o Brother Mobile Connect.

2. Inicie o Brother Mobile Connect e siga as instrugbes na tela para conectar seu dispositivo mével ao seu
equipamento Brother.

... Informacgoes relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configurar o equipamento
para uma rede sem fio usando o assistente de configuragdo do painel de controle do equipamento

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o assistente
de configuragao do painel de controle do equipamento

Modelos relacionados: ADS-3300W

Antes de configurar seu equipamento, recomendamos anotar as configuragdes de sua rede sem fio. Vocé
precisara dessas informacdes antes de continuar com a configuragéo.

1. Verifique e anote as configuragdes atuais da rede sem fio.

Nome da rede (SSID)

Chave de rede (Senha)

Por exemplo:

Nome da rede (SSID)
HELLO

Chave de rede (Senha)
12345

ﬁ Se o seu roteador usa criptografia WEP, insira a chave de rede (senha) usada como a primeira chave
WEP. Seu equipamento Brother aceita o uso apenas da primeira chave WEP.

2. Pressione [§ [Configs.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Encontrar Rede Wi-Fi].

3. Quando [Habilitar WLAN? Deseja continuar?] for exibido, pressione [Sim].
O assistente de configuragao de rede sem fio é iniciado. Para cancelar, pressione [Nao].

4. O equipamento procura sua rede e exibe uma lista dos SSIDs disponiveis. Pressione A ou Y para exibir o
SSID com o qual deseja estabelecer conexao e depois pressione esse SSID.

Pressione [OK].
Siga uma destas opgoes:

» Se estiver usando um método de autenticagéo e criptografia que exija uma chave de rede (senha), insira
a chave de rede (senha) que foi anotada no primeiro passo.

Apos inserir todos os caracteres, pressione [OK].

+ Se seu método de autenticagao for Sistema Aberto e seu modo de Criptografia for Nenhum, va para o
préximo passo.

7. O equipamento tentara estabelecer uma conexao com o dispositivo sem fio que vocé selecionou.
Se o seu dispositivo sem fio estiver conectado corretamente, a tela LCD exibird [Conectado].

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Para instalar os drivers e o software necessarios para usar o seu
equipamento, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

... Informacgoées relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configurar o equipamento
para uma rede sem fio usando o Método de Um Toque do WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de
Um Toque do WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Modelos relacionados: ADS-3300W

Se o seu ponto de acesso/roteador sem fio for compativel com WPS (Wi-Fi Protected Setup™), vocé podera
usar o menu do painel de controle do seu equipamento para iniciar o WPS e configurar a rede sem fio.

1. Pressione Ti [Configs.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [Bot&do Comando/WPS].

2. Quando [Habilitar WLAN? Deseja continuar?] for exibido, pressione [Sim].
O assistente de configuragcéo de rede sem fio é iniciado. Para cancelar, pressione [N&o].

3. Quando as instrugdes na tela de toque recomendarem iniciar o WPS, pressione o botao WPS no ponto de
acesso/roteador sem fio. Pressione [OK] para que seu equipamento tente estabelecer conexao
automaticamente com a rede sem fio.

Se o seu dispositivo sem fio estiver conectado corretamente, a tela LCD exibird [Conectado].

Vocé concluiu a configuragao da rede sem fio. Para instalar os drivers e o software necessarios para usar o seu
equipamento, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

... Informacgoes relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Configurar o equipamento
para uma rede sem fio usando o Método de PIN do WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Configurar o equipamento para uma rede sem fio usando o Método de
PIN do WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Modelos relacionados: ADS-3300W

Se o seu ponto de acesso/roteador sem fio for compativel com WPS, vocé podera usar o Método de PIN
(Numero de Identificagao Pessoal) para configurar sua rede sem fio.

O Método de PIN é um dos métodos de conexdo desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Se informar um PIN criado
por um agente de registro (seu equipamento) a um agente de registro (um dispositivo que gerencia a rede local

sem fio), vocé podera definir as configuragdes de rede sem fio e seguranga. Para obter mais informagées sobre
como acessar o modo WPS, consulte as instrugdes fornecidas com seu ponto de acesso/roteador sem fio.

Tipo A
Conexao quando o ponto de acesso/roteador sem fio (1) também funciona como agente de registro.

(“?)) N
x =y

Tipo B
Conexao quando outro dispositivo (2), como um computador, for usado como agente de registro.

1. Pressione J§ [Configs.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [C6digo PIN/WPS].

2. Quando [Habilitar WLAN? Deseja continuar?] for exibido, pressione [Sim].
O assistente de configuragao de rede sem fio é iniciado. Para cancelar, pressione [N&o].

3. Atela LCD exibe um PIN de oito digitos e o equipamento comega a procurar um ponto de acesso/roteador
sem fio.

4. Usando um computador conectado a rede, digite o endereco IP na barra de enderegos do navegador do
dispositivo usado como agente de registro. (Por exemplo: http://192.168.1.2)

5. V& para a pagina das configuragdes de WPS, digite o PIN e siga as instru¢des na tela.

ﬁ + O agente de registro € normalmente o ponto de acesso/roteador sem fio.

+ A pagina de configuragées varia de acordo com a marca do dispositivo de ponto de acesso/roteador
sem fio. Informagdes mais detalhadas, consulte as instrugdes fornecidas com o ponto de acesso/
roteador sem fio.
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Se estiver usando um computador com Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de
registro, execute as seguintes etapas:

6. Siga uma destas opgdes:
*  Windows 10

Clique em E > Sistema do Windows > Painel de Controle. No grupo de Hardware e Sons, clique
em Adicionar um dispositivo.
+  Windows 8.1

Mova o cursor do mouse para o canto inferior direito da area de trabalho. Quando a barra de menus
aparecer, clique em Configuragoes > Painel de Controle > Hardware e Sons > Dispositivos e
Impressoras > Adicionar um dispositivo.

*  Windows 7

Clique em e (Iniciar) > Dispositivos e Impressoras > Adicionar um dispositivo.

.ﬁ * Para usar um computador com Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de registro,
vocé deve primeiro registra-lo em sua rede. Informagdes mais detalhadas, consulte as instruges
fornecidas com o ponto de acesso/roteador sem fio.

* Se usar o Windows 7, Windows 8.1 ou Windows 10 como agente de registro, vocé podera instalar o
driver do scanner apds a configuragdo da rede sem fio seguindo as instru¢des mostradas na tela. Para
instalar o pacote completo de drivers e software, »» Guia de Configuracdo Rapida.

Selecione seu equipamento e clique em Avangar.
Digite o PIN exibido na tela LCD do equipamento e clique em Avangar.
(Apenas no Windows 7) Selecione a rede e clique em Avangar.

10. Cliqgue em Fechar.

Se o seu dispositivo sem fio estiver conectado corretamente, a tela LCD exibira [Conectado].

Vocé concluiu a configuragéo da rede sem fio. Para instalar os drivers e o software necessarios para usar o seu
equipamento, visite a pagina Downloads do seu modelo em support.brother.com.

. Informacgoes relacionadas

* Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracgées de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct®

| Usar Wi-Fi Direct®

Modelos relacionados: ADS-3300W

Visao geral do Wi-Fi Direct

Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botdo

Configurar sua rede Wi-Fi Direct manualmente

Problemas de rede
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# Pagina inicial > Rede > Configuragées de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct® > Visao geral do Wi-Fi Direct

| Visdo geral do Wi-Fi Direct
Modelos relacionados: ADS-3300W

Wi-Fi Direct € um dos métodos de configuracdo sem fio desenvolvidos pela Wi-Fi Alliance®. Ele permite que
vocé conecte com seguranga seu dispositivo mével ao seu equipamento Brother sem usar um roteador/ponto de
acesso sem fio.

1

1. Dispositivo movel
2. Seu equipamento Brother

ﬁ Vocé pode usar o Wi-Fi Direct com uma conexao de rede cabeada e uma conexao de rede sem fio ao
mesmo tempo.

v Informacgoes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
» Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botao
» Configurar sua rede Wi-Fi Direct manualmente
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# Pagina inicial > Rede > Configuragdes de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct® > Configurar a rede Wi-Fi
Direct usando o método do botéo

| Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botio

Modelos relacionados: ADS-3300W

ﬁ Quando o equipamento receber a solicitagdo de Wi-Fi Direct do seu dispositivo mével, a mensagem
[Solic. de conex. Wi-Fi Direct recebida. Pressione [OK] para conectar. Nome do

dispositivo:] sera exibida no LCD. Pressione [OK] para estabelecer a conexao.

1. Pressione Jf [Configs.] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Botdo Comando].

2. Quando a mensagem [Ativar Wi-Fi Direct em outro dispositivo. Pressione [OK].]
aparecer, ative a fungao Wi-Fi Direct do seu dispositivo mével (para obter mais informagodes, consulte o
manual do usuario do seu dispositivo movel). Pressione [OK] no seu equipamento Brother.

3. Se o seu dispositivo mével exibir uma lista de equipamentos com Wi-Fi Direct habilitado, selecione o seu
equipamento Brother.

Quando o seu dispositivo mével conseguir se conectar corretamente, o equipamento exibira [Conectado].

... Informacgoées relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
» Visao geral do Wi-Fi Direct
» Configurar sua rede Wi-Fi Direct manualmente
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# Pagina inicial > Rede > Configuragées de rede sem fio > Usar Wi-Fi Direct® > Configurar sua rede Wi-Fi
Direct manualmente

| Configurar sua rede Wi-Fi Direct manualmente
Modelos relacionados: ADS-3300W

Se o seu dispositivo mével ndo fornece suporte para Wi-Fi Direct ou WPS, vocé deve configurar uma rede Wi-Fi
Direct manualmente.

1. Pressione Ti [Configs.] > [Rede] > [Wi-Fi Direct] > [Manual].

2. O equipamento exibira o nome SSID e a senha. Va para a tela de configuragdes de rede sem fio do seu
dispositivo mével e insira o nome SSID e a senha.

Se o seu dispositivo mével conseguir se conectar corretamente, o equipamento exibira [Conectado]. Vocé
concluiu a configuragao da rede Wi-Fi Direct.

... Informacgoes relacionadas

« Usar Wi-Fi Direct®

Tépicos relacionados:
* Visao geral do Wi-Fi Direct
» Configurar a rede Wi-Fi Direct usando o método do botao
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Habilitar/Desabilitar rede local sem fio

| Habilitar/Desabilitar rede local sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Pressione Jf [Configs.] > [Rede] > [WLAN (Wi-Fi)] > [WLAN Atival.

2. Siga uma destas opgoes:
« Para habilitar o Wi-Fi, selecione [Lig].
+ Para desabilitar o Wi-Fi, selecione [Des1.].

3. Pressione m .

.. Informagdes relacionadas

» Configuragbes de rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Cédigos de erro de rede local sem fio

| Cédigos de erro de rede local sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

Se a tela LCD exibir uma mensagem de erro, localize a mensagem na tabela e use a solugdo recomentada para

corrigir o erro.

Cédigo de Erro

Problema e solugées recomendadas

TS-01

A WLAN (Wi-Fi) ndo esta habilitada.

Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar sua conexdo sem fio novamente:
+ Habilite a configuragdo de WLAN em seu equipamento.

* Se um cabo de rede estiver conectado ao seu equipamento, desconecte-o.

TS-02 O ponto de acesso/roteador sem fio nao foi detectado.
Verifiqgue os seguintes pontos e tente configurar sua conexdo sem fio novamente:
+ O ponto de acesso/roteador sem fio precisa estar ligado.
» Coloque temporariamente seu equipamento mais préximo do ponto de acesso/roteador sem
fio quando estiver ajustando as configuragbes sem fio.
+ Se o0 seu ponto de acesso/roteador sem fio estiver utilizando a filtragem de enderego MAC,
confirme se o filtro permite o enderegco MAC do equipamento.
+ Se vocé inseriu manualmente o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga
(método de autenticagdo/método de criptografia), as informagdes podem estar incorretas.
Verifigue 0 nome da rede e informagdes de seguranca novamente e reinsira os dados
corretos.
* Reinicie seu ponto de acesso/roteador sem fio. Se ndo conseguir encontrar o nome da rede
(SSID) e as informagdes de segurancga, consulte a documentagao fornecida com o ponto de
acesso/roteador sem fio ou entre em contato com o fabricante do roteador, administrador de
sistema ou provedor de Internet.
TS-03 As configuragdes de seguranga e rede empresarial sem fio inseridas podem estar incorretas.

Verifique os seguintes pontos e tente configurar sua conexao sem fio novamente:
Verifique as seguintes informacdes:
- Nome da rede (SSID) selecionado para configurar o equipamento.

- Informacgdes de seguranca selecionadas para configurar o equipamento (como método de
autenticagdo, método de criptografia ou ID de usuario).

Se ainda assim ndo conseguir encontrar o nome da rede (SSID) e as informagdes de
seguranga, consulte a documentagao fornecida com o ponto de acesso/roteador sem fio ou
entre em contato com o fabricante do roteador, administrador de sistema ou provedor de
Internet.
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Caédigo de Erro Problema e solugées recomendadas

TS-04 Seu equipamento ndo oferece suporte para os métodos de autenticacao e criptografia usados
pelo ponto de acesso/roteador sem fio selecionado.

Para o modo de infraestrutura (mais comum)

Altere os métodos de autenticagao e criptografia do roteador/ponto de acesso sem fio. Seu
equipamento oferece suporte para os seguintes métodos de autenticagao e criptografia:

«  WPA-Pessoal:

TKIP / AES

+  WPA2-Pessoal:
TKIP / AES

+  WPA3-Pessoal:
AES

* Aberto:

WEP / NENHUM (sem criptografia)
* Chave compartilhada:
WEP

Se o problema néo for resolvido, é possivel que o nome da rede (SSID) ou as configuragbes de
seguranca inseridos estejam incorretos. Verifique se as configuragdes de rede sem fio estéo
corretas para a sua rede.

TS-05 O nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha) estao incorretos.
Verifique os seguintes pontos e tente configurar sua conexdo sem fio novamente:
* Confirme o nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha).

» Se sua chave de rede contém letras maiusculas e minusculas, verifique se elas foram
digitadas corretamente.

» Se nao conseguir encontrar o nome da rede (SSID) e as informagdes de seguranga,
consulte a documentagao fornecida com o ponto de acesso/roteador sem fio ou entre em
contato com o fabricante do roteador, administrador de sistema ou provedor de Internet.

+ Se o0 seu ponto de acesso/roteador sem fio usa criptografia WEP com mudltiplas chaves
WEP, anote e use apenas a primeira chave WEP.

TS-06 As informagdes de seguranga sem fios (método de autenticagdo/método de criptografia/chave
de rede (senha)) estéo incorretas.

Verifique os seguintes pontos e tente configurar sua conexado sem fio novamente:

* Confirme a chave de rede. Se sua chave de rede contém letras mailsculas e minusculas,
verifique se elas foram digitadas corretamente.

» Confirme se o método de autenticagao inserido e os métodos de autenticagao ou
criptografia compativeis com o ponto de acesso/roteador sem fio s&o iguais.

» Se a chave de rede, método de autenticagdo e método de criptografia tiverem sido
confirmados, reinicie seu ponto de acesso/roteador sem fio e o equipamento.

» Se 0 Modo Oculto do ponto de acesso/roteador sem fio estiver habilitado, pode ser
necessario desabilita-lo para permitir a conexao a rede sem fio.

Se nao conseguir encontrar o nome da rede (SSID) e as informagbes de seguranga, consulte a
documentacgao fornecida com o ponto de acesso/roteador sem fio ou entre em contato com o
fabricante do roteador, administrador de sistema ou provedor de Internet.

TS-07 O equipamento nao detecta um ponto de acesso/roteador sem fio com WPS (Wi-Fi Protected
Setup) habilitado.

Verifique os seguintes pontos e tente novamente:

» Para verificar se o seu roteador/ponto de acesso sem fio suporta WPS, procure o simbolo
WPS exibido no roteador/ponto de acesso. Para mais informacdes, consulte a
documentacgao fornecida com o seu ponto de acesso/roteador sem fio.

+ Para configurar sua conexao sem fio usando WPS, vocé precisa configurar seu
equipamento e o ponto de acesso/roteador sem fio. Para mais informagdes, consulte o
manual do usuério.

» Se vocé nao sabe como configurar o ponto de acesso/roteador sem fio usando WPS,
consulte a documentacéao fornecida com o ponto de acesso/roteador sem fio ou entre em
contato com o fabricante do roteador, administrador de sistema ou provedor de Internet.
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Caédigo de Erro Problema e solugées recomendadas

TS-08 Dois ou mais roteadores sem fio ou pontos de acesso que foram habilitados para WPS foram
detectados.

Verifiqgue os seguintes pontos e tente novamente:

» Verifique se apenas um ponto de acesso/roteador sem fio dentro do alcance tem WPS
habilitado e tente se conectar novamente.

+ Tente se conectar novamente apos alguns minutos para evitar interferéncia de outros pontos
de acesso/roteadores.

ﬁ Como confirmar as informacdes de seguranga da rede sem fio (SSID/método de autenticagdo/método de
criptografia/chave de rede) do ponto de acesso/roteador da rede local sem fio:

1. As configuragdes padrdo de seguranga podem estar em uma etiqueta fixada ao ponto de acesso/
roteador de rede local sem fio. Como alternativa, o nome do fabricante ou o0 nimero do modelo do
ponto de acesso/roteador da rede local sem fio pode ser usado como a configuragdo padrao de
seguranga.

2. Consulte a documentacao fornecida com o ponto de acesso/roteador de rede local sem fio para obter
informacgdes sobre como localizar as configuragdes de seguranca.

+ Se o ponto de acesso/roteador da rede local sem fio estiver configurado para n&o transmitir o SSID, o
SSID nao sera automaticamente detectado. Vocé tera que inserir manualmente o nome do SSID.

+ A chave de rede também pode ser descrita como senha, chave de seguranga ou chave de criptografia.

Se vocé nao souber o SSID e as configuragbes de seguranga de rede sem fio do ponto de acesso/roteador
de rede local sem fio ou nao souber como alterar as configuragdes, consulte a documentacao fornecida
com o ponto de acesso/roteador de rede local sem fio ou entre em contato com o fabricante do ponto de
acesso/roteador, com o provedor de acesso a Internet ou o administrador da rede.

... Informacgoes relacionadas

» Configuracdes de rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Fungbes de Rede

| Fungdes de Rede

Modelos relacionados: ADS-3300W

* Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web

* Restaurar as configuragdes padréo de fabrica da rede
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# Pagina inicial > Rede > Funcgbes de Rede > Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o
Gerenciamento via Web

I Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento
via Web

Modelos relacionados: ADS-3300W

O protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol - Protocolo de Tempo de Rede Simples) é utilizado para
sincronizar o horario usado pelo equipamento para autenticagdo com o servidor de horario SNTP. (Este ndo é o
horario exibido na tela LCD do equipamento.) Vocé pode sincronizar o horario do equipamento de forma
automatica ou manual com o padrao UTC (Coordinated Universal Time - Tempo Universal Coordenado)
fornecido pelo servidor de horario SNTP.

» Configurar data e hora usando o Gerenciamento via Web

» Configurar o protocolo SNTP usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Rede > Fungbes de Rede > Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o
Gerenciamento via Web > Configurar data e hora usando o Gerenciamento via Web

| Configurar data e hora usando o Gerenciamento via Web
Modelos relacionados: ADS-3300W

Configure a data e a hora para sincronizar o horario utilizado pelo equipamento com o servidor de horario SNTP.

Este recurso nao esta disponivel em alguns paises.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Date&Time (Data e Hora).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione a diferenga de horario entre sua localizagdo e o UTC na lista suspensa Time Zone (Fuso
Horario).

Por exemplo, o fuso horario do Leste dos EUA e do Canada ¢ UTC-05:00.
Marque a caixa de selegao Synchronize with SNTP server (Sincronizar com o servidor SNTP).
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

.ﬁ Vocé também pode configurar a data e a hora manualmente.

... Informacgodes relacionadas

» Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web
Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Rede > Fungbes de Rede > Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o
Gerenciamento via Web > Configurar o protocolo SNTP usando o Gerenciamento via Web

| Configurar o protocolo SNTP usando o Gerenciamento via Web

Modelos relacionados: ADS-3300W

Configure o protocolo SNTP para sincronizar o horario usado pelo equipamento para autenticagdo com o horario
do servidor de horario SNTP.

Este recurso nao esta disponivel em alguns paises.

1. Abra seu navegador.

3.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte

4.

traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

© N o o

Marque a caixa de selegdo SNTP para ativar as configuragdes.
Cligue em Submit (Enviar).
Clique em Yes (Sim) para reiniciar o equipamento Brother.

Ao lado da caixa de selegdo SNTP, clique em Advanced Settings (Configuragdes avangadas) e realize as
configuragbes necessarias.

Opcao Descrigao

Status Exibe se o protocolo de SNTP esta habilitado ou desabilitado.

Synchronization Status (Status Confirme o estado de sincronizagdo mais recente.
da Sincronizagao)

SNTP Server Method (Método Selecione AUTO (AUTOMATICO) ou STATIC (ESTATICO).
de Servidor SNTP) . AUTO (AUTOMATICO)

Se vocé tiver um servidor DHCP em sua rede, o servidor SNTP
obtera automaticamente o enderego desse servidor.

« STATIC (ESTATICO)
Digite o endereco que deseja usar.

Primary SNTP Server Address Digite o endereco do servidor (até 64 caracteres).
(Endereco do Servidor SNTP

Primario) O enderecgo do servidor SNTP secundario € usado como uma reserva
rimario

para o enderego do servidor SNTP primario. Se o servidor primario
Secondary SNTP Server estiver indisponivel, o equipamento entrara em contato com o servidor
Address (Enderecgo do Servidor SNTP secundario.

SNTP Secundario)

Primary SNTP Server Port Digite o niumero da porta (de 1 a 65535).
(Porta do Servidor SNTP

Primario) A porta do servidor SNTP secundario é usada como uma reserva para
rimario

a porta do servidor SNTP primario. Se a porta primaria estiver
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Opcao Descrigao

Secondary SNTP Server Port indisponivel, o equipamento entrara em contato com a porta SNTP
(Porta do Servidor SNTP secundaria.

Secundario)

Synchronization Interval Digite o numero de horas a ser utilizado entre as tentativas de
(Intervalo de Sincronizagao) sincronizagao do servidor (de 1 a 168 horas).

9. Cligue em Submit (Enviar).

v Informagoes relacionadas

 Sincronizar o horario com o servidor SNTP utilizando o Gerenciamento via Web

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcdes de Rede > Restaurar as configuragdes padrao de fabrica da rede

| Restaurar as configuragoes padrao de fabrica da rede
Modelos relacionados: ADS-3300W

Vocé pode usar o painel de controle do seu equipamento ou o Gerenciamento via Web para restaurar as
configuragdes de rede do equipamento para as configuragées padrado de fabrica. Essa agao restaura todas as
informacdes, como a senha e o endereco IP.

ﬁ Esse recurso restaura todas as configuragdes de rede cabeada e rede sem fio para as configuragbes de
fabrica (apenas para os modelos suportados).

1. Pressione Ti [Configs.] > [Rede] > [Reiniciar rede].

A mensagem de confirmacao de restauragao é exibida.
2. Pressione [0K] por dois segundos.

O equipamento sera reiniciado.

... Informacgoes relacionadas

* Fungdes de Rede
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# Pagina inicial > Rede > Ferramentas de gerenciamento da Brother
| Ferramentas de gerenciamento da Brother
Modelos relacionados: ADS-3300W
Use uma das ferramentas de gerenciamento da Brother para definir as configuragdes de rede do seu

equipamento Brother.
Visite a pagina Downloads do seu modelo no site support.brother.com para fazer download das ferramentas.

... Informacgoes relacionadas

* Rede
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# Pagina inicial > Seguranca

| Seguranca
Modelos relacionados: ADS-3300W

* Antes de usar recursos de seguranga de rede

» Configurar certificados para a segurancga do dispositivo

» Usar SSL/TLS

* Usar SNMPv3

» Usar autenticagao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)
* Enviar um e-mail com seguranga

* Bloquear as configuragbes do equipamento a partir do painel de controle
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# Pagina inicial > Seguranca > Antes de usar recursos de seguranca de rede

| Antes de usar recursos de seguranga de rede
Modelos relacionados: ADS-3300W

Seu equipamento emprega alguns dos mais recentes protocolos de seguranga de rede e criptografia disponiveis
atualmente. Esses recursos de rede podem ser integrados ao seu plano geral de seguranga de rede para
reforgar a protecao de dados e evitar o acesso nao autorizado ao equipamento.

ﬁ Recomendamos que o protocolo FTP seja desativado. O acesso ao equipamento com o uso desse
protocolo ndo é seguro. Entretanto, observe que a desabilitagdo do protocolo FTP causa a desabilitagéo
do recurso Digitalizar para FTP.

... Informacgoées relacionadas

» Seguranga
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo

| Configurar certificados para a seguranga do dispositivo
Modelos relacionados: ADS-3300W

Vocé deve configurar um certificado para gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS.
Vocé precisa utilizar o Gerenciamento via Web para configurar um certificado.

* Recursos compativeis do certificado de seguranca

* Guia passo a passo para criagao e instalacido de um certificado

» Criar um certificado autoassinado

* Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagao)
» Importar e exportar o certificado e a chave privada

* Importar e exportar um certificado de CA

» Gerenciar multiplos certificados
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Recursos
compativeis do certificado de segurancga

| Recursos compativeis do certificado de seguranca
Modelos relacionados: ADS-3300W

Seu equipamento suporta o uso de varios certificados de seguranca, permitindo a autenticacdo e a
comunicagdo com o equipamento de modo seguro. Os recursos de certificado de seguranca a seguir podem ser
usados no equipamento:

* Comunicagao SSL/TLS

* Autenticacao IEEE 802.1x

O equipamento Brother é compativel com os certificados a seguir:
» Certificado pré-instalado

Seu equipamento possui um certificado pré-instalado e autoassinado. Este certificado permite utilizar a
comunicacado SSL/TLS sem criar ou instalar um certificado diferente.

.ﬁ O certificado autoassinado pré-instalado protege sua comunicagao até um determinado nivel.
Recomendamos o uso de um certificado emitido por uma organizagao confiavel para garantir mais
seguranga.

« Certificado autoassinado

Este servidor de digitalizagdo emite seu préprio certificado. Usando esse certificado, vocé pode usar a
comunicacdo SSL/TLS com facilidade, sem criar ou instalar um certificado diferente de uma autoridade de
certificacdo CA.

» Certificado de uma autoridade de certificagdo (CA)

Existem dois métodos para instalar um certificado de CA. Se vocé ja possui um certificado de uma CA ou
deseja usar um certificado de uma CA confiavel externa:

- Quando estiver usando uma CSR (Solicitagdo de Assinatura de Certificado) a partir deste servidor de
digitalizacgao.
- Quando importar um certificado e uma chave privada.
» Certificado da CA (Autoridade de certificagéo)

Para utilizar um certificado da CA que identifique a CA e possua sua prépria chave privada, vocé precisa
importar esse certificado da CA diretamente dessa autoridade, antes de configurar os recursos de seguranga
da rede.

ﬁ » Se vocé utilizar a comunicagdo SSL/TLS, recomendamos primeiro entrar em contato com o
administrador de seu sistema.

* Quando vocé restaura as configuragdes padrao de fabrica do servidor de digitalizagdo, o certificado e a
chave privada que foram instalados sédo excluidos. Se desejar manter o mesmo certificado e a mesma
chave privada depois de restaurar o servidor de digitalizagédo, exporte-os antes da restauracéo e depois
reinstale-os.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo

Tépicos relacionados:

» Configurar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio usando o Gerenciamento via
Web (navegador da Web)
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranca do dispositivo > Guia passo a passo
para criacao e instalacdo de um certificado

| Guia passo a passo para criagao e instalagao de um certificado
Modelos relacionados: ADS-3300W

Vocé tem duas opgdes ao escolher um certificado de segurancga: usar um certificado autoassinado ou usar um
certificado emitido por uma Autoridade de certificagao (CA).

Opcéao 1

Certificado autoassinado

1. Crie um certificado autoassinado usando o Gerenciamento via Web.
2. Instale o certificado autoassinado em seu computador.

Opcao 2
Certificado de uma CA

1. Crie uma CSR (Solicitagdo de assinatura de certificado) usando o Gerenciamento via Web.
2. Instale o certificado emitido pela CA no equipamento Brother usando o Gerenciamento via Web.
3. Instale o certificado em seu computador.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar um certificado
autoassinado

| Criar um certificado autoassinado
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Create Self-Signed Certificate (Criar certificado autoassinado).
6. Insira um Common Name (Nome comum) e uma Valid Date (Data valida).

+ O Common Name (Nome comum) deve ter menos de 64 bytes. Insira um identificador, como um
enderecgo IP, nome de né ou nome de dominio, para ser usado quando vocé acessar este equipamento
por meio de comunicagao SSL/TLS. O nome do no6 é exibido por padrao.

+ Um aviso aparecera na tela se vocé usar o protocolo IPPS ou HTTPS e digitar no URL um nome
diferente do Common Name (Nome comum) usado para o certificado autoassinado.

N

Selecione sua configuracao na lista suspensa Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica). A
configuragéo padrao € RSA(2048bit) (RSA (2048 bits)).

8. Selecione sua configuragao na lista suspensa Digest Algorithm (Algoritmo do conteudo). A configuragao
padrao € SHA256.

9. Cliqgue em Submit (Enviar).
... Informagoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar um CSR e
instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagéo)

Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de
certificagcao)

Modelos relacionados: ADS-3300W

Se vocé ja tiver um certificado de uma CA externa confiavel, podera armazenar o certificado e a chave privada
no seu equipamento e gerencia-los, importando e exportando-os conforme necessario. Se nao tiver um
certificado de uma CA externa confiavel, crie uma CSR (Solicitacao de assinatura de certificado), envie a CSR a
CA para autenticacao e instale o certificado que a CA emitira em seu equipamento.

» Criar uma CSR (Solicitagao de assinatura de certificado)

* Instalar um certificado no seu equipamento
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar um CSR e
instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagéo) > Criar uma CSR (Solicitagao de assinatura de
certificado)

| Criar uma CSR (Solicitagdo de assinatura de certificado)
Modelos relacionados: ADS-3300W

Uma CSR (Solicitagdo de assinatura de certificado) € uma solicitagdo enviada a uma CA (Autoridade de
certificagdo) para autenticagdo das credenciais contidas no certificado.

Recomendamos que vocé instale um Certificado raiz da CA em seu computador antes de criar a CSR.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Network (Rede) > Security (Seguranca) > Certificate
(Certificado).

.ﬁ Comece a partir do =, se o0 menu de navegacéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Cliqgue em Create CSR (Criar CSR).

6. Digite um Common Name (Nome comum) (obrigatério) e adicione outras informagdes sobre sua
Organization (Organizagao) (opcional).

ﬁ + Asinformagbes de sua empresa sao necessarias para que uma CA possa confirmar sua identidade e
comprova-la para as outras pessoas.

+ O Common Name (Nome comum) deve ter menos de 64 bytes. Insira um identificador, como um
endereco IP, nome de né ou nome de dominio, para ser usado quando vocé acessar este equipamento
por meio de comunicagao SSL/TLS. O nome do no6 é exibido por padrao. O Common Name (Nome
comum) é obrigatorio.

* Um aviso aparecera na tela se vocé digitar no URL um nome diferente do Nome comum usado para o
certificado.

+ As opgdes Organization (Organiza¢ao), Organization Unit (Unidade organizacional), City/Locality
(Cidade/localidade) e State/Province (Estado/provincia) devem ter menos de 64 bytes.

* O Country/Region (Pais/regiao) deve conter um cédigo de pais de dois caracteres no formato ISO
3166.

» Se estiver configurando uma extensao de certificado X.509v3, marque a caixa de selegao Configure
extended partition (Configurar particio estendida) e depois selecione Auto (Register IPv4)
(Automatico (registrar IPv4)) ou Manual.

7. Selecione sua configuragao na lista suspensa Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica). A
configuragéo padrdo € RSA(2048bit) (RSA (2048 bits)).

8. Selecione sua configuragéo na lista suspensa Digest Algorithm (Algoritmo do conteudo). A configuragao
padrao é SHA256.

9. Cliqgue em Submit (Enviar).

A CSR aparece na tela. Salve a CSR como um arquivo ou copie e cole seus dados em um formulario de
CSR online oferecido por uma Autoridade de Certificagao.

10. Clique em Salvar.
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ﬁ » Siga a politica de sua CA quanto ao método de envio de uma CSR a CA.

» Se estiver usando a Autoridade de certificacao raiz corporativa do Windows Server 2008/2008
R2/2012/2012 R2/2016/2019, recomendamos que vocé use o servidor web para assegurar que o
modelo de certificado criara o certificado de cliente com seguranga. Se estiver criando um Certificado
de Cliente para um ambiente IEEE 802.1x com autenticacdo EAP-TLS, recomendamos que vocé use
Usuario para o modelo de certificado.

... Informacgoées relacionadas

» Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificacao)
Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar um CSR e
instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificagdo) > Instalar um certificado no seu equipamento

| Instalar um certificado no seu equipamento
Modelos relacionados: ADS-3300W

Quando receber um certificado de uma autoridade de certificagédo (CA), siga o procedimento abaixo para instalar
o certificado no servidor de digitalizagéo:

S6 é possivel instalar um certificado que tenha sido emitido com a CSR do seu equipamento. Se quiser criar
outra CSR, confirme se o certificado ja esta instalado antes de criar a nova CSR. Crie outra CSR apenas
depois de instalar o certificado no equipamento. Se o certificado n&o estiver instalado, a CSR que vocé criar
sera invalida.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacgao e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Install Certificate (Instalar certificado).
6. Navegue até o arquivo que contém o certificado emitido pela CA e depois clique em Submit (Enviar).
O certificado foi corretamente criado e salvo na memoéria do equipamento.

Para usar comunicagédo SSL/TLS, vocé precisa ter o Certificado raiz da CA instalado em seu computador. Entre
em contato com o administrador da rede.

... Informagoes relacionadas

* Criar um CSR e instalar um certificado de uma CA (Autoridade de certificacao)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a segurancga do dispositivo > Importar e exportar
o certificado e a chave privada

| Importar e exportar o certificado e a chave privada
Modelos relacionados: ADS-3300W

Armazene o certificado e a chave privada no seu equipamento e gerencie-os, os importando e exportando
conforme necessario.

* Importar um certificado e uma chave privada

» Exportar o certificado e a chave privada
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Importar um certificado e uma chave privada

| Importar um certificado e uma chave privada
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Cliqgue em Import Certificate and Private Key (Importar certificado e chave privada).
6. Navegue até o arquivo que vocé deseja importar.
7. Digite a senha se o arquivo for criptografado e clique em Submit (Enviar).

O certificado e a chave privada sao importados no seu equipamento.

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Exportar o certificado e a chave privada

| Exportar o certificado e a chave privada
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Export (Exportar) quando a Certificate List (Lista de certificados) for exibida.
Insira a senha se quiser criptografar o arquivo.
Se a senha for deixada em branco, o arquivo gerado nao sera criptografado.

7. Insira novamente a senha para confirma-la e clique em Submit (Enviar).

8. Clique em Salvar.

O certificado e a chave privada sao exportados para o seu computador.

Vocé também pode importar o certificado no seu computador.

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a segurancga do dispositivo > Importar e exportar
um certificado de CA

| Importar e exportar um certificado de CA

Modelos relacionados: ADS-3300W
Vocé pode importar, exportar e armazenar certificados de CA em seu equipamento Brother.
* Importar um certificado de CA

» Exportar um certificado de CA
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Importar e exportar
um certificado de CA > Importar um certificado de CA

| Importar um certificado de CA
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado de CA).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Cliqgue em Import CA Certificate (Importar Certificado de CA).
6. Navegue até o arquivo que vocé deseja importar.
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar um certificado de CA

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Importar e exportar

um certificado de CA > Exportar um certificado de CA

| Exportar um certificado de CA
Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderecos do navegador (em que “endereco IP do

equipamento” € o endereco IP do equipamento).
Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuracbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado de CA).

ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione o certificado que deseja exportar e clique em Export (Exportar).
6. Cligue em Submit (Enviar).

7. Clique em Y ao lado de Salvar e depois especifique o local onde deseja salvar o arquivo.

... Informacgoes relacionadas

* Importar e exportar um certificado de CA

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a segurancga do dispositivo > Gerenciar multiplos

certificados

| Gerenciar multiplos certificados

Modelos relacionados: ADS-3300W

O recurso de varios certificados permite a utilizagcdo do Gerenciamento via Web para gerenciar cada certificado
instalado em seu equipamento. No Gerenciamento via Web, navegue até a tela Certificate (Certificado) ou CA
Certificate (Certificado de CA) para visualizar o conteudo do certificado, excluir ou exportar seus certificados.

Numero maximo de certificados armazenados no equipamento Brother
Certificado autoassinado ou 5
certificado emitido por uma
CA
CA Certificate (Certificado CA) 7

Recomendamos o0 armazenamento de um numero menor de certificados que o permitido, reservando um
espago de armazenamento para o caso de expiragado de certificados. Quando um certificado expirar, importe um
novo certificado no espago reservado e depois exclua o certificado expirado. Isto garante que vocé evite falhas

de configuragao.

ﬁ * Ao usar HTTPS/IPPS ou IEEE 802.1x, selecione qual certificado vocé esta usando.

* Quando vocé usa SSL para comunicagbes SMTP, ndo precisa escolher o certificado. O certificado
necessario sera escolhido automaticamente.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar SSL/TLS
| Usar SSL/TLS

Modelos relacionados: ADS-3300W

* Introducdo ao SSL/TLS
» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS

* Enviar um e-mail com seguranga usando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Introdugédo ao SSL/TLS
! Introdugdo ao SSL/TLS

Modelos relacionados: ADS-3300W

O SSL (Secure Socket Layer) ou TLS (Transport Layer Security) € um método eficaz de protegdo dos dados que
sdo enviados por uma rede local ou de longa distancia (LAN ou WLAN). Esse método criptografa os dados (por
exemplo, um trabalho de digitalizagdo enviado por uma rede) para que qualquer pessoa que tentar captura-lo
nao possa ler o seu conteudo.

O SSL/TLS pode ser configurado tanto em redes cabeadas como sem fio e funcionara com outras formas de
seguranga, como chaves WPA e firewalls.
... Informacgoes relacionadas

e Usar SSL/TLS
» Histéria resumida do SSL/TLS
» Vantagens de usar SSL/TLS
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Introducéo ao SSL/TLS > Histéria resumida do SSL/TLS
| Histéria resumida do SSL/TLS

Modelos relacionados: ADS-3300W

O SSL/TLS foi criado originalmente para proteger informagdes de trafego da Web, especialmente dados
enviados entre navegadores Web e servidores. Por exemplo, quando vocé usa o Internet Explorer para Internet
Banking e vé https:// e o pequeno icone de cadeado no navegador, esta usando SSL. O SSL cresceu para
funcionar com aplicativos adicionais, como software de Telnet, impressora e FTP, para se tornar uma solugao
universal para seguranga online. Suas intengdes originais de design ainda estdo sendo usadas hoje em dia por
varios varejistas e bancos online para proteger dados confidenciais, como numeros de cartdes de crédito,
registros de clientes etc.

O SSL/TLS usa niveis extremamente altos de criptografia e é confiado por bancos em todo o mundo.

... Informacgoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Introdug¢édo ao SSL/TLS > Vantagens de usar SSL/TLS
| Vantagens de usar SSL/TLS

Modelos relacionados: ADS-3300W

A principal vantagem de se usar o protocolo SSL/TLS é garantir a digitalizacdo segura em uma rede IP,
impedindo que usuarios nao autorizados leiam dados enviados ao equipamento. O maior atrativo do protocolo
SSL é que ele pode ser usado para digitalizar dados confidenciais com seguranga. Por exemplo, um
departamento de RH de uma grande empresa pode ter que digitalizar contracheques regularmente. Sem
criptografia, os dados contidos nesses contracheques podem ser lidos por outros usuarios da rede. No entanto,
com SSL/TLS, qualquer um que tentar capturar os dados vera uma pagina de cédigo confusa e ndo o
contracheque em si.

... Informacgoées relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS

| Gerenciar seu equipamento em rede com segurang¢a usando SSL/TLS

Modelos relacionados: ADS-3300W

» Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis

* Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS

Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador

» Configurar certificados para a segurancga do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS > Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis

| Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis
Modelos relacionados: ADS-3300W

Configure um certificado no seu equipamento usando o Gerenciamento via Web antes de usar a comunicagao
SSL/TLS.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em HTTP Server Settings (Configuracdes de servidor HTTP).

6. Selecione o certificado que vocé deseja configurar na lista suspensa Select the Certificate (Selecionar o
certificado).

N

Cligue em Submit (Enviar).

®

Clique em Yes (Sim) para reiniciar o servidor de digitalizagao.

... Informacgodes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS > Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS

| Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS
Modelos relacionados: ADS-3300W

Para gerenciar seu equipamento em rede com seguranga, vocé precisa usar utilitarios de gerenciamento com
protocolos de seguranca.

ﬁ » Para usar o protocolo HTTPS, a opgdo HTTPS deve ser ativada no equipamento. O protocolo HTTPS
esta habilitado por padrao.

* Vocé pode alterar as configuragdes do protocolo HTTPS usando a tela do Gerenciamento via Web.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Vocé agora pode acessar o equipamento usando HTTPS.

... Informacgoes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS > Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador

Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos
de administrador

Modelos relacionados: ADS-3300W

O procedimento a seguir aplica-se ao Microsoft Internet Explorer. Se estiver usando outro navegador da Web,
consulte a documentagéo fornecida para o seu navegador para obter informagdes sobre como instalar
certificados.

1. Siga uma destas opg¢oes:
*  Windows 10, Windows Server 2016, e Windows Server 2019

Clique em E > Acessorios do Windows.
*  Windows 8.1

Cliqgue com o botéo direito do mouse no icone (Internet Explorer) exibido na barra de tarefas.
*  Windows Server 2012 e Windows Server 2012 R2

Clique em E (Internet Explorer) e depois clique com o botéo direito do mouse no icone

(Internet Explorer) que aparece na barra de tarefas.
*  Windows 7 e Windows Server 2008

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas.

2. Clique com o botédo direito do mouse em Internet Explorer e depois clique em Executar como
administrador.

.ﬁ Se a opgao Mais for exibida, clique em Mais.

Se a tela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim.

3. Digite “http://enderecgo IP do equipamento/” (em que “endereco IP do equipamento” é o endereco IP do
equipamento ou o nome do nd que vocé atribuiu ao certificado) na barra de enderegos do navegador para
acessar seu equipamento.

4. Cligue em Mais informacgoes.
5. Clique em Continuar para a pagina da Web (ndo recomendado).
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6. Cliqgue em Erro do Certificado e em Exibir certificados.

e @ hitps:/Hooooooooo /[EWS/home/status.html ' &) Erro do Certificado G' Pesquisa...
@ Brother XXX-XXXX N X
!3 Certificado Invalido

XXX_XXXX O certificado de seguranga apresentado pelo

site contém erros.

Esse problema pode indicar uma tentat’
engana-lo ou de interceptar algum da
enviado ao servidor.

Recomendamos fechar esta pagir

_ Login De Socbre erros de certificado
o R ' Exibir certificados '
Trouble |0II'I in?>>

This machine's default password is on Automatic Refresh
the back on the machine and marked

"Pwd".
We recommend changing it
immediately

Web Language
Home
Auto ﬂ
Status
Device Location
Auto Refresh Interval
Contact :

Location :

Capyright(C) 2000-2022 Brather Induistries, Lid. All Rights Reserved

7. Clique em Instalar Certificado....
8. Quando o Assistente para Importagao de Certificados for exibido, clique em Avancar.

9. Selecione Colocar todos os certificados no repositério a seguir e clique em Procurar....

10. Selecione Autoridades de Certificagdo Raiz Confiaveis e clique em OK.
11. Clique em Avangar.

12. Clique em Concluir.

13. Clique em Sim se a impressao digital (do polegar) estiver correta.

14. Clique em OK.

M Informagoes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar SNMPv3
| Usar SNMPv3

Modelos relacionados: ADS-3300W

» Gerenciar seu equipamento de rede com seguranga usando o SNMPv3
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# Pagina inicial > Segurancga > Usar SNMPv3 > Gerenciar seu equipamento de rede com seguranga usando
o SNMPv3

| Gerenciar seu equipamento de rede com seguranga usando o SNMPv3

Modelos relacionados: ADS-3300W

O SNMPv3 (Simple Network Management Protocol verséo 3) oferece autenticagdo de usuario e criptografia de
dados para gerenciar dispositivos de rede com seguranga. Para gerenciar seu equipamento de rede com
seguranga quando o BRAdmin Professional 4 ¢é utilizado, recomendamos o uso do protocolo SNMPv3.

1.
2.

3.

Abra seu navegador.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte

4.

traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

Va para o menu de navegacéo e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5.
6.

Confirme se a opgdo SNMP esta habilitada e clique em Advanced Settings (Configuragées avancadas).

Defina as configuragdes do SNMP. Existem trés opgdes de SNMP Mode of Operation (Modo de operagéao
SNMP).

Opcao Descricao

SNMP v1/v2c read- O servidor de digitalizagéo usa as versdes 1 e 2c do protocolo SNMP. Vocé pode
write access (Acesso usar todos os aplicativos Brother neste modo. Entretanto, ele ndo é seguro

de leitura/gravagao porque nao autentica o usuario e os dados nao séo criptografados.

com SNMP v1/v2c)

SNMPv3 read-write O servidor de digitalizagdo usa o acesso de leitura e gravagéo da versdo 3 e o
access and vi/v2c acesso somente de leitura das versdes 1 e 2¢ do protocolo SNMP.

read-only access
(Acesso de leitural/
gravagiao com
SNMPv3 e acesso
apenas de leitura com

.ﬁ Quando vocé usa o0 modo SNMPv3 read-write access and v1/v2c
read-only access (Acesso de leitura/gravagao com SNMPv3 e
acesso apenas de leitura com v1/v2c), alguns aplicativos Brother
(como o BRAdmin Light) que acessam o servidor de digitalizagdo nao

vi/v2c) . :
funcionam corretamente, porque eles autorizam o acesso somente de
leitura das versdes 1 e 2c. Para usar todos os aplicativos,
recomendamos que vocé use o modo SNMP v1/v2c read-write
access (Acesso de leitura/gravagcao com SNMP v1/v2c).

SNMPv3 read-write O servidor de digitalizagdo usa a versao 3 do protocolo SNMP. Para gerenciar o

access (Acesso de servidor de digitalizagdo com seguranga, use este modo.

leitura/gravagao com

SNMPv3)
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Opcao Descrigao

ﬁ Quando vocé utilizar o modo SNMPv3 read-write access (Acesso de
leitura/gravagdo com SNMPv3), observe o seguinte:

+ Somente o BRAdmin Professional ou o Gerenciamento via Web
podem ser usados para gerenciar o servidor de digitalizagao.

» Exceto para o BRAdmin Professional, todos os aplicativos que
usam SNMPv1/v2c estarao restritos. Para usar aplicativos
SNMPv1/v2c, use o modo SNMPv3 read-write access and v1/v2c
read-only access (Acesso de leitura/gravagdo com SNMPv3 e
acesso apenas de leitura com v1/v2c) ou SNMP v1/v2c read-
write access (Acesso de leitura/gravagao com SNMP v1/v2c).

7. Clique em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

e Usar SNMPv3

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio

| Usar autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

* O que é a autenticacédo IEEE 802.1x?

» Configurar a autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio usando o
Gerenciamento via Web (navegador da Web)

* Meétodos de autenticagao IEEE 802.1x
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio > O que é
a autenticacao IEEE 802.1x?

| O que é a autenticagdo IEEE 802.1x?

Modelos relacionados: ADS-3300W

IEEE 802.1x é um padrao IEEE para redes sem fio e cabeadas que limita o acesso de dispositivos de rede nao
autorizados. Seu equipamento Brother (requerente) envia uma solicitagdo de autenticagdo a um servidor
RADIUS (servidor de autenticagdo) por meio do seu ponto de acesso ou HUB. Apds sua solicitagéo ser
confirmada pelo servidor RADIUS, seu equipamento pode acessar a rede.

... Informacgoées relacionadas

» Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem
fio > Configurar a autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio usando o Gerenciamento via
Web (navegador da Web)

Configurar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem
fio usando o Gerenciamento via Web (navegador da Web)

Modelos relacionados: ADS-3300W

Se vocé configurar seu equipamento usando a autenticagdo EAP-TLS, instale o certificado de cliente
emitido por uma CA antes de iniciar a configuragdo. Entre em contato com o administrador de sua rede
sobre o certificado de cliente. Se vocé instalou mais de um certificado, recomendamos anotar o nome do
certificado que deseja usar.

Antes de verificar o certificado do servidor, vocé deve importar o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor. Entre em contato com o seu administrador de rede ou com o seu
provedor de servigos de Internet (ISP) para confirmar se é necessario importar um certificado de CA.

1. Abra seu navegador.

3.

Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
Se necessdrio, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuracdes deste equipamento esta localizada na parte

4.

traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede).

.ﬁ Comece a partir do =, se 0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5.

6.

Siga uma destas opgoes:
+ Para redes cabeadas
Clique em Wired (Com fio) > Wired 802.1x Authentication (Autenticagdo 802.1x com fio).
* Para redes sem fio
Cligue em Wireless (Sem fio) > Wireless (Enterprise) (Sem fio (empresarial)).
Configure as configuragbes da autenticagdo IEEE 802.1x.

.ﬁ « Para habilitar a autenticacado IEEE 802.1x para redes cabeadas, selecione Enabled (Ativado) para

Wired 802.1x status (Status 802.1x com fio) na pagina Wired 802.1x Authentication (Autenticagcido
802.1x com fio).

+ Se estiver usando a autenticacdo EAP-TLS, selecione o certificado de cliente instalado (exibido com o
nome do certificado) que sera verificado na lista suspensa Client Certificate (Certificado do cliente).

» Se vocé selecionar a autenticacdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, selecione o método de
verificagéo na lista suspensa Server Certificate Verification (Verificagao do certificado do
servidor). Verifique o certificado do servidor usando o certificado de CA, previamente importado no
equipamento, emitido pela CA que assinou o certificado do servidor.

Selecione um dos seguintes métodos de verificagdo na lista suspensa Server Certificate Verification
(Verificagdo do certificado do servidor):
Opcao Descrigao

No Verification (Sem O certificado do servidor é sempre confiavel. A verificagdo ndo é realizada.
verificagao)
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Opcao Descrigao

CA Cert. (Cert. CA) Método de verificagao para confirmar a credibilidade da CA emissora do
certificado do servidor, usando o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor.

CA Cert. + ServerlD (Cert. Método de verificagdo para confirmar o nome comum ' do certificado do
CA +ID do servidor) servidor e também confirmar a credibilidade da CA emissora do certificado
do servidor.

7. Ao concluir a configuragdo, clique em Submit (Enviar).

.. Informacgées relacionadas

* Usar autenticacao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
Tépicos relacionados:

» Acessar o Gerenciamento via Web

» Configurar certificados para a seguranga do dispositivo

* Recursos compativeis do certificado de seguranga

1 A verificagdo do nome comum compara o nome comum do certificado do servidor com a sequéncia de caracteres configurada para a
Server ID (ID do servidor). Antes de usar este método, entre em contato com seu administrador do sistema para saber o nome comum do
certificado do servidor, configurar o valor Server ID (ID do servidor).
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagéo IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio > Métodos
de autenticacdo IEEE 802.1x

| Métodos de autenticagio IEEE 802.1x

Modelos relacionados: ADS-3300W

EAP-FAST

O EAP-FAST (Extensible Authentication Protocol-Flexible Authentication via Secured Tunneling) € um método
desenvolvido pela Cisco Systems, Inc., que usa um ID de usuario e uma senha para autenticacao e
algoritmos de chave simétrica para conseguir um processo de autenticacdo encapsulado.

O equipamento Brother suporta os seguintes métodos de autenticagao interna:
+  EAP-FAST/NENHUM

+  EAP-FAST/MS-CHAPv2

+ EAP-FAST/GTC

PEAP

O PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) € uma versdo do método EAP desenvolvido pela
Cisco Systems, Inc., Microsoft Corporation e RSA Security. O PEAP cria um tanel SSL (Secure Sockets
Layer)/TLS (Transport Layer Security) criptografado entre um cliente e um servidor de autenticacdo para o
envio de uma ID de usuario e uma senha. O PEAP oferece autenticacdo mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother suporta as seguintes autenticagdes internas:
+  PEAP/MS-CHAPv2
+ PEAP/GTC

EAP-TTLS

O EAP-TTLS (Extensible Authentication Protocol-Tunneled Transport Layer Security) foi desenvolvido pela
Funk Software e a Certicom. O EAP-TTLS cria um tunel SSL criptografado semelhante ao do PEAP entre um
cliente e um servidor de autenticagéo para o envio de uma ID de usuario e uma senha. O EAP-TTLS oferece
autenticagdo mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother suporta exclusivamente o método de autenticacao interna MS-CHAPV2.

EAP-TLS

O EAP-TLS (Extensible Authentication Protocol-Transport Layer Security) requer autenticagdo por certificado
digital tanto no cliente quanto no servidor de autenticagéo.

... Informacgoes relacionadas

» Usar autenticagao IEEE 802.1x para uma rede cabeada ou sem fio
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)

| Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungao 3.0)

Modelos relacionados: ADS-3300W

* Antes de usar o Secure Function Lock 3.0
» Configurar o Secure Function Lock 3.0 usando o Gerenciamento Via Web

» Configurar o Modo Publico para o Secure Function Lock 3. 0
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéo 3.0) > Antes de
usar o Secure Function Lock 3.0

| Antes de usar o Secure Function Lock 3.0

Modelos relacionados: ADS-3300W

O recurso Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungao) permite restringir o acesso comum as seguintes
operagdes do equipamento:

+ Digitalizar para PC/Digitalizar para Fluxo de Trabalho

+ Digitalizar para Rede

» Digitalizar para FTP/SFTP

« Digitalizar para o Servidor de E-mail

+ Digitalizar para SharePoint (apenas para modelos suportados)

» Digitalizar para USB

« Digitalizar para WSS (Digitalizar para Servigcos Web) (apenas para modelos suportados)

O recurso Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungao) também evita que usuarios alterem as
configuragdes padrao do equipamento, limitando o acesso as configuragdes do equipamento.

Para usar os recursos de seguranga € necessario inserir uma senha de administrador. O administrador pode
configurar restricbes para usuarios individuais juntamente com uma senha de usuario. Anote cuidadosamente
sua senha. Se esquecer sua senha, vocé precisara redefinir a senha armazenada no equipamento. Para obter
informagdes sobre como redefinir a senha, entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother.

ﬁ + Somente administradores podem configurar limitagées e realizar alteragdes para usuarios.

* Quando o recurso Secure Function Lock (Blogueio Seguro de Fungéo) esta habilitado, o equipamento
fica no modo publico. Para acessar as fungdes do equipamento que foram restritas pelo recurso

Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fungéo), pressione x , selecione seu nome de usuario e
digite sua senha.

... Informacgoées relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)

166



# Pagina inicial > Seguranca > Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéo
3.0) > Configurar o Secure Function Lock 3.0 usando o Gerenciamento Via Web

Configurar o Secure Function Lock 3.0 usando o Gerenciamento Via
Web

Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacéo e cligue em Administrator (Administrador) > Restriction Management
(Gerenciamento de restrigées) ou User Restriction Function (Funcéo de Restricao de Usuario).

.ﬁ Comece a partir do =, se o0 menu de navegacéao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Selecione Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fung¢ao).
Clique em Submit (Enviar).
Clique no menu Restricted Functions (Fungoes Restritas).

No campo User List / Restricted Functions (Lista de Usuarios/Fun¢6es Restritas), digite um nome de
grupo ou nome de usuario.

© N oo

9. Nas colunas Scan to (Digitalizar para), marque uma caixa de selecéo para permitir a fungéo listada ou
desmarque uma caixa de selegéo para restringir a fungao listada.

10. Cligue em Submit (Enviar).

11. Cliqgue no menu User List (Lista de Usuarios).

12. No campo User List (Lista de Usuarios), digite o nome de usuario.
13. Digite a senha no campo PIN Number (Numero PIN).

.ﬁ O numero de caracteres que vocé pode definir sera diferente, dependendo do modelo.

14. Na lista suspensa, selecione User List / Restricted Functions (Lista de Usuarios/Fung¢des Restritas)
para cada usuario.

15. Clique em Submit (Enviar).
... Informagoées relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)
Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéo
3.0) > Configurar o Modo Publico para o Secure Function Lock 3. 0

| Configurar o Modo Publico para o Secure Function Lock 3. 0
Modelos relacionados: ADS-3300W

Use a tela do Secure Function Lock (Blogueio Seguro de Fungao) para configurar o modo Publico, que limita as
fungdes disponiveis aos usuarios publicos. Os usuarios publicos ndo precisam digitar uma senha para acessar
os recursos disponibilizados pelas configuragdes do modo Publico.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Restriction Management
(Gerenciamento de restrigées) ou User Restriction Function (Funcao de Restrigao de Usuario).

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione Secure Function Lock (Bloqueio Seguro de Fun¢éao).

6. Cligue em Submit (Enviar).

7. Clique no menu Restricted Functions (Funcoes Restritas).

8. Na linha Public Mode (Modo Publico), marque uma caixa de sele¢ao para permitir ou ocultar uma caixa de
selecao que restrinja a fungéo listada.

©

Cligue em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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| Enviar um e-mail com seguranga

Modelos relacionados: ADS-3300W

» Configurar o envio de e-mails usando o Gerenciamento via Web
* Enviar um e-mail com autenticacédo de usuario

* Enviar um e-mail com seguranga usando SSL/TLS

169



# Pagina inicial > Seguranga > Enviar um e-mail com seguranga > Configurar o envio de e-mails usando o
Gerenciamento via Web

| Configurar o envio de e-mails usando o Gerenciamento via Web

Modelos relacionados: ADS-3300W

Recomendamos o uso do Gerenciamento via Web para configurar o envio seguro de e-mails com
autenticacdo do usuario ou o envio de e-mails com o método de comunicagdo SSL/TLS.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”.

4. Va para o menu de navegacgao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. No campo SMTP, clique em Advanced Settings (Configuragées Avangadas) e certifique-se de que o
status de SMTP esteja Enabled (Ativado).

6. Defina as configuragbes de SMTP.

» Apos a configuragao, confirme se as opgdes de e-mail estdo definidas corretamente enviando um e-mail
de teste.

* Se nao souber as configuragdes do servidor SMTP, entre em contato com seu administrador de rede ou
provedor de servigos de Internet (ISP).

7. Ao concluir, clique em Submit (Enviar).
8. Siga as instrugdes da caixa de didlogo para testar as configuragbes atuais.

... Informacgoes relacionadas

* Enviar um e-mail com seguranga

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Seguranca > Enviar um e-mail com seguranga > Enviar um e-mail com autenticagéo de
usuario

| Enviar um e-mail com autenticagio de usuario
Modelos relacionados: ADS-3300W

Seu equipamento é compativel com o método SMTP-AUTH para envio de e-mails por meio de um servidor de e-
mail que exija autenticagao de usuario. Esse método impede que usuarios nao autorizados acessem o servidor
de e-mail.

Vocé pode usar o método SMTP-AUTH para notificagcdes e relatérios por e-mail (disponivel para alguns
modelos).

.ﬁ Ndés recomendamos o uso do Gerenciamento via Web para a configuragéo da autenticagao de SMTP.

Configuragoes do servidor de e-mail

Vocé deve configurar o método de autenticagdo SMTP do equipamento para que ele corresponda ao método
usado por seu servidor de e-mail. Para obter detalhes sobre suas configuragdes do servidor de e-mail, entre em
contato com seu administrador de rede ou com o provedor de servigos de Internet (ISP).

.ﬁ Para habilitar a autenticagcao do servidor SMTP: na tela SMTP do Gerenciamento via Web, na se¢céo
Server Authentication Method (Método de Autenticagao de Servidor), selecione SMTP-AUTH.

... Informacgoes relacionadas

* Enviar um e-mail com seguranca
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# Pagina inicial > Seguranga > Enviar um e-mail com seguranga > Enviar um e-mail com seguran¢a usando
SSL/TLS

| Enviar um e-mail com segurang¢a usando SSL/TLS

Modelos relacionados: ADS-3300W

Seu equipamento suporta métodos de comunicagcdo SSL/TLS. Para usar um servidor de e-mail que utilize a
comunicagdo SSL/TLS, vocé deve definir as configuragdes a seguir.

ﬁ Recomendamos a utilizagao do Gerenciamento via Web para configurar o SSL/TLS.

Verificar certificado do servidor

Se for necessario verificar o certificado do servidor, selecione a caixa de selegdo Verify Server Certificate
(Verificar Certificado do Servidor) em SSL/TLS.

.ﬁ Antes de verificar o certificado do servidor, vocé deve importar o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor. Entre em contato com o seu administrador de rede ou com o seu
provedor de servigos de Internet (ISP) para confirmar se é necessario importar um certificado de CA.

Numero da Porta

Se vocé selecionar SSL ou TLS, o valor de Port (Porta) sera alterado para coincidir com o protocolo. Para
alterar o numero da porta manualmente, digite o nUmero da porta depois de selecionar as configuragdes de
SSL/TLS.

Vocé deve configurar o método de comunicagéo do seu equipamento para coincidir com o método usado pelo
servidor de e-mail. Para obter detalhes sobre as configuragées do seu servidor de e-mail, entre em contato com
o administrador de rede ou com o ISP.

Na maior parte dos casos, os servigos de webmail seguro requerem as seguintes configuragoes:

SMTP Port (Porta) 25
Server Authentication Method (Método de SMTP-AUTH
Autenticacao de Servidor)
SSL/TLS TLS

... Informacgoes relacionadas

» Enviar um e-mail com seguranga

Tépicos relacionados:
» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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Bloquear as configuragées do equipamento a partir do painel de
controle

Modelos relacionados: ADS-3300W

Antes de ativar o recurso de bloqueio de configuragdo do equipamento, anote sua senha em local seguro. Se
esquecer a senha, vocé tera que redefinir todas as senhas armazenadas no equipamento, com a ajuda do
administrador ou do Servigo de Atendimento ao Cliente Brother.

» Visdo geral do Bloqueio de Configuracéo

173



# Pagina inicial > Segurancga > Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de
controle > Visao geral do Bloqueio de Configuragao

| Visao geral do Bloqueio de Configuragao

Modelos relacionados: ADS-3300W

Use o recurso Bloqueio de Configuragéo para bloquear o acesso nao autorizado as configuragées do
equipamento.

Quando o Bloqueio de Configuragéo esta ativado, n&o é possivel acessar as configuragdes do equipamento
sem inserir a senha.

.ﬁ A Configuragdo Remota n&o sera iniciada quando o Bloqueio de Configuracao estiver ativado.

» Definir ou alterar a senha de Bloqueio de Configuragao

» Ativar ou desativar o Bloqueio de Configuragéo
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# Pagina inicial > Segurancga > Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de
controle > Visao geral do Bloqueio de Configuracao > Definir ou alterar a senha de Bloqueio de Configuragao

| Definir ou alterar a senha de Bloqueio de Configuragao

Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Pressione Ti [Configs.] > [Config. Geral] > [Conf. blog.].

'ﬁ Para alterar a senha, pressione Jj [Configs.] > [Config. Geral] > [Conf. blog.] > [Config.
senha] e insira a senha de quatro digitos atual. Pressione [OK].

2. Insira um numero de senha com quatro digitos usando os numeros de 0 a 9. Pressione [OK].

3. Quando a tela de toque exibir [Verif. :], insira novamente a senha. Pressione [0K].

4. Pressione m .

... Informacgoées relacionadas

+ Visdo geral do Bloqueio de Configuragéo
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# Pagina inicial > Segurancga > Bloquear as configuragdes do equipamento a partir do painel de
controle > Visao geral do Bloqueio de Configuracao > Ativar ou desativar o Bloqueio de Configuragéo

| Ativar ou desativar o Bloqueio de Configuragao

Modelos relacionados: ADS-3300W

Use o recurso Bloqueio de configuragao para bloquear o acesso nao autorizado as configuragdes do
equipamento.

Quando o Bloqueio de configuragéo esta ativado, ndo é possivel acessar as configuragdes do equipamento
sem inserir a senha.

1. Pressione Ti [Configs.] > [Config. Geral] > [Conf. blog.] > [Blogueio Des=>Lig].

2. Insira a senha atual de quatro digitos. Pressione [0K].

'ﬁ Para desativar o Bloqueio de Configuracao, pressione Th na tela de toque, insira a senha atual de

quatro digitos e pressione [0OK].

.. Informacées relacionadas

 Visdo geral do Bloqueio de Configuragéo
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# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan para Windows e Mac

| Brother iPrint&Scan para Windows e Mac

» Visao geral do Brother iPrint&Scan

» Ajustar as configuragdes de Digitalizar para Fluxo de Trabalho usando o aplicativo
Brother iPrint&Scan

177



# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan para Windows e Mac > Visao geral do Brother iPrint&Scan

| Visao geral do Brother iPrint&Scan

Use o aplicativo Brother iPrint&Scan para Windows e Mac para imprimir do seu computador.

A tela a seguir mostra um exemplo do Brother iPrint&Scan para Windows. Esse exemplo pode ser usado para
digitalizar documentos e verificar o status do equipamento. A tela real pode ser diferente dependendo da versao

do aplicativo.
+  Windows

Visite a pagina Downloads do seu modelo no site support.brother.com para fazer download da versdo mais

recente do aplicativo.
« Mac
Baixe e instale o Brother iPrint&Scan do App Store.

= EBrother iPrint&Scan

&

-
2]

Digitalizar

E‘» Criar Fluxe de Trabalho

KAHHKXXKX
UsB

o Sleep

?‘ Configuragdes do
equipamento

Configuragdes de
Digitalizagdo

do Equipamento

Selecione o seu Equipamento

u Informacgoes relacionadas

* Brother iPrint&Scan para Windows e Mac

Toépicos relacionados:

+ Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows)
+ Digitalizar usando o aplicativo Brother iPrint&Scan (Mac)

+ Alterar as configuragdes de digitalizacdo usando o Brother iPrint&Scan

178


https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

# Pagina inicial > Brother iPrint&Scan para Windows e Mac > Ajustar as configuragdes de Digitalizar para
Fluxo de Trabalho usando o aplicativo Brother iPrint&Scan

Ajustar as configuragoes de Digitalizar para Fluxo de Trabalho usando
o aplicativo Brother iPrint&Scan

Ao usar a funcao Digitalizar para Fluxo de Trabalho, certifique-se de que as seguintes condi¢des sejam
atendidas:

*  Windows
- O driver do scanner deve estar instalado.
Para efetuar o download e a instalagdo do driver, acesse o site support.brother.com.

- As configuragdes padrédo devem ter sido ajustadas para digitalizacéo a partir do equipamento.

Para ajustar as configuragdes, siga as orienta¢des exibidas na tela Configuragoes de Digitalizagao
do Equipamento.

+ Mac
- O aplicativo iPrint&Scan Push Scan Tool deve estar instalado.

Para efetuar o download e a instalacao do iPrint&Scan Push Scan Tool, acesse o site
support.brother.com.

- As configuragdes padréo devem ter sido ajustadas para digitalizagéo a partir do equipamento.

Na tela de inicio do aplicativo Brother iPrint&Scan, clique em Configuragdes de Digitalizagado do
Equipamento > Selecionar pasta... e salve as informacgdes conforme aplicavel. Conclua o processo
seguindo as instru¢des exibidas na tela.

>> Criar um fluxo de trabalho
>> Configurar fluxos de trabalho
>> Editar ou excluir um fluxo de trabalho

Criar um fluxo de trabalho

1. Na tela inicial do aplicativo Brother iPrint&Scan, clique em Criar Fluxo de Trabalho.
2. Crie um fluxo de trabalho seguindo as instru¢des exibidas na tela.

Configurar fluxos de trabalho

1. Na tela inicial do aplicativo Brother iPrint&Scan, clique em Configurag¢ées de Digitalizagao do
Equipamento > Fluxo de Trabalho.

2. Selecione o fluxo de trabalho a ser exibido quando o botao de fluxo de trabalho for pressionado no
equipamento e clique em OK.

Editar ou excluir um fluxo de trabalho

1. Na tela inicial do aplicativo Brother iPrint&Scan, clique em -n- Configuragoes do Aplicativo > Gestao de
Fluxo de Trabalho.

2. Selecione o fluxo de trabalho que deseja editar ou excluir e clique em Editar ou Excluir.

.. Informacoes relacionadas

» Brother iPrint&Scan para Windows e Mac
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas

| Solugdo de problemas

Mensagens de Erro e Manutengao

Indicagdes de erro e manutengao

Atolamento de documento

Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento
Verificar o numero de série

Restaurar o equipamento Brother
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Mensagens de Erro e Manutengéo

| Mensagens de Erro e Manutengéo

Modelos relacionados: ADS-3300W

Como ocorre com qualquer produto sofisticado para escritério, € possivel que ocorram erros e suprimentos
precisem ser substituidos. Se isto ocorrer, seu equipamento identificara o erro ou a manutencao de rotina
requerida e exibira a mensagem apropriada. As mensagens de erro e manutengdo mais comuns sdo mostradas

na tabela a seguir.

O proprio usuario pode corrigir a maioria dos erros e eliminar mensagens de manutengéo de rotina. Para ter
acesso a informagdes adicionais, visite a pagina Perguntas frequentes e Solugao de problemas do seu
modelo em support.brother.com.

Mensagem de erro

Causa

Solugao

Acesso Negado

O Secure Function Lock (Bloqueio Seguro
de Funcéo) esta ativado.

Entre em contato com seu administrador
para verificar suas configuracdes de
Secure Function Lock (Bloqueio Seguro
de Funcéo).

»>» Informagbes relacionadas: Usar o
Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio
Seguro de Fungéo 3.0)

Alerta de manutencao
agendada

O Rolo de Tragéo foi usado mais de 5000
vezes.

Limpe o Rolo de Freio e o Rolo de
Tragao. Se os rolos nao forem limpos,
podem ocorrer atolamentos de papel e de
baixa qualidade de digitalizacao.

»>» Informagbes relacionadas: Limpar o
scanner e os rolos

Armazenamento USB
insuficiente

O pen drive inserido esta cheio.

Pressione Fechar e execute uma destas

acgodes:

» Exclua arquivos ou pastas nao
utilizados da unidade flash USB e
tente novamente.

* Use uma unidade flash USB que
tenha mais espaco disponivel.

Chave de rede incorr.

A chave de rede esta incorreta.

Confirme a chave de rede e tente
novamente.

para o tamanho correto do
documento.

* As configuragdes nao sao apropriadas
para o seu documento.

* Residuos de papel ficaram
acumulados na superficie do Rolo de
Tragao ou do Rolo de Freio.

* O documento estava com vincos.

* A bandeja de saida de papel
extensivel ndo esta ajustada para o
comprimento correto.

Disp. incorreto Um dispositivo ndo utilizavel esta inserido | Remova o dispositivo. Desligue e torne a
na porta USB. ligar o equipamento, desconectando-o da
tomada elétrica CA e conectando-o
novamente em seguida. Pressione
para ligar o equipamento.
A unidade flash USB inserida esta Use uma unidade flash USB que nao
protegida contra gravacao. esteja protegida contra gravacgéao.
Doc. atolado * As guias de papel ndo estéo ajustadas | Remova o atolamento de documento e

faga o seguinte:

» Ajuste cuidadosamente as guias de
papel de acordo com a largura do
documento. Quando Tamanho de
Escaneamento estiver configurado
como Automatico e vocé estiver
escaneando um documento com
diversos tamanhos de pagina, insira
as paginas estreitas alinhadas e o
mais préximo possivel do centro do
equipamento. Se nao for possivel
alimentar o documento alinhado, use a
opgao de digitalizagdo continua.
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

+ Confirme as configuragdes.

»>» Informacgdes relacionadas:
Atolamento de documento

» Limpe o Rolo de Tragéo e o Rolo de
Freio.

»>» Informagles relacionadas: Limpar
0 scanner e 0s rolos

» Alise os vincos do documento e
digitalize-o novamente.

* Ajuste a bandeja de saida de papel
extensivel para o comprimento
correto.

Enviando erro

(ADS-3300W)

O peffil Digitalizar para FTP/SFTP,
Digitalizar para Rede ou Digitalizar para
Servidor de E-mail ndo esta configurado
corretamente.

Certifique-se de que o perfil Digitalizar
para FTP/SFTP, Digitalizar para Rede ou
Digitalizar para Servidor de E-mail seja
configurado corretamente.

Ajuste as Configuragdes de Rede.

Erro de acesso ao USB

A unidade flash USB foi removida
enquanto estava sendo acessada.

Insira a unidade flash USB.

Falha de conexéo

Né&o foi possivel conectar o equipamento
arede.

Verifique o seguinte:
* O PIN esta correto.

* Vocé nao pressionou o botdo WPS em
dois ou mais pontos de acesso/
roteadores sem fio.

* O ponto de acesso/roteador sem fio
esta ligado.

* Reinicie o equipamento e o ponto de
acesso/roteador sem fio.

Fluxo de trab.
encontr.

(ADS-3300W)

nao

* O fluxo de trabalho néo foi criado.
* O fluxo de trabalho foi excluido.

» O fluxo de trabalho no foi configurado
corretamente.

Certifique-se de que o fluxo de trabalho
seja criado e configurado corretamente no
aplicativo Brother iPrint&Scan (para
Windows e Mac).

»>» Informagbes relacionadas:Ajustar as
configuragées de Digitalizar para Fluxo de
Trabalho usando o aplicativo Brother
iPrint&Scan

Hub USB ndo suportado

Uma unidade flash USB com hub esta
inserida na porta USB.

Remova o dispositivo ndo suportado da
porta USB.

N&do registrado

(Digitalizar)

Vocé tentou acessar um endereco de e-
mail que ndo esta registrado no catalogo
de enderecos.

Certifique-se de que o enderego de e-mail
esteja configurado corretamente.

(Secure Function Lock (Bloqueio Seguro
de Funcéo))

Um usuario néo registrado no Secure
Function Lock (Bloqueio Seguro de
Fungéo) esta acessando o equipamento.

Entre em contato com seu administrador
para verificar suas configuracdes de
Secure Function Lock (Bloqueio Seguro
de Funcéo).

»>» Informacgédes relacionadas: Usar o
Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio
Seguro de Fungéao 3.0)

Nenhum Perfil encont

(ADS-3300W)

Nao ha nenhum perfil Digitalizar para
FTP/SFTP ou perfil Digitalizar para Rede
registrado.

Configure o perfil Digitalizar para FTP/
SFTP ou Digitalizar para Rede antes de
usar a funcgéo Digitalizar para FTP/SFTP
ou Digitalizar para Rede.

>»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de Digitalizar para FTP
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Mensagem de erro

Causa

Solugao

»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de Digitalizar para SFTP

>»>» Informagbes relacionadas: Configurar
um perfil de Digitalizar para Rede

PIN incorreto

O namero de PIN inserido no Secure
Function Lock (Bloqueio Seguro de
Funcéo) estava incorreto.

Insira o numero PIN correto. Entre em
contato com seu administrador para
verificar suas configuragdes de Secure
Function Lock (Bloqueio Seguro de
Funcgéo).

»>» Informagles relacionadas: Usar o
Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio
Seguro de Fungéo 3.0)

Remova documentos.

O Modo Digit. de inicio auto foi
habilitado durante o carregamento de um
documento.

Remova o documento e recarregue-o.

S/ PC encontr

O equipamento nao esta conectado ao
seu computador.

Conecte o equipamento ao seu
computador e tente novamente. Se uma
unidade flash USB estiver inserida no
equipamento, remova-a.

Sem certificado

O certificado n&o existe ou esta
corrompido.

Ajuste as configuragdes em Signed PDF
(PDF Assinado) no menu Administrator
(Administrador) do Gerenciamento via
Web.

Sem ponto de acesso

O equipamento ndo consegue detectar
um ponto de acesso/roteador sem fio com
uma fungdo WPS ativada.

Verifique o seguinte:

» Vocé nao pressionou o botdo WPS em
dois ou mais pontos de acesso/
roteadores sem fio.

* Reinicie o equipamento e o ponto de
acesso/roteador sem fio.

Substituir rolo
tracado

(ADS-3300W) Todos os rolos foram
utilizados mais de 100.000 vezes.

Substitua todos os rolos por pegas novas.
Podem ocorrer erros de digitalizagdo se a
peca nao for substituida.

»>» Informacgédes relacionadas: Substituir
o Kit de Rolo

T.esgot servidor

O equipamento foi desconectado do perfil
Digitalizar para FTP/SFTP, Digitalizar
para Rede ou Digitalizar para Servidor de
E-mail.

Certifique-se de que o perfil Digitalizar
para FTP/SFTP, Digitalizar para Rede ou
Digitalizar para Servidor de E-mail seja
configurado corretamente.

Ajuste as Configuragbes de Rede.

Verificar conexdes

O equipamento nao esta conectado a
rede.

Verifique a conexao de rede.

O computador e o equipamento nao estao
conectados por um cabo USB.

Conecte o cabo USB. Se uma unidade
flash USB estiver inserida no
equipamento, remova-a.

. Informagdes relacionadas

» Solugéo de problemas
Tépicos relacionados:

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)

* Limpar o scanner e os rolos

» Substituir o Kit de Rolo

» Configurar um perfil de Digitalizar para Rede

» Configurar um perfil de Digitalizar para FTP
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» Configurar um perfil de Digitalizar para SFTP
» Atolamento de documento
» Ajustar as configuragdes de Digitalizar para Fluxo de Trabalho usando o aplicativo Brother iPrint&Scan
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# P3agina inicial > Solugao de problemas > Indicagbes de erro e manutengao

| Indicagbes de erro e manutengio

Modelos relacionados: ADS-3100

As indicagoes de LED do painel de controle sdo explicadas nesta tabela.

Se ocorrer um erro que nao possa ser eliminado pelo usuario, entre em contato com um revendedor Brother ou
com o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother.

Indicador de erro

Indicador de energia Descrigao

oD

O LED esta desligado.

[ol==]

O LED esta ligado.

oD

8 O LED esta piscando.

Indicador de

Indicador de

Status do equipamento

erro energia
\ P Atolamento de documento
] - O Ve Remova o atolamento de documento. Ao digitalizar um documento longo,
* /\ ,\ selecione Papel longo na lista suspensa Tam. Escaneamento ou Tamanho

do Documento.

Erro ao puxar o documento

O equipamento ndo consegue puxar o documento. Abra a tampa frontal e
remova o documento. Feche a tampa frontal e recoloque o documento.

Tampa frontal aberta
A tampa frontal esta aberta.

Erro de acesso
» Digitalizar para PC

O cabo USB nao esta conectado ao equipamento. Conecte o cabo USB.
» Digitalizar para USB

- Nenhuma unidade flash USB esta inserida no equipamento. Insira uma
unidade flash USB.

- Aunidade flash USB foi removida enquanto estava sendo acessada.
Reinsira a unidade flash USB.

Dispositivo nao utilizavel

Um dispositivo USB incompativel esta inserido na porta USB. Remova o
dispositivo.

Muitos arquivos na unidade USB (Digitalizar para USB)

Seu equipamento nao podera salvar dados em uma unidade flash USB que
contenha muitos arquivos. Remova a unidade flash USB e execute uma destas
agodes:

» Exclua arquivos ou pastas nao utilizados da unidade flash USB e tente
novamente.

» Use uma unidade flash USB que tenha espago disponivel.
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Indicador de Indicador de Status do equipamento
erro energia
Wi, Atualizagao de firmware
Q __’aj'\__ Atualizagéo de firmware em andamento. Aguarde a concluséo da atualizagao.
\ /
H 1%
v
\ I / O contador de Manutengao Planejada excedeu 5000.
Q - /I\ - Confirme a vida util restante na caixa de dialogo Informagoes do
° }\ ,{ Equipamento usando a Configuragdo Remota.

Quando o contador de Manutencéo Planejada exceder o limite, limpe o
equipamento imediatamente. Se isto ndo for feito, podem ocorrer problemas
de atolamento de documentos e alimentagao de papel. Depois de limpar o
equipamento, restaure o contador de Manutengéo Planejada usando a
configuragdo remota. »» Informagbes relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

O Rolo de Tragao foi usado mais de 100.000 vezes.
Confirme a vida util restante na caixa de dialogo Informagoes do
Equipamento usando a Configuragdo Remota.

Quando o limite de uso do Rolo de Tragéo ou do Rolo de Freio for excedido,
substitua o rolo e restaure o contador do rolo usando a Configuragdo Remota.
>»>» Informagébes relacionadas: Substituir o Kit de Rolo

ﬁ Para obter informagdes adicionais sobre erros, verifique o status do equipamento no aplicativo Brother
iPrint&Scan (para Windows e Mac).

... Informagoes relacionadas

» Solugao de problemas
Tépicos relacionados:

» Atolamento de documento

» Limpar o scanner e os rolos
+ Substituir o Kit de Rolo
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Atolamento de documento

| Atolamento de documento

Documentos podem ficar presos na unidade ADF (alimentador automatico de documentos) se ndo forem
inseridos ou alimentados corretamente, se forem muito longos ou se varias paginas forem alimentadas ao
mesmo tempo (alimentagdo mudltipla).

1. Remova do alimentador qualquer papel que nao esteja preso.
2. Pressione o botao de liberagéo (1) para abrir a tampa frontal.

.ﬁ Verifique se ha papel rasgado na parte interna do equipamento. Remova todo papel rasgado que encontrar
dentro do equipamento.

4. Feche a tampa frontal.

.ﬁ Ao eliminar a alimentagédo multipla, confirme se os dados digitalizados antes da detecgéo de alimentagao
multipla foram salvos e reinicie o escaneamento a partir da préoxima pagina ou do inicio do documento.

IMPORTANTE

+ Para evitar danificar o documento preso, NAO puxe o documento para fora antes de abrir a tampa
frontal.

* Remova todo papel do ADF (alimentador automatico de documentos) antes de fechar a tampa frontal.

+ Para evitar futuros atolamentos de documentos, faga o seguinte:

Feche a tampa frontal de maneira correta, empurrando-a suavemente pelo centro.
Defina corretamente as configuragbes do documento.
Ventile o papel para evitar atolamentos e alimentagdo multipla de documentos.

Limpe o Rolo de Freio e o Rolo de Tragdo. »» Informagbes relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

Ventile as folhas e coloque o documento no equipamento.
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- Certifique-se de que o documento seja aceitavel para o equipamento.
- Coloque o documento de forma adequada.
- Certifique-se de que o numero maximo de paginas seja apropriado para o documento.

- Para evitar atolamentos de papel ao usar papel longo, selecione a opg¢éao Papel longo no menu
Tamanho do Documento.

E . - .
L;J Informacgoes relacionadas

* Solugao de problemas

Tépicos relacionados:

* Indicagdes de erro e manutencao
» Limpar o scanner e os rolos

* Documentos aceitos

» Carregar Documentos
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento
| Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento
Vocé mesmo pode corrigir a maioria dos problemas. Se achar que ha algum problema com seu equipamento,

consulte os topicos a seguir. Se precisar de ajuda adicional, visite o site support.brother.com para ver as
informagdes mais recentes sobre Perguntas frequentes e Solugao de problemas.

.ﬁ O uso de suprimentos de outros fabricantes pode afetar a qualidade da digitalizagdo, o desempenho do
hardware e a confiabilidade do equipamento.

» Digitalizac&do e outros problemas
» Problemas na digitalizagdo com AirPrint

* Problemas de rede
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https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

# Pagina inicial > Solugao de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu
equipamento > Digitalizagao e outros problemas

| Digitalizacao e outros problemas

Dificuldades relacionadas a digitalizagao

Dificuldades

Causa

Sugestoes

Erros de TWAIN ou WIA

aparecem quando a
digitalizagao ¢ iniciada.
(Windows)

O driver TWAIN ou WIA n&o foi
selecionado como driver principal em
seu aplicativo de digitalizagao.

Verifique se o driver TWAIN ou WIA da Brother foi
selecionado como driver principal no aplicativo de
digitalizagdo. Por exemplo, no aplicativo Nuance ™
PaperPort™ 14SE, clique em Configuragdes de
digitalizagao > Selecionar. Selecione o driver
TWAIN/WIA da Brother.

Erros de TWAIN
aparecem quando a
digitalizagao € iniciada.
(Mac)

O driver TWAIN nao foi selecionado
como driver principal em seu
aplicativo de digitalizacao.

Certifique-se de que o driver TWAIN da Brother
seja selecionado como driver principal em seu
aplicativo.

Vocé também pode digitalizar documentos usando
o driver de scanner ICA. (ADS-3100)

Aparecem linhas
verticais na imagem
digitalizada.

P6 de papel se acumulou na
superficie das faixas de vidro.

Limpe as faixas de vidro dentro do equipamento.

»>» Informagées relacionadas: Limpar o scanner e
os rolos

A imagem digitalizada
nao aparece.

As guias de papel néo estao
ajustadas a largura do documento.

Ajuste cuidadosamente as guias de papel de
acordo com a largura do documento. Quando
Tamanho de Escaneamento estiver configurado
como Automatico e vocé estiver escaneando um
documento com diversos tamanhos de pagina,
insira as paginas estreitas alinhadas e o mais
proximo possivel do centro do equipamento. Se
nao for possivel alimentar o documento alinhado,
use a opgao de digitalizagédo continua.

As configuragbes nao sao
apropriadas para o seu documento.
Por exemplo, um documento de
tamanho Carta/A4 foi alimentado
quando o tamanho de documento
Executivo/A5 estava selecionado.

Certifique-se de que as configuragdes de tamanho
do documento sejam apropriadas para o
documento.

Defina as configuragdes das margens e ajuste a
posicao de digitalizacao.

Defina as configuragdes das margens e ajuste a
posicao de digitalizacao.

A imagem digitalizada
esta desalinhada.

(ADS-3300W)

Se vocé utilizar um tamanho de
documento predefinido, o
desalinhamento de documentos nao
podera ser corrigido.

Selecione Automatico para Tamanho doc..

A imagem digitalizada
esta desalinhada.

As guias de papel nédo estao
ajustadas a largura do documento.

Ajuste cuidadosamente as guias de papel de
acordo com a largura do documento. Quando
Tamanho de Escaneamento estiver configurado
como Automatico e vocé estiver escaneando um
documento com diversos tamanhos de pagina,
insira as paginas estreitas alinhadas e o mais
proximo possivel do centro do equipamento. Se
nao for possivel alimentar o documento alinhado,
use a opgao de digitalizagao continua.

A configuragdo Papel Longo foi
selecionada.

Selecione uma configuragao diferente de Papel
Longo.

O documento estava com vincos.

Alise os vincos do documento e digitalize-o
novamente.

A digitalizagao esta
muito lenta.

A resolugao nao é apropriada para o
documento.

Diminua a resolugéo do scanner.
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

A digitalizag&o foi
interrompida.

A memoria esta cheia.

* Feche outros aplicativos antes de iniciar a
digitalizagao.
*  Windows

Ajuste a taxa de transferéncia de dados no
menu Otimize a transferéncia de dados do
driver TWAIN ou no aplicativo Brother
iPrint&Scan.

O documento ndo foi
alimentado.

Residuos de papel ficaram
acumulados na superficie do Rolo de
Tragéo ou do Rolo de Freio.

Limpe o Rolo de Freio e o Rolo de Tragao. »>»
Informagées relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

Muitos documentos foram colocados
no ADF (alimentador automatico de
documentos) ao mesmo tempo.

Certifique-se de que a capacidade do ADF
(alimentador automatico de documentos) ndo seja
excedida.

>»>» Informagbes relacionadas: Documentos
aceitos

Ha objetos estranhos no ADF
(alimentador automatico de
documentos).

Remova todo objeto estranho ou papel rasgado do
ADF (alimentador automatico de documentos).

A midia é muito fina ou muito
espessa.

Certifique-se de que a midia seja aceitavel para o
equipamento.

»>» Informagbes relacionadas: Documentos
aceitos

A Configuragdo Remota esta em
andamento.

Cancele a Configuragdo Remota.

A ejecao do papel foi pausada.

Remova todos os papéis do ADF (alimentador
automatico de documentos).

O documento estava com vincos.

Alise os vincos do documento e digitalize-o
novamente.

O documento esta
atolado.

Residuos de papel ficaram
acumulados na superficie do Rolo de
Tragéo ou do Rolo de Freio.

Limpe o Rolo de Freio e o Rolo de Tragao. »>»
Informagées relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

Ha objetos estranhos no ADF
(alimentador automatico de
documentos).

Remova todo objeto estranho ou papel rasgado do
ADF (alimentador automatico de documentos).

Seu documento nao é aceitavel para
0 equipamento.

Certifique-se de que o documento seja aceitavel
para o equipamento. »» Informagbes
relacionadas: Documentos aceitos

O documento estava com vincos.

Alise os vincos do documento e digitalize-o
novamente.

A bandeja de saida de papel
extensivel ndo esta ajustada para o
comprimento correto.

Ajuste a bandeja de saida de papel extensivel de
acordo com o comprimento do documento.

Os documentos
digitalizados estéo
espalhados.

A bandeja de saida de papel
extensivel ndo esta ajustada para o
comprimento correto.

Ajuste a bandeja de saida de papel extensivel de
acordo com o comprimento do documento.

A qualidade da
digitalizagéo € baixa.

Residuos de papel ficaram
acumulados na superficie do Rolo de
Tragao ou do Rolo de Freio.

Limpe o Rolo de Freio e o Rolo de Tragéo. »>»
InformagGes relacionadas: Limpar o scanner e 0s
rolos

P6 de papel se acumulou na
superficie das faixas de vidro dentro
do equipamento.

Limpe as faixas de vidro dentro do equipamento.

»>» Informagbes relacionadas: Limpar o scanner e
os rolos

A resolugao do scanner esta muito
baixa.

Aumente a resolugao do scanner.
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

Os dados digitalizados
apresentam
sangramento de cor.

As configuragdes néo sao
apropriadas para o tipo de
documento digitalizado.

Selecione a caixa de selegao Prevengao de
sangramento de cor/Padrao/Remover cor de
fundo.

As cores dos dados
digitalizados estéo
escuras.

As configuragdes nao sao
apropriadas para o tipo de
documento digitalizado.

Siga uma destas op¢des:

» Selecione a caixa de sele¢do Prevencao de
sangramento da cor/Padrao/Remover cor de
fundo e realize a digitalizagdo em seu
computador.

* Aumente o brilho e realize a digitalizagdo em
seu computador.

* Aumente o contraste e realize a digitalizagéo
em seu computador.

» Altere o valor de Configuragdo de Cores/Tipo
de Digitalizag&o para Cinza ou Colorido e
realize a digitalizagao usando um computador.

Uma pagina que nao
esta em branco foi
ignorada.

* O documento é muito claro.

* A opgao Ignorar Pagina em
Branco esta ativada.

Desative a opgao Ignorar Pagina em Branco.

Como alternativa, reduza o valor de Sensibilidade
para Ignorar Pagina em Branco.

N&o é possivel
digitalizar um
documento longo.

Papel Longo nao esta selecionado
para o tamanho do documento.

Selecione Papel Longo para o tamanho do

documento. Para selecionar Papel Longo ao

realizar a digitalizagdo usando o painel de controle

do equipamento, use as seguintes configuragdes:

e Digit. 2 faces:Desl.

* Config. de cores: Diferente de
Automéatico

* Resolucao: Inferior a 300 dpi

* Ign. pag. em bco:Desl.
Entéo vocé podera selecionar Papel Longo para o

tamanho do documento.

Ocorreu uma
alimentagao multipla.

O documento néo foi carregado
corretamente.

Carregue o documento de forma correta e tente
novamente.

O documento estava com vincos.

Alise os vincos do documento e digitalize-o
novamente.

N&o consigo digitalizar.

O Secure Function Lock (Bloqueio
Seguro de Fungéo) esta ativado.

(ADS-3300W)

Entre em contato com seu administrador para
verificar suas configuragcoes de Secure Function
Lock (Bloqueio Seguro de Fungéo).

»>» Informagées relacionadas: Usar o Secure
Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungdo
3.0)

A opcao Pull Scan (Puxar
Escaneamento) no menu Scan from
PC (Escanear do PC) do
Gerenciamento via Web esta
desabilitada.

(ADS-3300W)

Habilite a opgéo Pull Scan (Puxar
Escaneamento).

N&o é possivel
digitalizar do
equipamento para um
computador.

* Nenhum aplicativo de digitalizagéo
(por exemplo, Brother
iPrint&Scan) esta instalado no
computador.

» As configuracdes ndo estéo
ajustadas no aplicativo de
digitalizagéo (por exemplo,
Brother iPrint&Scan).

Instale um aplicativo de digitalizagéo (por
exemplo, Brother iPrint&Scan).

* Ajuste as configura¢des usando um aplicativo
de digitalizagao (por exemplo, Brother
iPrint&Scan).
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

Orecurso Digit. de
inicio auto ndo é
iniciado.
(ADS-3300W)

As configuragbes para Digit. de
inicio auto (Atalho 21) estdo
incorretas.

Confirme as configuragbes para Digit. de
inicio auto (Atalho 21).

N&o é possivel usar a
funcao Digitalizar para
Fluxo de Trabalho a

partir do equipamento.

(ADS-3300W)

As configuragdes de Digitalizar para
Fluxo de Trabalho n&o estao
ajustadas no aplicativo Brother
iPrint&Scan (para Windows e Mac).

Ajuste as configuragdes usando o aplicativo
Brother iPrint&Scan (para Windows e Mac).

»>» Informagébes relacionadas: Ajustar as
configuragdes de Digitalizar para Fluxo de
Trabalho usando o aplicativo Brother iPrint&Scan

Dificuldades relacionadas a software

Dificuldades

Causa

Sugestoes

Nao é possivel salvar os
ajustes na Configuragéo
Remota ou no

Gerenciamento via Web.

O equipamento esta processando.

Aguarde até que o equipamento conclua o
processamento e tente novamente.

N&o é possivel iniciar a
Configuragao Remota.

O equipamento esta desligado.

Ligue o equipamento e tente novamente.

O equipamento nado esta conectado
ao seu computador.

Conecte o equipamento ao seu computador e
tente novamente.

Esta ocorrendo um erro.

Elimine todos os erros, verifique se o status da
Configuracao Remota esta definido como Pronto e
tente novamente.

O equipamento esta digitalizando.

Aguarde até que a digitalizacdo esteja concluida e
tente novamente.

O equipamento esta sendo
configurado no Painel de Controle do
equipamento.

(ADS-3300W)

Pare de configurar o equipamento no Painel de
Controle.

Uma unidade flash USB esta inserida
no equipamento.

Remova a unidade flash USB.

N&o é possivel inserir o
endereco IP e a
mascara de sub-rede.

(ADS-3300W)

"000.000.000.000." ja foi inserido.

Pressione ﬂ para excluir a informacé&o inserida e
depois insira a informacéo correta.

O computador detectou
uma unidade flash USB.

Uma unidade flash USB esta inserida
no equipamento e o computador esta
conectado ao equipamento por meio
de um cabo USB.

O computador detecta a unidade flash USB que
estd inserida no equipamento. Remova a unidade
flash USB, para que ela ndo seja detectada pelo
computador.

Outras dificuldades
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Dificuldades

Causa

Sugestoes

O equipamento esta no
Modo Sleep (modo de
economia de energia).

O equipamento esta ocioso e a
quantidade de tempo especificada
pela configuragdo do Modo Sleep foi
excedida.

Siga uma destas op¢des:

* Pressione .

« Pressione [7]. (ADS-3300W)

» Digitalize usando seu computador.

* Abra a tampa frontal.

+ Carregue o seu documento.

* Toque na tela. (ADS-3300W)

* Insira/desconecte a unidade flash USB.

» Insira/desconecte o cabo USB do equipamento
ou do PC.

O equipamento nao esta
ligado.

O equipamento foi conectado em
menos de 60 segundos apos ter sido
desconectado da tomada elétrica.

Aguarde 60 segundos e ligue o equipamento
novamente.

Seu computador nao
consegue localizar o
equipamento por meio
da interface USB.

Uma unidade flash USB esta
inserida.

Remova a unidade flash USB.

O driver do scanner ndo foi instalado.

Instale o driver do scanner.

i ‘l - .
... Informacgoes relacionadas

» Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento

Tépicos relacionados:
» Limpar o scanner e os rolos

» Usar o Secure Function Lock 3.0 (Bloqueio Seguro de Fungéao 3.0)

¢ Documentos aceitos

» Ajustar as configuragdes de Digitalizar para Fluxo de Trabalho usando o aplicativo Brother iPrint&Scan
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento > Problemas
na digitalizagdo com AirPrint

| Problemas na digitalizagdo com AirPrint

Modelos relacionados: ADS-3300W

Dificuldade Sugestoes
Meu equipamento Brother n&o é exibido na lista de Certifique-se de que seu equipamento Brother esteja
scanners. ligado.

Certifique-se de que seu equipamento e seu computador
Mac estejam corretamente conectados a mesma rede.

N&o consigo digitalizar. Certifique-se de que seu equipamento Brother esteja
ligado.

Certifique-se de que seu equipamento e seu computador
Mac estejam corretamente conectados a mesma rede.

Certifique-se de que o dispositivo de digitalizagao esteja
ativado em Network (Rede) > Protocol (Protocolo) >
AirPrint Scanning no Gerenciamento via Web.

4 Informagoes relacionadas

» Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento > Problemas
de rede

| Problemas de rede
Modelos relacionados: ADS-3300W
» Se vocé nao conseguir concluir a configuragao da rede sem fio
* O scanner nao pode ser detectado na rede durante a instalagao
* O equipamento Brother ndo consegue digitalizar pela rede

» Para verificar se os dispositivos de rede estdo funcionando corretamente
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento > Problemas
de rede > Se vocé n&o conseguir concluir a configuragao da rede sem fio

| Se vocé nao conseguir concluir a configuragao da rede sem fio

Modelos relacionados: ADS-3300W

Desligue e ligue seu roteador de rede sem fio. Se isto ndo resolver o problema, tente refazer a configuragao da
rede sem fio. Se o problema persistir, execute as agdes listadas nesta tabela.

Modo Sleep e ndo é
possivel ajustar as

Causa Solugao Interface
Suas configuragbes de Confirme suas configuragdes de segurancga. Sem fio
seguranga (SSID/chave de  |. O nome do fabricante ou o nimero do modelo do ponto de
rede (senha)) ndo estdo acesso/roteador sem fio pode ser usado para configuragdes de
corretas. seguranga padréo.
+ Consulte as instrugdes fornecidas com o ponto de acesso/
roteador sem fio para obter informagdes sobre como encontrar
as configuragdes de seguranca.
» Consulte o fabricante do ponto de acesso/roteador sem fio, seu
provedor de Internet ou seu administrador de rede.
O endereco MAC do seu Confirme se o enderegco MAC do equipamento Brother foi permitido | Sem fio
equipamento Brother ndo € | no filtro. Vocé pode encontrar o enderegco MAC usando o painel de
permitido. controle do equipamento Brother.
O ponto de acesso/roteador |+ Insira manualmente os valores corretos para nome da rede Sem fio
sem fio esta no modo oculto (SSID) e chave de rede (senha).
(ndo esta transmitindo o + Verifique 0 nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha) nas
SSID). instrugdes fornecidas com o ponto de acesso/roteador sem fio e
reconfigure a rede sem fio.
Suas configuragdes de Confirme o nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha). Wi-Fi Direct
seguranga (SSID/senha) Se vocé estiver configurando a rede manualmente, o SSID e a
néo estdo corretas. senha ser&o exibidos no equipamento Brother. Se o seu dispositivo
movel for compativel com a configuragdo manual, o SSID e a senha
serao exibidos na tela de seu dispositivo mével.
Seu equipamento Brother Ao configurar a rede Wi-Fi Direct, mantenha uma distancia Wi-Fi Direct
esta posicionado muito aproximada de 1 metro entre o equipamento Brother e o dispositivo
distante de seu dispositivo movel.
mével.
Existem algumas obstru¢des | Mova seu equipamento Brother para uma area livre de obstrugdes. | Wi-Fi Direct
(paredes ou mobilias, por
exemplo) entre seu
equipamento e o dispositivo
movel.
Ha um computador sem fio, | Tire esses equipamentos de perto do equipamento Brother ou do Wi-Fi Direct
dispositivo com suporte para | dispositivo movel.
Bluetooth®, forno de micro-
ondas ou telefone sem fio
digital préximo ao
equipamento Brother ou
dispositivo movel.
Se vocé verificou e executou | Desligue e torne a ligar seu equipamento Brother. Em seguida, tente | Wi-Fi Direct
todas as agbes descritas configurar novamente as opgoes da rede Wi-Fi Direct.
acima, mas ainda nao
conseguir concluir a
configuragdo Wi-Fi Direct.
Seu equipamento esta no Desative o Modo Sleep. Sem fio
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Causa Solugao Interface
configuragdes de rede no

Gerenciamento via Web.

A rede sem fio empresarial | Ajuste as configuragbes no Gerenciamento via Web. Sem fio

nao esta configurada
corretamente.

Informacgoes relacionadas

* Problemas de rede
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento > Problemas
de rede > O scanner nao pode ser detectado na rede durante a instalacéo

| O scanner n3o pode ser detectado na rede durante a instalagio

Modelos relacionados: ADS-3300W

Causa

Solugao

Seu computador nao esta
conectado a rede.

Certifique-se de que seu computador esteja conectado a uma rede, tal como um
ambiente de rede local sem fio, ou tenha acesso a internet. Para obter suporte
adicional, entre em contato com o administrador da rede.

Seu equipamento nao esta
conectado a rede.

(Rede cabeada)

Pressione ‘" Configs. > Rede > LAN cabeada > Stat. rede cabo >

Estado. Se 0 LCD exibir Inativo ou Des, consulte o administrador da rede
sobre a validade do seu endereco IP.

(Rede sem fio)

Pressione J§ Configs. >Rede >WLAN (Wi-Fi) >Status da WLAN >

Estado. Se 0 LCD exibir a mensagem Falha de conex&o, consulte o
administrador da rede sobre a validade do seu endereco IP.

Vocé utiliza um software de
seguranga.

* Na caixa de dialogo do instalador, procure o equipamento Brother
novamente.

* Permita o acesso quando a mensagem de alerta do software de segurancga
aparecer durante a instalagao do dispositivo Brother.

* Os seguintes numeros de porta sdo usados para fungdes de rede Brother:
- Digitalizagdo via rede
Porta numero 5566/Protocolo TCP
- Digitalizagao via rede (Brother iPrint&Scan)
Porta numero 54921/Protocolo TCP
- BRAdmin Light
Porta nimero 161/Protocolo UDP

» Para obter informacgdes adicionais sobre software de seguranga »>»
Informacgées relacionadas: O equipamento Brother ndo consegue digitalizar
pela rede

Vocé utiliza um roteador Wi-Fi.

O separador de privacidade de seu roteador Wi-Fi pode estar ativado. Desative o
separador de privacidade.

Seu equipamento Brother esta
muito longe do ponto de acesso/
roteador sem fio.

Ao ajustar as configuragdes de rede sem fio, posicione seu equipamento Brother
a cerca de 1 metro do ponto de acesso/roteador sem fio.

Existem algumas obstrugdes
(paredes ou moveis, por exemplo)
entre o equipamento e o ponto de
acesso/roteador sem fio.

Mova o equipamento Brother para uma area livre de obstrugbes, ou mais perto
do ponto de acesso/roteador sem fio.

Um computador sem fio, um
dispositivo Bluetooth®, um forno
de micro-ondas ou um telefone
digital sem fio esta localizado nas
proximidades do equipamento
Brother ou do ponto de acesso/
roteador sem fio.

Mova todos os dispositivos para longe do equipamento Brother ou do ponto de
acesso/roteador sem fio.

... Informacgoes relacionadas

* Problemas de rede
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Tépicos relacionados:
» O equipamento Brother ndao consegue digitalizar pela rede
» Para verificar se os dispositivos de rede estdo funcionando corretamente
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento > Problemas
de rede > O equipamento Brother ndo consegue digitalizar pela rede

| O equipamento Brother ndao consegue digitalizar pela rede

Modelos relacionados: ADS-3300W

Causa

Solugao

Vocé nao selecionou Aceitar na
caixa de didlogo de alerta de
seguranga durante a instalagao
do dispositivo Brother, no
processo de inicio de
aplicativos ou ao usar os
recursos de digitalizagao.

Se vocé nao selecionou Aceitar na caixa de dialogo de alerta de seguranga, a
funcao de firewall de seu software de seguranga pode estar negando o acesso.
Alguns aplicativos de software de seguranga podem bloquear o acesso sem exibir
uma caixa de didlogo de alerta de segurancga.

Para permitir o acesso, consulte as instrugdes de seu software de seguranga ou
entre em contato com o fabricante.

Seu software de seguranca
bloqueia o acesso do
equipamento a rede. (O recurso
de digitalizagdo em rede nao
funciona.)

*  Windows

Configure o software de seguranga/firewall de terceiros para permitir a
digitalizagéo em rede. Para adicionar a porta 54925 para digitalizacdo em rede,
digite a informagao abaixo:

- em Nome:

Digite qualquer descri¢édo, por exemplo, Brother NetScan.
- em Numero da porta:

Digite 54925.
- em Protocolo:

UDP é selecionado.

Consulte o manual de instru¢des fornecido com seu software de seguranga/
firewall de terceiros ou contate o fabricante do software.

« Mac
Reinstale o driver.

Seu software de seguranca
bloqueia o acesso do seu
equipamento a rede.

Os seguintes numeros de porta sdo usados para fungdes de rede Brother:
+ Digitalizag&o via rede
Porta niumero 5566/Protocolo TCP
» Digitalizagao via rede (Brother iPrint&Scan)
Porta nimero 54921/Protocolo TCP
«  BRAdmin Light
Porta numero 161/Protocolo UDP

Para obter informagdes sobre como abrir a porta, consulte as instrugdes do
software de seguranga ou consulte o fabricante.

Nao foi atribuido um enderego
IP valido ao seu equipamento
Brother.

Confirme o endereco IP e a mascara de sub-rede.

Assegure-se de que os enderecos IP e as Mascaras de sub-rede do computador e
do equipamento Brother estejam corretos e localizados na mesma rede.

Para obter mais informagdes sobre como verificar o enderego IP e a mascara de
sub-rede, pergunte ao seu administrador de rede.

Vocé nao consegue conectar o
equipamento Brother a rede
usando recursos de
comunicagao sem fio.

Pressione J§ Configs. >Rede >WLAN (Wi-Fi) >Status da WLAN >

Estado. Se 0 LCD exibir a mensagem Falha de conexdo, consulte o
administrador da rede sobre a validade do seu endereco IP.

Como o equipamento néo é
compativel com a autenticagao
Kerberos, a digitalizagéo via
rede nao pode ser utilizada.

Altere as configuragdes do servidor ou a pasta de destino em que seu documento
sera armazenado no perfil Digitalizar para Rede, usando o Gerenciamento via
Web.

Se vocé verificou e executou todas as agdes descritas acima, mas ainda assim o seu equipamento nao
consegue digitalizar, desinstale o software e os drivers da Brother e depois reinstale-os.
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Informacgoes relacionadas

* Problemas de rede

Tépicos relacionados:

* O scanner néo pode ser detectado na rede durante a instalagao

» Para verificar se os dispositivos de rede estédo funcionando corretamente
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Se estiver tendo dificuldades com seu equipamento > Problemas
de rede > Para verificar se os dispositivos de rede estdo funcionando corretamente

Para verificar se os dispositivos de rede estao funcionando
corretamente

Modelos relacionados: ADS-3300W

Verificar Solugao
Verifique se o seu Verifique o seguinte:
equipamento Brother, ponto |, o cabo de alimentacéo esta conectado corretamente e o equipamento Brother

de acesso/roteador ou hub esta ligado.

de rede estao ligados.
g + O ponto de acesso/roteador ou hub esta ligado e seu indicador de conexéo esta

piscando.
» Toda embalagem de protecéo foi removida do equipamento.

+ A tampa frontal, a tampa do Rolo de Freio e a tampa do Rolo de Tragéo estéo
completamente fechadas.

Verifique as configuragdes de

rede do equipamento Inicie o Gerenciamento via Web e acesse seu equipamento Brother. Quando a
Brother, como o endereco IP tela do Gerenciamento via Web for exibida, clique em Network (Rede) > Network
ou o status da conex&o. (Rede) > Network Status (Status da Rede).

» Para o LCD do seu equipamento (apenas para modelos compativeis)
(Rede cabeada)

Para Gerenciamento via Web (apenas para modelos suportados)

Pressione fi Configs. > Rede > LAN cabeada > Stat. rede cabo >

Estado. Se o LCD exibir Inativo ou Des, consulte o administrador da rede
sobre a validade do seu endereco IP.

(Rede sem fio)

Pressione J§ Configs. >Rede >WLAN (Wi-Fi) >Status da WLAN >

Estado. Se o LCD exibir a mensagem Falha de conexdo, consulte o
administrador da rede sobre a validade do seu endereco IP.

Verifique se vocé pode fazer | Execute um ping no equipamento Brother a partir de seu computador usando o
um "ping" no equipamento endereco IP ou 0 nome do né no prompt de comando do Windows ou no aplicativo
Brother a partir do seu Terminal do Mac:

computador. ping <ipaddress> OU <nodename>.

* Bem-sucedido: seu equipamento Brother esta funcionando adequadamente e
conectado a mesma rede que seu computador.

* Sem sucesso: seu equipamento Brother ndo esta conectado a mesma rede que o
seu computador.

» Confirme se o enderecgo IP e a mascara de sub-rede estdo ajustados
corretamente.

Se vocé verificou e executou todas as agbes descritas acima, mas ainda tiver problemas, consulte as instrugdes
fornecidas com o ponto de acesso/roteador sem fio para descobrir as informacdes de SSID e chave de rede
(senha) e ajuste-as corretamente.

... Informacgoées relacionadas

* Problemas de rede

Tépicos relacionados:

» O equipamento Brother ndo consegue digitalizar pela rede

» O scanner nao pode ser detectado na rede durante a instalagéo
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Verificar o numero de série

| Verificar o numero de série

>> ADS-3100
>> ADS-3300W

ADS-3100

1. Siga uma destas opgoes:

Windows

Inicie o software (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se

ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegagéo esquerda e depois
clique em Configuragao remota.

Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos > Brother, selecione o nome do seu modelo e
cligue duas vezes no icone Brother Remote Setup.
Se a caixa de dialogo Descobrir Dispositivos aparecer, selecione o nome do seu modelo e clique em

Conectar.

.ﬁ Se o seu equipamento estiver conectado a uma rede, recomendamos que vocé use o Gerenciamento via

2. Cliqgue no menu Informag6es do Equipamento no painel de navegagéo a esquerda.

Web para verificar as informacgdes.

A janela exibe o Numero de Série (0 exemplo mostrado a seguir usa Windows).

@ Configuragdo remota - [ 2000000 ] (USE)

=PI

i Configuracio Geral
Mome do Arguive
Digitalizar para USB

Informacdes do Equipamentd

Informac@es do Equipamento

Mamero de Série PO43G313F000017

Versdo principal 0.36

vida Util Restants
Rolo de Tragdo 0100000

Manutencdo Programada 465000

Restaurar

Restaurar

Alerta de Manutengdo Programada ATIVADO e
Redef. Equipamento Restaurar
£ >
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os Dispositivos
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ADS-3300W

Pressione ii [Configs.] > [Info. Equipamento] > [N° de série].

Atela LCD mostra [N° de série].

Informagoées relacionadas

» Solugao de problemas

Tépicos relacionados:
« Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Restaurar o equipamento Brother
| Restaurar o equipamento Brother

Selecione uma das seguintes fungdes de restauragéo:
* Restauragéo do Equipamento

Para restaurar as configuragdes do equipamento que foram alteradas, execute uma Restauragao do
Equipamento.

(ADS-3300W) As configuracdes de rede nao sao afetadas por essa restauragao.
* Restaurar Rede (ADS-3300W)

Use a fungéo Restaurar Rede para restaurar as configuragdes da rede, incluindo as informagdes de senha e
endereco IP, para as configuragdes de fabrica.

* Restaurar Catalogo de Enderegos (ADS-3300W)
Restaure o Catalogo de Enderegos para excluir todas as informagdes de contato existentes.

ﬁ Desconecte o cabo de interface antes de restaurar a rede.

>> ADS-3100
>> ADS-3300W

ADS-3100

1. Siga uma destas opgoes:
*  Windows

=

*

ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegagéo esquerda e depois

clique em Configuragao remota.

Inicie o software ﬁ (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se

e Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos > Brother, selecione o nome do seu modelo e
clique duas vezes no icone Brother Remote Setup.

Se a caixa de dialogo Descobrir Dispositivos aparecer, selecione o nome do seu modelo e clique em
Conectar.

2. Clique no menu Informagdes do Equipamento no painel de navegacgéo a esquerda.
3. Clique no botdo Restaurar em Redef. equipamento.
Cliqgue em OK para fechar a janela Configuragdo Remota.

ADS-3300W

1. Pressione ii [Configs.] > [Conf.inicial] > [Reinic.].

2. Selecione a opgao de restauragao que deseja utilizar.
3. Pressione [OK] por dois segundos para restaurar o equipamento.

... Informacgodes relacionadas

* Solucéo de problemas

Tépicos relacionados:
» Restaurar as configura¢des padréo de fabrica da rede
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina

| Manutengio de Rotina
* Limpar o equipamento Brother
» Substituir Suprimentos

* Embalar e transportar seu equipamento Brother
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# Pagina inicial > Manutengao de Rotina > Limpar o equipamento Brother

| Limpar o equipamento Brother
* Limpar a parte externa do equipamento

* Limpar o scanner e os rolos
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Limpar o equipamento Brother > Limpar a parte externa do
equipamento

| Limpar a parte externa do equipamento

1. Mantenha pressionado o botao para desligar o equipamento.

2. Limpe o painel de controle com um pano seco, macio e que nao solte fiapos, para remover o pé.

po.

6. Pressione para ligar o equipamento.

[ | - .
... Informacgodes relacionadas

» Limpar o equipamento Brother
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Limpar o equipamento Brother > Limpar o scanner e os rolos
I Limpar O scanner e os rolos
Um ponto de sujeira ou de fluido de corregao na faixa de vidro pode prejudicar a qualidade da digitalizagédo. Se

uma linha vertical aparecer na imagem digitalizada ou se alguma area n&o estiver presente na imagem
digitalizada, limpe o scanner e os rolos.

1. Mantenha pressionado o botao para desligar o equipamento.

2. Remova o ADF (alimentador automatico de documentos).

4. Na parte traseira do equipamento, limpe as faixas de vidro (1) da unidade ADF (alimentador automatico de
documentos) com um pano macio que nao solte fiapos. Certifique-se de que as duas faixas de vidro estejam
limpas.
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5. Pressione o lado superior esquerdo da tampa do Rolo de Freio para baixo e puxe-a para baixo.

7. Limpe o Rolo de Freio com um pano macio que nao solte fiapos levemente umedecido com agua.
Insira o Rolo de Freio no eixo e depois insira o Rolo de Freio no equipamento.

9. Feche a tampa do Rolo de Freio.

10. Limpe os rolos de tracdo de um lado a outro com um pano macio que nao solte fiapos levemente umedecido
com agua.

11. Feche a tampa frontal e acople o ADF (alimentador automatico de documentos).

12. Pressione para ligar o equipamento.

OBSERVACAO
(ADS-3300W)
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Quando a mensagem [Alerta de manutencdo agendada] aparecer no LCD do equipamento, a
limpeza devera ser realizada imediatamente. Se isto nao for feito, podem ocorrer problemas de atolamento
de documentos e alimentagao de papel.

Para comecar, passe a ponta dos dedos sobre o vidro, para verificar a presenga de sujeira ou residuos.

Limpe as faixas de vidro com um pano macio que nao solte fiapos. Talvez seja preciso repetir o processo de
limpeza trés ou quatro vezes. Para testar, digitalize um documento ap6s cada tentativa de limpeza.

Se houver alguma sujeira ou fluido

de corregao na faixa de vidro, uma Quando a faixa de vidro estiver
linha vertical aparecera na amostra limpa, a linha vertical desaparecera.
digitalizada.

W Informacgoes relacionadas

* Limpar o equipamento Brother
Toépicos relacionados:

* Indicac¢des de erro e manutengcao
» Atolamento de documento

» Digitalizacdo e outros problemas
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Substituir Suprimentos

| Substituir Suprimentos
» Substituicao de suprimentos e acessorios opcionais
» Verificar os ciclos de substituigao de suprimentos

» Substituir o Kit de Rolo
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Substituir Suprimentos > Substituigdo de suprimentos e

acessorios opcionais

| Substituicao de suprimentos e acessorios opcionais

Nome da peca

Numero da peca

Ciclo predefinido de
substituicao

Kit de Rolo PRK-A3001 100.000 folhas
AN
A
DR
Folha Base (x 2) CS-A3301 500 vezes

u Informacgoes relacionadas

» Substituir Suprimentos
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Substituir Suprimentos > Verificar os ciclos de substituicdo de
suprimentos

| Verificar os ciclos de substituigdo de suprimentos

Verifique as pecgas do equipamento periodicamente, para manter a qualidade da digitalizagao.

>> ADS-3100
>> ADS-3300W

ADS-3100

1. Siga uma destas opg¢oes:
+  Windows

. e —_ . . .
Inicie o software (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se

ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegagéo esquerda e depois
clique em Configuragao remota.

« Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos > Brother, selecione o nome do seu modelo e
clique duas vezes no icone Brother Remote Setup.

Se a caixa de didlogo Descobrir Dispositivos aparecer, selecione o nome do seu modelo e clique em
Conectar.

ﬁ Se o seu equipamento estiver conectado a uma rede, recomendamos que vocé use o Gerenciamento via
Web para verificar as informagdes.

2. Clique Informagodes do Equipamento no painel de navegacao esquerdo para verificar o tempo de vida util
restante do Rolo de Tragéo (o exemplo mostrado a seguir usa o Windows).

@ Ceonfiguragdo remota - [ 2000000 ] (USB) b4
= 00000 . ]
. Configuracio Geral Informacées do Equipamento

Mome do Arguivo
i Digitalizar para USB

= —— Mumero de Série PO43G313F000017

Versdo principal 0.36

Vida Util Restante

Rolo de Tracdo 0100000 = Restaurar

Manutencdo Programada 46/5000  Restaurar

Alerta de Manutencio Programada ATIVADCO -
Redef. Equipamento Restaurar
£ >
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os Dispositivos
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ADS-3300W

Pressione Ti [Configs.] > [Info. Equipamento] > [Contadores de uso].

O LCD mostra [Contagem do rolo].

.ﬁ Se o LCD indicar que o Rolo de Tragao deve ser substituido, recomendamos que o Kit de Rolo seja
providenciado, para possibilitar a substitui¢cdo.

I 1| - .
... Informacgdes relacionadas

» Substituir Suprimentos

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Substituir Suprimentos > Substituir o Kit de Rolo

| Substituir o Kit de Rolo

Seu equipamento inclui um contador de digitalizagdes, que conta automaticamente as digitalizagdes realizadas
pelo equipamento. Depois de aproximadamente 100.000 digitalizagbes, pode ser necessério substituir o Kit de

Rolo.

Depois de substituir os rolos, restaure o contador de uso, para que o equipamento inicie a contagem a partir de

0.

A

Rolo de Tracéo Inferior

Rolo de Tragédo Superior

C

Rolo de Freio

1. Remova o ADF (alimentador automatico de documentos).

NIZS
N
’
’
/
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4. Remova os dois rolos de tragao.

6. Ajuste o novo Rolo de Tragdo Superior na abertura e deslize-o para a esquerda no eixo.

Us:
\%\
) St

3G

=L F

7. Feche a tampa do rolo de tragao.
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8. Gire o equipamento conforme mostrado.

A CUIDADO

Algumas areas do equipamento poderao causar ferimentos se a tampa frontal (area sombreada
mostrada) for fechada com forga. Tenha cuidado ao colocar sua mao préoximo ou dentro da area
sombreada.

9. Pressione o lado superior esquerdo da tampa do Rolo de Freio para baixo e puxe-a para baixo.
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12. Feche a tampa do Rolo de Freio.

13. Feche a tampa frontal e gire o equipamento, fazendo com que a parte frontal do equipamento fique voltada
para o usuario.

14. Conecte o ADF (alimentador automatico de documentos) com firmeza, até que fique travado em sua
posigao.

15. Restaure o contador do rolo:
« ADS-3100
a. Siga uma destas opgdes:
- Windows

. = —_ . . .
Inicie o software (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu

modelo (se ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegagao
esquerda e depois clique em Configuragédo remota.

- Mac

Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos > Brother, selecione o nome do seu
modelo e clique duas vezes no icone Brother Remote Setup.

Se a caixa de didlogo Descobrir Dispositivos aparecer, selecione o nome do seu modelo e clique
em Conectar.

b. Clique em Informag¢ées do Equipamento na barra de navegagao a esquerda.

c. Va para a secdo Vida Util Restante e clique no botdo Restaurar para restaurar o contador do Rolo
de Tragao.
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d. Cliqgue em OK para fechar a janela Configuragédo Remota.
+ ADS-3300W

a. Pressione ii [Configs.] > [Info. Equipamento] > [Contadores de uso].

b. Pressione [Contagem do rolo].
c. Quando o LCD exibir uma mensagem de confirmagéo, pressione [Sim].

d. Pressione m .

@ Informagoes relacionadas

» Substituir Suprimentos

Tépicos relacionados:
 Indicagdes de erro e manutengao
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# Pagina inicial > Manutencao de Rotina > Embalar e transportar seu equipamento Brother
| Embalar e transportar seu equipamento Brother

Quando vocé transportar o equipamento, use os materiais de embalagem originais. Se vocé ndo embalar o
equipamento corretamente, qualquer dano que possa ocorrer durante o transporte podera nao ser coberto por
sua garantia.

O equipamento deve estar adequadamente segurado com o transportador.

1. Desconecte todos os cabos, depois desconecte o cabo de alimentagao da tomada da rede elétrica CA.
2. Feche o ADF (alimentador automatico de documentos) expansivel.

3. Remova o ADF (alimentador automatico de documentos) (1).

NIZS
N
’
’
/

4. Empurre a bandeja de saida de papel com firmeza para dentro do equipamento.

5. Acondicione o equipamento em sua embalagem original.
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6. Embale o equipamento e os materiais impressos na caixa de papeldo original com os materiais de
embalagem originais, conforme mostrado. (O material de embalagem original pode ser diferente,

ﬁ Se estiver retornando seu equipamento a Brother como parte do servigo de troca, embale somente o
equipamento. Guarde todas as pegas separadas (por exemplo, o cabo de alimentagdo) e os materiais

7.

dependendo do seu pais.)

2

impressos para uso com o equipamento "substituto”.

Feche a caixa, usando fita adesiva.

u Informagoes relacionadas

* Manutencédo de Rotina
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# Pagina inicial > Configuragbes do equipamento

| Configuragcoes do equipamento
» Alterar as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle

» Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu computador
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragées do equipamento a partir do
painel de controle

| Alterar as configuragées do equipamento a partir do painel de controle

Modelos relacionados: ADS-3300W

* No evento de falta de energia (armazenamento de memoaria)
* Modificar as configuragdes gerais no painel de controle

» Salvar suas configuragdes preferidas como um atalho
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > No evento de falta de energia (armazenamento de memoaria)

| No evento de falta de energia (armazenamento de memaoria)

Modelos relacionados: ADS-3300W

As suas configuragdes de menu sdo permanentemente armazenadas e, em caso de falta de energia, ndo
serao perdidas.

+ Porém, as configuragdes temporarias serdo perdidas.

Durante periodos de falta de energia, o equipamento retera a data e a hora por aproximadamente 24 horas.

... Informacgoées relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Modificar as configuragdes gerais no painel de controle

| Modificar as configuragcdes gerais no painel de controle

Modelos relacionados: ADS-3300W

Objetivo

Operagao

Descrigao

Ajustar o brilho da luz de fundo do
LCD

ii Configs. > Config. Geral >

Configs. LCD>Retroiluminacg.

Ajuste o brilho da luz de fundo do
LCD.

Alterar Quanto Tempo a Luz de
Fundo do LCD fica Ligada

fi Configs. > Config. Geral >

Configs. LCD> Temporizad dim

Defina por quanto tempo a luz de
fundo do LCD fica acesa.

Ajustar a tela de inicio

fi Configs. > Config. Geral >

Configs. de tela > Tela

Inicial

Ajuste a tela de inicio para Digitalizar
1-3, Atalho 1-5 ou Digitalizagéo
automatica.

Quando o equipamento estiver ocioso
ou o botdo m for pressionado, o

LCD retornara a tela que foi
configurada.

Configurar a contagem regressiva do
Modo Sleep

'" Configs. >Config. Geral >

Ecologia>T. inatividade

Define o periodo em que o
equipamento deve permanecer
ocioso antes de entrar no Modo
Sleep (5-90 minutos). A configuragao
Modo Sleep pode reduzir o consumo
de energia. Quando o equipamento
esta em Modo Sleep, ele age como
se estivesse desligado.

O temporizador reiniciara se alguma
operagao for realizada no
equipamento.

.ﬁ O equipamento nao entrara
no Modo Sleep nas seguintes
situagdes:

* Uma unidade flash USB
esta inserida no
equipamento.

+ Ocorreu um erro no
equipamento.

Configurar o equipamento para
desligamento automatico

fi Configs. > Config. Geral >

Ecologia > Deslig. autom.

Selecione quanto tempo o
equipamento deve aguardar antes de
desligar automaticamente depois de
entrar em modo Sleep (suspenséo).
O recurso de Desligamento
automatico pode economizar o
consumo de energia. Quando esse
recurso estiver desativado, o
equipamento devera ser desligado
manualmente. Para ligar o
equipamento depois que ele tiver sido
desligado pelo recurso de
Desligamento Automatico, pressione

O temporizador sera reiniciado se
vocé pressionar qualquer botdo ou a
tela de toque.
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Objetivo

Operagao

Descrigao

ﬁ O Desligamento Automatico
sera ativado quando todas
estas condi¢des forem
atendidas:

* O Desligamento
Automatico nao foi
desativado.

* O equipamento
permaneceu no Modo
Sleep por tempo superior
ao predefinido.

Mostrar resultados da digitalizagéo

ii Configs. >Config. Geral >
Exibir Result.Digit.

Ajuste o LCD para mostrar quantas
paginas sao digitalizadas e quantas
sdo ignoradas.

Ativar o Inicio Automatico do Modo
de Digitalizagao

fi Configs. > Config. Geral >

Modo Digit. de inicio auto >
Lig

A digitalizag&o é iniciada
automaticamente, usando as
configuragdes armazenadas como
atalho de digitalizagao automatica
(Atalho 21), quando um documento é
colocado no ADF (alimentador
automatico de documentos). Nao é
necessario pressionar o botao
Digitalizar. O atalho de digitalizagéo
automatica pode ser registrado com o
recurso Atalhos, que é usado para
registrar os atalhos comuns.

Ativar a conexao de rede sem fio

1§ configs. >Rede > WLAN
(Wi-Fi) > WLAN Ativa

Ativa ou desativa a conexao de rede
sem fio.

Configurar a data e a hora

fi Configs. >Conf.inicial >

Data e Hora

Configura a data e a hora. Se vocé
ativar a opgao Horario de Verao
Automatico, o horario sera ajustado
em uma hora a mais na primavera e
em uma hora a menos no outono.

Mudar para o Horario de Verao
automaticamente

Ti Configs. >Conf.inicial >

Data e Hora > Alterar Hora

Configure o equipamento para alterar
o relégio automaticamente para o
horario de verao. Ele sera
automaticamente adiantado em uma
hora na primavera e atrasado em
uma hora no outono. Certifique-se de
ter definido a data e a hora corretas
na configuragdo de Data e Hora.

Este recurso esta disponivel apenas
em alguns paises.

Altere o idioma exibido na tela LCD

fi Configs. >Conf.inicial >

Idioma local

Altere o idioma da tela LCD.

.. Informacgées relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento a partir do painel de controle

228



# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Salvar suas configuragdes preferidas como um atalho

| Salvar suas configuragées preferidas como um atalho

Modelos relacionados: ADS-3300W

« Adicionar atalhos

* Alterar ou excluir atalhos
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Salvar suas configuragdes preferidas como um atalho > Adicionar atalhos

| Adicionar atalhos

Modelos relacionados: ADS-3300W

Use o recurso Atalhos para criar atalhos para operagdes utilizadas com frequéncia, tais como Digitalizar para
USB, Digitalizar para Servidor de E-mail, Digitalizar para Rede e Digitalizar para FTP/SFTP.

Estas instru¢des descrevem como adicionar um atalho para Digitalizar para USB. As etapas para adicionar
outros atalhos "Digitalizar para" sdo as mesmas.

.ﬁ Antes de adicionar um atalho para Digitalizar para FTP/SFTP ou Digitalizar para Rede, certifique-se de que

N o ok~ 0 DN

8.
9.

0 administrador da rede adicione o seu nome de perfil e as suas permissdes ao Gerenciamento via Web.

Pressione == ([Atalhos]).
Pressione € ou » para exibir as telas de atalho.
Pressione =} para adicionar um novo atalho.

Pressione A ou ¥ para exibir [para USB].
Pressione [para USB].
Pressione [Opc¢oes].

Pressione A ou ¥ para exibir as opg¢des disponiveis para a configuragao e depois pressione a opgao
desejada.

Se necessario, repita essas etapas para adicionar outras opgoes e pressione [OK].
Pressione [Salv. como atalho].
Pressione [0K].

10. Digite um nome para o atalho. Pressione [OK].

.ﬁ Para fazer com que este seja um atalho de um toque, siga as instrugdes no LCD.

11. Pressione [OK].

... Informacgoes relacionadas

» Salvar suas configuragdes preferidas como um atalho
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do
painel de controle > Salvar suas configuragdes preferidas como um atalho > Alterar ou excluir atalhos

| Alterar ou excluir atalhos

Modelos relacionados: ADS-3300W

1. Pressione “ [Configs.] > [Configuracdes de Atalho] e selecione o atalho que deseja alterar.

2. Pressione [Editar].

.ﬁ » Para excluir o atalho, pressione [Excluir] e siga as instru¢des no LCD.
» Para editar o nome do atalho, pressione [Renom. ] € siga as instru¢gdes no LCD.

Pressione [Opcdes].
Selecione as configuragdes que deseja alterar no atalho e pressione [0K].

Pressione [Salv. como atalho].

o a0~ w

Pressione [OK] para confirmar.

ﬁ Uma mensagem aparecera, perguntando se vocé deseja tornar esse atalho um Atalho de um toque. Siga
as instru¢des no LCD.

7. Pressione [0OK].

.. Informacgées relacionadas

» Salvar suas configuragdes preferidas como um atalho
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador

| Alterar as configuragoes do equipamento a partir do seu computador
» Alterar as configurag¢des do equipamento usando o Gerenciamento via Web

» Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragao remota
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web

Alterar as configuragoes do equipamento usando o Gerenciamento via
Web

Modelos relacionados: ADS-3300W

* O que é o Gerenciamento via Web?
» Acessar o Gerenciamento via Web

» Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web
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& Pagina inicial > Configurages do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu

computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web > O que é o

Gerenciamento via Web?

| O que é o Gerenciamento via Web?

Modelos relacionados: ADS-3300W

O Gerenciamento via Web é um utilitario que usa um navegador da Web padrao para gerenciar seu
equipamento através do protocolo de transferéncia de hipertexto (HTTP) ou o protocolo de transferéncia de

hipertexto sobre camada de soquete segura (HTTPS).

ﬁ * Recomendamos os navegadores Microsoft Internet Explorer 11.0 ou posterior/Microsoft Edge para
Windows, Safari 12.0 ou posterior para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e
Google Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se de que as opgdes JavaScript e

cookies estejam sempre habilitadas no navegador que vocé utilizar.

« Certifiqgue-se de que o equipamento esteja ligado, esteja conectado @ mesma rede que o seu

computador e que a rede seja compativel com o protocolo TCP-IP.

XXX-XXXX

Home

Status

Auto Refresh Interval

Address Book

Administrator

Network

brother

Status

Device Status

Ready

Automatic Refresh
O off
® On

Web Language

Auto j

Device Location
Contact :

Location :

A tela verdadeira pode ser diferente da tela exibida acima.

u Informagoes relacionadas

» Alterar as configura¢des do equipamento usando o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web > Acessar o
Gerenciamento via Web

| Acessar o Gerenciamento via Web

Modelos relacionados: ADS-3300W

» Recomendamos os navegadores Microsoft Internet Explorer 11.0 ou posterior/Microsoft Edge para
Windows, Safari 12.0 ou posterior para Mac, Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google

Chrome ™/Safari para iOS (10.x ou posterior). Certifique-se de que as opcdes JavaScript e cookies
estejam sempre habilitadas no navegador que vocé utilizar.

* A senha padréo para gerenciamento das configura¢des deste equipamento esta localizada na parte
traseira do equipamento, identificada como “Pwd”. Recomendamos que a senha padrao seja alterada
imediatamente, com o objetivo de proteger seu equipamento contra acesso n&o autorizado.

+ Se a senha for digitada incorretamente varias vezes, vocé nao conseguira fazer o login por algum tempo.
As configuragdes de bloqueio podem ser alteradas no Gerenciamento via Web.

* Recomendamos o uso do protocolo de seguranga HTTPS ao definir configuracées no Gerenciamento via
Web. Se usar o HTTP ao definir as configuragées usando o Gerenciamento via Web, siga as instru¢des na
tela para mudar para uma conexdo HTTPS segura.

* Quando vocé usar o protocolo HTTPS para a configuragdo do Gerenciamento via Web, seu navegador
exibird uma caixa de dialogo de adverténcia. Para evitar a exibicdo da caixa de didlogo de adverténcia,
vocé pode instalar um certificado autoassinado para usar a comunicagao SSL/TLS. Para obter
informacdes mais detalhadas, »» Informagdes relacionadas

>> A partir do seu navegador da Web
>> A partir do aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)
>> A partir do Brother Utilities (Windows)

A partir do seu navegador da Web

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” € o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
Se necessdrio, digite a senha no campo Login e clique em Login.

4. Para fixar o menu de navegag&o no lado esquerdo da tela, clique em = e depois em .
Agora vocé pode alterar as configuragdes do equipamento.

Se vocé alterar as configuragdes de protocolo, tera que reiniciar o equipamento apdés clicar em Submit (Enviar)
para ativar a configuracao.

Depois de definir as configurac¢des, clique em Logout.
A partir do aplicativo Brother iPrint&Scan (Windows/ Mac)

1. Inicie o aplicativo Brother iPrint&Scan.
+  Windows

Abra o @< (Brother iPrint&Scan).

« Mac
Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone iPrint&Scan.
A tela do aplicativo Brother iPrint&Scan aparece.
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Se o seu equipamento Brother n&o estiver selecionado, clique no botdo Selecione o seu Equipamento e
selecione o nome do seu modelo na lista. Clique em OK.

Clique em ?‘ (Configuragdes do equipamento).

O gerenciamento via Web sera exibido.
Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

Para fixar o menu de navegagdo no lado esquerdo da tela, clique em = e depois em [EJ.

Agora vocé pode alterar as configuragées do equipamento.

Se vocé alterar as configuragdes de protocolo, tera que reiniciar o equipamento apdés clicar em Submit (Enviar)
para ativar a configuragéao.

Depois de definir as configuragdes, clique em Logout.

A partir do Brother Utilities (Windows)

Inicie o software T-: (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se

ainda nao estiver selecionado).

Cliqgue em Ferramentas, na barra de navegacgéo esquerda e depois clique em Configuragoes do
equipamento.

O gerenciamento via Web sera exibido.
Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

Para fixar o menu de navegagdo no lado esquerdo da tela, clique em = e depois em [EJ.

Agora vocé pode alterar as configuragées do equipamento.

Se vocé alterar as configuragdes de protocolo, tera que reiniciar o equipamento apoés clicar em Submit (Enviar)
para ativar a configuracao.

Depois de definir as configuragdes, clique em Logout.

... Informacgoes relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web

Tépicos relacionados:

* Criar um certificado autoassinado

* Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web > Definir ou alterar
uma senha de login para o Gerenciamento via Web

| Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web
Modelos relacionados: ADS-3300W

A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na parte traseira do
equipamento, identificada como “Pwd”. Recomendamos que a senha padrao seja alterada imediatamente, com
0 objetivo de proteger seu equipamento contra acesso nao autorizado.

1. Abra seu navegador.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderegos do navegador (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2
3. Siga uma destas opgoes:
+ Se vocé ja tiver definido sua prépria senha, digite-a e depois clique em Login.
+ Se nao tiver definido sua prépria senha anteriormente, digite a senha de login padrao e clique em Login.

4. Va para o menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Login Password (Senha de
login).

ﬁ Comece a partir do =, se o menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Seguindo as diretrizes na tela Login Password (Senha de login), digite sua senha no campo Enter New
Password (Inserir Nova Senha).

Redigite a senha no campo Confirm New Password (Confirmar Nova Senha).
7. Clique em Submit (Enviar).

.ﬁ Vocé também pode alterar as configuragées de bloqueio no menu Login Password (Senha de login).

... Informacgoes relacionadas

+ Alterar as configuragdes do equipamento usando o Gerenciamento via Web

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragbes do equipamento usando configuragdo remota

| Alterar as configuragées do equipamento usando configuragao remota

O Programa de configuragdo remota permite que vocé configure varias opgdes do equipamento Brother a partir
do seu computador. Quando a configuragdo remota € iniciada, as configuragdes da impressora Brother sdo
carregadas no computador e exibidas na tela. Se vocé alterar as configuragdes no seu computador, elas
poderéo ser transferidas diretamente para o equipamento.

» Configuragao remota (Windows)

» Configuragdo remota (Mac)
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& Pagina inicial > Configurages do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu

computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragao remota > Configuragao remota
(Windows)

| Configuragdo remota (Windows)

» Configurar o equipamento Brother usando a Configuragdo Remota (Windows)

» Alterar as configuragdes gerais usando a Configuragado Remota
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragdo remota > Configuragao remota
(Windows) > Configurar o equipamento Brother usando a Configuragdo Remota (Windows)

Configurar o equipamento Brother usando a Configuragcao Remota
(Windows)

1. Inicie o software (Brother Utilities), clique na lista suspensa e selecione o nome do seu modelo (se

ainda nao estiver selecionado). Clique em Ferramentas na barra de navegacao esquerda e depois clique
em Configuragao remota.

ﬁ Se o seu equipamento estiver conectado a uma rede, recomendamos que vocé use o Gerenciamento via
Web para ajustar as configuragdes de digitalizacdo do equipamento.

2. Ajuste as configuragcdes conforme necessario.

@ Configuragdo remota - [XO00-2000(] (USE) x
SRRSO N
¥ Configuracio Geral Configuracéo Geral
-Mome do Arguivo
- Digitalizar para USB
i Informacdes do Equipamentc Tempo de Descanso 10 = Min (5a 90)
Desligamento Automatico DESATIVADO w
Data e Hora Usar Relégio do PC
Tipo de Hordrio (@) Hordrio 12h () Hordrio 24h
Fuso Hordrio () UTC+ (@) UTC-
5:00 ~
Idioma Local Port.Do Brazil ~
Luz de fundo Clara w
Temparizador do Regulador de DESATIVADO w
Allow Firmware Rollback (®) Disabled () Enabled
< >
Importar Exportar Cancelar Aplicar Todos os Dispositivos

Sua tela pode ser diferente da tela mostrada.

Exportar
Clique para salvar as configuragdes atuais em um arquivo.

Importar
Clique para ler as configuragbes de um arquivo.

OK

Clique para iniciar a transferéncia de dados para o equipamento e depois saia do programa de
Configuragdo Remota. Se aparecer uma mensagem de erro, certifique-se de que seus dados estejam

corretos e clique em OK.

Cancelar
Clique para sair do Programa de Configuragdo Remota sem transferir dados para o equipamento.
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Aplicar
Clique para transferir dados para o equipamento sem sair do Programa de Configuragdo Remota.
Todos os Dispositivos
Clique para retornar a tela de selecéo de dispositivos.
3. Clique em OK.

ﬁ Informagoes relacionadas

» Configuragdo remota (Windows)

Tépicos relacionados:
¢ Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragdo remota > Configuragao remota
(Windows) > Alterar as configuragdes gerais usando a Configuragcdo Remota

| Alterar as configuragoes gerais usando a Configuragcao Remota

Objetivo Operacao (Windows/Mac) Descricao

Configurar a data e hora Configuragao Geral > Data e Hora | Configura a data e a hora. Se vocé
ativar a opgao Horario de Verao
Automatico, o horario sera ajustado
em uma hora a menos no outono.

Configurar a contagem regressiva do | Configuragao Geral > Tempo de Define o periodo em que o

Modo Sleep Descanso equipamento deve permanecer
ocioso antes de entrar no Modo
Sleep (5-90 minutos). A configuragéo
Modo Sleep pode reduzir o consumo
de energia. Quando o equipamento
esta em Modo Sleep, ele age como
se estivesse desligado.

» O temporizador reiniciara se
alguma operacao for realizada no
equipamento.

* A configuragao padrao é dez
minutos.

Alterar o idioma Configuragao Geral > Idioma Local |Altera seu idioma.
(ADS-3300W)

.. Informagbes relacionadas

» Configuracéo remota (Windows)
» Configuragédo remota (Mac)
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& Pagina inicial > Configurages do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu

computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragao remota > Configuragao remota
(Mac)

| Configuragcao remota (Mac)

» Configurar o equipamento Brother usando a Configuragdo Remota (Mac)

» Alterar as configuragdes gerais usando a Configuragado Remota
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragdo remota > Configuragao remota
(Mac) > Configurar o equipamento Brother usando a Configuragdo Remota (Mac)

Configurar o equipamento Brother usando a Configuragcao Remota
(Mac)

Acesse o site support.brother.com para fazer download e instalar a Configuragdo Remota.

1. Na barra de menus Finder, clique em Ir > Aplicativos > Brother, selecione 0 nome do seu modelo e clique
duas vezes no icone Brother Remote Setup.

Se a caixa de dialogo Descobrir Dispositivos aparecer, selecione o nome do seu modelo e clique em
Conectar.

ﬁ Se o seu equipamento estiver conectado a uma rede, recomendamos que vocé use o Gerenciamento via
Web para ajustar as configuragdes de digitalizacdo do equipamento.

2. Ajuste as configuragdes conforme necessario.

€] Configuragao remota - Brother XXX-XXXX [XXXXXXXXXXXXXXX] (USB)
o XXX-XXXX Configuragao Geral
Configuragdo Geral Tempo de Descanso 10 < Min (5a90)

Nome do Arquivo

Digitalizar para USB Desligamento Automatico DESATIVADO
InformacGes do Equipamento Data e Hora Usar Reldgio do PC
Tipo de Horério © Horério 12h Horério 24h
Fuso Horario uTC+ © utc-
5:00
Horario de Verdo Automatico ~ DESATIVADO © ATIVADO

Idioma Local Port.Do Brazil

Luz de fundo Clara

Temporizador do Regulador de Lumin DESATIVADO

Allow Firmware Rollback O Disable Enable

Importar Exportar “ Cancelar Aplicar Todos os Dispositivos

Sua tela pode ser diferente da tela mostrada.

Exportar

Clique para salvar as configuragdes atuais em um arquivo.
Importar

Clique para importar um arquivo e ler suas configuracoes.
OK

Clique para iniciar a transferéncia de dados para o equipamento e depois saia do programa de

configuracado remota. Se uma mensagem de erro for exibida, insira novamente os dados corretos e clique
em OK.
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Cancelar
Clique para sair do programa de configuragdo remota sem transferir dados para o equipamento.

Aplicar
Clique para transferir dados para o equipamento sem sair do programa de configuragao remota.

Todos os Dispositivos
Clique para retornar a tela de selecéo de dispositivos.
3. Ao concluir, clique em OK.

.. Informagdes relacionadas

» Configuragédo remota (Mac)

Tépicos relacionados:
» Acessar o Gerenciamento via Web
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# Pagina inicial > Configuragdes do equipamento > Alterar as configuragdes do equipamento a partir do seu
computador > Alterar as configuragdes do equipamento usando configuragdo remota > Configuragao remota
(Mac) > Alterar as configuragdes gerais usando a Configuragao Remota

| Alterar as configuragoes gerais usando a Configuragcao Remota

Objetivo Operacao (Windows/Mac) Descricao

Configurar a data e hora Configuragao Geral > Data e Hora | Configura a data e a hora. Se vocé
ativar a opgao Horario de Verao
Automatico, o horario sera ajustado
em uma hora a menos no outono.

Configurar a contagem regressiva do | Configuragao Geral > Tempo de Define o periodo em que o

Modo Sleep Descanso equipamento deve permanecer
ocioso antes de entrar no Modo
Sleep (5-90 minutos). A configuragéo
Modo Sleep pode reduzir o consumo
de energia. Quando o equipamento
esta em Modo Sleep, ele age como
se estivesse desligado.

» O temporizador reiniciara se
alguma operacao for realizada no
equipamento.

* A configuragao padrao é dez
minutos.

Alterar o idioma Configuragao Geral > Idioma Local |Altera seu idioma.
(ADS-3300W)

.. Informagbes relacionadas

» Configuracéo remota (Windows)
» Configuragédo remota (Mac)
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| Especificagdes
>> Especificacbes gerais

>> Especificagdes de documentos
>> Especificagdes do scanner

>> Especificagcbes do recurso de Digitalizagdo Direta (Escanear para USB)

>> Especificagdes da interface
>> Especificacdes de rede (ADS-3300W)

>> Protocolos e recursos de segurancga suportados (ADS-3300W)

>> Especificagdes de requisitos do computador

Especificagbes gerais

Capacidade da memédria Padréao

512 MB

Rede elétrica

CA: 100 a 240 V, 50/60 Hz

LCD Touchscreen (visor de cristal liquido) '
(ADS-3300W)

Tela LCD Touchscreen colorido TFT de 71,1 mm

*

heD

Consumo de energia 2 Escaneando 3 ADS-3100: Aproximadamente 23 W
ADS-3300W: Aproximadamente 25 W
Pronto 4 ADS-3100: Aproximadamente 5,4 W
ADS-3300W: Aproximadamente 7,3 W
Sleep ADS-3100: Aproximadamente 1,4 W
ADS-3300W: Aproximadamente 1,7 W
Desligado Aproximadamente 0,1 W
Dimensoées Unid: mm
(Vista geral padréao) *:299,5 mm
**:290,0 mm
***:630,4 mm
*%
vy |

Peso ADS-3100: 2,60 kg
ADS-3300W: 2,68 kg
Temperatura Em operagao 5°Ca35°C
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Temperatura Em armazenamento -20°Ca60°C
Umidade Em operagéao 20% a 80%
Em armazenamento 10% a 90%
ADF (alimentador automatico de documentos) Até 60 folhas
(Papel: 80 g/m, tamanho A4/Carta)

A O N =

Medida na diagonal.

Medido quando o equipamento esta conectado a um computador.

Ao usar Digitalizagdo Duplex (frente e verso).

Quando a porta USB esta conectada.

Especificagcdes de documentos

Tipo de papel

Papel Comum, Papel Fino, Papel Grosso, Papel Mais Grosso, Papel
Reciclado, Cartado de Visita, Cartdo Plastico

Tamanho do Documento | Largura

50,8 a215,9 mm

Comprimento | 50,8 mm a 355,6 mm

Especificagées do scanner

Colorido/Preto

Sim/Sim

Compativel com TWAIN | Windows

Windows 7 (SP1)/Windows 8.1/Windows 10

Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2016/
Windows Server 2019

Mac

macOS v10.14.x/10.15.x/11.0.x !

Compativel com WIA Windows

Windows 7 (SP1)/Windows 8.1/Windows 10

Compativel com ICA Mac

(ADS-3100)

macOS v10.14.x/10.15.x/11.0.x !

Profundidade de cor Entrada

Processamento de cores de 48 bits

Saida Processamento de cores de 24 bits
Resolugao Interpolada | Até 1200 x 1200 dpi

Optica Até 600 x 600 dpi
Largura da digitalizagao Até 215,9 mm
Escala de Cinza 256 niveis

Max. Velocidade

Para obter especificagbes detalhadas, visite www.brother.com.

1

Para obter as atualizagdes mais recentes de drivers para sua versao do sistema macOS, visite a pagina support.brother.com.

Especificagées do recurso de Digitalizacao Direta (Escanear para USB)

Midia compativel

Unidade flash USB !

Interface

Interface USB 2.0 de alta velocidade

1

Armazenamento em massa USB padrao de até 128 GB
Formatos compativeis: FAT12/FAT16/FAT32/exFAT
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Especificacoes da interface

UsSB UsB 3.0
Use um cabo USB 3.0 (Padrao A/Padrao B) ou um cabo de interface USB 2.0 (Padréo A/
Padrao B) com comprimento maximo de 2 m (6 pés).

Rede local Use um cabo Ethernet UTP de categoria 5 ou superior.

(ADS-3300W)

Rede local sem fio

(ADS-3300W)

2,4 GHz

IEEE 802.11b/g/n (Modo de Infraestrutura)
IEEE 802.11g/n (Wi-Fi Direct)

1 Seu equipamento possui uma interface USB 3.0. O equipamento também pode ser conectado a um computador com interface USB

1.0/1.1/2.0.

Portas USB de outros fabricantes ndo sao suportadas.

Especificagoes de rede (ADS-3300W)

Rede local Vocé pode conectar o equipamento a uma rede para digitalizagdo em rede. O
software de gerenciamento de rede BRAdmin Light da Brother também esta
incluido.

Seguranga da rede sem fio ' WEP de 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (TKIP/AES), WPA3-
SAE (AES)

Utilitario de Suporte para WPS

Configuragéo Assistente WLAN

1 O Wi-Fi Direct suporta apenas o padrdo WPA2-PSK (AES).

Protocolos e recursos de seguranga suportados (ADS-3300W)

Ethernet

10BASE-T, 100BASE-TX

Protocolo (IPv4)

DHCP, APIPA (Auto IP), WINS/NetBIOS, Resolvedor DNS, mDNS, Respondente
LLMNR, SNMPv1/v2c/v3, Servidor HTTP/HTTPS, ICMP, Cliente SNTP, Servigos
Web (Digitalizar)

Protocolo (IPv6)

RA, Resolvedor DNS, mDNS, Respondente LLMNR, Servidor HTTP/HTTPS,
ICMPv6, Cliente SNTP, Servigos Web (Digitalizar)

Segurancga de rede (cabeada)

SMTP-AUTH, SSL/TLS (HTTPS, SMTP), TLS (SMTP), SNMP v3, 802.1x (EAP-
FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)

Segurancga de rede (sem fio)

SSL/TLS (HTTPS)

Segurancga de rede (e-mail)

SMTP-AUTH, SSL/TLS (SMTP)

Certificagao sem fio

WPA3™ - Corporativo, WPA3™ - Pessoal, Wi-Fi Protected Setup™, Wi-Fi Direct®

Especificagoes de requisitos do computador

Plataforma do computador e | Fungoes de Interface do PC |Velocidade minima |Espago em disco rigido
versao do sistema software do processador para instalagao
operacional compativeis Para Para

como PC . s

drivers aplicativos
Sistema Windows 7 Digitalizagao USB Processador de 32 70 MB Drivers,
operacional (SP1) Wired LAN 3 b!ts (x86) ou de 64 instalador e
Windows 12 Windows 8.1 o bits (x64) software:
O aplicativo i WLAN (Wi-Fi) 1,4 GB
Windows 10
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Windows
Server 2012

Windows
Server 2012
R2

Windows
Server 2016

Windows
Server 2019

Sistema
operacional
Mac

macOS
v10.14.x

macOS
v10.15.x

macOS
v11.0.x

Processador de 64 70 MB Drivers,

bits (x64) instalador e
software:
270 MB

Processador Intel® 30 MB Drivers e
software:
600 MB

Processador de 64

bits

1 Nuance™ PaperPort™ 14SE é compativel com Windows 7 SP1, Windows 8.1 e Windows 10. O aplicativo

2 Kofax Power PDF™ é compativel com Windows 7 SP1, Windows 8.1 e Windows 10.
Para ter acesso as atualizagdes de driver mais recentes, visite support.brother.com. Todas as marcas comerciais, nomes de marcas e de

produtos sao de propriedade das suas respectivas empresas.

3 ADS-3300W
4 ADS-3300W

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

» Apéndice
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# Pagina inicial > Apéndice > Ajuda e suporte ao cliente Brother

| Ajuda e suporte ao cliente Brother

Para obter assisténcia técnica, entre em contato com o pais em que o equipamento foi adquirido. Telefone
sempre a partir do territorio do pais em questao.

>> Perguntas frequentes
>> Assisténcia Técnica
>> Para adquirir acessorios e suprimentos

Perguntas frequentes

Para obter mais informagbes sobre seu equipamento Brother, visite o site de suporte da Brother,
support.brother.com. Para obter ajuda adicional e outras dicas, visite a pagina Perguntas frequentes e
Solugédo de problemas do seu modelo; para ter acesso as versdes mais recentes de drivers e software, visite a
pagina Downloads do seu modelo.

Assisténcia Técnica

Para obter informacdes sobre a Assisténcia Técnica, acesse o site:

www.brother.com.br

Para adquirir acessorios e suprimentos

Acesse o site:

www.brotherstore.com.br

Informagoes relacionadas

* Apéndice
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