Guia rapido do
aplicativo Artspira
(para maquinas de cortar da

série SDX)



COMO USAR ESTE GUIA

O aplicativo Artspira fornece amplo contetdo de dados de corte e pode ser usado para transferir dados do seu
dispositivo inteligente para sua maquina de cortar Brother (série SDX) por meio de um servidor.

Este guia fornece procedimentos operacionais basicos para uso do aplicativo Artspira, bem como o uso da maquina de
cortar para recuperar conteido fornecido pelo aplicativo. Para obter instrugbes detalhadas sobre como usar a maquina
de cortar, consulte o Manual de Operacdes fornecido com ela.

PRECAUCOES

e O software da maquina de cortar deve estar atualizado para a versdo mais recente para usar as fun¢des do
aplicativo.

e O periodo de langamento do software que suporta o aplicativo pode variar dependendo da regido de vendas do
produto.

e Recomendamos a instalacdo da versdao mais recente do aplicativo para que possa ser usado em condigdes ideais.

e Observe que as telas e icones mostrados nos procedimentos podem diferir dos reais.

MARCAS REGISTRADAS

Google Play € uma marca registrada da Google Inc. O uso desta marca registrada esta sujeito as permissoes da Google.

App Store é uma marca de servigo da Apple Inc. registrada nos Estados Unidos e em outros paises.

Quaisquer nomes de empresas e produtos que aparecam nos produtos Brother e documentos relacionados sao
marcas comerciais ou registradas das respectivas empresas.



OPERACOES BASICAS

B Como instalar o aplicativo

o Acesse 0 Google Play™ ou a App Store no seu dispositivo inteligente.

e Instale o aplicativo [Brother Artspiral.

H Como conectar

o Conecte a maquina de cortar a rede sem fio.

Para obter detalhes sobre como criar as conexoes, consulte o Manual de Operagdes da maquina de cortar.
e Toque no icone Artspira no seu dispositivo inteligente para abrir o aplicativo.

9 Faca login no aplicativo Artspira.

Lembrete

e Se tiver um ID do CanvasWorkspace, faga login com o mesmo ID de login e senha. O CanvasWorkspace e o aplicativo
Artspira serdo vinculados automaticamente.

0 Toque em &4 na tela inicial para registrar a maquina.

Lembrete

e Se amaquina ja estiver registrada no CanvasWorkspace, ndo sera necessario registra-la no aplicativo Artspira.
e Até quatro maquinas de bordar e maquinas de cortar compativeis podem ser registradas.

6 Toque em [Registrar-se] na categoria de maquina que vocé deseja registrar e siga as instrucdes que aparecem no
aplicativo para registrar a maquina de cortar no aplicativo.

P Quando o registro estiver concluido, os dados poderao ser transferidos para a maquina a partir do aplicativo.

B Como transferir dados do aplicativo

o Selecione o contetido da tela inicial ou um padrao a ser transferido da sua categoria favorita. Se necessario, faca
a edicao do padrao antes de transferir. Para criar novos dados de corte para serem transferidos, toque em [Novo]
na tela inicial e selecione uma das fungoes listadas no menu de edicao de dados de corte.

e Apo6s a conclusao da edicao, toque em [Concluido] para transferir os dados para o servidor.

Lembrete
[ ]

Dados transferidos para o servidor serdo excluidos depois de um determinado periodo.

e Podem ser transferidos dados para apenas um padrdo de cada vez. Se dados ja tiverem sido transferidos para o
servidor, eles serdo substituidos. Se um Unico projeto contiver varios dados de corte, use a maquina de cortar para
recuperar os dados transferidos anteriormente antes de transferir os préoximos.



Bl Como usar a maquina de cortar para recuperar dados

Usando uma maquina de cortar compativel com WLAN que suporte o aplicativo, recupere os dados transferidos para o servidor.

0 Toque em [Recup. dados] na tela inicial.
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e Toque em ‘ % para abrir o padrio transferido para o servidor.

Os | B

P A tela de layout da folha adesiva é exibida.



SOLUCAO DE PROBLEMAS

Se ocorrer um problema ao abrir os dados do aplicativo Artspira, encontre uma solucdo para o problema
correspondente entre os listados abaixo. Se este produto parar de funcionar corretamente, verifique os possiveis
problemas a seguir, bem como as perguntas e respostas no site de suporte da Brother (https://s.brother/csyai/). Se o
problema persistir, entre em contato com o Centro Autorizado de Assisténcia Brother ou um Centro Autorizado de
Assisténcia Brother. Se ocorrer um problema durante o corte, consulte o manual fornecido com a sua maquina.

Sintoma

o

nao esta disponivel.

Possivel causa (ou resultado)

O registro da maquina no aplicativo
Artspira néo foi concluido.

Solugao

Toque em % no aplicativo e registre a
maquina a ser usada.

O padréao transferido do aplicativo
Artspira ndo aparece na tela da
maquina.

Uma maquina diferente da que vocé
pretende utilizar foi selecionada quando
os dados foram transferidos do
aplicativo Artspira.

Selecione a maquina correta no
aplicativo Artspira e transfira os dados
novamente.

O periodo de armazenamento no
servidor expirou.

Os dados séo apagados do servidor
apoés um periodo desde o momento em
que os dados foram transferidos.
Recupere os dados na maquina o mais
rapido possivel apés a transferéncia dos
dados.

O software da maquina nao foi
atualizado para a versdo mais recente.
Um padrao do aplicativo ndo pode ser
recuperado.

Atualize o software da maquina para a
versao mais recente. Para obter
detalhes sobre como atualizar a
magquina, consulte o Manual de
Operacoes fornecido com ela.

Os dados nao podem ser salvos na
maquina.

Nao ha memodria suficiente disponivel na
maquina.

Exclua dados indesejados e tente salvar
novamente.

Alguns padrdes talvez ndo sejam salvos
na memoéria da maquina.

Salve em [Minhas criag6es] no aplicativo
Artspira.

Os dados nao podem ser salvos em
uma unidade flash USB.

Os dados do aplicativo Artspira nao
podem ser salvos na memoria externa.

Salve na memdria da maquina ou em
[Minhas criagdes] no aplicativo Artspira.

O ID de login exibido na tela de
configuragdes da maquina é diferente
do ID do CanvasWorkspace.

Como um ID de login diferente do
CanvasWorkspace foi usado para
efetuar login no aplicativo Artspira, o ID

foi alterado para o do aplicativo Artspira.

Se a configuracgéo do link do
CanvasWorkspace na tela de
configuracdes do aplicativo Artspira
estiver ativada, os dados de qualquer
aplicativo podem ser recuperados,
mesmo que o ID exibido na maquina
tenha sido alterado.



https://s.brother/csyai/
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