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| Definiciones de notas

En esta Guia del usuario se utilizan los siguientes simbolos y convenciones:

PELIGRO indica una situacion de peligro inminente que, si no se evita, puede
A PELIGRO provocar la muerte o lesiones graves.
ADVERTENCIA indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse,
A ADVERTENCIA puede provocar la muerte o lesiones graves.
A AVISO AVISO indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse, puede
provocar lesiones leves o moderadas.
IMPORTANTE IMPORTANTE indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse,
puede producir dafios materiales o pérdida de la funcionalidad del producto.
NOTA NOTA especifica el entorno operativo, las condiciones de instalacién o las
condiciones especiales de uso.
% El icono de consejos brinda indicaciones utiles e informacién adicional.
Negrita Las letras en negrita identifican botones en el panel de control del equipo o en la
pantalla de la computadora.
Cursiva El estilo en cursiva tiene por objeto destacar un punto importante o derivarle a un
tema afin.
Courier New El tipo Courier New identifica los mensajes que aparecen en la pantalla LCD del
equipo.

.. Informacion relacionada

» Antes de utilizar su equipo Brother




# Inicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Precauciones de seguridad

| Precauciones de seguridad

Siga estas normas a fin de evitar el riesgo de generar calor, humo, explosiones, incendios o lesiones.

A PELIGRO

Bateria recargable de iones de litio

Observe detenidamente las siguientes precauciones para la bateria recargable de iones de litio (de ahora en
adelante, “bateria recargable”). Si no se siguen estas precauciones, el sobrecalentamiento, las fugas o las
roturas que se produzcan en la bateria pueden dar lugar a cortocircuitos, explosiones, humo, incendios,
descargas eléctricas, lesiones personales o dafos en el producto o en otros objetos.

Usela solo para sus fines previstos.

NO intente cargar la bateria con un cargador no compatible.

NO cargue, use ni deje la bateria en ubicaciones con altas temperaturas (mas de 60°C/140 °F).
NO permita que la bateria recargable entre en contacto con agua ni que se sumerja en ella.
Manténgala alejada del calor y el fuego.

NO conecte los terminales “+” y “-” con objetos metalicos, como cables. NO transporte ni almacene la
bateria junto con objetos metalicos.

NO tire, golpee ni dafie la bateria de forma alguna.

NO suelde ninguna conexién a la bateria.

NO desmonte, modifique ni intente reparar la bateria recargable.

Deseche las baterias en un punto limpio adecuado. Asegurese de respetar todas las reglamentaciones
locales aplicables.

Para cargar la bateria recargable, utilice el cargador de bateria disefiado especificamente para ella.

NO utilice la bateria recargable en ambientes corrosivos, como zonas con aire salino, agua salada,
acidos, alcalinos, gases corrosivos, quimicos o cualquier liquido corrosivo.

NO utilice la bateria recargable si esta dafada o tiene fugas.

NO utilice la bateria recargable con la polaridad (+) (-) al revés. Compruebe la orientacién de la bateria
recargable antes de insertarla y no intente introducirla en la impresora a la fuerza. Si carga la bateria
recargable con la polaridad al revés, podria causar una reacciéon quimica anormal en la bateria
recargable o un flujo de corriente anormal durante la descarga.

NO conecte directamente la bateria recargable a un suministro eléctrico doméstico.

La fuga de liquido (electrolito) de la impresora o de la bateria recargable indica que la bateria recargable
esta dafiada. Si la bateria recargable tiene fugas, deje de utilizar inmediatamente la impresora y aislela
colocandola en una bolsa.

NO toque el electrolito. Si electrolito entra en los ojos, no los frote y busque atencion médica. En su
lugar, acuda al médico. Lavese los ojos inmediatamente con agua durante 15 minutos como minimo. Si
no lo hace, el electrolito podria causarle dafios en los ojos. Si el electrolito entra en contacto con la piel o
la ropa, lavela inmediatamente con agua.

NO ponga la bateria recargable ni la impresora con la bateria recargable instalada en un microondas ni
en un contenedor de alta presion.

NO tire la bateria recargable al fuego ni la sobrecaliente intencionadamente. Esto podria causar la
desaparicion del aislamiento interno, emision de gases o fallos en los mecanismos de seguridad.
Ademas, el electrolito podria incendiarse.

NO deje la bateria recargable descargada en la impresora durante mucho tiempo. Esto podria reducir la
vida util de la bateria recargable o provocar un cortocircuito.

Aunque solo utilice la impresora durante poco tiempo y la bateria recargable esté totalmente cargada, es
posible que la vida util de la bateria se haya acabado. En ese caso, sustitiyala por una nueva. Al quitar y
sustituir la bateria recargable, cubra los terminales de la bateria recargable antigua con una cinta para
evitar que se produzca un cortocircuito en la bateria.

(]



Impresora

NO use la impresora donde esta prohibido, como en un avion. Esto podria afectar los equipos del avion,
lo que podria ocasionar un accidente.

NO use la impresora en entornos especiales, como cerca de equipos médicos. Las ondas
electromagnéticas pueden causar desperfectos en los equipos medicos.

NO coloque el producto cerca de productos quimicos o en un lugar donde pueda producirse un derrame
de productos quimicos. NO permita que disolventes organicos, como benceno, diluyentes, quitaesmalte
o desodorantes, entren en contacto con la cubierta de plastico o los cables. Estos pueden hacer que la
cubierta de plastico se deforme o se disuelva, provocando una descarga eléctrica o un incendio. También
pueden hacer que el producto no funcione correctamente o se decolore.

Impresora, adaptador de CA (opcional) o adaptador para vehiculo (opcional)

Cuando se insertan objetos extrafios en la impresora, en los conectores y puertos, deje de usar la
impresora y desconecte la alimentacion. Luego, desconecte cualquier cable conectado a la impresora o
retire la bateria.

NO inserte objetos extrafios en el conector del cable de alimentacién de CA, de lo contrario pueden
producirse quemaduras o descargas eléctricas.

NO opere ni almacene su impresora en los siguientes lugares, de lo contrario podria producirse un
incendio, una descarga eléctrica o dafios:

- Cerca de agua, como en un bafio o cerca de un calentador de agua, o en un ambiente donde la
humedad sea menor al 10% o mayor al 90% para el funcionamiento.

- Enun lugar expuesto a la lluvia o a la humedad
- En un lugar extremadamente polvoso

- Enun entorno donde la temperatura sea inferior a -4 °F (-20°C) o superior a 131 °F (55°C) para el
funcionamiento, como cerca de fogatas, calentadores o bajo la luz del sol directa

- Enun automovil cerrado expuesto a la luz del sol directa
- Enun lugar donde pueda formarse condensacion
NO toque el adaptador de CA ni el producto durante una tormenta.

NO toque ningun puerto de conexién con las manos mojadas; de lo contrario, podria producirse una
descarga eléctrica, dafios al equipo, generacién de humo o incendio.

NO desmonte ni altere el producto.

NO vierta sustancias quimicas ni use esprays combustibles sobre el producto.

Ejemplos de esprays combustibles:

- Quitapolvos

- Pesticidas

- Desinfectantes y desodorantes que contengan alcohol

- Disolventes organicos o liquidos como el alcohol

Use y almacene la impresora, otros componentes y las bolsas de empaquetado fuera del alcance de los
nifos.

Retire la bateria o desconecte el cable durante un envio.

Si la impresora no se usa durante largos periodos, retire la bateria y desconecte el cable antes de
almacenarla.

NO coloque objetos pesados sobre la impresora ni el cable USB.
NO doble ni tire del cable USB por la fuerza.

Bateria recargable de iones de litio

Mantenga lejos de los nifios. Si se ingiere, pdngase en contacto con los servicios de emergencia de
forma inmediata.

Deje de usar la bateria si nota anomalias evidentes, como olor, calor, deformidades o decoloracion.

Adaptador de CA (opcional), adaptador para vehiculo (opcional)



Use el adaptador solo con el producto especificado.
Inserte el enchufe con firmeza en el tomacorriente.

Utilice el adaptador de CA con una toma de corriente doméstica de CA de 100 V - 240 V 50/60 Hz y un
adaptador para vehiculo con CC de 12 V.

NO permita que los conectores y puertos entren en contacto con objetos metalicos.

NO tire del cable al desconectar el cable del adaptador de CA. Sostenga el enchufe y quitelo del
tomacorriente.

NO dafie, retuerza, doble, tire, coloque objetos ni ate el adaptador de CA y el adaptador para vehiculo.
NO permita que se pellizquen el adaptador de CA ni el adaptador para vehiculo.
NO sobrecargue los tomacorrientes.

A AVISO

Impresora

NO toque la cuchilla ni el cabezal de impresion. Hacerlo podria causar lesiones.

NO sujete la impresora por la cubierta del compartimento del rollo o la guia del rollo. Hay riesgo de que
la cubierta se separe o de que la impresora se caiga.

Al conectar cables y accesorios, siga las instrucciones correspondientes.
NO toque el cabezal de impresién ni las partes de metal a su alrededor.

Si la impresora se usa durante largos periodos de tiempo, las partes exteriores de la impresora podrian
calentarse lo suficiente como para causar quemaduras de bajo grado.

Bateria recargable de iones de litio

Si el liquido de la bateria entra en contacto con la piel o la ropa, enjuaguelos de inmediato con agua.

Adaptador de CA (opcional), adaptador para vehiculo (opcional)

Asegurese de que siempre pueda acceder al cable del adaptador, de modo que se pueda desconectar
de inmediato en caso de una emergencia.

Broche para cinturén

Asegurese de que el broche para cinturdon se sujete de forma segura a la impresora y al cinturén de la
persona.




* NO quite las etiquetas adheridas a la impresora. Estas etiquetas brindan informacién sobre el
funcionamiento e indican el nimero de modelo de la impresora.

* NO presione el botdn de alimentacion ni el indicador LED con un objeto puntiagudo, como un boligrafo.
Esto podria dafiar el botén o el indicador LED.

* NO transporte la impresora mientras los cables estén conectados al conector de CC o al puerto USB de
la impresora. El conector y los puertos podrian danarse.

* NO almacene la impresora en un area expuesta a altas temperaturas, altos niveles de humedad, luz
solar directa o polvo. Esto podria ocasionar decoloracién o mal funcionamiento.

Informacion relacionada
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| Precauciones generales

Impresora

Segun el area, el material y las condiciones ambientales, la etiqueta puede desprenderse o adherirse de
forma permanente y el color puede cambiar o transferirse a otros objetos. Antes de adherir la etiqueta,
verifique las condiciones ambientales y el material. Para verificar la etiqueta, adhiera una pequefa porcion
de esta a un area poco visible de la superficie donde se la desea colocar.

Si las funciones de Bluetooth y LAN inalambrica se encuentran activadas, la velocidad de comunicacion
puede disminuir debido a la interferencia de ondas de radio. Si esto ocurre, apague la funcién que no esté
usando (Bluetooth o LAN inalambrica).

NO cubra ni inserte objetos extrafios en la ranura de salida del papel, el conector de CC o el puerto USB.

NO utilice disolvente para pintura, benceno, alcohol u otro disolvente organico para limpiar la impresora.
Estas sustancias podrian causar dafios en el acabado de la superficie. Utilice alcohol isopropilico o etanol
solo para limpiar el cabezal de impresion o el rodillo. Utilice un pafo suave y seco para limpiar la impresora.

Si no usa la impresora durante un periodo prolongado, retire el rollo de la impresora.
Siempre mantenga cerrada la cubierta del compartimento del rollo mientras imprime.

Esta impresora usa papel térmico. Si el papel impreso se encuentra marcado con tinta, por ejemplo, esta
escrito o estampado, la tinta puede hacer que el texto impreso se desvanezca o se decolore. Asimismo, la
tinta aplicada puede demorar en secarse.

El texto impreso puede desvanecerse o decolorarse si la etiqueta entra en contacto con cualquiera de los
siguientes: productos de cloruro de vinilo; productos de cuero, como carteras y bolsos; compuestos
organicos como alcohol, cetonas o ésteres; cinta adhesiva; borradores; alfombras de caucho; tinta de
marcador magico; tinta de marcador permanente; liquido corrector; carbono; pegamento; papel diazo
sensibilizado; locién para manos; productos para el cuidado del cabello; cosméticos; agua o sudor.

NO manipule la impresora con las manos humedas.

NO use papel plegado, mojado o humedo; de lo contrario, el papel puede alimentarse incorrectamente o
puede ocurrir un fallo en el funcionamiento del dispositivo.

NO toque el papel o las etiquetas con las manos mojadas; de lo contrario, puede ocurrir un fallo en el
funcionamiento.

Impresora, adaptador de CA (opcional), adaptador para vehiculo (opcional) o
accesorios

Respete todas las regulaciones correspondientes al desechar estos productos.

.. Informacion relacionada

* Antes de utilizar su equipo Brother



# |nicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Marcas comerciales y licencias

| Marcas comerciales y licencias

Apple, App Store, Mac, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, macOS, iPadOS, AirPrint y el logo de AirPrint son
marcas comerciales de Apple Inc., registradas en Estados Unidos y en otros paises.

Android y Google Chrome son marcas comerciales de Google LLC.

La marca denominativa y los logotipos de Bluetooth® son marcas comerciales registradas propiedad de
Bluetooth SIG, Inc. y el uso de estos por parte de Brother Industries Ltd. esta sujeto a licencia. Las demas
marcas y nombres comerciales son propiedad de sus respectivos titulares.

QR Code es una marca comercial registrada de DENSO WAVE INCORPORATED.
Epson ESC/P es una marca comercial registrada de Seiko Epson Corporation.
Wi-Fi® es una marca comercial registrada de Wi-Fi Alliance®.

Wi-Fi Protected Setup™ es una marca comercial registrada de Wi-Fi Alliance®.
Mozilla y Firefox son marcas comerciales registradas de Mozilla Foundation.

QR Code Generating Program Copyright © 2008 DENSO WAVE INCORPORATED.

BarStar Pro Encode Library (PDF417, Micro PDF417, DataMatrix, MaxiCode, AztecCode, GS1 Composite,
GS1 Databar, Code93, MSI/Plessey, POSTNET, Intelligent Mail Barcode)

Copyright © 2007 AINIX Corporation. Todos los derechos reservados.
Blue SDK

Copyright © 1995-2021 OpenSynergy GmbH.

Todos los derechos reservados. All unpublished rights reserved.

Algunas partes de este software estan sujetas a copyright © 2014 The FreeType Project (www.freetype.org).
All rights reserved.

Los nombres comerciales y los nombres de los productos de las compaiias que aparecen en los
productos de Brother, documentos relacionados y otros materiales son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de esas respectivas compainias.

... Informacion relacionada

* Antes de utilizar su equipo Brother


http://www.freetype.org

# |nicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Comentarios de licencias de cédigo abierto (open source)
| Comentarios de licencias de cédigo abierto (open source)

Este producto incluye software de codigo abierto.

Para ver los comentarios de licencias de codigo abierto (open source), visite la pagina Manuales de su modelo
en el sitio web de soporte de Brother en support.brother.com.

... Informacion relacionada

* Antes de utilizar su equipo Brother


https://support.brother.com/

# |nicio > Antes de utilizar su equipo Brother > Nota importante

| Nota importante

El contenido de este documento y las especificaciones de este producto estan sujetos a modificaciones sin
previo aviso.

Brother se reserva el derecho de modificar sin previo aviso las especificaciones y los materiales aqui
contenidos y no asumira responsabilidad alguna por dafios de cualquier indole (incluyendo dafios derivados)
producidos al basarse en el material presentado, incluidos, entre otros, errores tipograficos y de otra
naturaleza incluidos en la publicacion.

Las imagenes de pantalla en este documento pueden diferir segun el sistema operativo de su computadora,
el modelo del producto y la version de software.

Antes de usar la impresora, asegurese de leer todos los documentos incluidos en la impresora para obtener
informacion sobre la seguridad y el funcionamiento.

La impresora que se muestra en la ilustracion puede ser distinta de la suya.
Los suministros disponibles pueden diferir en funcién del pais o la region.
Recomendamos usar la ultima version de P-touch Editor.

Para mantener el desempefio de su equipo actualizado, visite support.brother.com para comprobar si existe
una actualizacién de firmware mas reciente. En caso contrario, es posible que algunas funciones de su
equipo no estén disponibles.

Cuando reemplace o se deshaga de su equipo, Brother le recomienda encarecidamente que lo restaure a la
configuracion de fabrica para eliminar toda la informacion personal.

... Informacion relacionada

* Antes de utilizar su equipo Brother
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https://support.brother.com/

# Inicio > Configuracion de la impresora

| Configuracion de la impresora

Descripcion de piezas

Informacién general del panel de control
Descripcién general de la pantalla LCD
Indicaciones y patrones LED

Instalacion de la bateria

Carga de la bateria

Encender/apagar

Configuracion del idioma

Cargar el rollo

Colocacion del broche para cinturén

1



# Inicio > Configuracion de la impresora > Descripcion de piezas

| Descripcion de piezas

Barra de corte superior

Barra de corte inferior

Ranura de salida del papel

Cubierta del compartimento del rollo
Palanca de liberacién de la cubierta del rollo
Cubierta de la interfaz

Puerto USB Type-C

Ranuras de cintas de transporte

© N o g~ N

9. Panel de control

10. Sensor de transmision de datos en proximidad (NFC)
11. Compartimento de la bateria

12. Cubierta del terminal de la estacion de acoplamiento
13. Cubierta del conector de CC

14. Conector de CC

15. Gancho de broche para cinturén

ﬁ La etiqueta del numero de serie y de la direccion MAC estan ubicadas en la base de la impresora.
2

HXXXXXXXX XXX
00O RO

XXXXXXXXXXXX

1. Numero de serie
2. Direccion MAC

(9 ‘2 .
... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora

Informacion adicional:
* Informacion general del panel de control



# Inicio > Configuracion de la impresora > Informacion general del panel de control

| Informacién general del panel de control

cC— =

2. LCD

5 4 3
1. Indicador LED
3. Boton t[™ (alimentar) / OK
Funcion Operacion

Alimentar el papel

Cuando el tipo de papel se establece como Etiqueta precortada o Material
de impresion con marcas:

Pulse TD_ para alimentar automaticamente el papel en la posicion de
impresion.
Cuando el tipo de papel se establece como Cinta de longitud continua:

Pulse TD para alimentar el papel.

Imprimir de la informacion de la
impresora

Asegurese de que haya un rollo preparado y, luego, mantenga pulsado el
botoén 1‘D para imprimir la informacién de la impresora.

Activar la opcion del menu
seleccionada

Pulse TD para activar la opcién del menu seleccionada.

4. Boton Menu / ¥ (seleccionar)

Funcion

Operacion

Ingresar en el modo de seleccién
del menu

Mientras la impresora se encuentra encendida, pulse el boton Menu / ¥
(seleccionar).

Seleccionar la opcion de menu

Cuando se muestre el mend, pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para
seleccionar la siguiente opcion.

Ejecutar un archivo almacenado en
el area de almacenamiento masivo

Si pulsa este botdn mientras la impresora se encuentra funcionando en
modo de almacenamiento masivo, puede ejecutar un archivo de comando
almacenado en el area de almacenamiento masivo. Mas informacion »»
Informacioén adicional

5. Boton 4: (atras)

Funcion

Operacion

Borrar el elemento de menu
seleccionado y volver a la pantalla
anterior.

Pulse el boton 4: (atras) para volver a la categoria de configuracion
anterior.

Cancelar el trabajo de impresion
actual

Pulse el boton 4: (atras) para cancelar el trabajo de impresién actual.

6. Botdn d) (encendido)

13



Funcion

Operacion

Encender la impresora

Mientras la impresora se encuentra apagada, pulse el boton

d) (encendido).

Apagar la impresora

Mientras la impresora esta encendida, pulse el boton d) (encendido)

hasta que aparezca el mensaje Sist. Desconec en la pantalla LCD.
(Si la funcion Apagado de alimentaciéon automatico se encuentra
activada en la Configuracion del dispositivo, la impresora se apagara
automaticamente una vez finalizado el tiempo de inactividad
seleccionado).

Encender la impresora en modo de
almacenamiento masivo

Si mantiene pulsado el botén (l) (encendido) y pulsa al mismo tiempo el

boton Menu / ¥ (seleccionar), la impresora se enciende en modo de
almacenamiento masivo. Mas informacion »>» Informacion adicional

[ ‘x .
... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora

Informacion adicional:

» Descripcion general de la pantalla LCD

* Indicaciones y patrones LED

* Imprimir usando una interfaz USB (modo de almacenamiento masivo)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Descripcion general de la pantalla LCD

| Descripcion general de la pantalla LCD

1 2 3 4

L]
G-@ 0000 FER

"—Preparado  [IIN 4
o

1. Actualizaciéon
Indica la conectividad a FTP y actualiza el estado.

@é Hay datos nuevos.

@' No ha sido posible actualizar correctamente los datos.

(parpadea)

8? No puede conectarse al servidor.
(parpadea)

2. Bloqueo de tecla de menu
Aparece cuando la Funcién de tecla de menu se ajusta en Desactivar en la herramienta de configuracion
de la impresora.

3. Reloj

Aparece cuando [Reloj] esta ajustadoen [Si].
4. Wireless Direct (RJ-3250WB)

Indica si esta disponible Wireless Direct.
5. WLAN (RJ-3250WB)

i La impresora esta conectada a la red inalambrica.
.
=
.
o~ | Laimpresora estd buscando una red inalambrica.
L] L] L] L]
6. Bluetooth

Indica si la funcién de Bluetooth esta activada. Cuando el icono destella, la impresora se esta volviendo a
emparejar automaticamente. Mas informacion »» Informacién adicional

7. Nivel del estado de la bateria
El icono de nivel del estado de la bateria no aparece cuando no es posible realizar la carga.

Mensaje Icono |Estado

Estado bat. Excelente EI Sin ningun problema. Es posible usar la bateria.
Estado bat. Bueno Iél Aun en buen estado. La bateria puede usarse.
Bateria mal Sustit. Pronto EI El estado de la bateria se esta deteriorando.
Bat. muy mal Sustituir bat. I;I La bateria esta muy deteriorada.

8. Estado de la carga
Muestra el estado de carga de la bateria.



Cargando

No esta cargando (no es posible cargar la bateria si la temperatura esta por encima de
104 °F (40 °C) o por debajo de 32 °F (0 °C)).

No se visualiza el icono | Se termina o pausa la carga.

9. Nivel de la bateria
Indica el nivel de bateria restante.

Completa

Alta

Media

=l

Baja

10. Estado de la impresora
Muestra el estado de la impresora.

u Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora

Informacion adicional:
» Configuracién de comunicacién de la herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Indicaciones y patrones LED

| Indicaciones y patrones LED

Las luces del indicador se encienden y parpadean para indicar el estado de la impresora. Los simbolos que se

utilizan en esta seccion explican el significado de los distintos patrones y colores del indicador:

o o . El indicador se enciende en el color que se muestra.

| El indicador parpadea en el color que se muestra.

El indicador esta apagado.

Indicador LED

Estado

Apagado

Carga completa (cuando la alimentacion esta desconectada)

No esta cargando (cuando se desactiva la alimentacion).

Nivel de la bateria: mitad o mas de la mitad

Carga completa (cuando la alimentacion esta conectada)

Encendido

No esta cargando (cuando se activa la alimentacion)

Cargando

Modo de reinicio

ﬁ Si el indicador esta encendido en rojo (modo de arranque),

comuniquese con el Servicio de atencion al cliente de Brother.

(Destellando rapidamente cada dos
segundos)

Nivel de la bateria: carga baja

(Destellando una vez cada tres
segundos)

Modo de espera y cargando

Modo de suspension

LS
'.s

Error de fin de rollo

Error de alimentacién

Error de apertura de la cubierta

Error de comunicacion

Error de conexion de WPS

Error de archivo BLF

Error sin plantilla

Error de memoria llena

Error de memoria llena ESC/P

Error de archivo JPEG

Error de deterioro de la bateria

Error de almacenamiento masivo

Nivel de la bateria: sin carga

17



Indicador LED

Estado

Error de sistema

Error de busqueda en base de datos

Error de bateria (si la bateria no esta completamente cargada después de la
cantidad de tiempo especificada)

Error en el ajuste del reloj

Error de bateria restante

Lo LG L
'.Is '..s 'lls

No es posible usar la funcién del despegador de etiquetas debido a que la luz
ambiente es fuerte.

E Informacion relacionada

» Configuracién de la impresora
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Instalacion de la bateria

| Instalacion de la bateria

Asegurese de cargar la bateria recargable de iones de litio (PA-BT-006), ya sea en la impresora o en el
cargador de bateria, antes del primer uso.

1. Destrabe la bateria y luego quitela.

3. Inserte la bateria hasta que encaje en su lugar.

u Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Carga de la bateria

| Carga de la bateria

>> Consejos sobre el uso de la bateria

>> Carga de la bateria con un cable USB

>> Carga de la bateria con un Adaptador de CA (opcional)

>> Carga de la bateria con un Adaptador para vehiculo (opcional)

>> Carga de la bateria usando el Cargador de bateria (opcional) o la Estacién de acoplamiento activo (opcional)
>> Detener la carga de la bateria

Consejos sobre el uso de la bateria

Cargue la bateria recargable por completo antes de usar la impresora.

.ﬁ + Las impresiones de alta densidad (oscuras) descargan la bateria mas rapido que las de baja densidad.

Ajuste la configuracion de densidad de impresion en la Configuracion del dispositivo. Mas informacion
»>» Informacién adicional

+ La carga de la bateria debe realizarse en un entorno con una temperatura entre 0 °C y 40 °C (32 °F y
104 °F); de lo contrario, no se cargara la bateria. Si la carga se interrumpe porque la temperatura del
entorno es demasiado baja o demasiado alta, coloque la impresora en un entorno con una temperatura
entre 0 °C y 40 °C (32 °F y 104 °F) e intente cargarla nuevamente.

» Elrango de temperatura recomendado para la carga de bateria es de 5 a 35 °C (41 a 95 °F).

+ Siusa la impresora cuando la bateria estéd instalada y el Adaptador de CA o el Adaptador para vehiculo
esta conectado, se puede interrumpir la carga, aunque la bateria no esté completamente cargada.

Caracteristicas de la bateria

Para garantizar el maximo rendimiento y la maxima vida util de la bateria:

No utilice ni almacene la bateria en una ubicacion expuesta a temperaturas extremadamente altas o bajas,
ya que podria deteriorarse con mayor rapidez.

Retire la bateria cuando almacene la impresora durante un periodo prolongado.

Almacene las baterias con menos de un 50% de carga en un lugar fresco y seco, alejado de la luz solar
directa.

Recargue la bateria cada seis meses si va a estar almacenada durante un periodo de tiempo largo.

Es normal y seguro que la impresora se caliente mientras se carga. Si se torna demasiado caliente al tacto,
desconecte el cargador e interrumpa el uso de la impresora.

Cuando se enciende la impresora, en la pantalla LCD aparece el nivel del estado de la bateria.
Para obtener informacion del nivel del estado de la bateria »» Informacion adicional

Carga de la bateria con un cable USB

ﬁ + El cable USB Type-C no esta incluido con el equipo.

+ Cable USB compatible: USB Type-C a USB Type-C (5V, 1,5 A 0 mas)
» Cargador USB compatible: USB Type-C (5V, 1,5 A o mas)

1. Asegurese de que la bateria esté instalada en la impresora.

Abra la cubierta del puerto USB.

Conecte el cable USB al puerto USB de la impresora y luego a su computadora o a un cargador USB
compatible.
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Carga de la bateria con un Adaptador de CA (opcional)

El Adaptador de CA y el cable de alimentacién de CA son accesorios opcionales. Cuando compre la impresora,
adquiera el adaptador de CA y el cable de alimentacion de CA adecuados para la zona en la que se utilizara.

1.

2
3.
4

Asegurese de que la bateria esté instalada en la impresora.

. Abra la Cubierta del conector de CC y conecte el Adaptador de CA (PA-AD-600A) a la impresora.
Conecte el cable de alimentacion de CA al Adaptador de CA.

Conecte el cable de alimentacion de CA a un tomacorriente de CA cercano (100 a 240 V CA, 50/60 Hz).

a. Adaptador de CA
b. Cable de alimentacion de CA

Carga de la bateria con un Adaptador para vehiculo (opcional)

Conecte la impresora al tomacorriente de CC de 12 V del vehiculo (encendedor o similar) para cargar la bateria
recargable.

ﬁ El Adaptador para vehiculo es un accesorio opcional.

1. Asegurese de que la bateria esté instalada en la impresora.

Conecte el Adaptador para vehiculo (PA-CD-600CG/PA-CD-600CGS/PA-CD-600WR) al tomacorriente de
CC de12 V del vehiculo.

Abra la Cubierta del conector de CC y conecte el Adaptador para vehiculo a la impresora.

a. Adaptador para vehiculo

Carga de la bateria usando el Cargador de bateria (opcional) o la Estacion de
acoplamiento activo (opcional)

La bateria puede cargarse con el Cargador de bateria (opcional) o la estacién de acoplamiento activo (opcional).
Mas informacioén »» Informacién adicional

Detener la carga de la bateria

Para detener la carga de la bateria, desconecte la impresora de la computadora o la fuente de alimentacion.

... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
Informacién adicional:
» Configuracioén del dispositivo de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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Descripcion general de la pantalla LCD

Estacion de acoplamiento activo Unica (opcional: PA-CR -005)
Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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# |nicio > Configuracion de la impresora > Encender/apagar
| Encender/apagar
» Para encender la impresora, pulse d)

La luz LED de encendido se pone verde.

» Para apagar la impresora, pulse d) hasta que aparezca el mensaje [Sist. Desconec] en la pantalla
LCD.

NOTA

- Cuando la impresora se conecta al adaptador de CA, se enciende automaticamente de manera
predeterminada.

- No retire la bateria hasta que la pantalla LCD se apague cuando el adaptador de CA no esté
conectado a la impresora y a la toma de corriente de CA.

u Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Configuracion del idioma
| Configuracién del idioma

1. Pulse el botdn Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [Configuracién] y, a continuacion, pulse
el botén TD (alimentar) / OK.

2. Seleccionep [Idioma] Yy después pulse el botdn 1D_ (alimentar) / OK.

3. Seleccione un idioma vy, luego, pulse el botén TD (alimentar) / OK.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cargar el rollo
| Cargar el rollo

>> Cargar el rollo

>> Cambie los soportes del rollo de material para usar material de tamaro personalizado
>> Use la pieza de soporte del rollo

>> Material para corte

Cargar el rollo

1. Empuje la palanca de liberacién de la cubierta del rollo para abrir la cubierta del compartimento del rollo.

/

a. Palanca de liberacién de la cubierta del rollo
2. Deslice ambas guias del rollo hacia afuera.

¥ S
. \\ Z
3. Asegurese de que el rollo esté correctamente alineado y, a continuacion, insértelo en el compartimento del
rollo.

NOTA

Si el centro del rollo sobresale, aplane los bordes antes de iniciar la configuracion, tal y como se
muestra.

a. Superficie de impresion (mira hacia afuera en el rollo)
4. Cierre la cubierta del compartimento del rollo hasta que quede trabada.
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establecer esta configuracion mas adelante, vaya al [Soportes].

NOTA

Para un mejor rendimiento, use material Brother original.

.ﬁ + Cuando use etiquetas precortadas, establezca el tipo de papel en Etiqueta precortada y pulse el
botdn 1D_ (alimentar) / OK después de insertar el rollo. La impresora alimentara la etiqueta con la
cara hacia arriba.

» Pararetirar el rollo, realice el procedimiento de carga inverso.
* Asegurese de que el rollo que colocé gire libremente entre las guias del rollo.

Cambie los soportes del rollo de material para usar material de tamano
personalizado

Para usar material de tamafio personalizado, coloque en las guias del rollo los soportes de rollo
correspondientes al diametro interno del material.

NOTA

» Es posible que su impresora no venga con todos los tipos de soportes de rollos. Para adquirir soportes
del rollo de material adicionales, comuniquese con el distribuidor de Brother.

» Para comprobar las medidas internas del material que se pueden usar con cada soporte del rollo, revise
la informacién del centro del soporte del rollo.

» Si esta utilizando soportes del rollo de material de varias medidas, asegurese de que los lados con la
misma medida estén enfrentados al colocar las guias del rollo.

1. Empuje la palanca de liberacién de la cubierta del rollo para abrir la cubierta del compartimento del rollo.

2. Sujete la guia del rollo izquierda para que no gire y después retire el soporte del rollo de material instalado
actualmente utilizando un destornillador de cabeza plana.

26



3. Sujete la guia del rollo derecha para que no gire y después retire el soporte del rollo de material instalado
actualmente utilizando un destornillador de cabeza plana.

4. Coloque los soportes del rollo de material que coincidan con el tamafo interno del material en las guias del
rollo utilizando un destornillador de cabeza plana. Asegurese de estar usando soportes del rollo de material
del mismo tamafio.

5. Inserte el rollo. Para obtener mas informacion, »» Informacion adicional.
Cierre la cubierta del compartimento del rollo y presione hasta que quede trabada.

7. Sila pantalla LCD muestra automaticamente [Selec. Medio] 0 [Detec. autom. ], seleccione la opcion
que desee. Para establecer esta configuracion mas adelante, vaya al menu [Soportes]

Use la pieza de soporte del rollo

El tope del soporte del rollo impide que se cierren las guias del rollo. Es ideal para reducir la distancia que se
necesita a fin de extender las guias del rollo para cargarlo.

1. Quite el papel de respaldo de las dos ubicaciones en el tope del soporte del rollo, como se muestra en la
ilustracion.

=

(

2. Extienda las guias del rollo hacia afuera y coloque el tope del soporte del rollo en la parte mas interna de la
ranura.

ﬁ + Eltope del soporte del rollo se puede usar con el rollo de 3 pulgadas.
« Coloque el tope del soporte del rollo con las guias del rollo extendidas hacia afuera.
* Puede colocar el tope del soporte del rollo en cualquiera de los lados de la ranura.

» Coloque el tope del soporte del rollo para impedir que se acumule aire entre la capa adhesiva y la
impresora.

+ Después de colocarla, limpie el pegamento de la impresora.

Material para corte

El papel de recibo, las etiquetas y los rotulos pueden cortarse con precision si tira hacia arriba o hacia abajo del
material segun la posicion de corte configurada. EI material sin protector solo puede cortarse hacia arriba.
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Barra de corte superior

2. Barra de corte inferior

A AVISO

No toque la cuchilla de la barra de corte.

ﬁ + El ajuste predeterminado de [Barra corte] esta establecida en [Arriba]. (Cuando Sin protector
se establece en Activado en la pestafia Avanzada de la Herramienta de configuracién de la impresora,
la configuracion [Barra corte] no esta disponible).

» Para ajustar la posicion de corte, abra la Herramienta de configuracion de la impresora, vaya a
Sensores/Posicion de impresion en la Configuracion del dispositivo y después coloque el ajuste
que desee en el campo Ajuste de lamina de rasgar. Mas informacién »>» Informacién adicional

a ‘s .
... Informacion relacionada

» Configuracioén de la impresora

Informacién adicional:
+ Configuracion del dispositivo de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Colocacion del broche para cinturén

| Colocacién del broche para cinturén

1. Coloque el broche para cinturéon en el gancho de broche para cinturén de la impresora, como se muestra:

a. Gancho de broche para cinturén

2. Coloque el broche para cinturén en el cinturén, tal como se muestra.

ﬁ * Asegurese de sujetar bien el broche para cinturén a la impresora.
Para retirar el broche para cinturén, realice el procedimiento de instalacion inverso.

Recomendamos usar un cinturén que tenga un grosor de menos de 5 mm (0,2") y un ancho de menos
de 47,63 mm (1 7/8").

.. Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
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# Inicio > Instalar software

| Instalar software
* Instalar los controladores de la impresora y el software en una computadora

* Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil
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# |nicio > Instalar software > Instalar los controladores de la impresora y el software en una computadora

Instalar los controladores de la impresora y el software en una
computadora

Para imprimir desde su computadora, instale el controlador de la impresora y P-touch Editor en la computadora.

1. Enla barra de direcciones, introduzca install.brother y descargue el instalador del software y la
documentacion.

http://install.brother

;
[

L

2. Haga doble clic en el instalador descargado y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

NOTA

» Para utilizar las caracteristicas avanzadas de la impresora, seleccione el software adicional que
quiera durante la instalacion.

ﬁ (RJ-3250WB)

Para conectar la impresora a una computadora mediante conexién inalambrica, recomendamos lo
siguiente:

+ Tome nota del SSID (Nombre de la red) y la contrasefia (Clave de red) de la red inalambrica con
anticipacion. Si no puede encontrar esta informacion, péngase en contacto con su administrador de la
red o fabricante de enrutador/punto de acceso inalambrico.

» Para conectar la impresora a una computadora con Wireless Direct, seleccione la conexion USB
durante la instalacion. Al final de la instalacion, haga clic en el enlace de Wireless Direct.

.ﬁ Para usar la impresora con un método de conexién diferente al seleccionado durante la instalacién, utilice
nuevamente el instalador para volver a instalar el software y los controladores de la impresora, y
seleccione el nuevo método de conexion.

... Informacion relacionada

 Instalar software

» Aplicaciones disponibles
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# Inicio > Instalar software > Instalar los controladores de la impresora y el software en una
computadora > Aplicaciones disponibles

Aplicaciones disponibles

NOTA

Estas aplicaciones solo estan disponibles para Windows.

Aplicacion

Caracteristicas

P-touch Editor

Le permite disefiar e imprimir etiquetas personalizadas con herramientas de dibujo integradas
para crear distintas fuentes y estilos de texto, importar imagenes e insertar codigos de barras.

P-
touch Transfer Man
ager

Le permite transferir plantillas y otros datos a la impresora y guardar copias de seguridad de
los datos en la computadora.

Esta aplicacién se instala con P-touch Editor.

P-touch Library

Administra e imprime las plantillas de P-touch Editor.
Puede usar P-touch Library para imprimir plantillas.
Esta aplicacion se instala con P-touch Editor.

P-touch Transfer
Express

Le permite transferir firmware y otros paquetes de parametros a la impresora.

Para descargar el instalador, vaya a la pagina de su modelo Descargas en la pagina web de
soporte de Brother en support.brother.com

P-touch Update
Software

Confirme y actualice el software y el firmware a la version mas reciente.

Printer Setting Tool
(Herramienta de
configuracion de la
impresora)

Especifica la configuracion de la impresora desde una computadora.
* Configuracion de comunicacion

+ Configuracién del dispositivo

+ Configuraciéon de P-touch Template

* Configuracion de tamaino de papel

BRAdmin Light

Encuentra la impresora en su red y le permite realizar configuraciones basicas desde su
computadora.

BRAdmin
Professional

Encuentra la impresora en su red y le permite realizar configuraciones y actualizaciones
basicas desde su computadora.

Font Manager

Le permite transferir fuentes a la impresora y eliminar fuentes de esta. Es posible acceder a las
fuentes transferidas e impresas mediante distintos comandos de la impresora.

Para descargar el instalador, vaya a la pagina de su modelo Descargas en la pagina web de
soporte de Brother en support.brother.com

ﬁ- Permisos de fuentes

Al usar fuentes, debe respetar todos los términos y condiciones establecidos por
cada uno de los propietarios legales de la fuente. Antes de descargar fuentes, debe
confirmar que cuenta con las licencias legitimas correspondientes para utilizarlas y
cumplir con los términos y las condiciones. De lo contrario, no descargue las
fuentes.

Administracion
basada en Web

Le permite utilizar un explorador web estandar para administrar una impresora de la red
mediante HTTPS.

.. Informacion relacionada

* Instalar los controladores de la impresora y el software en una computadora

Informacion adicional:
» Software disponible
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# Inicio > Instalar software > Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil

| Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil
» Conectar la impresora a una computadora mediante un cable USB
» Conectar la impresora a una computadora mediante Wi-Fi
» Conectar la impresora a una computadora mediante una conexion Bluetooth

* Conectar la impresora a un dispositivo mévil mediante NFC (Android)
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# Inicio > Instalar software > Conectar la impresora a una computadora o dispositivo moévil > Conectar la
impresora a una computadora mediante un cable USB

| Conectar la impresora a una computadora mediante un cable USB

NOTA

El cable USB Type-C no esta incluido con el equipo.

1. Asegurese de que la impresora esté apagada antes de conectar el cable USB.
2. Conecte el cable USB al puerto USB de la impresora y luego a su computadora.

3. Encienda la impresora.

u Informacion relacionada

* Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil
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# Inicio > Instalar software > Conectar la impresora a una computadora o dispositivo moévil > Conectar la
impresora a una computadora mediante Wi-Fi

| Conectar la impresora a una computadora mediante Wi-Fi
Modelos relacionados: RJ-3250WB

Estan disponibles los siguientes métodos de conexion Wi-Fi:

>> Uso de un punto de acceso/enrutador Wi-Fi (modo Infraestructura)
>> Sin uso de un punto de acceso/enrutador Wi-Fi (Wireless Direct)
>> Uso del Modo Infraestructura y Wireless Direct de manera simultanea

>> Uso de WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Uso de un punto de acceso/enrutador Wi-Fi (modo Infraestructura)

El modo Infraestructura le permite conectar la impresora a una computadora o dispositivo moévil mediante un
punto de acceso/enrutador Wi-Fi.

* Antes de empezar

Primero, debe ajustar la configuraciéon de Wi-Fi de la impresora para que se comunique con su punto de
acceso/enrutador Wi-Fi. Una vez configurada la impresora, las computadoras o dispositivos méviles de su
red tendran acceso a la impresora.

- Antes de conectar la impresora a la red, comuniquese con el administrador del sistema para confirmar la
configuracion de la red Wi-Fi.

- Para volver a definir la configuracién de Wi-Fi o si se desconoce el estado de la conexion de Wi-Fi de la
impresora, restaure la configuracion de Wi-Fi de la impresora.

1. Pulse el botén d) (encendido) para apagar la impresora.

2. Mantenga pulsado el botén TD (Alimentar) / OK y el boton d) (encendido) durante
aproximadamente cinco segundos. El indicador LED empieza a parpadear en color verde.

3. Mientras mantiene pulsado el botén d) (encendido), pulse el boton TD (alimentar) / OK dos veces.

4. Suelte el boton d) (encendido).

- Para conseguir mejores resultados en la impresién cotidiana, use la impresora lo mas cerca posible del
punto de acceso/enrutador Wi-Fi con la menor cantidad posible de obstaculos. Las paredes y los objetos
grandes entre los dos dispositivos, asi como las interferencias de otros dispositivos electrénicos, pueden
afectar la velocidad de transferencia de los datos de impresion.

+ Conexion de la impresora a su punto de acceso/enrutador Wi-Fi

1. En primer lugar, anote el SSID (nombre de red) y la contrasefa (clave de red) de su punto de acceso/
enrutador Wi-Fi.

Conecte la impresora y la computadora con un cable USB.
En la impresora, pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el ment [WLAN] Y, a continuacion,
pulse el botén TD (alimentar) / OK. Ajuste [Ac/Apg] en [Activado].

4. Establezca la configuraciéon del Modo Infraestructura de la impresora.
* Desde el menu de la pantalla LCD:
a. Pulse el botén Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el mend [WLAN] y, a continuacion, pulse el
botén [ (alimentar) / OK.

b. Pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [Modo] Y, a continuacion, pulse el
boton [ (alimentar) / OK.

c. Seleccione [Infraestruct.] Yy después pulse el botéon TD (alimentar) / OK.

» Con una computadora Windows:
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5.

6.

a. Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora en su computadora y haga clic en el botén
Configuraciones de comunicacion.

b. Seleccione LAN inalambrica para Interfaz seleccionada en la pestafa General y seleccione
Infraestructura para Modo de comunicacion en Configuracion inalambrica en la pestafia LAN
inalambrica.

Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora en su computadora con Windows y haga clic en el
botén Configuraciones de comunicacion. Seleccione Configuracion inalambrica en la pestafia LAN
inalambrica. Introduzca el SSID que anot6 o haga clic en Buscar y seleccione el SSID en la lista que se
muestra.

Escriba la contrasefia como Frase de acceso.

ﬁ La informacioén requerida depende del método de autenticacion y el modo de cifrado; introduzca solamente

la informacién relevante para su entorno de red.

7. Haga clic en Aplicar.

Cuando se establezca la conexion entre la impresora y el punto de acceso/enrutador Wi-Fi, aparecera el
icono ‘?‘ (Wi-Fi) en la pantalla LCD. Las computadoras y los dispositivos méviles que estan en la misma

red que la impresora tendran acceso a la impresora.

.ﬁ Para cambiar cualquier otra configuracion de red, use la Herramienta de configuracién de la impresora.

Sin uso de un punto de acceso/enrutador Wi-Fi (Wireless Direct)

Wireless Direct le permite conectar directamente la impresora a una computadora o dispositivo movil mediante
un punto de acceso/enrutador Wi-Fi. La impresora funciona como un punto de acceso Wi-Fi.

1.

Confirme la configuracién de Wireless Direct de la impresora.
+ Desde el menu de la pantalla LCD:
a. Pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [WLAN] Yy, a continuacién, pulse el
botén TD (alimentar) / OK.

b. Pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [Modo] Y, a continuacion, pulse el
botén [ (alimentar) / OK.

c. Seleccione[Direct] y después pulse el boton TD (alimentar) / OK. El icono Wireless Direct se
muestra en la pantalla LCD.
» Con una computadora Windows:
a. Conecte la impresora y la computadora con un cable USB.

b. Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora en su computadora y haga clic en el boton
Configuraciones de comunicacion.

c. Confirme que esté seleccionado Wireless Direct para Interfaz seleccionada en la pestafia General.

2. Enlaimpresora, pulse el botén Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [WLAN] y, a continuacion,

pulse el botén TD (alimentar) / OK. Ajuste [Ac/Apg] en [Activado]

Use su computadora o dispositivo movil para seleccionar el SSID de la impresora (‘DIRECT-
e RJ-3250WB”). Si es necesario, escriba la contrasefia(“325*****”, donde ***** son los ultimos cinco
digitos del niumero de serie de la impresora).

NOTA

» La etiqueta del nUmero de serie esta ubicada en la base de la impresora. También puede confirmar el
numero de serie imprimiendo la informacion de la impresora. Mas informacion »» Informacion adicional

» Use la Herramienta de configuracion de la impresora para cambiar la configuracion de red de la
impresora.

* La Herramienta de configuracion de la impresora también le permite aplicar la configuracion de red a
multiples impresoras.
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* No puede conectarse a Internet mediante Wi- Fi mientras usa Wireless Direct. Para usar Internet,
conéctese utilizando el punto de acceso/enrutador Wi-Fi (modo Infraestructura).

* Recomendamos configurar una nueva contrasefia de Wireless Direct utilizando la Herramienta de
configuracion de la impresora para protegerla de acceso no autorizado.

Uso del Modo Infraestructura y Wireless Direct de manera simultanea

1. Ajuste la impresora en el modo Infraestructura y Wireless Direct.
» Desde el menu de la pantalla LCD:
a. Pulse el botdon Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [WLAN] Yy, a continuacion, pulse el
botén [ (alimentar) / OK.

b. Pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [Modo] Y, a continuacion, pulse el
botén TD (alimentar) / OK.

c. Seleccione [Direct/Infra] y después pulse el botén TD (alimentar) / OK.

+ Con una computadora Windows:
a. Inicie la Printer Setting Tool en su computadora con Windows.
b. Haga clic en el botén Configuracién de comunicacion.
c. Haga clic en General > Configuraciones de comunicacion.
d

Confirme que esté seleccionada la opcion Infraestructura y Wireless Direct para la configuracion de

Interfaz seleccionada.

Uso de WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

1. Primero, confirme que su punto de acceso/enrutador Wi-Fi tiene el simbolo WPS.

9

2. Coloque la impresora dentro del alcance del punto de acceso/enrutador Wi-Fi.

El alcance puede variar en funcién del entorno. Consulte las instrucciones proporcionadas con su punto de

acceso/enrutador Wi-Fi.
3. Pulse el botén WPS en su punto de acceso/enrutador Wi-Fi.

En la impresora, pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [WLAN] Y, a continuacion,

pulse el botén t[* (alimentar) / OK.

5. Pulse el boton Menu / Y (seleccionar) para seleccionar el menu [WPS] y, a continuacion, pulse el botén TD

(alimentar) / OK.

6. Seleccione el menl [Botén Push] o [Cédigo PIN] Yy después pulse el boton TD (alimentar) / OK.

Para obtener mas informacién, consulte las instrucciones proporcionadas con su punto de acceso/enrutador

Wi-Fi. Una vez que se establece la conexion, aparece el icono WLAN en la pantalla LCD de la impresora.

Las computadoras y los dispositivos méviles que estan en la misma red que la impresora tendran acceso a

la impresora.

.ﬁ + Laimpresora tratara de conectarse mediante WPS durante dos minutos. Si pulsa el botén Menu / ¥

(seleccionar) durante ese tiempo, la impresora continuara intentando conectarse por dos minutos mas.

» Si su computadora o dispositivo movil es compatible con el método de autenticacion de PIN, seleccione

[Cédigo PIN] para mas seguridad.

... Informacion relacionada

» Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil
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Informacién adicional:

» Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
» Configuracion de comunicacion de la herramienta de configuracion de la impresora (Windows)

» Confirmar configuracién de la impresora
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# Inicio > Instalar software > Conectar la impresora a una computadora o dispositivo moévil > Conectar la
impresora a una computadora mediante una conexion Bluetooth

Conectar la impresora a una computadora mediante una conexion
Bluetooth

Siga las recomendaciones del fabricante de sus dispositivos equipados con Bluetooth (computadoras y
dispositivos moviles) o el adaptador de Bluetooth e instale cualquier hardware y software necesarios.

1. Pulse el botdn Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el menu [Bluetooth] Yy, a continuacién, pulse el
boton $[™ (alimentar) / OK.

2. Seleccione el menu [Act./Dsact.] Yy después pulse el botén TD (alimentar) / OK.
Seleccione [Activado].
3. Use el software de administracion de Bluetooth para descubrir la impresora.

Seleccione el nombre de la impresora (donde XXXX son los ultimos cuatro digitos del numero de serie de la
impresora). Puede encontrar la etiqueta del niumero de serie en la base de la impresora.

Ahora se encuentra disponible la comunicacion mediante Bluetooth.

NOTA

+ También puede cambiar la configuracién de comunicacion de la impresora usando la Herramienta de
configuracién de la impresora. Mas informacién »» Informacion relacionada

* Por valor predeterminado, el modo Bluetooth esta configurado en [Clasico y LE], de modo que es

posible que aparezcan dos nombres de Bluetooth idénticos (para Clasico y Baja energia) en el menu
Bluetooth de su dispositivo Android.

» Siel cddigo de acceso aparece en la pantalla LCD durante la conexién, compruebe que sea el mismo
que aparece en la computadora o el dispositivo movil y, después, pulse el boton OK.

* Recomendamos configurar un nuevo codigo PIN de Bluetooth utilizando la Herramienta de configuracion
de la impresora para protegerla de acceso no autorizado.

... Informacion relacionada

» Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil
Informacién adicional:
» Configuracion de comunicacion de la herramienta de configuracién de la impresora (Windows)
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# Inicio > Instalar software > Conectar la impresora a una computadora o dispositivo moévil > Conectar la
impresora a un dispositivo movil mediante NFC (Android)

| Conectar la impresora a un dispositivo mévil mediante NFC (Android)

La configuracion de emparejamiento predeterminada variara en funcion de su modelo y region.

1. Confirme que la configuracion de Bluetooth de la impresora y la configuracion de NFC y Bluetooth del
dispositivo movil estén habilitadas.

2. Toque el dispositivo movil a la impresora.

ﬁ * El modo Bluetooth de la impresora debe establecerse en [Clasico y LE], [Clasico], 0 [Bat.
Bajal].

* No todos los dispositivos Android se pueden conectar correctamente a la impresora.

... Informacion relacionada

» Conectar la impresora a una computadora o dispositivo movil
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora

| Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora

Crear etiquetas usando P-touch Editor (Windows)
Imprimir etiquetas usando P-touch Editor (Windows)
Crear etiquetas e imprimir sin instalar software ni controladores

Imprimir etiquetas con el controlador de la impresora (Windows)
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas usando P-touch Editor

(W

indows)

Crear etiquetas usando P-touch Editor (Windows)

Para usar la impresora con su computadora, instale P-touch Editor y el controlador de la impresora.

Para ver los controladores y el software mas recientes, vaya a la pagina Descargas de su modelo en la pagina
web de soporte de Brother en support.brother.com.

1.

Inicie P-touch Editor. @

Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Editor o haga doble clic en el icono P-touch Editor en
el escritorio.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Haga clic en el icono P-touch Editor en la pantalla Aplicacioneso haga doble clic en el icono P-touch
Editor en el escritorio.

Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Editor o haga doble clic en
el icono P-touch Editor en el escritorio.

Se inicia P-touch Editor.

Realice una de las siguientes acciones:

Para abrir un disefo existente, haga clic en Abrir (1).

Para conectar un disefio predisefiado a una base de datos, seleccione la casilla de verificacion junto a
Conectar base de datos (2).

Para crear un disefio nuevo, haga doble clic en el panel Nuevo disefio (3) o haga clic en el panel Nuevo
diseno (3) y luego haga clic en —.

Para crear un disefio nuevo con un disefo prestablecido, haga doble clic en el botén de categoria (4) o
seleccione un botén de categoria (4) y luego haga clic en —.

@ P-touch Editor - [Disefio]

Nuevo

[ Conectar base de datos

: i —H

\ ®sng&|un Ea“ S E“

) a A a j B | . =

S N/ “
N BNA P

M 2 22 Bl

.ﬁ Para cambiar la forma de inicio de P-touch Editor, haga clic en Herramienta > Opciones en la barra de
menu de P-touch Editor para mostrar el cuadro de didlogo Opciones. A la izquierda, seleccione el
encabezado General y luego la configuracion que desea en la casilla de lista Operaciones debajo de
Configuracién de inicio.

.. Informacion relacionada

» Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora
* Ventana principal del modo Express de P-touch Editor (Windows)
» Ventana principal del modo Profesional de P-touch Editor (Windows)
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* Ventana principal del modo Snap de P-touch Editor (Windows)
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas usando P-touch Editor
(Windows) > Ventana principal del modo Express de P-touch Editor (Windows)

| Ventana principal del modo Express de P-touch Editor (Windows)

Este modo Express le permite crear rapidamente disefios que incluyan texto e imagenes.
2 1

- o x

oE

MEU
5 =

P b oo B B B0,

na  Ayu
b

.
<l =
L e OEE

Botones de edicion
Boton Imprimir
Botones de seleccion del modo de funcionamiento

o nN =

Paletas de propiedades

Informacion relacionada

» Crear etiquetas usando P-touch Editor (Windows)




# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas usando P-touch Editor
(Windows) > Ventana principal del modo Profesional de P-touch Editor (Windows)

| Ventana principal del modo Profesional de P-touch Editor (Windows)

El modo Profesional permite crear disefios con una amplia gama de herramientas y opciones avanzadas.
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Informacion relacionada

» Crear etiquetas usando P-touch Editor (Windows)
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas usando P-touch Editor
(Windows) > Ventana principal del modo Snap de P-touch Editor (Windows)

| Ventana principal del modo Snap de P-touch Editor (Windows)

El modo Snap le permite capturar el contenido total o parcial de la pantalla de la computadora e imprimirlo como
una imagen.

Descripcion del medo Snap .

Las siguientes fundones pueden utilizarse en el modo Snap.

Fundén Captura de pantalla  Funddn Arrastrar y soltar Funcidn Imprimir texto

P-touch Electramc

Ffﬂwer Labefing Syatem

| f P- fcuur:ht:d
zgﬁ A 20033 @

Haga dic en el icono P-touch para volver a la ventana de disefio,

Eu

N

[ |#io valver a mostrar este cuadro de dislogo!

Aceptar Cancelar

W Informacion relacionada

» Crear etiquetas usando P-touch Editor (Windows)
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Imprimir etiquetas usando P-touch Editor
(Windows)

| Imprimir etiquetas usando P-touch Editor (Windows)

>> Modo Express
>> Modo Profesional
>> Modo Snap

Modo Express

Configure los ajustes en la pantalla Imprimir antes de imprimir.

* Haga clic en Archivo > Imprimir desde la barra de menu, o haga clic en @ (Imprimir).

Modo Profesional

Configure los ajustes en la pantalla Imprimir antes de imprimir.

* Haga clic en Archivo > Imprimir desde la barra de menu, o haga clicen I .

é Haga clic en ﬁ para empezar a imprimir sin modificar la configuracién.

Modo Snap

« Escriba el texto y luego haga clic en l@]

. Informacion relacionada

» Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora

* Insertar la fecha y la hora en una etiqueta
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Imprimir etiquetas usando P-touch Editor
(Windows) > Insertar la fecha y la hora en una etiqueta

| Insertar la fecha y la hora en una etiqueta

En P-touch Editor, abra el disefio de etiqueta que desea editar.

2. Haga clic en Insertar > Fecha/Hora en la barra del menu P-touch Editor para mostrar el cuadro de didlogo
Propiedades: Fecha y hora.

3. Seleccione el formato de fecha que desea utilizar.

-

Propiedades: Fecha y hora @

Configuracién | Texto | Fuente | Dibuio |

Categoria Fecha y hora
@ Fecha Hora Al imprimir
Afio: |2CIZU - |
Formato: —
Mes: |Dicin.=-_mbre - |
|mlfdlfa4 - —
Dia: | 13 - |
Muestra -

19

[ =)
on

Sumar fRestar

Dias

12/13/2020

I Aceptar I| Cancelar

ﬁ La fecha y la hora introducidas en la etiqueta se imprimiran con el tamafio de los caracteres
predeterminados en la impresora. Como el tamafio de los caracteres se determina en funcion del tamafio
del objeto de fecha y hora, ajuste el objeto segun el tamafio deseado en P-touch Editor antes de transferir
el disefio de la etiqueta a la impresora.

= 12/13/2020 &
| e Y

N

u Informacion relacionada

* Imprimir etiquetas usando P-touch Editor (Windows)
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas e imprimir sin instalar
software ni controladores

| Crear etiquetas e imprimir sin instalar software ni controladores
* Imprimir usando una interfaz USB (modo de almacenamiento masivo)

* Imprimir datos de imagen sin usar el controlador de la impresora

49



# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas e imprimir sin instalar
software ni controladores > Imprimir usando una interfaz USB (modo de almacenamiento masivo)

| Imprimir usando una interfaz USB (modo de almacenamiento masivo)

La funcion de almacenamiento masivo le permite enviar un archivo a la impresora a través de la interfaz USB,
sin instalar el controlador de la impresora.

Esta funcion es util para:

Aplicar la configuracién de la impresora guardada en un archivo de comando (formato de archivo BIN) y
agregar plantillas (formato de archivo BLF) a su impresora sin usar herramientas de software. Ambos tipos
de archivo deben ser distribuidos por un administrador.

La ejecucion de comandos sin instalar el controlador de la impresora.

Usar un dispositivo con un sistema operativo (incluidos los sistemas operativos que no sean Windows) que
admita la funcion de host USB para imprimir y transmitir datos.

Confirme que la impresora esté apagada.
Mientras pulsa el boton Menu / ¥ (seleccionar), mantenga pulsado el botén (!) (encendido).

La impresora se inicia en modo de almacenamiento masivo. Aparecera el mensaje [Almac. Masivo] enla
pantalla LCD.
Conecte la computadora o el dispositivo mévil a la impresora utilizando un cable USB.

El area de almacenamiento masivo de la impresora aparece como una carpeta en la pantalla de la
computadora o el dispositivo.

ﬁ Si el area de almacenamiento masivo no aparece automaticamente, consulte las instrucciones del sistema

operativo de su computadora o dispositivo mévil para obtener informacion sobre el acceso al area de
almacenamiento masivo.

Arrastre y suelte el archivo que desee copiar al area de almacenamiento masivo.

Pulse el boton Menu / ¥ (seleccionar).

Se ejecuta el archivo de comando. Aparecera el mensaje [Recibiendo] en la pantalla LCD.

Una vez que se haya ejecutado el archivo, aparece el mensaje [Almac. Masivo] en la pantalla LCD.
Para desactivar el modo de almacenamiento masivo, apague la impresora.

La impresora se iniciara en su modo de operacion normal.

NOTA

Cuando se apaga la impresora, se desactiva el modo de almacenamiento masivo y se borran todos los
archivos del area de almacenamiento masivo.

Esta caracteristica es compatible solo con archivos BIN, BLF y JPG.

No cree carpetas en el area de almacenamiento masivo. Si se crea una carpeta, no se podra acceder a
los archivos de esa carpeta.

La capacidad del area de almacenamiento masivo es de 15,8 MB.

Si se copian multiples archivos, es posible que no se puedan ejecutar los comandos.

Solo la conexién USB esta disponible mientras la impresora esta en modo de almacenamiento masivo.
No acceda a otros archivos del area de almacenamiento masivo al ejecutar un archivo copiado.

... Informacion relacionada

» Crear etiquetas e imprimir sin instalar software ni controladores
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Crear etiquetas e imprimir sin instalar
software ni controladores > Imprimir datos de imagen sin usar el controlador de la impresora

| Imprimir datos de imagen sin usar el controlador de la impresora

ﬁ + El modo de almacenamiento masivo es compatible con la impresion de imagenes JPEG.
« El perfil Object Push Profile (OPP) se usa para imprimir mediante conexion Bluetooth.

+ Laimpresora convierte una imagen JPEG a color en una imagen en blanco y negro mediante un
proceso de interpolacion.

» Al enviar una imagen JPEG en blanco y negro, el proceso de interpolacién puede producir una imagen
difusa.

+ Para mejorar la calidad de la imagen, intente desactivar cualquier procesamiento previo de la imagen
JPEG.

» Solo se pueden imprimir imagenes JPEG. (Se limita a archivos con la extension .jpg).
+ Eltamafio maximo del archivo es de 15,8 MB.
» Laresolucion maxima es la siguiente:
- Alto x Ancho = 24 000 puntos x 576 puntos
Si se exceden estos limites, los datos que recibe la impresora se desechan y no se imprimen.
+ Laimpresioén es de 1 pixel = 1 punto.
» Esta impresora realiza un procesamiento binario (binario simple) para imprimir la imagen.
+ Laimagen se imprime en funcién de la proporcion de altura y ancho de los datos recibidos.

... Informacion relacionada

» Crear etiquetas e imprimir sin instalar software ni controladores
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# Inicio > Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora > Imprimir etiquetas con el controlador de la
impresora (Windows)

| Imprimir etiquetas con el controlador de la impresora (Windows)

Conecte la impresora a una computadora.
Abra el documento que desea imprimir.
Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

o N =

Seleccione su impresora y luego haga clic en las propiedades de impresion o en el boton de preferencias.
Aparecera la ventana del controlador de impresora.
Cambie la configuracién del controlador de la impresora, si es necesario.

o o

Haga clic en Aceptar.
7. Termine la operacién de impresion.

... Informacion relacionada

» Crear e imprimir etiquetas mediante la computadora
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# Inicio > Imprimir etiquetas con dispositivos méviles

| Imprimir etiquetas con dispositivos moéviles
» Software disponible
* Informacion general sobre AirPrint

» Transferir las plantillas creadas en una computadora a la impresora mediante un
dispositivo movil
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# Inicio > Imprimir etiquetas con dispositivos moéviles > Software disponible

| Software disponible

(RJ-3250WB) Brother ofrece distintas aplicaciones para usar con su impresora, incluidas aplicaciones para
imprimir directamente desde sus dispositivos méviles iPhone, iPad, iPod touch y Android™, y aplicaciones para
transferir datos de forma inalambrica como plantillas, simbolos y bases de datos creadas mediante una
computadora, a su impresora independiente.

(RJ-3230B) Brother ofrece distintas aplicaciones para usar con su impresora, incluidas aplicaciones para
imprimir directamente desde sus dispositivos méviles iPhone, iPad, iPod touch y Android ™.

Para mas informacién sobre las aplicaciones méviles disponibles para su impresora, visite https://

support.brother.com/g/d/f5f9
Dispositivos Apple

Software

Caracteristicas

SDK de impresion

Descargue el Kit de desarrollo de software (SDK) del Centro de Desarrollo de
Brother (https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Mobile Transfer Express

Esta aplicacion le permite usar un dispositivo movil para descargar bases de datos y
datos de etiquetas, que se crearon en una computadora con P-touch Editor y se
guardaron en un servicio en la nube, y enviarlos a su impresora. Descargue e instale
esta aplicacion gratuita de Brother desde App Store.

AirPrint
(RJ-3250WB)

Le permite imprimir desde un dispositivo Apple (iPad, iPhone o iPod touch) sin
instalar un software adicional.

Mobile Deploy

Le permite realizar actualizaciones de las configuraciones y el firmware de
impresoras usando un dispositivo movil.

Este software enviara archivos de actualizacién de la impresora cargados a DropBox
0 a un servidor HTTP(S) a las impresoras de destino. Descargue e instale esta
aplicacion gratuita de Brother desde App Store.

Dispositivos Android

Software

Caracteristicas

SDK de impresion

Descargue el Kit de desarrollo de software (SDK) del Centro de Desarrollo de
Brother (https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Mobile Transfer Express

Esta aplicacion le permite usar un dispositivo movil para descargar bases de datos y
datos de etiquetas, que se crearon en una computadora con P-touch Editor y se
guardaron en un servicio en la nube, y enviarlos a su impresora. Descargue e instale

esta aplicacion gratuita de Brother desde Google Play™.

Print Service Plugin

Le permite imprimir desde un dispositivo Android sin instalar un software adicional.

Mobile Deploy

Le permite realizar actualizaciones de las configuraciones y el firmware de
impresoras usando un dispositivo movil.

Este software enviara archivos de actualizaciéon de la impresora cargados a DropBox
o a un servidor HTTP(S) a las impresoras de destino. Descargue e instale esta

aplicacion gratuita de Brother desde Google Play™.

... Informacion relacionada

* Imprimir etiquetas con dispositivos méviles
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# Inicio > Imprimir etiquetas con dispositivos moéviles > Informacion general sobre AirPrint

| Informacién general sobre AirPrint

Modelos relacionados: RJ-3250WB

AirPrint es una solucién de impresion para sistemas operativos Apple

que permite imprimir fotos, mensajes de correo electrénico, paginas web Works with
y documentos de forma inaldambrica desde dispositivos iPad, iPhone y é Ai’r S “I” AirPri
iPod touch sin necesidad de instalar un controlador. pple Alr rint

|

Para obtener mas informacion, visite el sitio web de Apple.

El uso del distintivo Works with Apple implica que un accesorio se ha
disefiado para funcionar especificamente con la tecnologia identificada
en el distintivo, asi como que el desarrollador ha certificado que cumple
los estandares de rendimiento de Apple.

... Informacion relacionada

* Imprimir etiquetas con dispositivos méviles
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# Inicio > Imprimir etiquetas con dispositivos moéviles > Transferir las plantillas creadas en una computadora
la impresora mediante un dispositivo movil

Transferir las plantillas creadas en una computadora a la impresora
mediante un dispositivo movil

a

Asegurese de que Mobile Transfer Express esta instalado en su dispositivo movil.

Utilice P-touch Transfer Manager para guardar datos de plantillas creados mediante P-touch Editor en el formato

BLF o PDZ. Utilice Mobile Transfer Express para enviar el archivo guardado desde su dispositivo movil hacia la
impresora e imprimirlo.

1. Guarde los datos de la plantilla usando P-touch Transfer Manager.

ﬁ Mas informacion »>» Informacién relacionada

2. Realice una de las siguientes acciones:

» Guarde el archivo usando un servicio de almacenamiento en la nube y luego use la funcién Compartir del

dispositivo moévil para compartir el archivo.

+ Envie el archivo como adjunto de correo electrénico desde una computadora a un dispositivo moévil y
luego guarde el archivo en el dispositivo movil.

3. Conecte la impresora a su dispositivo moévil y luego inicie Mobile Transfer Express.
Aparecen los datos de la plantilla.
4. Seleccione la plantilla que desea imprimir y luego transfiera la plantilla a la impresora.

.ﬁ Para descargar un archivo desde un servicio de almacenamiento en la nube hacia su dispositivo movil,
debe conectar su dispositivo usando el modo Infraestructura. Al conectar su dispositivo movil a la
impresora usando el modo Infraestructura, puede transferir rapidamente los archivos descargados (solo
archivos BLF).

... Informacion relacionada

* Imprimir etiquetas con dispositivos méviles
Informacién adicional:
» Crear archivos de transferencia y archivos de paquete de transferencia (Windows)

» Conectar la impresora a una computadora mediante Wi-Fi
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& |nicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows)

Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager)
(Windows)

» Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)

+ Distribuir plantillas para transferirlas a los usuarios sin usar P-touch Transfer Manager
(Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la

impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)

Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager
(Windows)

* Notas sobre el uso de P-touch Transfer Manager (Windows)

» Transferir plantillas u otros datos de la computadora a la impresora (Windows)

» Copia de seguridad de plantillas u otros datos guardados en la impresora (Windows)
» Eliminacién de datos de la impresora (Windows)

» Crear archivos de transferencia y archivos de paquete de transferencia (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la
impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Notas sobre el uso de P-touch Transfer Manager
(Windows)

| Notas sobre el uso de P-touch Transfer Manager (Windows)

Dado que algunas funciones de P-touch Editor no estan disponibles con la impresora, tenga en cuenta lo que
sigue cuando use P-touch Editor para crear plantillas.

Puede verificar una vista previa de una plantilla impresa antes de que la plantilla creada se transfiera a la
impresora.

Creacion de plantillas

Parte del texto en la plantilla transferida a la impresora se puede imprimir usando tamafios de fuentes y
caracteres similares a los que estan cargados en la impresora. Por eso, la etiqueta impresa puede diferir de
la imagen de la plantilla creada en P-touch Editor.

En funcién de la configuracién del objeto de texto, el tamafo del caracter se puede reducir automaticamente
0 es posible que no se imprima parte del texto. Si esto sucede, cambie la configuracion del objeto de texto.

Si bien los estilos de caracteres se pueden aplicar a caracteres individuales con P-touch Editor, solo se
pueden aplicar estilos a un bloque de texto con la impresora. Ademas, algunos estilos de caracteres no
estan disponibles en la impresora.

Los fondos especificados con P-touch Editor no son compatibles con la impresora.

No se puede transferir el disefio de P-touch Editor usando la funcion de impresién dividida (se agranda la
etiqueta y se imprime en dos 0 mas etiquetas).

Solo se imprime la porcién de la etiqueta con el area imprimible.
Los campos que desbordan el area de impresién no se pueden imprimir por completo.

Transferencia de plantillas

La etiqueta impresa puede diferir de la imagen que aparece en el area de vista previa de P-touch Transfer
Manager.

Si se transfiere a la impresora un cédigo de barras bidimensional que no esta cargado en la impresora, el
codigo de barras se convierte en una imagen. La imagen del cédigo de barras convertido no se puede editar.

Todos los objetos transferidos que la impresora no puede editar se convierten en imagenes.
Los objetos agrupados se convierten en un solo mapa de bits.

Transferencia de datos que no son plantillas

Si se cambia el numero o el orden de los campos en una base de datos y solo se transfiere la base de datos
(archivo CSV) para actualizarla, la base de datos no puede vincularse correctamente con la plantilla.
Ademas, la impresora debe reconocer la primera linea de datos en el archivo transferido como "nombres de
campo”.

El tamano de los logotipos, simbolos y graficos descargados a la impresora se modifica automaticamente a
la escala de la fuente residente o de cualquier simbolo residente de la biblioteca.

... Informacion relacionada

» Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la

impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Transferir plantillas u otros datos de la computadora a
la impresora (Windows)

Transferir plantillas u otros datos de la computadora a la impresora
(Windows)

Puede transferir plantillas y otros datos a la impresora y guardar copias de seguridad de los datos en la
computadora.
Para utilizar P-touch Transfer Manager, debera primero transferir plantillas creadas en P-touch Editor a

P-touch Transfer Manager.

i ‘l ., .
... Informacion relacionada

» Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)
» Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager (Windows)
* Ventana principal de P-touch Transfer Manager (Windows)

» Transferencia de plantillas u otros datos de la computadora a la impresora (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la
impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Transferir plantillas u otros datos de la computadora a
la impresora (Windows) > Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager (Windows)

| Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager (Windows)

1. Inicie P-touch Editor. i)

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Editor o haga doble clic en el icono P-touch Editor en
el escritorio.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Haga clic en el icono P-touch Editor en la pantalla Aplicacioneso haga doble clic en el icono P-touch
Editor en el escritorio.

* Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Editor o haga doble clic en
el icono P-touch Editor en el escritorio.

Se inicia P-touch Editor.

Abra la plantilla que desea o cree un disefo de etiqueta.
3. Haga clic en Archivo > Transferir plantilla > Transferir.

Aparece la ventana de P-touch Transfer Manager. Se transfiere una plantilla a la carpeta Configuraciones.

& PC (Brother XX000(  N\Configuraciones - P-touch Transfer Manager - O X
Archive Edicion  Mer Herramientas Ayuda

e =[] g

Impresora:

%

] Todas las impresoras ~
Buscar Vistas

[FZ] P-touch Library

B Todos los elementos @ name 2KB Disefio 07/01/2019 7:58:34
Filtro ’

Elementos eliminades

.../ Resultados de la bisqueda

_.i Transfer Manager

.16 PC (Brother XX-2000K )

%) Configuraciones

%) Copias de seguridad

+- 18] PC (Brother XX-XXXX ]

- F2) Brother  XX-XXXX

Mombre de transferencia Tamafic Tipo Fecha Asignacion de clave  Nombre

name.lbx

<

No se ha seleccionado ningdn elemento. .

Para obtener ayuda, pulse F1

NUM

.. Informacion relacionada

» Transferir plantillas u otros datos de la computadora a la impresora (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la
impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Transferir plantillas u otros datos de la computadora a
la impresora (Windows) > Ventana principal de P-touch Transfer Manager (Windows)

| Ventana principal de P-touch Transfer Manager (Windows)

&5 Todos los elementos - P-touch Transfer Manager — m} X
-
1 _1\Ar(h|\ro Edicion  Ver Herramientas Ayuda )
I = = - Impresora:
s w =W & Q 5
Todas las impresoras ~ 2
\ Buscar Vistas T
P N
[ P-touch Library Nombre Tamafic Fecha Localizacién
W =C] [odos los elementos - N\
[j--‘? Filtro
Elementos eliminados
‘@), Resultados de la busqueda
[3 Transfer Manager — 3
=-H] PC (Brother }X-X300K )
%31 Configuraciones
-] Copias de seguridad
=] PC (Brother XX-x0C0¢ )
5 E Configuraciones
Eﬂ Copias de seguridad
Nee. _/
F2) Brother XXX
= = = N
[No se ha seleccionade ningdn elemento.
— 4
Nlzra obtener ayuda, pulse F1 AL NUM A

1. Barra de menu

Ofrece acceso a varios comandos agrupados debajo de cada titulo de menu (los menus Archivo, Edicion,
Ver, Herramientas y Ayuda) segun sus funciones.

2. Sel

ector de impresora

Le permite seleccionar una impresora adonde transferir los datos. Cuando seleccione una impresora,
apareceran en la lista de datos unicamente los datos que puedan enviarse a la impresora seleccionada.

3. Lista de plantillas

Muestra la lista de plantillas de la carpeta seleccionada.

4. Vista previa

Muestra una vista previa de las plantillas de la lista de plantillas.
5. Lista de carpetas

Muestra una lista de carpetas e impresoras. Cuando selecciona una carpeta, las plantillas de la carpeta
seleccionada aparecen en la lista de plantillas. Si selecciona una impresora, aparecen las plantillas actuales

y otros datos almacenados en la impresora.

6. Barra de herramientas

Permite acceder a los comandos mas frecuentes.

Iconos de la barra de herramientas

Icono

Nombre del botén

Funcion

Yz

Transferir

Transfiere plantillas y otros datos de la computadora a la
impresora.

Almacenar archivo de
transferencia

(Cuando no esta conectado a
una impresora)

Cambia el tipo de archivo de los datos que se transfieren a
otras aplicaciones.

Seleccione BLF para la extension de nombre de archivo
cuando imprima etiquetas usando el modo de almacenamiento
masivo (USB), o cuando transfiera datos usando BRAdmin
Professional (LAN o Wi-Fi) o Mobile Transfer Express (Wi-Fi).
Seleccione PDZ cuando transfiera datos usando Transfer
Express (USB).

Las interfaces disponibles pueden diferir en funcion del
modelo de su equipo.
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Icono Nombre del botén Funcion
-u?ﬂ Copia de seguridad Recupera las plantillas y otros datos guardados en la
impresora y los guarda en una computadora.
E?? Abrir Abre la plantilla seleccionada.
O Buscar Le permite buscar plantillas u otros datos que estan
A registrados en P-touch Library.
Vistas Cambia las vistas de archivos.

Informacion relacionada

» Transferir plantillas u otros datos de la computadora a la impresora (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la

impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Transferir plantillas u otros datos de la computadora a

la impresora (Windows) > Transferencia de plantillas u otros datos de la computadora a la impresora

(Windows)

Transferencia de plantillas u otros datos de la computadora a la
impresora (Windows)

ﬁ Para transferir plantillas desde un dispositivo mévil a la impresora, »» Informacién relacionada

1. Conecte la impresora y la computadora mediante un cable USB, y luego encienda la impresora.
El nombre de modelo de la impresora aparecera junto a un icono de impresora en la vista carpeta.

Si selecciona la impresora en la vista carpeta, apareceran las plantillas actuales y otros datos almacenados

en la impresora.

.ﬁ Si una impresora esta desconectada o se encuentra sin conexion, no aparecera en la vista de carpetas.

2. Seleccione la impresora a la que desea transferir la plantilla u otros datos.

& PC (Brother XX-X00O0X

vz =0

Archive Edicion  Mer Herramientas Ayuda

=] P-touch Library

E Todos los elementos

7 Filtro

Elementos eliminades
-4 Resultados de la bisqueda
_.i Transfer Manager

- [E] PC (Brother XX000C )
. -%5) Configuraciones

-Ej Copias de seguridad
o8] PC (Brother XXJ000( )
720 Brother XX-X00CK

Para obtener ayuda, pulse F1

NConfiguracienes - P-touch Transfer Manager - O
¥ [ Impresora:
S Todas las impresoras
Buscar Vistas -
Todas las impresoras
MNombre de transferencia Tamafio Tipo feds Asignacion de clave  Nombre
Brother RJ-4230B
@ name 2KB Disend UTTOTT20TY 7:58:34 - name.lbx
@| CD 1KB Disefic 07/01/2019 8:00:25 - CDulbx
@| address 2KB Disefio 07/01/2019 8:00:34 - address.lbx
< >
No se ha seleccionado ningun elemento. .
v
NUM

3. Haga clic con el boton derecho del ratdon en la carpeta Configuraciones, seleccione Nueva y, a
continuacion, cree una carpeta nueva.
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&8 PC (Brother X{2000< MConfiguraciones - P-touch Transfer Manager

Archive Edicién  Ver Herramientas Ayuda
Y
v = Impresora:
Z = & 9 Q - .
] Todas las impresoras =~
Buscar Vistas
P-touch Library MNombre de transferencia Tamafic Tipo Fecha Asignacidon de clave  Nombre
pr Todos los elementos @ name 2KB Disefio 07/01/2019 7:58:34 - name.lbx
& E:'t“’ rox cliriad [@cp KB Disefio 07/01/2019 8:00:25 1 €D.lbx
ementos eiminados
@ add 2KB  Disefi 07/01/2019 &:00:54 2 ddress.lb
Resultados de la bisqueda 6] address sene /o address.lox
B Transfer Manager
o= PC (Brother XX-XxxX ]
o7} Configuraciones
Eﬂ Copias de sequr Nueva
&[] PC (Brother XX-X0H MNuevo mensaje...
------ 720 Brother XX-X000K
Propiedades...
No se ha seleccionado ningan elemento.
v
MUM

Crea una nueva carpeta

Realice una de las siguientes acciones:

+ Arrastre la plantilla o los otros datos que desea transferir y coléquelos en la nueva carpeta.

» Para transferir varias plantillas u otros datos, arrastre todos los archivos que desee transferir y coléquelos
en la nueva carpeta. A cada archivo se le asigna un numero de asignacién de clave (ubicacién de
memoria de la impresora) cuando se coloca en la nueva carpeta.

& PC (Brother XX-XXX NConfiguraciones\Mueva carpeta - P-touch Transfer Manager - [m}
Archive Edicion Ver Herramientas Ayuda
.
’ - Impresora:
7 = = & _
] Todas las impresoras ~
Buscar Vistas
:] P-touch Library MNembre de transferencia Tamafic Tipo Fecha Asignacion de clave  Mombre
Todos los elementos @ name KB Disefio 07/01/20197:58:34 1 name.lbx
"X E:'t“’ rox climinad [@cp KB Disefio 07/01/2019 8:00:25 2 CD.lbx
ementos eliminados
@ add 2KB  Disefi 07/01/2019 8:00:54 3 ddress.lb:
@1, Resultados de la bisqueda @] address sene /v addressbx
B Transfer Manager
=8| PC (Brother XXX )
. %3 Configuraciones
3 [
------ %) Copias de seguridad
+- ] PC (Brother XX{-X00KK )
.fal Brother }X-000(
£ >
No se ha seleccionado ningln elemento. .
v
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM

Numero maximo de
elementos transferibles

Tipo de datos

Detalles sobre restricciones

transferidos)

Plantilla 255 Cada plantilla puede contener un maximo de 255
objetos.
Base de datos 255 » Solo se pueden transferir archivos CSV.
» Cada archivo CSV puede contener un maximo de
65.000 registros.
Imagen (simbolos 255 * Solo se pueden transferir archivos BMP.

» Se recomienda utilizar archivos BMP
monocromaticos.

« Eltamanio limite es 832 x 832 pixeles.
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Tipo de datos Numero maximo de Detalles sobre restricciones
elementos transferibles

» Las imagenes anchas se recortaran.

ﬁ » Puede confirmar el espacio disponible en la memoria de archivos de transferencia al imprimir el informe
de configuracion de la impresora. Consulte Available memory (Memoria disponible) en el informe
para conocer el espacio disponible. El espacio disponible que aparece en Available memory: ****B
(Memoria disponible: ****B) puede ser diferente del espacio disponible real.

* Puede buscar plantillas u otros datos seleccionando:
- La carpeta en la carpeta Configuraciones
- Todos los elementos
- Una de las categorias debajo de Filtro, como Disenos

5. Para cambiar el nimero de asignacién de clave asignado a un elemento, haga clic con el botén derecho del
raton en el elemento, seleccione el menu Asignacion de clave y después seleccione el nimero de
asignacion de clave que desee.

&
Archivo Edicion Ver Herramientas Ayuda
ﬁ —;I-—U E}? O% - Impresora:
i ) ] Todas las impresoras =~
Transferir Abrir Buscar Vistas
FE] P-touch Library Membre de transferencia ~ Tamafio  Tipe Fecha Asignacion de clave  Nombre
;_‘l’d"s los elementos [@ name KB Disefio 07/01/2019 75834 1 name.lbx
titro n D 1KB Disefio 07/01/2019 8:00:25 2 CD.Ibx
Elementos eliminados - -
@, Resultados de la bisqueds @ address 2KB Disefio 07, Asignacién de clave w0 address.lbx
[.; Transfer Manager
_Eﬂ PC (Brother XX-000¢ ) 2 v
: 'E Configuraciones ~
-[Z0 Nueva carpeta Aci =
Lo %) Copias de seguridad 5
+EE| PC (Brother XX-XXXX ) 6
.2 Brother X000 ;
< g >
10
11 "
12
13
14
15
16
17
18
19
20 v
21
Para obtener ayuda, pulse F1 22 UM

ﬁ » Salvo por los datos de las bases de datos, todos los datos transferidos a la impresora tienen asignado
un numero de clave.

» Sila plantilla o los otros datos transferidos a la impresora tienen el mismo nimero de clave que otra
plantilla ya guardada en la impresora, la nueva plantilla sobrescribira la anterior. Puede confirmar los
numeros de plantilla asignados que se guardaron en la impresora realizando una copia de seguridad
de las plantillas o de los otros datos.

+ Sila memoria de la impresora se encuentra llena, elimine una o mas plantillas de la memoria de la
impresora.

6. Para cambiar los nombres de las plantillas o de otros datos que desea transferir, haga clic en el elemento
que desee y escriba el nuevo nombre.

Es posible que el numero de caracteres usados en los nombres de las plantillas esté limitado por el modelo
de impresora.

7. Seleccione la carpeta que contiene las plantillas o los otros datos que desea transferir y haga clic en
Transferir.
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& PC (Brother XX-00(X NCenfiguraciones\Mueva carpeta - P-touch Transfer Manager - O
Archive Edicion  Mer Herramientas Ayuda
,@ —EI.-U E}? O% - Impresora:
Todas las impresoras ~
Transferir Abrir Buscar Vistas
| 'tOUCh Library Mombre de transferencia Tamafic Tipo Fecha Asignacion de clave  MNombre
Todos los elementos [@ name KB Disefio 07/01/2019 7:58:34 1 name.lbx
& E:'t"’ rox climinad l@l co 1KB Disefio 07/01/20198:00:25 2 CD.lIbx
ementos eliminados
@| add 2KB  Disen 07/01/2019 8:00:34 3 ddress.lb:
.../ Resultados de la bisqueda ﬂa ress sene o address. b
B Transfer Manager
-] PC (Brother XXX000C )
. =% Configuracicnes
B\ corpeo
Jaj Copias de seguridad
+- 8| PC (Brother XX-X000C )
\..f2) Brother XXX
< >
~
v
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM
Aparecera un mensaje de confirmacion.
ﬁ + También puede transferir elementos individuales a la impresora sin afadirlos a una carpeta. Seleccione

la plantilla o los otros datos que desea transferir y haga clic en Transferir.

+ Se pueden seleccionar varios elementos y carpetas y transferirlos en una sola operacion.

8. Haga clic en Aceptar.
Los elementos seleccionados se transferiran a la impresora.

u Informacion relacionada

» Transferir plantillas u otros datos de la computadora a la impresora (Windows)

Informacién adicional:
» Transferir las plantillas creadas en una computadora a la impresora mediante un dispositivo movil

67



# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la
impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Copia de seguridad de plantillas u otros datos
guardados en la impresora (Windows)

Copia de seguridad de plantillas u otros datos guardados en la
impresora (Windows)

ﬁ + Las plantillas u otros datos de la copia de seguridad no se pueden editar en la computadora.

+ Segun el modelo de la impresora, es posible que no se puedan transferir copias de seguridad de
plantillas o datos entre diferentes modelos.

1. Conecte la computadora y la impresora, y encienda la impresora.

El nombre de modelo de la impresora aparecera junto a un icono de impresora en la vista carpeta. Si
selecciona la impresora en la vista de carpeta, apareceran las plantillas actuales y otros datos almacenados
en la impresora.

2. Seleccione la impresora desde la que desea realizar las copias de seguridad y haga clic en Copia de
seguridad.

& Brother XXX - P-touch Transfer Manager - O *

Archive Edicion Mer Herramientas Ayuda

7

; [ Impresora:
7 ] ¥ N v ;
. . ] Todas las impresoras
Copia de seguridad Buscar Vistas
:] P-touch Library Mombre detransferencia ~ Tamafio  Tipe Fecha Asignacion de clave  Nombre de la base de dat
5"'1_‘|’d°5'°5 elementos Bl name KB Plantilla 01/07/19 03:25 1
/E:t“’ S BElco KB Plantilla 01/07/19.03:25 2
Ementes elminacos [E] address KB Plantilla 01/07/19 03:25 3

.7, Resultados de la busqueda
_.i Transfer Manager

. =] PC (Brother XXX )
%51 Configuraciones
1)) Copias de seguridad
[| PC (Brother XX-2000K
IR Brother X000

£ >

Se ha seleccionado contenido maltiple.

Para obtener ayuda, pulse F1 NUM

Aparecera un mensaje de confirmacion.
3. Haga clic en Aceptar.

Se creara una nueva carpeta en la impresora en la vista carpeta. El nombre de la carpeta se basa en la hora
y fecha de la copia de seguridad. Todas las plantillas y los otros datos de la impresora se transfieren a la
nueva carpeta y se guardan en la computadora.

. Informacion relacionada

» Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la
impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Eliminacion de datos de la impresora (Windows)

| Eliminacion de datos de la impresora (Windows)

Para eliminar todas las plantillas y demas datos guardados en la impresora, haga lo siguiente:

1. Conecte la computadora y la impresora, y encienda la impresora.
El nombre de modelo de la impresora aparecera junto a un icono de impresora en la vista carpeta.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en la impresora y, a continuacion, seleccione el menu Eliminar

todo.

& Brother 3000

Archive  Edicion  Ver

- P-touch Transfer Manager

Herramientas  Ayuda

- —
’ ™ Impresora:
rr !—U ¥ N\ -
. . . Todas las impresoras ~
Copia de seguridad Buscar Vistas
:] P-touch Library Mombre de transferencia Tamafic Tipo Fecha Asignacion de clave  Nombre de la base de dat
;‘l’d"s los elementos name 1KE  Plantilla 01/07/19 03:25 1
i, o ros climinad cD 1KB  Plantilla 01/07/19.03:25 2
Ementos € iminados Bl address KB Plantilla 01/07/19.03:25 3

", Resultados de la busqueda
_.i Transfer Manager

. E]] PC (Brother XX-X00KK
*'ZJ Configuraciones
%) Copias de seguridad
1. [H]] PC (Brother XX-3000K
(8 Erother X0 X000

)

)

Eliminar tode

Configuracion de impresora...

Propiedades...

o contenido maltiple.

NUM

Aparecera un mensaje de confirmacion.

P-touch Transfer Manager

Se eliminaran todos los datos de la impresora.
;Desea continuar?

Cancelar

3. Haga clic en Aceptar.

Se eliminaran todas las plantillas y los demas datos guardados en la impresora.

u Informacion relacionada

» Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir plantillas a la
impresora con P-touch Transfer Manager (Windows) > Crear archivos de transferencia y archivos de paquete

de transferencia (Windows)

Crear archivos de transferencia y archivos de paquete de transferencia

(Windows)

Utilice P-touch Transfer Manager para guardar datos de la plantilla creada con P-touch Editor en formato BLF o
PDZ y transfiera los archivos en este formato a una impresora, desde una computadora o dispositivo mavil.

También puede imprimir archivos en formato BLF usando el modo de almacenamiento masivo.

Computadora 1

P-touch Editor

Crear plantilla

Transferir plantilla

P-touch Transfer Manager P-touch Transfer
Express
Crear un archivo de paquete de E:">
plantilla xxx.pdz
xxx.blf
XXX.pdz |
J
Servicio de almacenamiento en Almacenamient Servicio de almacenamiento en Adjunto de correo electrénico
la nube o adjunto de correo o0 masivo (BLF) la nube o adjunto de correo P-touch Transfer Express
electronico (BLF/PDZ) electronico (BLF/PDZ) (PDZ)
Dispositivo Android Dispositivo iOS
Mobile Transfer Mobile Transfer
Express Express
USB (PDZ) Wi-Fi / Wireless Direct (BLF)
Wi-Fi / Wireless Direct (BLF) Bluetooth (PDZ)
Bluetooth (PDZ)
V4 V V
Impresora

Computadora 2
——

P-touch Transfer

Express

< -

P-touch Transfer
Express (PDZ)

Método de transferencia de plantillas

Formato de archivo

Desde un dispositivo movil
(Usando Mobile Transfer Express)

a través de USB

PDZ

a través de Wi-Fi (RJ-3250WB)

BLF
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Método de transferencia de plantillas Formato de archivo
a través de Wireless Direct BLF
(RJ-3250WB)
a través de Bluetooth PDzZ
Almacenamiento masivo BLF

Desde una computadora P-touch Transfer Express PDZ
Almacenamiento masivo BLF

1. Cree la plantilla utilizando P-touch Editor y, seguidamente, transfiérala a P-touch Transfer Manager.

.ﬁ ¢ Mas informacién »>» Informacién relacionada

« Al transferir una nueva plantilla, asegurese de especificar un nimero de Asignacion de clave (en P-
touch Transfer Manager) que no se usa actualmente. Si el nimero de Asignacién de clave especificado
ya esta en uso, la plantilla existente sera reemplazada por la nueva.

2. Sin conectar la impresora a la computadora, seleccione la carpeta Configuraciones en la ventana de P-
touch Transfer Manager y, a continuacion, seleccione la plantilla que desea guardar.

.ﬁ Puede seleccionar varias plantillas a la vez.

3. Haga clic en Archivo > Almacenar archivo de transferencia.

NOTA

El boton Almacenar archivo de transferencia aparece unicamente si la impresora esta desconectada
de la computadora o sin conexion.

ﬁ » Si hace clic en el botdn Almacenar archivo de transferencia después de seleccionar
Configuraciones, todas las plantillas de la carpeta se guardan como archivo de transferencia (BLF) o

archivo del paquete de transferencia (PDZ).
+ Se pueden combinar varias plantillas en un solo archivo de transferencia (BLF) o un archivo de paquete
de transferencia (PDZ).

4. En el campo Tipo, seleccione el formato de plantilla que desea y luego escriba el nombre y guarde la
planilla.
.. Informacion relacionada

» Transferir plantillas a la impresora con P-touch Transfer Manager (Windows)

Informacién adicional:
» Transferencia de la plantilla a P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Inicio > Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Distribuir plantillas para
transferirlas a los usuarios sin usar P-touch Transfer Manager (Windows)

Distribuir plantillas para transferirlas a los usuarios sin usar P-touch
Transfer Manager (Windows)

Transfiera las plantillas a la impresora mediante P-touch Transfer Express.

Para descargar la ultima versién de P-touch Transfer Express, vaya a la pagina Descargas de su modelo en la
pagina web de soporte de Brother en support.brother.com.

ﬁ + Al transferir una nueva plantilla, asegurese de especificar un niumero de Asignacion de clave (en P-

touch Transfer Manager) que no se usa actualmente. Si el niumero de Asignacion de clave especificado
ya estd en uso, la plantilla existente sera reemplazada por la nueva.

» Esta funcién requiere una conexion USB.

Administrador Usuarios

T Pagina web de asistencia
de Brother

|21 Transfer Express
" support.brother.com
4
P-touch P-touch P-touch
Editor Transfer Manager Transfer Express
xxx.Ibx  xxx.pdz

LRl ] S\
8 8 D
|
1

TRORVAI  unzipd2dll  xocpdz

—2.—F—3.— | 4.

>> Tareas del administrador
>> Tareas del usuario

Tareas del administrador

>> Como preparar P-touch Transfer Express

>> Transferir la plantilla a P-touch Transfer Manager

>> Guardar la plantilla como archivo de paquete de transferencia (PDZ)

>> Distribuir el archivo de paquete de transferencia (PDZ) y P-touch Transfer Express a otros

Cémo preparar P-touch Transfer Express

Antes de utilizar P-touch Transfer Express, es necesario instalar el controlador de la impresora.

ﬁ P-touch Transfer Express solo se encuentra disponible en inglés.

1. Descargue P-touch Transfer Express en cualquier ubicacion de su computadora.
2. Descomprima el archivo descargado (ZIP).

Transferir la plantilla a P-touch Transfer Manager

1. Inicie P-touch Editor. i)

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Editor o haga doble clic en el icono P-touch Editor en
el escritorio.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
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Se inicia P-touch Editor.

Haga clic en el icono P-touch Editor en la pantalla Aplicacioneso haga doble clic en el icono P-touch
Editor en el escritorio.

Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Editor o haga doble clic en
el icono P-touch Editor en el escritorio.

2. Abra la plantilla que desea.

3. Haga clic en Archivo > Transferir plantilla > Transferir.

@ P-touch Editor - [Disefiol] — O b4
@| Archivo | Edicion  Ver Insertar Formato Herramienta Disefio Ventana Ayuda - 8 X
] Nuevao... Ctrl+N g ] — g E
ﬁj Abrir.. crl+0 EI I—:| « | » &
Mue Tren Ctrl+W magen Favoritos | Disefno Imprimir | Guardar Express
Guardar Cirl+5S \ T D v J:L FEJ E l_J
—
;‘E Guardar como... 0\II|III|II\|III|1III|HI|III|III‘2III|III|I\\|III|3III|\II|III|II\‘4III|III|I\\|III|5III|\Illllllll\‘slllllllll\I|III|7III‘\II|III|IIA
Guardar en web...
Exportar...
Transferir plantilla 3 Vista preliminar
] Transferir.
Base de datos 3
Configurar impresora/pagina.
— Vista preliminar
] Irnprimir.. Cirl+P
Propiedades del disefio... Cirl+L
Archivos usados recientemente >
Salir
Loermasn =
F‘ () Horizontal _E
(®) Vertical =
Ohjetiva =
Formato normal B =
E .
Hoja 1 0 < > |
m l Professional Brother XX-X000( ~ = (100%  ~ (4

La plantilla se transfiere a P-touch Transfer Manager. Se inicia P-touch Transfer Manager.

Guardar la plantilla como archivo de paquete de transferencia (PDZ)

Para crear un archivo en un formato que se pueda emplear con P-touch Transfer Express, guarde la plantilla
como archivo de paquete de transferencia (PDZ).

1. Seleccione la carpeta Configuraciones en la ventana de P-touch Transfer Manager.
2. Seleccione la plantilla que desea distribuir.

3. Haga clic en Archivo > Almacenar archivo de transferencia.

&

La opcion Almacenar archivo de transferencia aparece Unicamente si la impresora esta
desconectada de la computadora o sin conexién.

Si hace clic en la opcién Almacenar archivo de transferencia después de seleccionar la carpeta
Configuraciones o una carpeta creada, se guardaran todas las plantillas de la carpeta como archivo
de paquete de transferencia (PDZ).

Se pueden combinar varias plantillas en un solo archivo de paquete de transferencia (PDZ).

4. Escriba el nombre y, a continuacién, haga clic en Guardar.
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&5 Guardar como >
« « 4 B » Esteequipo » Escritorio » v 0 Buscar en Escritorio B
Organizar « Mueva carpeta sE v

# Acceso rapido
@ OneDrive
» [ Este equipo
i Red
Mombre: | Layout o
Tipo: | Transferir archive de paquetes (*.pdz) ~
# Ocultar carpetas Cancelar

La plantilla se guardara como archivo de paquete de transferencia (PDZ).

Distribuir el archivo de paquete de transferencia (PDZ) y P-touch Transfer Express
a otros

ﬁ Si ya descargé P-touch Transfer Express, no sera necesario que el administrador envie la carpeta de
Transfer Express. En este caso, puede simplemente mover el archivo de paquete de transferencia
distribuido a la carpeta descargada y, luego, hacer doble clic en PtTrExp.exe.

1. Mueva el archivo del paquete de transferencia (PDZ) a la carpeta de descargas.

[ [ = | Transfer Express - O X
Inicio Compartit  Vista 2]

4 [l » Transfer Express v/ & | BuscarenTransfer Bxpress P

&

pifilot.dl PtTiExp ReadMeEng ReadMelpn TRORV.dlI unzip32.dil Layoutl.pdz

Telementos 1 elemento seleccionado 989 bytes

Layoutl.pdz

2. Distribuya todos los archivos de la carpeta de descargas a quien corresponda.
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Tareas del usuario

Coémo transferir el archivo de paquete de transferencia (PDZ) a su impresora

ﬁ No desconecte la electricidad mientras transfiere plantillas.

Encienda la impresora.
Conecte la impresora a una computadora mediante un cable USB.
Haga doble clic en el archivo PtTrExp.exe que recibié del administrador.

Ao bd -~

Realice una de las siguientes acciones:

« Para transferir un solo archivo de paquete de transferencia (PDZ) dentro de la carpeta que contiene el
archivo PtTrExp.exe, haga clic en Transfer.

« Para transferir varios archivos de paquete de transferencia (PDZ) dentro de la carpeta que contiene el
archivo PtTrExp.exe, haga lo siguiente:

a. Haga clic en Browse.

@ P-touch Transfer Express *

= Select the Transfer Package file to be transferred to the printer.
Then, click the Transfer button to begin transferring.

Transfer Package File:

|| Browse...

%3] Transfer Exit

b. Seleccione el archivo de paquete de transferencia que desea transferir y, a continuacion, haga clic en
Abrir.

c. Haga clic en Transfer.
d. Haga clic en Yes.
5. Al finalizar, haga clic en OK.

... Informacion relacionada

» Transferir plantillas a la impresora (P-touch Transfer Manager) (Windows)

75



# |nicio > Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library)

| Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library)

+ Editar plantillas con P-touch Library (Windows)
* Imprimir plantillas con P-touch Library (Windows)

» Buscar plantillas con P-touch Library (Windows)
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# Inicio > Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library) > Editar plantillas con P-touch Library
(Windows)

| Editar plantillas con P-touch Library (Windows)

1. Inicie P-touch Library.
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:
Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Library.
*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Haga clic en el icono P-touch Library en la pantalla Aplicaciones.
*  Windows 7
Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library.
Aparecera la ventana principal.

& Todos los elementos - P-touch Library — O
Archive Edicion Mer Herramientas Ayuda
"
asas -
o \
Abrir Imprimir Buscar Vistas
:] P-touch Library MNombre Tamarfic Fecha Localizacion
e oncelo=ElemEntes [ ABC.Ibx KB 21/01/20192:0215  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\ABC.Ibx
: ;'eml‘:”:’sj'";'”;?c's g @) Brother.lbx KB 21/01/20192:02:42  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\Brother.lbx
""" » nesuitados ez brsquecs @) P-touch.lbx KB 21/01/20192:0203  C:\Users\VM138_WINTO\Documents\Mis etiquetas\P-touch.lbx
L4
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM

Resumen de los iconos de la barra de herramientas

Icono Nombre del botén Funcién
E_i;} Abrir Abre la plantilla seleccionada.
@ Imprimir Imprime la plantilla seleccionada con la impresora.
> Buscar Permite buscar plantillas registradas en P-touch Library.
%
j Vistas Cambia las vistas de archivos.

2. Seleccione la plantilla que desea editar y luego haga clic en Abrir.
Se iniciara el programa asociado a la plantilla, que le permitira editarla.

.. Informacion relacionada

» Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library)



# Inicio > Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library) > Imprimir plantillas con P-touch Library
(Windows)

| Imprimir plantillas con P-touch Library (Windows)

1. Inicie P-touch Library.
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:
Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Library.
*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Haga clic en el icono P-touch Library en la pantalla Aplicaciones.
*+  Windows 7
Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library.
Aparecera la ventana principal.

& Todos los elementos - P-touch Library — O
Archive Edicion Mer Herramientas Ayuda
"
o \
Abrir Imprimir Buscar Vistas
:] P-touch Library MNombre Tamafio Fecha Localizacidn
e oncelo=ElemEntes [ ABC.Ibx KB 21/01/20192:0215  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\ABC.Ibx
8 ;'eml‘:”:’sj'";'”;?c's g @) Brother.lbx KB 21/01/20192:02:42  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\Brother.lbx
""" » nesuitados ez brsquecs @) P-touch.lbx KB 21/01/20192:0203  C:\Users\VM138_WINTO\Documents\Mis etiquetas\P-touch.lbx
L4
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM

2. Seleccione la plantilla que desea imprimir y luego haga clic en Imprimir.
La impresora conectada imprime la plantilla.

[ | .2 .
... Informacion relacionada

» Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library)



# Inicio > Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library) > Buscar plantillas con P-touch Library

(Windows)

| Buscar plantillas con P-touch Library (Windows)

1. Inicie P-touch Library.

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Library.
*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Haga clic en el icono P-touch Library en la pantalla Aplicaciones.

* Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library.

Aparecera la ventana principal.

& Todos los elementos - P-touch Library

Archive Edicion  Ver Herramientas

= &2 QA

Ayuda

Abrir Imprimir Buscar Vistas
:] P-touch Library MNombre Tamarfic Fecha Localizacion
e} Todos los clementos [ ABC.Ibx KB 21/01/20192:0215  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\ABC.Ibx
Eg ;'eml‘:”:’sj'";'”;?c's g @) Brother.lbx KB 21/01/20192:02:42  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\Brother.lbx
""" seuliacos dea brsqueda @) P-touch.lbx KB 21/01/20192:0203  C:\Users\VM138_WINTO\Documents\Mis etiquetas\P-touch.lbx
£ >
~
v
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM
2. Haga clic en Buscar.
Aparece el cuadro de dialogo Buscar.
e S _ _ _ — 5
&
Archivo Edicion Ver Herramientas Ayuda
g o & v
Abrir Imprimir Buscar Vistas
] P-touch Library MNombre Tamanec Fecha Localizacion
e [Lodos/ioyelementoy [@ ABC.Ibx KB 21/01/20192:02:15  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\ABC.lbx
@ Elementos eliminados @) Brother.lbx KB 21/D1/2019 2:02:42  C:\Users\WM138_WIN10\Documents\Mis etiquetas\Brother.Ibx
/@, Resultados dela bisqueda @) P pmemni S e e e e Ligic etiquetastP-touch lbx
Buscar =
Parémetros miiltiples ®y Oo
[Inombre | CONTIENE v
[Tipo Disefio (bx;lbl;lbp;mbi) | CONTIENE v
Py [ Tamafio Desde 0 = KB >
Hasta 0 = A
[Jrecha Desde  |21/01/2019 [~
Hasta 21f01f2018  [Ev
Inidar blisqueda Cerrar
W
Para obtener ayuda, pulse F1 NUM
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3. Especifique los criterios de busqueda.

Dispone de los siguientes criterios de busqueda:

Configuracion

Detalles

Parametros multiples

Determina la forma en que el programa busca cuando
se especifican varios criterios. Si se selecciona Y, el
programa busca archivos que reunan todos los
criterios. Si se selecciona O, el programa busca
archivos que reunan cualquiera de los criterios.

Nombre Le permite buscar una plantilla especificando el nombre
del archivo.

Tipo Le permite buscar una plantilla especificando el tipo del
archivo.

Tamano Le permite buscar una plantilla especificando el tamafo
del archivo.

Fecha Le permite buscar una plantilla especificando la fecha

del archivo.

4. Haga clic en Iniciar busqueda.

La busqueda comienza y se muestran los resultados de busqueda.

5. Cierre el cuadro de dialogo Buscar.

Para confirmar los resultados de la busqueda, haga clic en Resultados de la busqueda en la vista de

carpeta.

.ﬁ Puede registrar plantillas en P-touch Library arrastrando y soltando las plantillas en la carpeta Todos los

elementos o en la lista de carpetas.

. Informacion relacionada

» Almacenar o administrar plantillas (P-touch Library)
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& Inicio > Red

! Red

Informacién importante de seguridad
Configuracion de red inalambrica
Caracteristicas de red

Herramientas de administracion de Brother
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# |nicio > Red > Informacién importante de seguridad

| Informacién importante de seguridad

La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracion de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y estd marcada como “Pwd”. Se recomienda cambiar la contrasefa predeterminada de
inmediato para proteger el equipo frente al acceso no autorizado.

Cuando se conecte al equipo desde una red externa, como Internet, asegurese de que el entorno de red
esté protegido por un software cortafuegos separado u otros medios para prevenir la filtracion de informacion
a causa de una configuracién inadecuada o un acceso no autorizado de terceros malintencionados.

Si hay una sefal cercana, la funciéon de LAN inalambrica le permitira realizar una conexién LAN libremente.
No obstante, si los ajustes de seguridad no estan configurados correctamente, la sefial puede ser
interceptada por terceros malintencionados y provocar lo siguiente:

- Robo de informacién personal o confidencial
- Transmision indebida de informacion a particulares que suplanten a determinados individuos
- Difusion del contenido de comunicacion transcrita interceptada

... Informacion relacionada

* Red
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# Inicio > Red > Configuracion de red inalambrica

| Configuracién de red inalambrica

Modelos relacionados: RJ-3250\WB

» Utilizar red inalambrica

» Activar/desactivar Wi-Fi
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# Inicio > Red > Configuracion de red inalambrica > Utilizar red inalambrica

| Utilizar red inalambrica

Modelos relacionados: RJ-3250\WB

* Antes de configurar el equipo para una red inalambrica
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# Inicio > Red > Configuracion de red inalambrica > Utilizar red inalambrica > Antes de configurar el equipo
para una red inalambrica

Antes de configurar el equipo para una red inalambrica

Modelos relacionados: RJ-3250WB

Antes de intentar configurar una red inalambrica, confirme lo siguiente:

Si estd utilizando una red inalambrica corporativa, debe conocer el ID de usuario y la contrasefia.

Para obtener resultados éptimos en la impresion cotidiana de documentos, coloque el equipo lo mas cerca
posible del enrutador/punto de acceso de LAN inalambrica evitando al maximo los obstaculos. Los objetos
grandes y las paredes entre ambos dispositivos, asi como las interferencias de otros dispositivos
electrénicos, pueden afectar la velocidad de transferencia de datos de sus documentos.

Debido a estos factores, es posible que el método de conexién inalambrica no sea el mas adecuado para
todos los tipos de documentos y aplicaciones.

Si hay una sefal cercana, la funciéon de LAN inalambrica le permitira realizar una conexién LAN libremente.
No obstante, si los ajustes de seguridad no estan configurados correctamente, la sefial puede ser
interceptada por terceros malintencionados y provocar lo siguiente:

- Robo de informacion personal o confidencial
- Transmision indebida de informacion a particulares que suplanten a determinados individuos
- Difusion del contenido de comunicacion transcrita interceptada

.ﬁ Asegurese de que conoce el nombre de red (SSID) y la clave de red (contrasefia) del enrutador o punto de
acceso inalambrico. Si no puede encontrar esta informacion, péngase en contacto con el fabricante del
enrutador o punto de acceso inalambrico, el administrador de sistema o proveedor de Internet. Brother no
puede proporcionarle esta informacion.

... Informacion relacionada

 Utilizar red inalambrica
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# Inicio > Red > Configuracion de red inaldambrica > Activar/desactivar Wi-Fi

| Activar/desactivar Wi-Fi

Modelos relacionados: RJ-3250WB

1. Pulse el botén Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar el ment [WLAN] Yy, a continuacion, pulse el botén
TD_ (alimentar) / OK.

2. Realice una de las siguientes acciones:
+ Para activar Wi-Fi, seleccione [Activado].
* Para desactivar Wi-Fi, seleccione [Apgdo].

3. Seleccione [Ac/Apg] y después pulse el botén TD (alimentar) / OK.

. Informacion relacionada

» Configuracion de red inalambrica
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# Inicio > Red > Caracteristicas de red

| Caracteristicas de red

» Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administraciéon basada en Web
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# Inicio > Red > Caracteristicas de red > Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion
basada en Web

Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion
basada en Web

El Protocolo simple de tiempo de red (SNTP) se utiliza para sincronizar la hora que utiliza el equipo para la
autenticacion con el servidor de hora de SNTP. Puede sincronizar, de forma automatica o manual, la hora del
equipo con la hora universal coordinada (UTC) proporcionada por el servidor de hora de SNTP.

» Configurar la fecha y la hora mediante Administracion basada en Web

* Configure el protocolo SNTP mediante Administracion basada en Web
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# Inicio > Red > Caracteristicas de red > Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion
basada en Web > Configurar la fecha y la hora mediante Administracion basada en Web

| Configurar la fecha y la hora mediante Administracién basada en Web

Configure la fecha y la hora para sincronizar la hora utilizada por el equipo con el servidor de tiempo SNTP.

Esta funcién no esta disponible en algunos paises.

Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2
3. Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesioén y luego haga clic en Iniciar sesion.

ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuraciéon de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Administrador > Fecha y hora.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Verifique la configuracion Zona horaria.

.ﬁ Seleccione la diferencia horaria entre su ubicacion y la hora UTC en la lista desplegable Zona horaria. Por

ejemplo, la zona horaria correspondiente al Este de los Estados Unidos y Canada es UTC-05:00.

6. Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion basada en Web
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# Inicio > Red > Caracteristicas de red > Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion
basada en Web > Configure el protocolo SNTP mediante Administracién basada en Web

| Configure el protocolo SNTP mediante Administraciéon basada en Web

Configure el protocolo SNTP para sincronizar la hora en que utiliza el equipo para la autenticacion con la hora
del servidor de tiempo SNTP.

1.
2.

3.

Inicie su navegador web.

Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP

del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

Si se le solicita una contrasefa, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesién.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuraciéon de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacioén, haga clic en Red > Red > Protocolo.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

© N o a

9.

Marque la casilla de verificacion SNTP para activar la configuracion.

Haga clic en Enviar.

Junto a la casilla de verificacion de SNTP, haga clic en Configuracién avanzada.

Configure los ajustes.

Opcién

Descripcion

Estado

Muestra si el protocolo SNTP esta activado o desactivado.

Estado de la sincronizaciéon

Confirme el estado de sincronizacion mas reciente.

Método del servidor SNTP

Seleccione AUTOMATICO o ESTATICO.
- AUTOMATICO

Si tiene un servidor DHCP en la red, el servidor SNTP obtendra
automaticamente la direccién de ese servidor.

« ESTATICO
Escriba la direccidén que desea utilizar.

Direccion del servidor SNTP primario

Direccién del servidor SNTP
secundario

Escriba la direccion del servidor (hasta 64 caracteres).

La direccion del servidor SNTP secundario se utiliza como respaldo
de la direccion del servidor SNTP principal. Si el servidor principal no
esta disponible, el equipo se pondra en contacto con el servidor
SNTP secundario.

Puerto del servidor SNTP primario
Puerto del servidor SNTP secundario

Escriba el numero de puerto (1-65.535).

El puerto del servidor SNTP secundario se utiliza como respaldo del
puerto del servidor SNTP principal. Si el puerto principal no esta
disponible, el equipo se pondra en contacto con el puerto SNTP
secundario.

Intervalo de sincronizaciéon

Escriba el numero de horas entre los intentos de sincronizacién del
servidor (1-168 horas).

Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Sincronizar la hora con el servidor SNTP mediante Administracion basada en Web
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# Inicio > Red > Herramientas de administracion de Brother
| Herramientas de administraciéon de Brother

Use una de las herramientas de administracion de Brother para configurar los ajustes de red del equipo Brother.
Vaya a la pagina Descargas del modelo en support.brother.com para descargar las herramientas.

... Informacion relacionada

* Red
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https://support.brother.com/

& |nicio > Seguridad

| Seguridad

Antes de utilizar las funciones de seguridad de la red
Configurar certificados para la seguridad del dispositivo
Utilizar SSL/TLS

Utilizar SNMPv3

Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica
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# Inicio > Seguridad > Antes de utilizar las funciones de seguridad de la red
| Antes de utilizar las funciones de seguridad de la red
El equipo emplea algunos de los protocolos de seguridad de red y encriptacion mas recientes entre los

disponibles en la actualidad. Estas funciones de red se pueden integrar en su plan general de seguridad de red
para ayudar a proteger sus datos y evitar accesos no autorizados al equipo.

.ﬁ Se recomienda desactivar los protocolos TFTP y servidor FTP. No es seguro acceder al equipo mediante
estos protocolos.

... Informacion relacionada

» Seguridad
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo
| Configurar certificados para la seguridad del dispositivo

Debe configurar un certificado para administrar el equipo en red de manera segura mediante SSL/TLS. Debe
utilizar Administracion basada en Web para configurar un certificado.

* Funciones de los certificados de seguridad compatibles

» Guia paso a paso para la creacion e instalacién de un certificado

» Crear un certificado autoemitido

* Crear CSR e instalar un certificado de una Autoridad de certificacion (CA)
» Importe y Exporte el certificado y la clave privada

* Importar y exportar un certificado de CA

* Administrar multiples certificados
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Funciones de los
certificados de seguridad compatibles

| Funciones de los certificados de seguridad compatibles

El equipo es compatible con el uso de varios certificados de seguridad, lo cual permite una administracion, una
autenticacion y una comunicacion seguras con el equipo. Se pueden utilizar las siguientes funciones de los
certificados de seguridad con el equipo:

Comunicacién SSL/TLS

Autenticacion |IEEE 802.1x

Su equipo admite lo siguiente:

Certificado autofirmado

El servidor de impresién emite su propio certificado. Mediante este certificado, puede utilizar facilmente la
comunicacion SSL/TLS sin crear o instalar un certificado de una CA diferente.

Certificado de una entidad de certificaciéon (CA)

Existen dos métodos para instalar un certificado de una CA. Si ya tiene un certificado de una CA o si desea
usar el certificado de una CA externa de confianza:

- Al utilizar una solicitud de firma de certificado (CSR) desde este servidor de impresion.
- Al importar un certificado y una clave privada.
Certificado de CA (entidad de certificacion)

Para utilizar un certificado de CA que identifique a la entidad de certificacion y posea su propia clave privada,
debera importar dicho certificado de la CA antes de configurar las funciones de seguridad de la red.

.ﬁ » Sidesea utilizar la comunicacion SSL/TLS, es recomendable que se ponga en contacto con el

administrador del sistema en primer lugar.

+ Sise restaura el servidor de impresion a sus valores predeterminados de fabrica, el certificado y la
clave privada que se encuentran instalados se eliminaran. Si desea mantener el mismo certificado y la
clave privada después de restablecer el servidor de impresién, expértelos antes de restaurarlos y luego
vuelva a instalarlos.

+ Sise restaura el equipo a la configuracién predeterminada de fabrica, se eliminaran el certificado y la
clave privada instalados.

... Informacion relacionada

» Configurar certificados para la seguridad del dispositivo
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Guia paso a paso para la
creacion e instalacion de un certificado

| Guia paso a paso para la creacion e instalacidn de un certificado

Hay dos opciones al momento de elegir un certificado de seguridad: usar un certificado autoemitido o utilizar un
certificado de una Autoridad de certificacion (CA).

Opcioén 1

Certificado autoemitido

1. Cree un certificado autoemitido mediante Administracion basada en Web.
2. Instale el certificado autoemitido en su computadora.

Opcioén 2

Certificado de una CA

1. Cree una solicitud para firma de certificado (CSR) mediante Administracion basada en Web.
2. Instale el certificado emitido por la CA en su equipo Brother mediante la Administracion basada en Web.
3. Instale el certificado en la computadora.

.. Informacion relacionada

» Configurar certificados para la seguridad del dispositivo
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Crear un certificado
autoemitido

| Crear un certificado autoemitido

1.
2.

Inicie su navegador web.

Introduzca “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ » Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir

3

otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.
- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejempilo:
https://brnXxXXXXXxXXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

. Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesion y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte

4

posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

o o

©

Haga clic en Crear certificado autofirmado.
Ingrese a Nombre comun y a Fecha valida.

+ Lalongitud de la Nombre comun es menor a 64 bytes. Ingrese un identificador, como una direccion IP,
nombre de nodo, 0 nombre de dominio para usar cuando acceda a este equipo mediante una
comunicaciéon SSL/TLS. El nombre de nodo se muestra de forma predeterminada.

» Aparecera una advertencia si usa el protocolo HTTPS o IPPS e ingrese en la URL un nombre distinto al
Nombre comun que se utilizé para el certificado autoemitido.

Seleccione su configuracion de la lista desplegable Algoritmo de clave publica. La configuracion
predeterminada es RSA (2048 bits).

Seleccione su configuracion de la lista desplegable Algoritmo implicito. La configuracion predeterminada
es SHA256.

Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Configurar certificados para la seguridad del dispositivo

97



# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Crear CSR e instalar un
certificado de una Autoridad de certificacion (CA)

Crear CSR e instalar un certificado de una Autoridad de certificacion
(CA)

Si ya dispone de un certificado de una CA externa de confianza, puede almacenar el certificado y la clave
privada en el equipo y administrarlos mediante una importacion y exportacion. Si no dispone un certificado de
una CA externa de confianza, puede crear una Solicitud para firma de certificado (CSR) y enviarla a una CA
para su autenticacion e instalar el certificado devuelto en el equipo.

» Crear un pedido de firma de certificado (CSR)

* Instalar un certificado en el equipo
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Crear CSR e instalar un
certificado de una Autoridad de certificacion (CA) > Crear un pedido de firma de certificado (CSR)

| Crear un pedido de firma de certificado (CSR)

Un pedido de firma de certificado (CSR) es una peticion enviada a una autoridad de certificado (CA) para
autenticar las credenciales que se encuentran dentro del certificado.

Recomendamos instalar un certificado raiz de la CA en su computadora antes de crear el CSR.

1.
2.

&

3.

Inicie su navegador web.

Introduzca “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.
- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejemplo:
https://brnXxXxXXXXxXxXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir

Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte

4.

posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5.
6.

& .

Haga clic en Crear CSR.
Escriba un Nombre comun (requerido) y agregue otra informacién sobre su Organizacién (opcional).

mundo exterior.

+ Lalongitud de la Nombre comun debe ser menor que 64 bytes. Ingrese un identificador, como una
direccion IP, un nombre del nodo o un nombre de dominio, para usar cuando se acceda a esta
impresora mediante una comunicacion SSL/TLS. El nombre del nodo se muestra de forma
predeterminada. Se requiere Nombre comun.

« Aparecera una advertencia si escribe un nombre diferente en la URL al nombre comun que se usé para

el certificado.

» Lalongitud de Organizacion, Unidad organizativa, Ciudad/Localidad y Estado/Provincia debe ser

menor que 64 bytes.
» El codigo Pais/Region debe ser un codigo de pais ISO 3166 de dos caracteres.

« Si configura una extension de certificado X.509v3, seleccione la casilla de verificacion Configurar
particiéon extendida y luego seleccione Automatico (Registrar IPv4) o Manuale.

Se requieren los detalles de su empresa para que la CA pueda confirmar su identidad y verificarla en el

Seleccione su configuracion de la lista desplegable Algoritmo de clave publica. El ajuste predeterminado
es RSA (2048 bits).

Seleccione su configuracion de la lista desplegable Algoritmo implicito. El ajuste predeterminado es
SHA256.

Haga clic en Enviar.



El CSR aparece en su pantalla. Guarde el CSR como un archivo o cépielo y péguelo en un formulario CSR
en linea ofrecido por una Autoridad de Certificado.

10. Haga clic en Guardar.

ﬁ + Siga la politica de su CA respecto del método para enviar un CSR a su CA.

+ Siesta usando el CA raiz de empresa de Windows Server 2012/2012 R2/2016/2019, recomendamos
usar el servidor web de plantilla de certificado para crear el certificado del cliente de forma segura. Si
crea un certificado del cliente para un entorno IEEE 802.1x con autenticacion EAP-TLS,
recomendamos usar un usuario para la plantilla de certificado.

... Informacion relacionada

» Crear CSR e instalar un certificado de una Autoridad de certificacién (CA)
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Crear CSR e instalar un
certificado de una Autoridad de certificacion (CA) > Instalar un certificado en el equipo

| Instalar un certificado en el equipo

Cuando reciba un certificado de una CA, siga los pasos a continuacion para instalarlo en el servidor de
impresion:

Sélo un certificado emitido con la RSE del equipo podra instalarse en el equipo. Cuando desee crear otra
CSR, asegurese de que el certificado esté instalado antes de crear otra CSR. Cree otra CSR solo luego de
instalar el certificado en el equipo. Si no lo hace, la CSR que cred antes de la instalacion no sera valida.

Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ » Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejemplo:
https://brnXxXxXXXXxXxXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefa, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Haga clic en Instalar certificado.
6. Examine el archivo que contiene el certificado emitido por la CA y luego haga clic en Enviar.
El certificado se cred y guardé en la memoria del equipo correctamente.

Para utilizar la comunicaciéon SSL/TLS, el certificado raiz de la CA debe estar instalado en la computadora.
Pongase en contacto con su administrador de red.

... Informacion relacionada

» Crear CSR e instalar un certificado de una Autoridad de certificacion (CA)
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Importe y Exporte el
certificado y la clave privada

| Importe y Exporte el certificado y la clave privada

Almacene el certificado y la clave privada en su equipo y administrelos mediante su importacion y exportacion.
» Importe un certificado y clave privada

» Exportar el certificado y la clave privada
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Importe y Exporte el
certificado y la clave privada > Importe un certificado y clave privada

| Importe un certificado y clave privada

1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ » Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejempilo:
https://brnXxXXXXXxXXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefa, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Haga clic en Importar certificado y clave secreta.
6. Examine el archivo que desea importar.
7. Escriba la contrasefa si el archivo esta encriptado y, a continuacién, haga clic en Enviar.

El certificado y la clave privada se importan al equipo.

... Informacion relacionada

» Importe y Exporte el certificado y la clave privada
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Importe y Exporte el
certificado y la clave privada > Exportar el certificado y la clave privada

| Exportar el certificado y la clave privada

1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ » Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejempilo:
https://brnXxXXXXXxXXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefa, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Haga clic en Exportar que se muestra con Lista de certificados.

6. Ingrese la contrasena si desea encriptar el archivo.
Si se utiliza una contrasefia en blanco, la salida no sera encriptada.

7. Ingrese la contrasefia nuevamente para confirmacion, y luego presione Enviar.
Haga clic en Guardar.

El certificado y la clave privada se exportaran en su computadora.

También puede importar el certificado a su computadora.

... Informacion relacionada

» Importe y Exporte el certificado y la clave privada
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Importar y exportar un
certificado de CA

| Importar y exportar un certificado de CA

Puede importar, exportar y almacenar certificados de CA en el equipo Brother.
* Importar un certificado de CA

* Exportar un certificado de CA
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Importar y exportar un
certificado de CA > Importar un certificado de CA

| Importar un certificado de CA

1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ » Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejempilo:
https://brnXxXXXXXxXXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefa, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado CA.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Haga clic en Importar certificado CA.
6. Busque el archivo que desea importar.
7. Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Importar y exportar un certificado de CA
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Importar y exportar un
certificado de CA > Exportar un certificado de CA

| Exportar un certificado de CA

1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccion IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ » Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejempilo:
https://brnXxXXXXXxXXxxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefa, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Seguridad > Certificado CA.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Seleccione el certificado que desea exportar y haga clic en Exportar.
6. Haga clic en Enviar.
7. Haga clic en Y junto a Guardar y, a continuacion, especifique la ubicacion donde desea guardar el archivo.

... Informacion relacionada

» Importar y exportar un certificado de CA
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# Inicio > Seguridad > Configurar certificados para la seguridad del dispositivo > Administrar multiples

certificados

| Administrar multiples certificados

La funcion de multiples certificados permite utilizar Administracién basada en Web para administrar cada
certificado instalado en el equipo. En Administracion basada en Web, vaya a la pantalla Certificado o
Certificado CA para ver el contenido del certificado, eliminar o exportar los certificados.

Cantidad maxima de certificados almacenados en el equipo Brother

Certificado autofirmado o 5
certificado emitido por un CA
Certificado de CA 6

Se recomienda almacenar menos certificados de los permitidos y reservar espacio libre en caso de que caduque
un certificado. Cuando llegue la fecha de caducidad de un certificado, importe uno nuevo en el espacio

reservado y, a continuacion, elimine el certificado caducado. De este modo, se evita un fallo de configuracion.

ﬁ Cuando utilice HTTPS/IPPS o IEEE 802.1x, debe seleccionar qué certificado esta utilizando.

... Informacion relacionada

» Configurar certificados para la seguridad del dispositivo
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS
I Utilizar SSL/TLS

* Introduccion a SSL/TLS
» Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura

* Imprimir documentos de forma segura usando SSL/TLS
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Introduccién a SSL/TLS
| Introduccién a SSL/TLS

Capa de sockets seguros (SSL) o Seguridad de la capa de transporte (TLS) es un método efectivo de proteccion
de los datos que se envian a través de una red de area local o red de area amplia (LAN o WAN). Este método
funciona mediante la encriptacion de datos enviados a través de una red, como, por ejemplo, un trabajo de
impresion, por lo que cualquier persona que intente capturar los datos no podra leerlos.

SSL/TLS puede configurarse tanto en redes cableadas como inalambricas y no funcionara con otros medios de
seguridad como las claves WPA y los programas de software de seguridad.

... Informacion relacionada

 Utilizar SSL/TLS
» Breve historia de SSL/TLS
» Ventajas de utilizar SSL/TLS
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Introduccion a SSL/TLS > Breve historia de SSL/TLS
| Breve historia de SSL/TLS

SSL/TLS se creo originalmente para proteger la informacion sobre el trafico web, concretamente los datos
enviados entre los servidores y los navegadores web. Por ejemplo, si utiliza Internet Explorer para acceder a la
banca por Internet y en el navegador web aparece https:// y el icono de un candado pequefio, significa que esta
utilizando SSL. Su uso siguio6 creciendo y empezo a utilizarse en aplicaciones adicionales, como Telnet,
impresoras y software FTP, con el fin de convertirse en una solucion universal al problema de la seguridad en
linea. El propésito del disefo original se sigue utilizando a menudo en el comercio y la banca electrénicos para
proteger informacion sensible, como numeros de tarjetas de crédito, archivos de clientes, etc.

SSL/TLS utiliza unos niveles de encriptacion sumamente altos y los bancos de todo el mundo confian en este
método.

... Informacion relacionada

* Introduccién a SSL/TLS
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Introduccion a SSL/TLS > Ventajas de utilizar SSL/TLS
| Ventajas de utilizar SSL/TLS

La ventaja principal de utilizar SSL/TLS radica en garantizar una impresion segura a través de una red IP al
impedir que usuarios no autorizados puedan leer los datos que se envian al equipo. EI mayor argumento de
venta de SSL es que puede utilizarse para imprimir datos confidenciales de manera segura. Por ejemplo, es
posible que en el departamento de RR. HH. de una gran empresa se impriman néminas regularmente. Sin la
encriptacion, los datos contenidos en estas néminas pueden ser leido por otros usuarios de la red. No obstante,
con SSL/TLS, cualquier persona que intente capturar los datos vera una pagina con codigos confusos y no la
némina real.

.. Informacion relacionada

* Introduccion a SSL/TLS
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura

| Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura
» Configurar un certificado para SSL/TLS y protocolos disponibles
» Acceder a la Administracién basada en Web mediante SSL/TLS

* Instalar el certificado autoemitido para usuarios de Windows con derechos de
administrador
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera
segura > Configurar un certificado para SSL/TLS y protocolos disponibles

| Configurar un certificado para SSL/TLS y protocolos disponibles

Configure un certificado en el equipo mediante Administracion basada en Web antes de utilizar la comunicacion
SSL/TLS.

1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ + Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Porejemplo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Porejemplo:
https://brnXXXXXXXXXXXX
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracion de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y estd marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Red > Protocolo.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

Haga clic en Ajustes de servidor HTTP.
. Seleccione el certificado que desee configurar desde la lista desplegable Seleccionar el certificado.

5
6
7. Haga clic en Enviar.
8

Haga clic en Si para reiniciar el servidor de impresion.

... Informacion relacionada

» Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera
segura > Acceder a la Administracion basada en Web mediante SSL/TLS

| Acceder a la Administraciéon basada en Web mediante SSL/TLS

Para administrar el equipo de red de manera segura, utilice la Administracién basada en Web con el protocolo
HTTPS.

.ﬁ « Para usar el protocolo HTTPS, primero debe estar activado en el equipo. El protocolo HTTPS esta
activado de forma predeterminada.
+ Puede cambiar la configuracién del protocolo HTTPS usando la pantalla de la Administracion basada
en Web.

Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

3. Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesioén y luego haga clic en Iniciar sesion.

ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracion de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y estd marcada como “Pwd”.

4. Ahora puede acceder al equipo mediante HTTPS.

... Informacion relacionada

» Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera
segura > Instalar el certificado autoemitido para usuarios de Windows con derechos de administrador

Instalar el certificado autoemitido para usuarios de Windows con
derechos de administrador

Los siguientes pasos son para Microsoft Internet Explorer. Si utiliza otro explorador web, consulte la
documentacién de su explorador web para obtener ayuda con la instalacion de certificados.

1. Realice una de las siguientes acciones:
*  Windows 10, Windows Server 2016 y Windows Server 2019

Haga clic en E > Accesorios de Windows.
*  Windows 8.1
Haga clic con el botdn derecho del ratdn en el icono (Internet Explorer) en la barra de tareas.
*  Windows Server 2012 y Windows Server 2012 R2
Haga clic en (Internet Explorer) y, a continuacion, haga clic con el botén derecho del ratén en el
icono (Internet Explorer) que aparece en la barra de tareas.
+  Windows 7
Haga clic en e (Iniciar) > Todos los programas.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en Internet Explorer y, a continuacion, haga clic en Ejecutar como
administrador.

.ﬁ Si aparece la opcion Mas, haga clic en Mas.

Si aparece la pantalla Control de cuentas de usuario, haga clic en Si.

3. Escriba “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su explorador para acceder al equipo
(donde “direccién IP del equipo” es la direccion IP del equipo o el nombre del nodo que le asignoé al
certificado).

Haga clic en Mas informacion.
5. Haga clic en Continuar en la pagina web (no recomendado).
6. Haga clic en Error de certificado y, a continuacion, en Ver certificado.

- '3 Error de certificado -), Buscar...
| —

[%] 3
g Certificado no valido

& https:// woccom oo home/status.html

 Brother XXX

XX-XXXX

El certificado de seguridad de
presenta erores,

Este problema pued
Estado engaiio o de interce

servidor.

nto de
.ados al

La contraseiia predeterminada del
‘equipo estd en la parte frasera,
marcada come "Contr”.
Recomendamos que la cambie de
inmediato.
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Ubicacion del dispositivo
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Acerca de errores de " aificados

Ver certificados

7. Haga clic en Instalar certificado....

Cuando aparezca Asistente para importacion de certificados, haga clic en Siguiente.

9. Seleccione Colocar todos los certificados en el siguiente almacén y, a continuacion, haga clic en

Examinar....
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10. Seleccione Entidades de certificacion raiz de confianza y, a continuacion, haga clic en Aceptar.
11. Haga clic en Siguiente.

12. Haga clic en Finalizar.

13. Haga clic en Si si la huella digital (thumbprint) es correcta.

14. Haga clic en Aceptar.

a ‘s .
... Informacion relacionada

» Administrar el equipo de red mediante SSL/TLS de manera segura
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Imprimir documentos de forma segura usando SSL/TLS

| Imprimir documentos de forma segura usando SSL/TLS

* Imprimir documentos mediante SSL/TLS
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SSL/TLS > Imprimir documentos de forma segura usando SSL/TLS > Imprimir
documentos mediante SSL/TLS

! Imprimir documentos mediante SSL/TLS

Para imprimir documentos de forma segura con protocolo IPP, use el protocolo IPPS.
1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ + Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Porejemplo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Porejemplo:
https://brnXXXXXXXXXXXX
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracion de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y estd marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Red > Protocolo.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Asegurese de que la casilla de verificacion IPP esté seleccionada.

.ﬁ Si la casilla de verificacion IPP no esta seleccionada, seleccione la casilla de verificacion IPP, y luego haga
clic en Enviar.

Reinicie el equipo para activar la configuracion.

Luego de que el equipo se reinicie, regrese a la pagina web del equipo, escriba la contrasefa, vaya al
menu de navegacion y haga clic en Red > Red > Protocolo.

6. Haga clic en Ajustes de servidor HTTP.
7. Marque la casilla de verificacion HTTPS(Puerto 443) en el IPP y, a continuacién, haga clic en Enviar.
8. Reinicie el equipo para activar la configuracion.

La comunicacion usando IPPs no puede evitar el acceso no autorizado al servidor de impresion.

... Informacion relacionada

* Imprimir documentos de forma segura usando SSL/TLS

119



# Inicio > Seguridad > Utilizar SNMPv3
| Utilizar SNMPv3

» Administrar el equipo de red de manera segura usando SNMPv3
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# Inicio > Seguridad > Utilizar SNMPv3 > Administrar el equipo de red de manera segura usando SNMPv3

| Administrar el equipo de red de manera segura usando SNMPv3

El protocolo simple de administracion de redes version 3 (SNMPv3) ofrece autenticacion de usuario y
encriptacion de datos para administrar los dispositivos de red de manera segura.

1.
2.

3.

Inicie su navegador web.

Escriba “https://Nombre comun” en la barra de direcciones de su navegador (donde “Nombre comun” es el
nombre comun que le asigné al certificado, este podria ser su direccion IP, nombre de nodo o nombre de

dominio).

Si se le solicita una contrasefia, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesion.

.ﬁ La contrasefia predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacion, haga clic en Red > Red > Protocolo.

-ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Asegurese de que el ajuste SNMP esta activado y, a continuacién, haga clic en Configuracion avanzada.

6. Establezca la configuracion SNMP.

7. Haga clic en Enviar.

Opcién Descripcion

Acceso de El servidor de impresion utiliza la version 1 y la version 2¢ del protocolo SNMP. En
lectura-escritura este modo puede utilizar todas las aplicaciones del equipo. No obstante, no es seguro,
SNMP v1/v2c ya que no autenticara al usuario y los datos no se encriptaran.

Acceso de El servidor de impresion utiliza el acceso de lectura-escritura de la version 3 y el
lectura-escritura acceso de solo lectura de las versiones 1y 2c¢ del protocolo SNMP.

SNMPv3y

acceso de soélo
lectura v1/v2c

.ﬁ Cuando utiliza el modo Acceso de lectura-escritura SNMPv3 y acceso de
solo lectura v1/v2c, algunas aplicaciones del equipo que acceden al
servidor de impresion no funcionan correctamente, ya que autorizan el
acceso de solo lectura de las versiones 1y 2c. Si desea utilizar todas las
aplicaciones, le recomendamos usar el modo Acceso de lectura-escritura
SNMP v1/v2c.

Acceso de
lectura-escritura
SNMPv3

El servidor de impresion utiliza la version 3 del protocolo SNMP. Si desea administrar
el servidor de impresién de manera segura, utilice este modo.

ﬁ Si utiliza el modo Acceso de lectura-escritura SNMPv3, tenga en cuenta lo
siguiente:

» Excepto en el caso de BRAdmin Professional, todas las aplicaciones que
utilicen SNMPv1/v2c estaran restringidas. Para permitir el uso de
aplicaciones SNMPv1/v2c, utilice el modo Acceso de lectura-escritura
SNMPv3 y acceso de sélo lectura v1/v2c o Acceso de lectura-
escritura SNMP v1/v2c.

+ Utilizar SNMPv3

... Informacion relacionada
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# Inicio > Seguridad > Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica

Utilizar la autenticacién IEEE 802.1x para una red cableada o
inalambrica

* ¢Qué es la autenticacion IEEE 802.1x?

Configure la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica usando la
Administracion basada en Web (explorador web)

» Meétodo de autenticacion IEEE 802.1x
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& |nicio > Seguridad > Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica > ; Qué es
la autenticacion IEEE 802.1x?

I ¢Qué es la autenticacién IEEE 802.1x?
IEEE 802.1x es un estandar IEEE para redes cableadas e inalambricas que limita el acceso de los dispositivos
de red no autorizados. El equipo Brother (solicitante) envia una solicitud de autenticaciéon a un servidor RADIUS

(servidor de autenticacion) a través de su punto de acceso o hub. Luego de que la solicitud haya sido verificada
por el servidor RADIUS, el equipo podra acceder a la red.

. Informacion relacionada

+ Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica
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# Inicio > Seguridad > Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica > Configure
la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica usando la Administracién basada en Web
(explorador web)

Configure la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o
inalambrica usando la Administracion basada en Web (explorador web)

» Si configura el equipo con la autenticacion EAP-TLS, debera instalar el certificado de cliente emitido por
una CA antes de iniciar la configuracion. Péngase en contacto con el administrador de red para obtener
informacion sobre el certificado de cliente. Si ha instalado varios certificados, se recomienda anotar el
nombre del certificado que desea utilizar.

* Antes de verificar el certificado de servidor, debe importar el certificado de CA emitido por la CA que firmd
el certificado de servidor. Péngase en contacto con el administrador de la red o con su proveedor de
servicios de Internet (ISP) para comprobar si es necesario importar un certificado de CA.

1. Inicie su navegador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su navegador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ + Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como "SharedPrinter", en lugar de la direccion IP.

- Por ejempilo:
https://SharedPrinter
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
- Por ejempilo:
https://brnXxXXXXXXXXxxx
El nombre de NetBIOS solo puede encontrarse en el informe de configuracion de red.

3. Sise le solicita una contrasena, ingrésela en el campo Iniciar sesién y luego haga clic en Iniciar sesién.

.ﬁ La contrasefa predeterminada para gestionar la configuracién de este equipo se encuentra en la parte
posterior del equipo y esta marcada como “Pwd”.

4. Vaya al menu de navegacion y, a continuacioén, haga clic en Red.

ﬁ Comience desde = si el menu de navegacion no se muestra en el lateral izquierdo de la pantalla.

5. Realice una de las siguientes acciones:
+ Paralared cableada
Haga clic en Cableada > Estado de 802.1x autentificacion.
+ Parala red inaldmbrica
Haga clic en Inalambrica > Inaldambrica (Empresa).
6. Configure los ajustes de autenticaciéon IEEE 802.1x.

.ﬁ « Para activar la autenticacion IEEE 802.1x para redes cableadas, seleccione Activada para Estado de
802.1x cableada en la pagina Estado de 802.1x autentificacion.

« Si utiliza autenticacion EAP-TLS, debe seleccionar el certificado del cliente instalado (que se muestra
con el nombre del certificado) para la verificacion de la lista desplegable Certificado de cliente.

» Si selecciona la autenticacion EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS o EAP-TLS, seleccione el método de
verificacion de la lista desplegable Verificacion del certificado del servidor. Verifique el certificado de
servidor con el certificado de CA, importado al equipo anteriormente y emitido por la CA que firmé el
certificado de servidor.
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Seleccione uno de los siguientes métodos de verificacion siguientes desde la lista desplegable Verificacion
del certificado del servidor:

Opcidn Descripcion
No verificar El certificado del servidor siempre es seguro. No se realizara la verificacion.
Cert. CA El método de verificacion para comprobar la confiabilidad del certificado del servidor

usando el certificado de CA emitido por la CA que firmo el certificado de servidor.

Cert. CA+1ID El método de verificacién para comprobar el valor ' del nombre comun del certificado
servidor del servidor, ademas de la confiabilidad de CA del certificado de servidor.

7. Cuando haya terminado con la configuracion, haga clic en Enviar.
Para las redes cableadas: después de la configuracién, conecte el equipo a la red compatible IEEE 802.1x.

Después de unos minutos, imprima el informe de configuracién de la red para comprobar el estado <Wired
IEEE 802.1x>.
Opcion  Descripcion

Success La funcion IEEE 802.1x cableada esta habilitada y la autenticacién fue correcta.

Failed La funcion IEEE 802.1x cableada esta habilitada; sin embargo, la autenticacion fallé.

Off La funcion IEEE 802.1x cableada no esta disponible.

... Informacion relacionada

» Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica

Informacién adicional:
» Configurar certificados para la seguridad del dispositivo

1 La verificacion del nombre comin compara el nombre comun del certificado del servidor con la cadena de caracteres que se configurd para
el ID del servidor. Antes de usar este método, pongase en contacto con el administrador del sistema sobre el nombre comun del certificado
del servidor y luego configure ID del servidor.
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# Inicio > Seguridad > Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica > Método de
autenticacion IEEE 802.1x

| Método de autenticacion IEEE 802.1x

EAP-FAST

El protocolo de autenticacion extensible - autenticacion flexible mediante tunelizacién segura (EAP-FAST) ha
sido desarrollado por Cisco Systems, Inc., que usa un ID de usuario y contrasefa para la autenticacion, y
algoritmos de clave simétrica para lograr un proceso de autenticacion tunelizado.

El equipo Brother es compatible con los siguientes métodos de autenticacién internos:
* EAP-FAST/NONE

+  EAP-FAST/MS-CHAPv2

+ EAP-FAST/GTC

EAP-MDS5 (red cableada)
Protocolo de autenticacion extensible: algoritmo de compendio de mensaje 5 (EAP -MD5) usa un ID de
usuario y contrasefa para la autenticacion de respuesta-desafio.

PEAP

El protocolo de autenticacion extensible protegido (PEAP), es una versién del método EAP desarrollado por
Cisco Systems, Inc., Microsoft Corporation y RSA Security. PEAP crea una capa de sockets seguros (SSL)
encriptado/ tunel de seguridad de capa de transporte (TLS) entre un cliente y un servidor de autenticacién
para enviar un ID de usuario y contrasefia. PEAP provee una autenticaciéon manual entre el servidor y el
cliente.

El equipo Brother es compatible con los siguientes métodos de autenticacién internos:
«  PEAP/MS-CHAPv2
+ PEAP/GTC

EAP-TTLS

Protocolo de autenticacién extensible: seguridad de capa de transporte tunelizado (EAP-TTLS) ha sido
desarrollado por Funk Software y Certicom. EAP-TTLS crea un tanel SSL encriptado similar a PEAP, entre un
cliente y un servidor de autenticacioén, para enviar un ID de usuario y contrasefia. EAP-TTLS provee una
autenticacion manual entre el servidor y el cliente.

El equipo Brother es compatible con los siguientes métodos de autenticacion internos:
EAP-TTLS/CHAP

*  EAP-TTLS/MS-CHAP

+  EAP-TTLS/MS-CHAPv2

+  EAP-TTLS/PAP

EAP-TLS

Protocolo de autenticacion extensible - seguridad de capa de transporte (EAP-TLS) requiere una
autenticacion de certificado digital tanto en un cliente como en un servidor de autenticacion.

... Informacion relacionada

+ Utilizar la autenticacion IEEE 802.1x para una red cableada o inalambrica
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# Inicio > Actualizacién

| Actualizacién
» Actualizar P-touch Editor

» Actualizacion del firmware
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# Inicio > Actualizacion > Actualizar P-touch Editor

| Actualizar P-touch Editor

Antes de actualizar P-touch Editor, instale el controlador de la impresora.

1. Inicie P-touch Update Software.

*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:
Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Update Software o haga doble clic en el icono P-

touch Update Software en el escritorio.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Haga clic en el icono P-touch Update Software en la pantalla Aplicacioneso haga doble clic en el icono
P-touch Update Software en el escritorio.

« Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Update Software o haga
doble clic en el icono P-touch Update Software en el escritorio.

2. Haga clic en el icono Actualizacion del software del ordenador.

7/

& P-touch Update Software — x

Qué actualizacion desea buscar?

Haga dlic en une de los siguientes botones.

Los detalles sobre la informadidn actualizada aparecen junto a cada
botdn.

H Las actualizadones de firmware y otros datos se pueden
'ﬁ_ descargar desde el sitio Web v se pueden transferir a la

Actualizacién de la ma

maquina.

Puede actualizar el software del ordenador e instalar datos
adidonales.

Actualizacién del software del ordenador

3. Seleccione las opciones Impresora e Idioma utilizando las listas desplegables.
4. Seleccione la casilla de comprobacion de P-touch Editor y haga clic en Instalar.

& P-touch Update Software == X

Archivo Herramientas  Ayuda

Seinstalaran el software informatico y los datos
actualiza

Seleccone los elementos deseados y, a continuacidn, haga dic en el
botdn “Instalar”,

Impresora; |Brother XX-X000¢ ~
Idioma: Espafiol ~
Lista de archivos: Actualizar lista
Titulo Versidn Tamafio
2} P-touch Editor 5.2.014 51.3MB

[ Hana dic aqui para obtener detalles

Al finalizar, aparece un dialogo de confirmacion.
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Informacion relacionada

¢ Actualizacion
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# Inicio > Actualizacion > Actualizacion del firmware

| Actualizacién del firmware

* Antes de actualizar el firmware, primero tiene que instalar el controlador de la impresora.
* No desconecte la alimentaciéon mientras transfiere datos o actualiza el firmware.

+ Sihay otra aplicacién ejecutandose, salga de la aplicacion.

1. Encienda la impresora y conecte el cable USB.
2. Inicie P-touch Update Software.
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Brother P-touch > P-touch Update Software o haga doble clic en el icono P-
touch Update Software en el escritorio.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Haga clic en el icono P-touch Update Software en la pantalla Aplicacioneso haga doble clic en el icono
P-touch Update Software en el escritorio.

« Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother P-touch > P-touch Update Software o haga
doble clic en el icono P-touch Update Software en el escritorio.

3. Haga clic en el icono Actualizacion de la maquina.

& P-touch Update Software — *

£Qué actualizacion desea buscar?

y Haga dic en uno de los siguientes botones.
Los detalles sobre |a informacidn actualizada aparecen junto a cada
botdn.

Actualizacion de la

H Las actualizadones de firmware y otros datos se pueden
'a_ descargar desde el sitio Web y se pueden transferir a la
maguina.

Actualizacion del software del ordenador

Puede actualizar el software del ordenador e instalar datos
adidonales.

4. Seleccione la opcién Impresora, asegurese de que el equipo esté correctamente conectado y luego haga
clic en Aceptar.

& P-touch Update Software - X

Se comprobara el estado de la conexidn de la maquina.
: Selecdone el modelo que se va a usar.

Impresora: [Broﬁﬂer 20020000 v}

La maquina esta conectada correctamente.
Haga dic en el botdn “Aceptar”,

* 5i estdn conectadas varias unidades del mismo modelo, se aplicaran todas
las operaciones a todas las unidades.

Cancelar

5. Seleccione las Idioma opciones utilizando las listas desplegables.

6. Seleccione la casilla de verificacion situada junto al firmware que desea actualizar y, a continuacion, haga
clic en Transferir.
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& P-touch Update Software = *

Archive Herramientas Ayuda

El dltimo soft y datos tibles se t feriran a la
o
, Selecdone los elementos deseados v, a continuacion, haga dic en el
botdn “Transferir”,

Impresora; |Brother 30<-3000< W

Idioma: [| Espaiol v|

Lista de archivos: Actualizar lista

Titulo Versién Tamafio

(@ Haga dic aqui para obtener detalles
e ~
T .

B Tt 8 '
-

s T

| ° Transferir | I Cerrar
No apague la impresora ni desconecte el cable durante el proceso de actualizacion y transferencia de
datos.

7. Compruebe el contenido que se va a actualizar y haga clic en Inicio para comenzar con la actualizacion.

Comenzara la actualizacion del firmware.

Informacion relacionada

¢ Actualizacion
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# Inicio > Configuracion de la impresora

| Configuracion de la impresora

» Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de configuracion de la
impresora (Windows)

* Aplicacién de los cambios de configuracion en varias impresoras (Windows)
» Cambiar la configuracién de la impresora mediante la administracion basada en la web
» Confirmar configuracién de la impresora

» Cambiar la configuracién de la impresora con la impresora
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows)

Cambiar la configuracién de la impresora con la Herramienta de
configuracién de la impresora (Windows)

Asegurese de que el controlador de la impresora esté instalado correctamente y de que pueda imprimir.
Conecte la impresora a una computadora con un cable USB.

ﬁ « Si utiliza el instalador, ademas del controlador de la impresora y otro software, se instalara la

1. Conecte la impresora que desea configurar a la computadora.

Herramienta de configuracion de la impresora.

2. Inicie la Herramienta de configuracion de la impresora.

Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Brother > Printer Setting Tool.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Haga clic en el icono Printer Setting Tool en la pantalla Aplicaciones.

Windows 7

Haga clic en Iniciar > Todos los programas > Brother > Label & Mobile Printer > Printer Setting

Tool.

Aparecera la ventana principal.

Espedificar la configuracidn avanzada para la impresora seleccionada.

1 — Impresora: Brother x-x000¢ =

Configuracidn de comunicacidn

[l Especifigue la configuracidn de una LAN cableada, una LAN inalimbrica y de
Bluetooth.

Configuracidn del dispositivo

] Especifique fa configuracidn relacionada con el funcionamiento de k3 impresora,
como fa configuracidn de energfa, de impresidn y el mantenimiento de la
impresora.

Configuracidn de P-touch Templte

H Especifique la configuracién de P-touch Template.
P-touch Template es una funcién para transferir datos de texto de un dispositivo
conectado a objetos en una plantila guardada en la impresora.

/4 Herramienta de configuracién de la impresora x

Configuracién de comunicacion... I - 2

Configuracidn del dispositivo... 3

Configuracidn de P-touch Template... - 4
Configuracidn de tamafio de papel
Al Para utilizar un tamafio que no esté indicado en fa lista "Formato” del
_J controlador de la impresora, agregue un formato de papel al controlador
de I3 impresora.
GCnnﬁgumcwén de tamafio de papel... — T — 5
Salir —T 6

Impresora
Muestra una lista de impresoras conectadas.
Configuraciéon de comunicacién

(RJ-3250WB) Especifica la configuracion de comunicacion de LAN con cable, LAN inaldmbrica (Wi-Fi) y

Bluetooth.

(RJ-3230B) Especifica la configuracion de comunicacion de LAN con cable y Bluetooth.

Configuracion del dispositivo

Especifica la configuracion del dispositivo.
Configuracién de P-touch Template
Especifica la configuracion de P-touch Template.
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Mas informacion »» Comandos de referencia y manual de plantillas P-touch (solo en inglés). Puede
descargar la ultima version de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com/manuals.

5. Configuracién de tamaio de papel

Agregue la informacion del material y la configuracion al controlador de la impresora para usar tamanos
que no se encuentren enumerados en la lista Tamaio de papel del controlador de la impresora.

NOTA

Para abrir Configuracion de tamaiio de papel, debe haber iniciado sesion con derechos de
administrador.

6. Salir
Cierra la ventana.
3. Asegurese de que la impresora que desea configurar aparece junto a Impresora.
Si aparece una impresora distinta, seleccione la impresora que desea de la lista desplegable.

4. Seleccione la configuraciéon que desee cambiar y, a continuacion, especifique o cambie la configuracion en el
cuadro de dialogo.

5. Haga clic en Aplicar para aplicar la configuracion a la impresora.
Haga clic en Salir en la ventana principal para terminar de especificar la configuracion.

ﬁ Utilice la Herramienta de configuracion de la impresora para configurar la impresora Unicamente cuando
esta se encuentre en modo inactivo. La impresora puede funcionar mal si intenta configurarla mientras
procesa o imprime un trabajo de impresion.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
» Configuracion de comunicacion de la herramienta de configuracién de la impresora (Windows)
» Configuracion del dispositivo de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
» Configuracién de P-touch Template de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
» Configuracion de tamafio de papel de la Herramienta de configuracién de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows) > Configuracion de comunicacion de la herramienta de

configuracion de la impresora (Windows)

Configuracion de comunicacion de la herramienta de configuraciéon de
la impresora (Windows)

Utilice la configuracién de comunicacion en la herramienta de configuracion de la impresora para especificar o

modificar la informacioén de comunicacién de la impresora, al conectar la impresora y la computadora con un

cable USB o a través de una conexion Bluetooth. No solo puede cambiar la configuracién de comunicacién de

una impresora, sino también aplicar la misma configuracion a varias impresoras.

>> Cuadro de dialogo Configuracion

>> Barra de menu
>> Pestafia General

>> Pestafias LAN cableada/LAN inalambrica (RJ-3250WB) Pestafia LAN cableada(RJ-3230B)

>> Wireless Direct Pestafia (RJ-3250WB)

>> Bluetooth Pestana

Cuadro de dialogo Configuraciéon

1 —{(axchivo  Herramientas  Ayuda )

{4 Configuracion de comunicacién - General > Estado actual

1 O—( Impresora: | Brother XX-X00(

Nombre del nodo de la LAN cableada:

<
—

Nombre del nodo de fa LAN inaldmbrica: —2
Nombre de dispositivo Bluetooth:
H| LAN cableada LAN inalimbrica Wireless Direct Bluetoogh
8 —— [ Desactivar esta configuracién
+ Estado actual B
i~ Configuraciones de comunicacién Se mostrard el estado actual.
~Pv6 -
L. Actualzacién Remota Configuracidn de red en encendido: Mantener estado actual
::zia;;nun emo Bluetooth en encendido: Mantener estado actual
9 Interfaz seleccionada: Infraestructura y Wireless Direct
Uso de IPve: Activar
Prioridad en la direccion IPv6: DESACTIVADO
7 1 Certificado CA: Sin instalar
Certificado de cliente: Sin instalar
[Actualizacién Remota]
Actualizar ID: NINGUNO
Direccién 1P del servidor FTP: NINGUNO _3
Actualzar 4
Aolicar |+ s ——§

1. Barra de menu

Ofrece acceso a varios comandos agrupados debajo de cada titulo de menu (los menus Archivo,

Herramientas y Ayuda) segun sus funciones.

2. Nombre del dispositivo

Muestra el nombre del dispositivo.

3. Area de visualizacién y modificacién de la configuracién
Muestra la configuracion actual del elemento seleccionado.

4. Actualizar

Actualiza la configuraciéon mostrada con la informacion mas reciente.

5. Salir

Sale de la ventana Configuracion de comunicacion y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

ﬁ La configuracién no se aplica a las impresoras si se hace clic en Salir sin hacer clic en el botén Aplicar

después de cambiar la configuracion.
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6.

Aplicar

Aplica la configuracion a la impresora. Para guardar la configuracion especificada en un archivo de
comandos, seleccione el comando Guardar en archivo de comandos en la lista desplegable. El archivo de
comandos guardado se puede usar con el modo de almacenamiento masivo para aplicar la configuracion a
una impresora.

.ﬁ Al hacer clic en Aplicar, se aplicaran todas las configuraciones de todas las pestafias a la impresora. Si se

7.

10.

selecciona la casilla de verificacién Desactivar esta configuracion, no se aplica la configuracion.

Elementos

Cuando esta seleccionado el menu Estado actual, la configuracion actual aparece en el area de
visualizacion o modificacion de la configuracion. Seleccione el elemento de la configuracion que desea
cambiar.

Desactivar esta configuracion
Cuando esta casilla de verificacion esta marcada, aparece ﬁ’é en la pestafia y la configuracién ya no

puede especificarse ni cambiarse. La configuracion de una pestafia donde aparezca ﬁ’é no se aplicara a la

impresora ni siquiera si se hace clic en Aplicar. Ademas, la configuracion de la pestafia no se guarda ni se
exporta cuando se utiliza el comando Guardar en archivo de comandos o Exportar. Para aplicar la
configuracion a la impresora, guardarla o exportarla, asegurese de desmarcar la casilla de verificacion.

Pestainas de configuracion

Contienen configuraciones que se pueden especificar o cambiar. Si aparece ﬁ’& en una pestanfa, la
configuracion no se aplicara a la impresora.

Impresora

Muestra una lista de impresoras conectadas.

Barra de menu

Opciones del menu Archivo

Aplicar la configuracion a la impresora
Aplica la configuracién a la impresora.
Guardar la configuracion en un archivo de comandos

Guarda la configuracion especificada en un archivo de comandos. La extension del archivo es BIN. El
archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de almacenamiento masivo para aplicar la
configuracion a una impresora.

.ﬁ - Si se selecciona la casilla de verificacion Desactivar esta configuracién, no se guarda la

configuracion.
- Con el archivo de comandos no se guarda la siguiente informacion:
*  Nombre del nodo

« Direccion IP, mascara de subred y puerta de enlace predeterminada (cuando la direcciéon IP se
configura en STATIC)

- Los comandos de configuracion de comunicacién guardados son unicamente para aplicar
configuraciones a una impresora. Para aplicar la configuracion a la impresora mediante este archivo de
comandos, utilice el modo de almacenamiento masivo.

- Los archivos de comando guardados contienen claves y contrasefias de autenticacion. Tome las
medidas necesarias para proteger los archivos de comando guardados, como guardarlos en una
ubicacion a la que no puedan acceder otros usuarios.

- No envie archivos de comandos a un modelo distinto de impresora.

Instalar certificados
Algunos métodos de autenticacién de red pueden requerir un certificado.

Instale un certificado en la impresora conectada o guarde un certificado como un archivo de comando que
puede distribuirse a los mismos modelos de impresora.
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* Importar
- Importar la configuracion inalambrica del ordenador actual (RJ-3250WB)
Importa la configuracion de la computadora.

.ﬁ « Alimportar la configuracion inalambrica de la computadora, se necesitan los privilegios de
administrador para la computadora.

» Solo se puede importar la configuracion de autenticacion de seguridad personal (sistema abierto,
autenticacion con clave publica, WPA/WPA2-PSK y WPA3 SAE hasta 63 caracteres). La autenticacion
de seguridad empresarial (como EAP-FAST), WPA2-PSK (TKIP) y las configuraciones WPA-PSK (AES)
no se pueden importar.

« Si se habilitan varias LAN inalambricas para la computadora que usa, la primera configuracion
inalambrica detectada (solo configuraciones personales) se considera para los datos que se importan.

+ Solo se puede importar la configuran de la pestafia LAN inalambrica, panel Configuracion
inalambrica (modo de comunicacién, SSID, método de autenticacion, modo de cifrado y clave de
autenticacion).

- Seleccione un perfil a importar

Importa el archivo exportado y aplica la configuracion a una impresora. Haga clic en Examinar y
seleccione el archivo que desee importar. La configuracion del archivo seleccionado aparecera en el area
de visualizacién o modificacidn de la configuracion.

.ﬁ + Se pueden importar todas las configuraciones, salvo los nombres de nodo.
» Solo se pueden importar los perfiles que sean compatibles con la impresora seleccionada.

» Sila direccion IP del perfil importado se establece en STATIC, cambie la direccion IP del perfil
importado, si es necesario, para que no se duplique la direccion IP de una impresora configurada
existente en la red.

* Exportar

Guarda la configuracion actual en un archivo. Si se selecciona la casilla de verificacion Desactivar esta
configuracion, no se guarda la configuracion.

.ﬁ Los archivos exportados no estan cifrados.

Opciones del menu Herramientas
+ Configuracién opcional
- Reiniciar la impresora automaticamente después de aplicar la nueva configuracion

Si se marca esta casilla de verificacion, la impresora se reinicia automaticamente después de aplicar la
configuracion de comunicacion. Si esta casilla de verificacion no esta marcada, debe reiniciar la
impresora de forma manual.

ﬁ Cuando configure varias impresoras, puede reducir el tiempo necesario para cambiar la configuracion si
desmarca esta casilla de verificacion. En este caso, se recomienda marcar esta casilla de verificacién al
configurar la primera impresora para que pueda confirmar que cada ajuste de configuracion esté
funcionando como es debido.

- Detecta automaticamente la impresora conectada y recupera la configuracién actual

Si esta casilla de verificacion esta marcada y hay una impresora conectada a la computadora, la
impresora se detecta automaticamente y la configuracion actual de la impresora se muestra en el panel
Estado actual.

.ﬁ Si la impresora conectada difiere de la impresora que se muestra en la lista desplegable Impresora, la
configuracion disponible en todas las pestafias cambia para ajustarse a la de la impresora conectada.

+ Cambiar nombre del nodo/nombre del dispositivo Bluetooth

Permite la modificacion del nombre del nodo y del nombre del dispositivo Bluetooth.
» Restablecer la configuracion de comunicacion predeterminada

Restablece la configuracién de comunicacién a los valores de fabrica.
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Opciones del menu Ayuda
* Mostrar la ayuda
Muestra los temas de Ayuda.

Pestaina General

Configuraciones de comunicacion
+ Configuracién de red en encendido (RJ-3250WB)

Especifica las condiciones para la conexiéon mediante red cuando la impresora esta encendida.
Seleccione la opcion LAN inalambrica por defecto, LAN cableada por defecto o Mantener estado
actual.

* Interfaz seleccionada (RJ-3250WB)
Selecciona la opcion Infraestructura, Infraestructura y Wireless Direct o Wireless Direct.

+ Habilitar LAN cableada y deshabilitar Wi-Fi (modo Infraestructura) cuando se utilice el soporte de
carga

Esta configuracion reemplaza todos los datos de configuracion del equipo ajustados en la impresora.
* Bluetooth en encendido
Especifica las condiciones para la conexiéon mediante Bluetooth cuando la impresora esta encendida.
Seleccione la opcion Encendido por defecto, Apagado por defecto o Mantener estado actual.
IPv6
+ Uso de IPv6
Seleccione Activar o Desactivar.
* Prioridad en la direccién IPv6
Seleccione dar prioridad a una direccion IPv6.

Actualizacion Remota
* Direccién IP del servidor FTP
Ingrese la direccion del servidor FTP.
* Puerto Estandar
Especifica el nUmero de puerto que se usa para acceder al servidor FTP.
*  Nombre de usuario
Escriba un nombre de usuario que tenga permiso para iniciar sesién en el servidor FTP.
+ Contrasefia
Escriba la contrasefia asociada con el nombre de usuario que ingresé en el campo Nombre de usuario.
* Ruta
Escriba la ruta a la carpeta del servidor FTP desde donde desea descargar el archivo actualizado.
» Configurar nombre de archivo
Especifica el nombre del archivo actualizado en el servidor FTP.
Registro
* Almacén de registros
Seleccione si desea exportar el registro de actualizacion al servidor FTP.
* Ruta del almacén de registros en el servidor FTP
Escriba la ruta a la carpeta del servidor FTP donde desea exportar los datos de registro.
Configuracion de emparejamiento NFC
Establezca una conexién Bluetooth o Wireless Direct con la funcion NFC.
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Pestainas LAN cableada/LAN inalambrica (RJ-3250WB) Pestaina LAN
cableada(RJ-3230B)

TCPI/IP TCPIIP (Wireless)
* Método de arranque
Seleccione la opcion AUTO, BOOTP, DHCP, RARP o STATIC.
+ Direccion IP/Mascara de subred/Puerta de enlace

Especifica los distintos valores de redes. Puede ingresar esta configuracion solo cuando se establece la
direccion IP STATIC.

* Método de servidor DNS
Seleccione la opcion AUTO o STATIC.

* Direccion IP del servidor DNS primario/Direccion IP del servidor DNS secundario
Ingrese esta configuracion solo cuando se establece el servidor DNS STATIC.

IPv6

» Direccion IPv6 estatica
Especifica una direccién IPv6 permanente.

* Activar esta direccion
Activa la direccién IPv6 estatica especificada.

* Direccion IPv6 del Servidor DNS Primario/Direccién IPv6 del Servidor DNS Secundario
Especifica las direcciones IPv6 del servidor DNS.

+ Lista de direcciones IPv6
Muestra la lista de direcciones IPv6.

Estado de 802.1x autentificacion
Configura la autenticacion IEEE 802.1x.
+ Estado de 802.1x cableada
Habilite o deshabilite la autenticacion IEEE 802.1x para redes cableadas.
+ Método de autenticacion
Seleccione el método de autenticacion.
* ID de usuario/Contraseia

Especifique la configuracién solo cuando haya seleccionado EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS o
EAP-TLS como método de autenticacion. Ademas, con EAP-TLS no es necesario registrar una
contrasefa, sino que se debe registrar un certificado de cliente. Para registrar un certificado, conéctese a
la impresora desde un explorador web y luego especifique el certificado. La instalacién del certificado de
autenticacion también puede realizarse con la herramienta de configuracién de la impresora, desde la
barra de menu: Archivo > Instalar certificados.
Configuracién inalambrica

*  Modo de comunicacién
Muestra los modos de comunicacién disponibles.

+ SSID (nombre de red)
Al hacer clic en Buscar, se muestran los SSID disponibles en un cuadro de dialogo separado.

+ Canal
Muestra el canal seleccionado automaticamente.

+ Método de autenticacion/Modo de cifrado

Los modos de cifrado compatibles para los métodos de autenticacién se muestran en la tabla de abajo.

Método de autenticacién Modo de cifrado
Sistema abierto Ninguno/WEP
Clave compartida WEP
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Método de autenticacion Modo de cifrado
WPA3-SAE AES

WPA/WPA2-PSK/WPA3-SAE TKIP+AES / AES
EAP-FAST/NINGUNO TKIP+AES / AES
EAP-FAST/MS-CHAPv2 TKIP+AES / AES
EAP-FAST/GTC TKIP+AES / AES
PEAP/MS-CHAPv2 TKIP+AES / AES
PEAP/GTC TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/MS-CHAPv2 TKIP+AES / AES
EAP-TTLS/PAP TKIP+AES / AES
EAP-TLS TKIP+AES / AES

ﬁ Para especificar una configuracion de nivel de seguridad mas elevado: al realizar la verificacion de

certificado con los métodos de autenticacion EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS o EAP-TLS, el certificado no
puede especificarse desde la herramienta de configuracion de la impresora. Una vez que la impresora esta
configurada para conectarse a la red, acceda a la impresora desde el explorador web para especificar el
certificado. La instalacion del certificado de autenticacion también puede realizarse con la herramienta de
configuracion de la impresora, desde la barra de menu: Archivo > Instalar certificados.

Clave WEP
Especifique una configuracion solo cuando WEP esta seleccionado como modo de cifrado.
Frase de acceso

Especifique una configuracion solo cuando se haya seleccionado WPA2-PSK, WPA3-SAE, WPA/WPA2-
PSK o WPA/WPA2-PSK/WPA3-SAE como método de autenticacion.

ID de usuario/Contrasena

Especifique esta configuracidn solo cuando se haya seleccionado EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS o EAP-
TLS como método de autenticacion. Ademas, con EAP-TLS no es necesario registrar una contrasefia,
sino que se debe registrar un certificado de cliente. Para registrar un certificado, conéctese a la impresora
desde un explorador web y luego especifique el certificado.

Mostrar la clave y contraseia en pantalla

Si esta seleccionada esta casilla de verificacion, las claves y contrasefias se muestran en texto sin
formato (no cifrado).

Wireless Direct Pestana (RJ-3250WB)

Wireless Direct: configuracion

Generacion de claves de SSID/red
Seleccione la opcion AUTO o STATIC.
SSID (nombre de red)/Clave de red

Especifica el SSID (25 caracteres ASCIl o menos) y la clave de red (63 caracteres o menos) que desea
usar en el modo Wireless Direct.

.ﬁ - EI SSID y la contrasefia predeterminados son los que se indican a continuacion:

+ SSID: “DIRECT-*****_RJ-3250WB” donde ***** son los ultimos cinco digitos del nimero de serie de
la impresora.

+ Contrasena: 325***** donde ***** son los ultimos cinco digitos del numero de serie de la impresora.
- La etiqueta del niUmero de serie esta ubicada en la base de la impresora.

Canal
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Especifica el canal que se debe usar para el modo Wireless Direct.

Bluetooth Pestaina

Configuracién Bluetooth
Modo Bluetooth
Selecciona el modo de control cuando la funcién Bluetooth esta activada.
Clasico
* Visible para otros dispositivos
Le permite a la impresora ser “descubierta” por otros dispositivos Bluetooth.
+ Cambiar cédigo PIN
Cambia el PIN.
* Mostrar cédigo PIN en la pantalla
Muestra el PIN en su computadora.
* El emparejamiento requiere la confirmacion del usuario en la impresora

Si esta seleccionada esta casilla de verificacion cuando se usa el modo Bluetooth clasico, es necesario
realizar operaciones adicionales con el boton de la impresora al emparejar dispositivos que ejecutan
Bluetooth 2.1 o posterior.

* Reemparejamiento automatico
Establece si se debe volver a conectarse automaticamente a un dispositivo Apple conectado antes (iPad,
iPhone o iPod touch).
Baja energia
*  Modo de seguridad minimo
Seleccione el nivel de seguridad minimo al usar el modo Solo Baja energia.
+ El emparejamiento requiere la confirmacién del usuario en la impresora

Si esta seleccionada esta casilla de verificacion cuando se usa el modo Solo Baja energia, es necesario
realizar operaciones adicionales con el boton de la impresora al emparejar con dispositivos compatibles
con Bajo consumo.

... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracién de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows) > Configuracion del dispositivo de la Herramienta de configuracion
de la impresora (Windows)

Configuracion del dispositivo de la Herramienta de configuracion de la
impresora (Windows)

Utilice Configuracién del dispositivo en la Herramienta de configuracion de la impresora para especificar o
modificar la configuracion de la impresora al conectar la impresora y la computadora con un cable USB o a
través de una conexién Bluetooth. No solo puede cambiar la configuracion del dispositivo para una impresora;
también puede aplicar la misma configuracioén a varias impresoras. Cuando imprima desde una aplicacion de la
computadora, podra especificar diferentes configuraciones de impresiéon desde el controlador de la impresora.
Sin embargo, si usa la Herramienta de configuracion de dispositivos en la Herramienta de configuracion de la
impresora, se pueden especificar configuraciones mas avanzadas. Cuando abre la ventana Configuracién del
dispositivo, se recupera y se muestra la configuracion actual de la impresora. Si no se puede recuperar la
configuracion actual, se mostrara la configuracion anterior. Si no se puede recuperar la configuracion actual y no
se especifico la configuracidn anterior, aparece la configuracion de fabrica del equipo.

>> Cuadro de dialogo Configuracion

>> Barra de menu

>> Pestafia Basica

>> Pestafia Avanzada

>> Pestafia Sensores/Posicion de impresion
>> Configuracion de pantalla Pestafia

>> Pestafia Config. gestion

Cuadro de dialogo Configuraciéon

T Configuracion del dispositive - O X

1 Archivo  Mantenimiento(H) ~ Acerca de(Y).. ]
8§ —f Impres: | Brother XX-XXXX - —2

7 —( Basica | Avanzada | Sensores/Posicion de impresion | Configuracién de pantalla | Config. gesli:'m]

] Desactivar esta configuracion 3

Configuracién de energia

Alimentacion automatica: Activado Z
Suspensitn automatica: 3 minutos ¥
Apagado de alimentacion automatico: Apagado v

Nivel de carga de |a bateria: 100% i

Configuracién de impresion: 4

Direc. texto: Normal Y
Velocidad de impresion: 5ips/ 127 mm/s i
Densidad de impresion: o v

Alinear el barde superior del papel cuando la cubierta | Ng alimentar ¥
esta cerrada:

Posic. salida: Romper ks

[ aplicar  [~]] sl 1§
|

1. Barra de menu

Ofrece acceso a varios comandos agrupados debajo de cada titulo de menu (los menus Archivo,
Mantenimiento(H) y Acerca de(_Y)...) segun sus funciones.

2. Configuracion actual
Recupera la configuracién de la impresora actualmente conectada y la muestra en el cuadro de dialogo.
También se puede recuperar la configuracién de los parametros de las pestafias marcadas con ]Té. .

3. Desactivar esta configuracion
Cuando esta casilla de verificacion esta marcada, aparece ]Té. en la pestafia y la configuracién ya no

puede especificarse ni cambiarse. La configuracion de una pestafia donde aparezca ]Té, no se aplicara a la
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impresora ni siquiera si se hace clic en Aplicar. Ademas, la configuracion de la pestafa no se guarda ni se
exporta cuando se utiliza el comando Guardar en archivo de comandos o Exportar.

4. Parametros
Muestra la configuracion actual.
5. Salir

Sale de la ventana Configuracion del dispositivo y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

6. Aplicar

Aplica la configuracion a la impresora. Para guardar la configuracion especificada en un archivo de
comandos, seleccione el comando Guardar en archivo de comandos en la lista desplegable.

El archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de almacenamiento masivo para aplicar la
configuracion a una impresora.

7. Pestanas de configuracion
Contienen configuraciones que se pueden especificar o cambiar.

é Si aparece ﬁ’é en la pestafia, no se puede cambiar la configuracion. Ademas, las configuraciones de la

pestafia no se aplicaran a la impresora aunque se haga clic en Aplicar. La configuracion de la pestafia no
se guarda ni se exporta cuando se utiliza el comando Guardar en archivo de comandos o Exportar.

8. Impres.
Especifica la impresora que desea configurar.

Barra de menu

Opciones del menu Archivo
» Aplicar la configuracion a la impresora
Aplica la configuracién a la impresora.
+ Comprobar configuracién
Muestra la configuracion actual.
* Guardar la configuraciéon en un archivo de comandos
Guarda la configuracion especificada en un archivo de comandos.
* Importar
Importa un archivo exportado.
+ Exportar
Guarda la configuracién actual en un archivo.
« Salir

Sale de la ventana Configuracién del dispositivo y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

Opciones del menu Mantenimiento(H)

ﬁ Debe tener privilegios de administrador de la computadora o de la impresora para mostrar algunos
elementos. Para verificar si tiene privilegios de administrador para la impresora, haga clic en el menu
Propiedades de impresora y luego haga clic en la pestafia Seguridad.

+ Guardar registro de impresién en archivo
Guarda el registro de impresién en un archivo con formato CSV.
+ Configuracion de unidad de impresion

Imprime un informe que contiene los datos sobre version de firmware e informacion de configuracion del
dispositivo.

.ﬁ Al imprimir este informe, recomendamos usar material de 62 mm (2,4") o mas ancho.
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+ Restablecer a la configuracion predeterminada original

Restablece todas las configuraciones a su valor de fabrica, incluida la configuracién del dispositivo, los datos
transferidos y la configuracion de red.

* Restablecer tnicamente la configuracion del equipo

Restaura la configuracién que puede cambiarse en Configuracion del dispositivo a los valores
predeterminados de fabrica.

+ Eliminar plantilla y base de datos

Elimina las plantillas y las bases de datos almacenadas en la impresora.
» Eliminar registro de impresion

Elimina el registro de impresién almacenado en la impresora.
» Configuracion opcional

Si se selecciona la casilla de verificacion No mostrar ningtiin mensaje de error si la configuracién actual
no se puede recuperar al inicio, no se muestra un mensaje la préxima vez.

Pestana Basica

« Alimentaciéon automatica

Especifica si la impresora se enciende automaticamente cuando se enchufa el cable de alimentaciéon de CA
en un tomacorriente de CA.

* Suspension automatica

Especifica la cantidad de tiempo que transcurre antes de que la impresora entre automaticamente en modo
espera.

.ﬁ - La impresora entrara en el modo de espera automaticamente cuando haya transcurrido el periodo de
tiempo especificado en las condiciones siguientes:

* Laimpresora no recibe datos.
+ Esta en modo inactivo.
- El'modo de espera se cancelara si se realizan las operaciones siguientes:
* Se pulsa un botén de la impresora.
+ Se abre o cierra la cubierta del compartimento del rollo.
* Laimpresora recibe datos.
+ El cable USB se desconecta y se vuelve a conectar.

+ Apagado de alimentacién automatico
Especifica el periodo de tiempo que transcurre antes de que la impresora se apague automaticamente.

.ﬁ - Laimpresora entrara en el modo de apagado automaticamente cuando haya transcurrido el periodo de
tiempo especificado en las condiciones siguientes:

+ Laimpresora no recibe datos.
+ Esta en modo inactivo.
- El' modo de apagado se cancelara si se realizan las operaciones siguientes:
+ Se pulsa un botdn de la impresora.
+ Se abre o cierra la cubierta del compartimento del rollo.
+ Laimpresora recibe datos.
+ El cable USB se desconecta y se vuelve a conectar.

* Nivel de carga de la bateria
Especifica el nivel de carga maxima.

.ﬁ Para que la bateria dure el mayor tiempo posible, seleccione 80 %. Si bien la cantidad de trabajos de
impresion que se pueden imprimir en una sola carga sera menor si selecciona 80 %, la bateria puede, en
general, durar mas.
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+ Direc. texto
Selecciona la orientacion de la impresion.
* Velocidad de impresion
Selecciona la velocidad de impresion de la impresora.
+ Densidad de impresidn
Ajusta la densidad de impresién de la impresora.
+ Configuracién de cubierta cerrada
Selecciona la accion de la impresora cuando se cierra la cubierta.
- Selec. soporte

Muestra la pantalla [Selec. Medio] durante diez segundos después de cerrar la cubierta del
compartimento del rollo.

- Aliment.
Alimenta la etiqueta automaticamente al cerrar la cubierta del compartimento del rollo.
- Deteccién aut.

Realiza la Deteccion aut. automaticamente al cerrar la cubierta del compartimento del rollo. En la
impresora se muestra el tamafo del papel detectado y, después, se muestra la pantalla Listo.

- Ninguna
No se muestra ninguna accion ni ningun cambio en la pantalla LCD.
* Posic. salida
Selecciona la ubicacion de la salida del material.

Pestana Avanzada

¢ Funcion de tecla de alimentacion

Selecciona la operacion realizada al pulsar TD . Si se selecciona Configuracién del programa, haga clic
en Archivo y seleccione el archivo de comando.
* Funcién de tecla de menu

Selecciona la operacion realizada cuando se presiona el boton Menu / ¥ (seleccionar). Si se selecciona
Configuracion del programa, haga clic en Archivo y seleccione el archivo de comando.

* Imprimir documento de informacién
Selecciona la informacién que desea incluir en el informe de informacion de la impresora.
+ Configuracion de impresion JPEG
Seleccione el método de procesamiento de imagenes al imprimir imagenes JPEG.
+ SerializarModo
Especifica el método de serializacion (nimero) para sus etiquetas impresas.
* Guardar registro de impresién de la impresora
Selecciona si desea guardar el registro de impresion de la impresora. Si selecciona Desactivar, la opcion
Guardar registro de impresién en archivo no se puede habilitar.
+ Datos imp. después de imp.
Especifica si los datos de impresion se borran después de imprimir.
* Sin protector
Selecciona habilitar la compatibilidad con rollos sin protector.

Pestaina Sensores/Posicion de impresion

Cuando use material estandar, no es necesario ajustar los sensores.
+ Ajustes del punto de referencia de impresion
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Ajusta la posicién del punto de referencia (punto de origen de la impresion). Mediante esta accion, se corrige
la falta de alineacion debido a diferencias en los modelos de impresora o a los margenes fijos de algunos
software.

El punto de referencia no puede ajustarse para la impresion de trama.
Ajuste de lamina de rasgar
- Ajusta la posicién de corte de la barra dentada para el papel.

NOTA

Segun el tipo de material, es posible que la posicién de corte y los margenes no coincidan con su
configuracion. Si esto ocurre, ajuste la configuracion de Ajuste de lamina de rasgar y después vuelva
a imprimir.

- Cuando esta activado Usar la funcién Autodespegado y las etiquetas despegadas se atascan o no se
expulsan correctamente después de la impresion, ajuste la configuracion de Ajuste de lamina de rasgar
y, a continuacién, intente imprimir otra vez.

Sensor de material de impresion (Transmisivo/Separacion)
- Sensibilidad de deteccion

Ajusta la sensibilidad de la deteccién de separacion (espacios) para las etiquetas precortadas.
- Ajuste de luminosidad

Ajusta la cantidad de luz emitida por el sensor de transmision/separacion.
Sensor de material de impresion (Reflectante/Barra)
- Sensibilidad de deteccién de la marca

Ajusta la sensibilidad de la deteccion de marca negra.
- Ajuste de luminosidad

Ajusta la cantidad de luz emitida por el sensor reflectante/de marca negra.
Sensor de material de impresion (Autodespegado)
Especifica la configuracion cuando se usa el Despegador de etiquetas (opcional).
- Sensibilidad de deteccién

Ajusta la precision del sensor que detecta si se despego la etiqueta.

Configuracion de pantalla Pestaia

Reloj

Configura la funcién del reloj.

Sincronizar con el servidor SNTP

Sincroniza la hora con el servidor de SNTP.

Zona horaria

Configura la zona horaria.

Ajustar reloj

Configura la fecha y hora.

Cont. Pantal.

Establece el contraste de la pantalla LCD.

Tiempo retroalimentaciéon

Establece el periodo de tiempo antes de que la retroiluminacidon se apague si no se usa la impresora.
Alarma

Seleccione si la impresora emitira una alarma al encenderse o si se produce un error.
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Pestafa Config. gestién

ﬁ Para mostrar esta pestafia, debe tener privilegios de administrador para la computadora o la impresora.
Para verificar si tiene privilegios de administrador para la impresora, haga clic en el menu Propiedades de
impresora y luego haga clic en la pestafia Seguridad.

* Idioma
Especifica el idioma que se muestra en la pantalla LCD.
*  Modo avién (RJ-3250WB)

Permite deshabilitar las interfaces de Bluetooth y Wi-Fi. Esta funcién es util cuando usa la impresora en un
lugar donde no se permiten las transmisiones de sefal.

* Modo de comando
Selecciona el tipo de modo de comando.

... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracién de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows) > Configuracion de P-touch Template de la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows)

Configuracion de P-touch Template de la Herramienta de configuracion
de la impresora (Windows)

El modo P-touch Template le permite introducir datos en objetos de texto y cédigos de barras desde una plantilla
descargada mediante otros dispositivos conectados a la impresora. Las opciones y los suministros disponibles

pueden diferir en funcion del pais. Utilice la configuracion de P-touch Template en la herramienta de
configuracion de la impresora para especificar o cambiar las funciones de P-touch Template.

.ﬁ + El modo P-touch Template también es compatible con otros dispositivos de entrada como escala,
equipo de pruebas, controlador o dispositivo I6gico programable.

» Para obtener mas informacion sobre la configuracion de P-touch Template »» Comandos de referencia
y manual de plantillas P-touch (solo en inglés). Puede descargar la Ultima version de la pagina web de
soporte de Brother en support.brother.com/manuals.

1 p-touch Template Settings - Brother XX-2000¢ x

Set the Default Command Mode to [P-touch Template].

Specify the settings necessary for the transferred template.

If a different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].

To indicate a control code in the text box, put "\mark before ASCII code [00 FF].

ex. TAB: \09, CR: 0D, ©:\\ as lbyte each

1 1 P-touch Template
2 — Default Template Number: n =
3 —— Data Delimiter for P-touch Template:
4 —— Trigger for P-touch Template Printing

(®) Command Character: “FF

(") Data Insertion into All the Objects

(O) Received Data Size: 10 =
5 — Character Code Table: Windows 1252 w
6 T International Character Set: United States s
7 —— Command Prefix Character:

9 —— Available Return Code: “CR i
1 0 —— [JReplace FNCL

Default Print Option

1M1 +— Mumber of Copies: 1 =

12 —— Oinverted 180 Degrees

Default —71 3

Set - Cancel
| |
| |
15 14
1. Default Command Mode (Modo de comando predeterminado)

Establece el modo P-touch Template como modo predeterminado. Para cambiar el modo, seleccione el
modo accediendo a la pestafia Config. gestion en la ventana Configuracion del dispositivo.

2. Default Template Number (Nimero de plantilla predeterminado)

Especifica un numero de plantilla predeterminado que la impresora establece cuando se enciende. Si no
desea transferir una plantilla a la impresora, no especifique el nimero de plantilla.

3. Data Delimiter for P-touch Template (Delimitador de datos para P-touch Template)

Muestra un simbolo que se utiliza para indicar los limites entre grupos de datos en un archivo (maximo 20
caracteres).

4. Trigger for P-touch Template Printing (Gatillo para impresiéon de P-touch Template)
Especifica un activador para comenzar a imprimir a partir de una serie de opciones.
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+ Command Character (Caracter de comando): la impresion se inicia cuando se recibe el caracter de
comando especificado aqui.

+ Data Insertion into All the Objects (Insercion de datos en Todos los objetos): la impresion se inicia
cuando se recibe el delimitador del ultimo objeto.

* Received Data Size (Tamaino de datos recibidos): la impresion se inicia cuando se recibe el numero de
caracteres especificado aqui. Sin embargo, los delimitadores no se cuentan en el nimero de caracteres.

Character Code Table (Tabla de cédigo de caracteres)

Seleccione uno de los siguientes conjuntos de cédigos de caracteres.

International Character Set (Conjunto de caracteres internacionales)

Muestra una lista de conjuntos de caracteres para paises especificos. Los siguientes cédigos varian segun
el pais seleccionado:

23h 24h 40h 5Bh 5Ch 5Dh 5Eh 60h 7Bh 7Ch 7Dh 7Eh

Para cambiar los caracteres »» Comandos de referencia y manual de plantillas P-touch (solo en inglés).
Puede descargar la ultima version de la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com/
manuals.

Command Prefix Character

Especifica el codigo de caracteres de prefijo, que identifica los comandos usados en el modo P-touch
Template.

Non-Printed Character (Caracter no impreso)

Los caracteres que se especifiquen en este apartado no se imprimiran cuando se reciban los datos (maximo
20 caracteres).

Available Return Code (Cédigo de devolucién disponible)

El cédigo de avance de linea se utiliza al alimentar datos para indicar que el siguiente objeto debe pasar a la
linea siguiente de un objeto de texto. Seleccione uno de cuatro cédigos de avance de linea o escriba el
cbdigo de avance de linea que desea (maximo 20 caracteres).

Replace FNC1 (Reemplazar FNC1)

Sustituye los cédigos GS por FNC1.

Number of Copies (Nimero de copias)

Establece el nimero de copias (maximo 99 copias).
Inverted 180 Degrees (Invertido 180 grados)

Si se selecciona esta casilla de verificacion, los datos se imprimiran después de que se hayan girado
180 grados.

Default (Predeterminado)

Restablece todas las configuraciones del cuadro de didlogo de configuracion de P-touch Template a los
valores predeterminados.

Cancel (Cancelar)
Cancela la configuracion y cierra el cuadro de dialogo. La configuracién no presentan ningiin cambio.
Set (Conjunto)

Aplica la configuracion a la impresora. Para guardar la configuracién especificada en un archivo de
comandos para reutilizar en el futuro, seleccione el comando Save in Command File (Guardar en el
archivo de comandos) en la lista desplegable.

El archivo de comandos guardado se puede usar con el modo de almacenamiento masivo para aplicar la
configuracion a una impresora.

. Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)

Informacién adicional:
* Imprimir usando una interfaz USB (modo de almacenamiento masivo)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de

configuracion de la impresora (Windows) > Configuracion de tamafio de papel de la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows)

Configuracion de tamaio de papel de la Herramienta de configuracion
de la impresora (Windows)

Utilice la configuracién de tamafio de papel en la Herramienta de configuracion de la impresora para agregar
tamafos de papel no disponibles en la lista Tamafio de papel del controlador de la impresora.

Antes de imprimir usando un tamario de papel diferente a los disponibles, debe registrar el nuevo tamario de
papel enviandolo a la impresora.

Si se imprime con un tamafo de papel que no esta registrado en la impresora, las impresiones pueden ser
incorrectas.

Cuadro de didlogo Configuracién de tamaio de papel

&} Configuracién de tamafio de papel X
Tamafios de papel registrados en este momento:
Anchura: 2,007
RD2.2" ) |
RD 3.0" Longitud: =1L 1
RD 3.13" ) i
RD 2.0%x 1.0 Mivel de energia: 10|
RD1.9"x 3.3
RD2.1"x 1.5
RD 2.3 x 3.6
RD3.0"x 1.7
Nueva... — 2
Editar... — 3
Eliminar -
Lista de papel
Importar... — 5
Exportar... —_ 6
Opcién - Salir
|

1. Configuracion actual
Muestra la configuracion actual del formato de papel seleccionado.
2. Nuevo

Haga clic en este boton para ver el cuadro de didlogo Nuevo y registrar un nuevo tamario de papel.

NOTA

Para evitar impresiones incorrectas, no registre un tamafo del papel que ya se haya registrado. Para
usar papel del mismo tamafo que un papel registrado actualmente, seleccione el tamafio que desea de
la lista Tamafos de papel registrados en este momento en el cuadro de didlogo Configuracién de
tamaio de papel y, luego, cambie y sobrescriba la configuracion desde el cuadro de dialogo Editar.

3. Editar
Modifica la configuracion del formato de papel seleccionado.

Para guardar el formato de papel seleccionado con la nueva configuracién, haga clic en Sobrescribir. Para
agregar un formato de papel con la nueva configuracion, cambie el nombre en la casilla Nombre del
Tamaio de papel y haga clic en Ahadir.

4. Eliminar

Elimina el formato de papel seleccionado. No se puede restablecer un formato de papel eliminado.
5. Importar

Lee el archivo de texto que contiene la configuracién de formato de papel y lo usa para sustituir el contenido
en la lista Tamanos de papel registrados en este momento.
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NOTA

Cuando se importa la lista, todo el contenido de la lista Tamafios de papel registrados en este
momento se sustituira por los formatos de papel importados.

6. Exportar

Exporta formatos de papel en la lista Tamanos de papel registrados en este momento a un archivo. Los
formatos exportados se pueden distribuir a otras computadoras.

7. Salir

Sale de la ventana Configuracion de tamaino de papel y vuelve a la ventana principal de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

8. Opcidén
Haga clic en Y y luego seleccione una operacion.

Haga clic en Registrar el tamaino de papel con la impresora para registrar la configuracion del formato de
papel seleccionado en la impresora.

Haga clic en Guardar en archivo de comandos para exportar la configuracion de papel como un archivo de
comando. (La extension del archivo es BIN).

NOTA

Cuando se registra un formato de papel en la impresora y se hace clic en Salir, aparece el cuadro de
dialogo Configuracion de tamariio de papel con el tamafio de papel agregado en la lista Tamainos de
papel registrados en este momento. Si se esta ejecutando el software, salga de él y, a continuacion,
reinicielo para que el nuevo formato de papel aparezca en la lista.

ﬁ + Si se estan usando las siguientes funciones, puede aplicar rapidamente su configuracion a la
impresora:

- Funcién de almacenamiento masivo
- Bluetooth (perfil Object Push Profile (OPP))
- Wi-Fi (File Transfer Protocol (FTP)) (RJ-3250WB)

+ Estos comandos de configuracion son Unicamente para aplicar configuraciones a una impresora. Estos
comandos no se pueden importar a la configuraciéon de tamafio de papel.

>> Cuadro de didlogo Nuevo
>> Cuadro de dialogo Ajustes de impresiéon avanzados
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Cuadro de dialogo Nuevo

Nueve X
1 ——— Nombre del Tamafio de papel:
friuevo papel]
Tipos de papel:
2 — | Cinta de longitud continua ~
Anchura: [0.47-3.15] |200 & =
Longitud: [0.24-39.37] | 0.00 | =
2.00" Espaciado de etiquetas: 0.00 =
Angho de las marcas: oo 2] -
Distancia del borde superior del papel a las 0.00 S 3
marcas: -
Margen izquierdo: 0.0 =
0.12°x '
A Margen derecho: 006 2 *
Margen superior: 0.1z ="
0.12°1] Cc

H H = .

0.06" D0.06" Margen inferior: 012 =

Ajustes de impresidn ayanzados. .. — 4
|

| !
6 5

1. Nombre del Tamano de papel

Ingrese el nombre del formato de papel que se desea agregar.
2. Tipos de papel

Seleccione el tipo de papel.
3. Configuracién detallada

Especifique los detalles del formato de papel que desea agregar.
4. Ajustes de impresion avanzados

Haga clic en este botdn para mostrar el cuadro de dialogo Ajustes de impresion avanzados y realice
ajustes de impresion avanzados para cada formato de papel.

5. Cancelar

Cancela la configuracion y cierra el cuadro de didlogo. La configuracion no presentara ningin cambio.
6. Anadir

Haga clic en este boton para agregar el formato de papel y aplicar la configuracion.

Cuadro de diadlogo Ajustes de impresion avanzados

Ajustes de impresién avanzados X

1 —— Ajuste de punto de referencia de impresién

Espedifique los ajustes del punto de referencia (punto de origen de la impresién). Se
pueden corregir los desajustes de impresion generados por diferendas en modelos de
impresoras o los margenes fijos de dertas aplicadones.

| En sentido vertical: {00 [ =
|_ABG [-150,0- 150,0]
+ [V [ |
m—p — 8 ;i z =
0,0mm [ En sentido horizontal: 0,0 2o
& [ -150,0 - 150,0]
0,0 mm . T
2 Ajuste de lamina de rasgar: 0,0 e -
3 —T— Nivel de energia

Cambie este ajuste cuando cambia la cantidad de calor del cabezal de impresidn, por
ejemplo, cuando se ajusta la densidad de impresidn, como sucede al emplear papel especial.
Nermalmente no es necesario cambiar este ajuste.

Nivel de energia: 4 v
4 —— Sensor de material de impresidn (Transmisivo,/Separacién)

Sensibilidad de deteccidén: o

Ajuste de luminosidad: o
5 —T Sensor de material de impresién (Reflectante/Barra)

Sensibilidad de deteccidén de la marca: 1]

Ajuste de luminosidad: 1]

Canceler
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1. Ajuste de punto de referencia de impresién

Ajuste la posicion del punto de referencia (punto de origen de la impresion). Mediante esta accion, se corrige
la falta de alineacion debido a diferencias en los modelos de impresora o a los margenes fijos de algunos

software.
2. Ajuste de lamina de rasgar

Ajuste la posicion de corte cuando corte el papel usando la barra dentada.

3. Nivel de energia

Ajuste la cantidad de calor (energia) del cabezal de impresién, por ejemplo, con papel especial.

.ﬁ Es posible que haya variaciones de contraste en la impresion resultante debido al entorno operativo y al

material utilizado. Modifique la configuraciéon segin sea necesario.

4. Sensor de material de impresion (Transmisivo/Separacion)

Ajuste la precision con la que el sensor de transmisién o de separacion detecta las separaciones (espacios)

de las etiquetas precortadas y la cantidad de luz emitida por el sensor.

La configuracion se puede especificar cuando Tipos de papel se configura en Etiqueta precortada.

.ﬁ La configuracion para Sensor de material de impresion (Transmisivo/Separacion) en el cuadro de
dialogo Configuracion del dispositivo puede influenciar los resultados de calibraciéon y deteccién.
Asegurese de especificar los valores apropiados.

Configuracion de ejemplo:

Configuracion ej. 1

Configuracion ej. 2

Configuracion del dispositivo +2 -2
Configuracion de tamano de +2 +2
papel

Efecto real 4 0

5. Sensor de material de impresion (Reflectante/Barra)

Ajuste la precision con la que el sensor reflectante/de marca negra detecta marcas negras y la cantidad de

luz emitida por el sensor.

La configuracion se puede especificar cuando Tipos de papel se configura en Material de impresion con

marcas.

ﬁ La configuracion para Sensor de material de impresion (Reflectante/Barra) en el cuadro de didlogo
Configuracion del dispositivo puede influenciar los resultados de calibracién y deteccion. Asegurese de

especificar los valores apropiados.

Configuracion de ejemplo:

Configuracion ej. 1

Configuracion ej. 2

Configuracion del dispositivo +2 -2
Configuracion de tamaio de +2 +2
papel

Efecto real 4 0

6. Cancelar

Cancela la configuracion y cierra el cuadro de dialogo. La configuracién no presentara ningin cambio.

7. Aceptar

Guarda la configuracion y regresa al cuadro de dialogo anterior.

... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)

+ Distribuir formatos de papel a otras computadoras (Windows)

153



# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows) > Configuracion de tamafio de papel de la Herramienta de
configuracion de la impresora (Windows) > Distribuir formatos de papel a otras computadoras (Windows)

| Distribuir formatos de papel a otras computadoras (Windows)

Los formatos de papel exportados de la lista Tamanos de papel registrados en este momento en el cuadro de
didlogo Configuracion de tamafno de papel se pueden distribuir a otras computadoras. Si el controlador de la
impresora se ha instalado en la computadora del destinatario, se deben distribuir solo los formatos de papel.

1. Enla computadora del emisor, especifique la configuracion de formato de papel y, a continuacion, haga clic
en Exportar.

Se crean los siguientes archivos:

RJ-3230B bsr323ed.ptd
bsr323ed.txt
pdt4537.bin

RJ-3250WB bsr325ed.ptd
bsr325ed.txt
pdt4637.bin

2. Guarde el archivo TXT en cualquier ubicacién de la computadora del destinatario.
3. Enla computadora del destinatario, haga clic en Importar.
Los formatos de papel se reemplazan por los importados.

... Informacion relacionada

» Configuracion de tamafio de papel de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Aplicacion de los cambios de configuracion en varias impresoras
(Windows)

Aplicacién de los cambios de configuracion en varias impresoras
(Windows)

>> Configuracion de comunicacion
>> Configuracion del dispositivo

Configuraciéon de comunicacion

1. Después de aplicar la configuracion a la primera impresora, desconecte la impresora de la computadora y
luego conecte la segunda impresora a la computadora.

2. Seleccione la impresora recién conectada de la lista desplegable Impresora.

Si se selecciona la casilla de verificacion Detecta automaticamente la impresora conectada y recupera la
configuracion actual en el cuadro de dialogo Configuracidon opcional, se selecciona automaticamente la
impresora conectada con el cable USB.

3. Haga clic en Aplicar.

(RJ-3250WB) Recomendamos seleccionar la casilla de verificacién Reiniciar la impresora
automaticamente después de aplicar la nueva configuracién al configurar la primera impresora, a fin de
que pueda confirmar que la impresora se puede conectar correctamente al enrutador o punto de acceso
inaldmbrico con la nueva configuracion.

La misma configuracién que se aplico a la primera impresora se aplica a la segunda impresora.
4. Repita estos pasos para todas las impresoras cuya configuracion desee cambiar.

.ﬁ + Siladireccion IP esta configurada en STATIC, la direccién IP de la impresora se cambia para que
coincida con la direccion de la primera impresora. Cambie la direccién IP si es necesario.

» Se puede aplicar la misma configuracion a otra computadora haciendo clic en Archivo > Importar y, a
continuacion, seleccionando el archivo de configuraciéon exportado.

Configuracion del dispositivo

1. Después de aplicar la configuracién a la primera impresora, desconecte la impresora de la computadora y
luego conecte la segunda impresora a la computadora.

Seleccione la impresora recién conectada de la lista desplegable Impres..

Haga clic en Aplicar.

La misma configuraciéon que se aplico a la primera impresora se aplica a la segunda impresora.
4. Repita estos pasos para todas las impresoras cuya configuracién desee cambiar.

.’ﬁ Se puede aplicar la misma configuracion a otra computadora haciendo clic en Archivo > Importar y, a
continuacion, seleccionando el archivo de configuracién exportado.

... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora mediante la
administracion basada en la web

Cambiar la configuracién de la impresora mediante la administracion
basada en la web

Puede usar un explorador web estandar para cambiar la configuracion de la impresora utilizando el protocolo de
transferencia de hipertexto (HTTP) o el protocolo de transferencia de hipertexto a través de una capa de socket
segura (HTTPS).

Al usar la administracion basada en la web, estan disponibles las siguientes opciones:
* Mostrar informacién del estado de su impresora

» Cambiar la configuracién de red, como la informacion de TCP/IP

* Mostrar la informacion de la version del software de la impresora

* Modificar los detalles de configuracion de la red y de la impresora

ﬁ * Recomendamos Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows. Asegurese de que
JavaScript y las cookies siempre estén activados en el explorador que utilice.

+ La contrasefa de inicio de sesidn predeterminada para administrar la configuracion de la impresora
esta ubicada en el equipo y marcada como “Pwd”. Recomendamos que la cambie para proteger la
impresora del acceso no autorizado.

Para usar la administracion basada en la web, su red debe usar TCP/IP y la impresora y la computadora deben
tener direcciones IP validas.

1. Inicie su explorador web.

2. Introduzca “https://direccién IP del equipo” en la barra de direcciones de su explorador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como “ImpresoraCompartida”, en lugar de la direccion IP.

+ Por ejemplo:

https://ImpresoraCompartida
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
+ Por ejemplo:

https://brnXxXxXXXXxXxxxxx

3. Si el equipo le solicita una contrasena, escribala y, a continuacion, haga clic en .

4. Cambie la configuracion de la impresora.

Cada vez que acceda a Administracion basada en Web, escriba la contrasefia en el campo Iniciar sesion y, a
continuacion, haga clic en . Después de establecer la configuracion, cierre la sesién haciendo clic

... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora

» Establecer o cambiar una contrasefia de inicio de sesion para Administracion basada en la Web
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora mediante la
administracion basada en la web > Establecer o cambiar una contrasefa de inicio de sesion para
Administracion basada en la Web

Establecer o cambiar una contraseina de inicio de sesion para
Administracion basada en la Web

Recomendamos cambiar la contrasefa de inicio de sesidn predeterminada para evitar el acceso no autorizado a
Administracién basada en la Web.

1. Inicie su explorador web.

2. Introduzca “https://direccion IP del equipo” en la barra de direcciones de su explorador (donde “direccién IP
del equipo” es la direccion IP del equipo).

Por ejemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Si esta utilizando un sistema de nombres de dominio o ha activado un nombre NetBIOS, puede escribir
otro nombre, como “ImpresoraCompartida”, en lugar de la direccién IP.

* Por ejemplo:

https://ImpresoraCompartida
Si activa un nombre NetBIOS, también puede utilizar el nombre de nodo.
* Por ejemplo:

https://brnXXXXXXXXXXXX

3. Realice una de las siguientes acciones:
» Si ha establecido anteriormente su propia contrasefa, introdizcala y haga clic en .

» Sitodavia no configurd su propia contrasefa, escriba la contrasefia ubicada en el equipo y marcada

como “Pwd”; a continuacioén, haga clic en .

Haga clic en la pestafia Administrador.
Escriba la contrasefia que desea usar en el campo Introduzca la nueva contraseia (hasta 32 caracteres).
Vuelva a escribir la contrasena en el campo Confirme la nueva contrasena.

No o s

Haga clic en Enviar.

... Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion de la impresora mediante la administracion basada en la web
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Confirmar configuracién de la impresora
| Confirmar configuracion de la impresora

Puede imprimir un informe de configuracion de la impresora sin conectar la impresora a una computadora o un
dispositivo movil.

Encienda la impresora.
2. Cargue material de 76 mm (3") en la impresora.
3. Pulse y mantenga pulsado el botén TD (alimentar) / OK.

El informe inicia la impresion.

ﬁ El informe indica el nombre de modelo, el nimero de serie, el estado de la bateria, el historial de errores e
informacion mas detallada de la configuracién de la impresora y la configuraciéon de los parametros.

Caoling

SCRECETVED DATAS>
ADDRESS 00 01 02
TR ekl

00/ 18 40 18 €9 53
Bimeaies

<<PRODICT, SUPPORT WEBSITE>»

B aananpy

Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora

158



# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracién de la impresora con la impresora
| Cambiar la configuracién de la impresora con la impresora

1. Pulse el botén Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar la opcién del menu y, a continuacion, pulse el boton
[ (alimentar) / OK.

2. Pulse el botén Menu / ¥ (seleccionar) para seleccionar una opcion y, a continuacion, pulse el botén TD
(alimentar) / OK.

Cont. Fantal.>

a. La seleccion actual aparece resaltada.

b. La barra de desplazamiento muestra la posicion de la opcién resaltada en la lista.

ﬁ También puede cambiar la configuracién de la impresora utilizando la Herramienta de configuracién de la
impresora en una computadora conectada a la impresora.

... Informacion relacionada

» Configuracion de la impresora
» Tablas de configuraciones

Informacién adicional:
» Cambiar la configuracién de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Configuracion de la impresora > Cambiar la configuracion de la impresora con la impresora >
Tablas de configuraciones

| Tablas de configuraciones

En las Tablas de configuraciones se describen las opciones y las selecciones del menu.

.ﬁ Algunas configuraciones pueden diferir segun la version del firmware (software de la impresora).

>> [WLAN]

>> [Bluetooth]

>> [LAN cableada]

>> [Soportes]

>> [Configuracidn]

[WLAN]

Nivel 1 Nivel 2 Descripciones

Ac/Apg Activado / Apgdo Active o desactive la funcion WLAN.

Modo Direct/ Infraestruct. /Direct/ Seleccione el modo de red cuando active la funcién

Infra WLAN.
WPS Botén Push/Cddigo PIN Seleccione el método de configuracion de red WPS.
Asist. WLAN|Iniciar/Atréas Utilice la funcion del asistente de conexion WLAN para
establecer la configuracién de red inalambrica.
Direccidén IP Mostrar la direccion IP.
[Bluetooth]

Nivel 1 Nivel 2 Descripciones

Act./Dsact. Activado / Desactivado Active o desactive la funcion Bluetooth.

Modo Clasico y LE/Cléasico/Bat. |Seleccione el modo Bluetooth.

Baja

Recon. autom. [Activado/Desactivado Pase al modo de reconexion automatica (solo para
dispositivos Apple: iPad, iPhone o iPod touch).

Borrar hist. Elimine la informacién de los dispositivos registrados en la
impresora que se volvieron a emparejar automaticamente.

Dir. BT Mostrar la direccion Bluetooth.

Imp cod bar Imprima la direccion Bluetooth y el codigo de barras
correspondiente.

[LAN cableada]

Nivel 1 Nivel 2 | Descripciones

LAN base|Si/No |Seleccione la conexion inalambrica (infraestructura) o cableada cuando la impresora esté
colocada en la Estacion de acoplamiento activo.

Direc. IP Mostrar la direccion IP.
[Soportes]
Nivel 1 Nivel 2 Descripciones
Selec. Medio - Seleccione el tamafio del papel y el tipo de papel o compruebe la configuracién

de tamafio del papel actual.
La lista incluye lo siguiente:
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Nivel 1 Nivel 2 Descripciones
» Material predeterminado (Nueve tipos. Predeterminado: 3.0" x 1.7" (76 mm x
44 mm))
* Material definido por el usuario (diez tipos)
* Material autodetectado
+ La configuracion del material se obtuvo utilizando la funcién Detec.
autom..
Detec. autom. |- Ajuste automaticamente la sensibilidad del sensor y detecte la longitud del
papel. Especifique Configuracién por adelantado.
Configuracién 1- Haga los cambios necesarios en la configuracion antes de la Detec. autom..
Ancho Seleccione que se detecte automaticamente el ancho del papel.

Tipo sensor

Seleccione el tipo de sensor: Pre cortado, Marca 0 Continuo.

Calib. Habilite o deshabilite la calibracion del sensor durante la deteccion automatica.

sensor

T. esp. Establezca el papel detectado automaticamente en Continuo sila Detec.

SOp. autom. no encuentra ningun hueco ni ninguna marca negra segun la longitud
deT. esp. sop..

Nivel Seleccione el rango energético para ajustar la densidad de la impresion.

energia

1

Requiere la version 1.09 o una superior del firmware.

[Configuracién]

Nivel 1 Nivel 2 Descripciones

Posic. salida |Romper /Autodespegado Seleccione el método de la salida de material.

Idioma Dansk/ Deutsch/English/ Seleccione el idioma.
Espafiol / Francais/Italiano/
Nederlands /Norsk/
Portugués / Suomi / Svenska / B
B HREX

Cont. Pantal. |+2/+1/0/-1/-2 Establezca el contraste de la pantalla LCD. Cuanto mas

elevado es el numero, mayor sera el contraste.
Alarma Activado / Apgdo Habilite o deshabilite la alarma.
Configuracidn Compruebe la version del firmware, la version de la fuente

y la memoria disponible.

Barra corte

Arriba/Abajo

Ajuste la posicion de recorte.

Esta configuracion aparece cuando se ajusta Sin protector
en Apagado en la pestafia Avanzado de la Herramienta de
configuracion de la impresora.

Conf. cubier. |Selec. soporte Muestra la pantalla Selec. Medio durante diez segundos
1 después de cerrar la cubierta del compartimento del rollo.

Aliment. Alimenta la etiqueta automaticamente al cerrar la cubierta
del compartimento del rollo.

Deteccidén aut. Realiza la Deteccion aut. automaticamente al cerrar la
cubierta del compartimento del rollo. En la impresora se
muestra el tamano del papel detectado y después se
muestra la pantalla Listo.

Ninguna No se muestra ninguna accion ni ningun cambio en la
pantalla LCD.

Reloj Si/No Mostrar u ocultar el icono del reloj en la pantalla LCD.
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Nivel 1

Nivel 2

Descripciones

Hora auto.

Si/No

Esta configuracion aparece cuando Reloj se ajusta en Si.

Zona horaria

Configure la zona horaria. Esta configuracion aparece
cuando Reloj se ajusta en S1i.

Fecha y hora

Muestre la fecha y hora.
Esta configuracion aparece cuando Reloj se ajusta en Si.

1 Requiere la versién 1.09 o una superior del firmware.

ﬂ Informacion relacionada

» Cambiar la configuracion de la impresora con la impresora
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# Inicio > Mantenimiento rutinario

| Mantenimiento rutinario

* Mantenimiento
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#& Inicio > Mantenimiento rutinario > Mantenimiento
| Mantenimiento

El mantenimiento de la impresora puede realizarse segun sea necesario. No obstante, algunos entornos pueden
requerir servicios de mantenimiento mas frecuentes (por ejemplo, ambientes con polvo).

>> Limpieza exterior de la impresora

>> Limpie el cabezal de impresién

>> Limpie el rodillo

>> | impieza de la ranura de salida del papel

>> Mantenimiento de la mejora de rollo sin protector
>> Mantenimiento del despegador de etiquetas

Limpieza exterior de la impresora

+ Limpie el polvo y las marcas del exterior de la impresora con un pafio suave y seco. Use un pafo
ligeramente humedecido con agua para limpiar las marcas dificiles de quitar.

No utilice disolvente para pintura, benceno, alcohol ni otros disolventes organicos. Estos podrian
deformar o dafiar la impresora.

Limpie el cabezal de impresién

+ Limpie el cabezal de impresion con un pafio sin pelusa humedecido con alcohol isopropilico o etanol.
Realice el mantenimiento con frecuencia.

1. Cabezal de impresion

ﬁ Utilice el alcohol isopropilico o etanol de acuerdo con las pautas de seguridad del fabricante, segun
corresponda.

Limpie el rodillo

+ Limpie el rodillo con un pafio sin pelusa humedecido con alcohol isopropilico o etanol. Después de limpiar el
rodillo, asegurese de que no queden pelusas ni otro material en el rodillo.

1. Rodillo
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ﬁ Utilice el alcohol isopropilico o etanol de acuerdo con las pautas de seguridad del fabricante, seguin
corresponda.

Limpieza de la ranura de salida del papel

+ Si se acumula adhesivo en la ranura de salida del papel y el material se atasca o la ranura se ensucia,
limpiela con un pafio sin pelusa humedecido con alcohol isopropilico o etanol.

1. Ranura de salida del papel

.ﬁ Utilice el alcohol isopropilico o etanol de acuerdo con las pautas de seguridad del fabricante, segun
corresponda.

Mantenimiento de la mejora de rollo sin protector

Cuando use la Mejora de la platina sin protector (PA-LPR-004), es posible que el polvo de papel se adhiera al
cabezal de impresion.

* Limpie regularmente el cabezal de impresion con un pafio sin pelusa o un bastoncillo de algodén
humedecido con alcohol isopropilico o etanol, como se muestra en la ilustracion.

Después de limpiar el cabezal de impresion, asegurese de que no queden pelusas ni otro material en este.

ﬁ - No limpie el rodillo de la Platina sin protector para evitar que se deteriore.

- Utilice el alcohol isopropilico o etanol de acuerdo con las pautas de seguridad del fabricante, segun
corresponda.

Mantenimiento del despegador de etiquetas

Cuando utilice el despegador de etiquetas (PA-LP-007) es posible que se acumule adhesivo en la ranura y las
piezas del rodillo y esto cause un atasco de papel o suciedad en la ranura y las piezas del rodillo.

* Limpie la ranura de salida del papel, el rodillo del despegador y el rodillo de la platina con un pafio sin pelusa
humedecido con alcohol isopropilico o etanol, como se muestra en la ilustracion.
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1. Ranura de salida del papel
2. Rodillo del despegador
3. Rodillo de la platina

.ﬁ Utilice el alcohol isopropilico o etanol de acuerdo con las pautas de seguridad del fabricante, segun
corresponda.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

« Mantenimiento rutinario
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& |nicio > Solucion de problemas

| Solucién de problemas

Si tiene problemas con el equipo

Mensajes de error y de mantenimiento

Problemas de impresion

Problemas de red

Informacién de la version

Restablecer la impresora

Problemas del cargador de bateria (opcional)
Estacion de acoplamiento activo (opcional) Problemas

Problemas de la mejora de la platina sin protector (opcional)
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# Inicio > Solucion de problemas > Si tiene problemas con el equipo
| Si tiene problemas con el equipo

En este capitulo, se explica como resolver los problemas tipicos que pueden surgir cuando usa la impresora. Si
tiene problemas con la impresora, primero asegurese de que ha realizado las siguientes tareas de manera
correcta:

+ Conecte la impresora a una computadora mediante un cable USB o instale la bateria.

+ Conecte el adaptador de CA (opcional). Mas informacién »» Informacién relacionada

» Conecte el adaptador para vehiculo (opcional). Mas informacion »» Informacién relacionada

* Retire de todos los embalajes de proteccion de la impresora.

+ Instalar y seleccionar el controlador de impresora correcto. Mas informacién »» Informacién adicional

» Conectar la impresora a una computadora o un dispositivo mévil. Mas informacién »» Informacion
relacionada

+ Cierre de la cubierta del compartimento del rollo por completo.
* Inserte el material correctamente. Mas informacion »>» Informacion relacionada

Si los problemas persisten »» Informacién relacionada Si sigue sin poder solucionar el problema después de
leer la informacion, visite la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com.

... Informacion relacionada

 Solucion de problemas

Informacién adicional:

» Carga de la bateria

* Instalacion de la bateria

» Conectar la impresora a una computadora mediante un cable USB

» Conectar la impresora a un dispositivo mévil mediante NFC (Android)

» Cargar el rollo
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# Inicio > Solucion de problemas > Mensajes de error y de mantenimiento

Mensajes de error y de mantenimiento

Mensaje de error

Causa/Solucion

iCerrar cubierta!

¢La cubierta del compartimento del rollo esta abierta?
Verifique que la Cubierta del compartimento del rollo esté cerrada.

jComp. ma. Im.!

* 4 Seinstalo el rollo correcto?

Verifigue que se haya instalado tipo y tamano de material correcto (etiqueta
precortada o cinta de longitud continua).

» ¢ Elrollo se encuentra instalado correctamente?

De lo contrario, retire el rollo y, luego, vuelva a instalarlo. Mas informacién
»>» Informacion adicional

+ ¢ Queda suficiente rollo disponible?
De lo contrario, instale un nuevo rollo.

iError de comunicacién!

* No se logro realizar la transferencia de datos correctamente. Cuando envie
una plantilla como archivo BLF, asegurese de que el nombre de modelo
incluido en el archivo sea el mismo que el de la impresora.

* ¢ Se interrumpio la conexion Wi-Fi o Bluetooth?
Apague la impresora y luego enciéndala de nuevo.

iError de funcionamiento

almacen. mas.!

¢La impresora se encuentra en modo de almacenamiento masivo?

+ El sistema de impresion puede estar dafiado o el nombre de un archivo o su
contenido se modificé mientras se transferia o procesaba un archivo.
Apague la impresora y luego enciéndala de nuevo.

* No acceda a los archivos en la impresora durante el almacenamiento
masivo para evitar mayores problemas.

iError Sist. XX

Si se muestra el mensaje de error, pdngase en contacto con el Servicio de
atencion al cliente de Brother.

iMemoria llena!

Asegurese de que los datos que transfiere no superen la capacidad del area de
almacenamiento del usuario.

iProblema de registro de
base de datos!

Se producira un error cuando se imprima una plantilla que especifique un
codigo de clave incorrecto o un codigo de clave no existente en una base de
datos vinculada.

iRecargar bateria!

¢ La bateria recargable tiene poca carga?

Utilice el Adaptador de CA y el cable de alimentacion de CA para conectar la
impresora a una toma de corriente de CA o utilice un adaptador para vehiculo a
fin de conectar la impresora a una toma de corriente de CC para cargar la
bateria.

También puede cargar la bateria usando un cable USB (no se incluye con el
equipo).

iSin plantill

* No hay plantilla con el nUmero especificado.

1 | agr ”
seleccionada! Especifique el nimero correcto.
» Cuando se imprime una plantilla, se indica un error si la plantilla
especificada no existe.
+ La plantilla no se transfirié. Registre la plantilla con el numero especificado
en la impresora.
jTemp. alta! ¢La temperatura de la impresora es demasiado alta?

Cuando la opcién de rollo sin protector esta activada y la impresora se
recalienta, aparece un mensaje de error. Espere hasta que la impresora se
enfrie.

Bat.
bat.

muy mal Sustituir

Es posible que la bateria esté agotada. Sustituya la bateria con una nueva.
Visite la pagina web de soporte de Brother en support.brother.com.

Bateria baja

El mensaje de error aparece justo antes de imprimir y cuando la impresora no
puede imprimir debido a que la bateria esta con poca carga, incluso aunque la
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Mensaje de error Causa/Solucion

impresora esté conectada y cargada con un adaptador, un cable USB o una
Estacion de acoplamiento.

Datos impres. Muy grande * Laimpresora recibe un trabajo de impresién que supera la longitud de
impresion maxima.

* No se pueden imprimir trabajos de impresion que superen los 3 m
(118,1 pulg.) ni archivos no compatibles.

Error carga Imposibl ¢La carga de la bateria esta incompleta a pesar de cargas continuas?

cargar Confirme que la bateria esta correctamente instalada. Si contintia sin poder

realizar la carga, es posible que la bateria esté deteriorada. Sustituya la bateria
con una nueva.

Imposible actualiz. datos |« Compruebe la configuracién de servidor FTP de la funcion Actualizacion
Intente actual.datos de Remota.

nuevo. » Asegurese de que el archivo de configuracion esté almacenado en la
ubicacion especificada.
» Asegurese de que el archivo especificado por el administrador exista en la
carpeta del servidor FTP.
Reloj no establecido Configure la fecha y hora.

WPS no se conectd 1 ¢Nuevo [No se logré encontrar el punto de acceso/enrutador Wi-Fi o se encontraron
intento de conexién? varios puntos de acceso/enrutadores Wi-Fi.

WPS no se conectd 2 ¢Nuevo [« Confirme que solo haya un punto de acceso/enrutador Wi-Fi dentro del
intento de conexidén? alcance con el método WPS activado y vuelva a intentarlo.

* Pruebe de nuevo transcurridos unos minutos para evitar interferencias de
otros puntos de acceso/enrutadores.

.. Informacion relacionada

» Solucion de problemas

Informacion adicional:
» Cargar el rollo
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# Inicio > Solucion de problemas > Problemas de impresion
| Problemas de impresion

>> Problemas de impresion

>> Problemas con la impresion de imagenes

>> Problemas con la impresora

Problemas de impresion

Problema Solucién
La impresora no imprime o se ha » ¢ El cable no esta correctamente conectado (cuando usa un cable USB)?
producido un error. Asegurese de que el cable esté conectado de manera segura.

+ ¢ Elrollo se encuentra instalado correctamente?

De lo contrario, retire el rollo y vuelva a instalarlo. Mas informacién »>»
Informacioén adicional

+ ¢ Queda suficiente rollo disponible?

De lo contrario, instale un nuevo rollo.
» ¢La cubierta del compartimento del rollo esta abierta?

Asegurese de que la cubierta del compartimento del rollo esté cerrada.
*  ¢0Ocurrié un error de impresién o de transmision?

Apague la impresora y luego enciéndala de nuevo. Si todavia hay un
problema, contacte al Servicio de atencion al cliente de Brother.

La impresora no alimenta papel. » ¢ Hay polvo o pelusas en el rodillo que no permiten que este gire con
libertad?

Limpie el rodillo. Mas informacion »» Informacion adicional

» Asegurese de que la ruta de expulsion del papel no se encuentre
bloqueada.

* Retire el rollo y vuelva a colocarlo. Mas informacion »» Informacién
adicional

» Asegurese de que la cubierta del compartimento del rollo esté
completamente cerrada.

La impresora alimenta papel » Abra la cubierta del compartimento del rollo.

constantemente.
» Pulse el botén d) (encendido) o el botén ‘D (atras) para cancelar el
trabajo de impresion.
* Apague la impresora.

La impresora no realiza una pausa * Asegurese de que ingreso la informacion de material correctamente.
entre las etiquetas. Puede configurar la informacion de material usando Configuracion de
tamano de papel en la Herramienta de configuracion de la impresora.

» Si el sensor esta sucio, limpielo con un bastoncillo de algodén seco.
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Problema

Solucion

1. Sensor de material

Asegurese de que no haya elementos bloqueando el sensor.

Cuando realiza una impresion
usando el cable USB, la impresora se
detiene reiteradamente vy, luego,
continta imprimiendo.

¢La impresora se configurd para realizar impresiones en secuencia? Si es
asi, configure el modo de impresion para que utilice la memoria intermedia.

Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Configuracién > Dispositivos > Impresoras y
escaneres. Haga clic en la impresora que desea configurar y luego haga
clic en Abrir cola. Haga clic en Impresora > Preferencias de impresion.

Haga clic en el Pestana Otros y seleccione la opcion Después de haber
recibido todos los datos.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Haga clic en Panel de control en la pantalla Aplicaciones. Haga clic en
Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del raton en la impresora que desea configurar y luego haga clic
en el menu Preferencias de impresion.

Haga clic en el Pestana Otros y seleccione la opcion Después de haber
recibido todos los datos.

Windows 7:

Haga clic en Iniciar > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del ratén en la impresora que desea configurar y luego haga clic
en el menu Preferencias de impresion.

Haga clic en el Pestaiia Otros y seleccione la opcion Después de haber
recibido todos los datos.

Ocurre un error cuando el rollo no
puede alimentarse en la posicion de
inicio de impresion.

Si se produce un error de alimentacion, use la Configuracion de tamaino de
papel de la Herramienta de configuracion de la impresora para asignar la
configuracion de papel correcta a la impresora o haga clic en Selec. Medio
para comprobar si se establecio el material correcto en la impresora.

Problemas con la impresion de imagenes

Problema

Solucion

En el papel impreso aparecen
rayas o caracteres de baja calidad,
o bien el papel no se ha alimentado
correctamente.

¢ Esta sucio el cabezal de impresion o el rodillo?

Si bien el cabezal de impresion suele permanecer limpio en condiciones de uso
normales, es posible que se atasquen pelusas o polvo provenientes del rodillo
en el cabezal de impresion. Si esto ocurre, limpie el rodillo. Mas informacion
»>» Informacion adicional

La calidad de la impresion es baja. |

¢ Hay polvo o suciedad en el cabezal de impresion o el rodillo que no
permiten que giren con libertad?

Limpie el cabezal de impresion o el rodillo. Mas informacién »>» Informacion
adicional

Ajuste la densidad de impresion. La densidad de impresion se puede
especificar en la Herramienta de configuracion de la impresora.

Los codigos de barras impresos no
pueden leerse.

Imprima las etiquetas de modo que los codigos de barras estén alineados
con el cabezal de impresion como se muestra a continuacion:
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Problema

Solucién

1. Cabezal de impresién

2. Cadigos de barras

3. Orientacion de impresion

Intente usar otro lector de codigo de barras.

Establezca la Velocidad de impresion en una opcion mas lenta. La
velocidad de impresién se puede especificar en la Herramienta de
configuracion de la impresora. Mas informacion »» Informacién adicional

Ajuste Densidad de impresion. La densidad de impresion se puede
especificar en la Herramienta de configuracion de la impresora. Mas
informacion »» Informacioén adicional

Siempre verifique que el lector de cédigo de barras pueda leer las etiquetas
de codigo de barras.

El margen superior del papel es
distinto de la configuracién de la
impresora.

Asegurese de que el diametro externo del rollo se encuentre dentro de
66 mm (2,6").

Compruebe que la configuracion de la posicidon de recorte (Arriba/Abajo)
sea correcta.

¢ Estan instalados los soportes de rollo de material correctos en la
impresora?

Problemas con la impresora

Problema

Solucion

El indicador LED o la pantalla LCD
no se enciende.

* ¢ Se haintroducido correctamente la bateria?

Asegurese de que se haya introducido correctamente la bateria. En tal
caso, compruebe que la bateria tiene suficiente carga.

+ ¢ El cable del adaptador esta conectado firmemente?
Asegurese de que el cable esté conectado correctamente.

+ Sisigue sin iluminarse el indicador LED o la pantalla LCD, comuniquese
con el Servicio de atencion al cliente de Brother.

En la computadora aparece un error
de transmision de datos.

+ ¢ Se selecciono el puerto correcto?
Asegurese de que se haya seleccionado el puerto correcto.
+ ¢Laimpresora se encuentra en modo de enfriamiento?
Aparecera el mensaje Enfrian en la pantalla LCD.

Aguarde hasta que el mensaje desaparezca y, luego, intente imprimir
nuevamente.

+ ¢ Hay trabajos de impresion sin terminar?
Si intenta imprimir mientras otros usuarios estan imprimiendo grandes
cantidades de datos, la impresora no podra aceptar el trabajo de
impresion hasta que haya terminado de imprimir los trabajos actuales. Si

esto ocurre, ejecute de nuevo el trabajo de impresién después de que el
resto de los trabajos hayan terminado.

Quiero restaurar la impresora/
eliminar los datos transferidos desde
la computadora.

»>» Informacién adicional

Quiero cancelar el trabajo de
impresion actual.

Asegurese de que la impresora esté encendida y, luego, pulse el boton d)

(encendido) o el botén 4: (atras).
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Problema

Solucién

El cabezal de impresién, el motor o la
bateria se sobrecalientan.

Cabezal:

Si el cabezal de impresion estda demasiado caliente, puede producir
imagenes en zonas del papel en las que no se debe imprimir. Esto es
normal cuando se imprimen documentos con mucho contenido en “negro”.

La impresora se detendra y volvera a imprimir después de que se enfrie el
cabezal de impresion.

Para evitar o retrasar esta condicion, imprima utilizando una densidad
inferior, reduzca la cantidad de espacio negro impreso (por ejemplo,
eliminando colores y sombras de fondo en graficos y documentos de
presentacion) y asegurese de que la impresora cuente con la ventilacion
necesaria y no esté ubicada en un espacio cerrado.

Motor o bateria:

No utilice la impresora de forma continua. Si se utiliza la impresora de
manera continua, el motor o la bateria pueden sobrecalentarse. En este
caso, la impresora se detendra y volvera a imprimir después de que se
enfrien el motor o la bateria.

Se produjo un error al transferir el
programa.

El sistema se recuperara si el programa se transfiere nuevamente. Para
resolver el problema, pédngase en contacto con su distribuidor o el Servicio de
atencion al cliente de Brother para recibir asistencia.

.. Informacion relacionada

» Solucion de problemas

Informacion adicional:
» Cargar el rollo

» Configuracion del dispositivo de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)

* Mantenimiento
* Restablecer la impresora

» Cambiar la configuracién de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Solucion de problemas > Problemas de red

| Problemas de red

>> Problemas de configuracién de la red
>> No es posible imprimir en la red / No es posible encontrar la impresora en la red incluso después de haberla

instalado correctamente

>> Problemas con el software de seguridad
>> Comprobacioén del funcionamiento de los dispositivos de red

Problemas de configuracion de la red

Problema

Solucion

Utiliza software de
seguridad.

Confirme la configuracién en el cuadro de dialogo del instalador de controladores de la
impresora.

Permita el acceso cuando aparezca el mensaje de alerta del software de seguridad
durante la instalacién del controlador de la impresora.

La configuracién de
seguridad (SSID/
clave de red) es
incorrecta.

Asegurese de que la configuracion de seguridad de la red sea correcta.

Consulte las instrucciones incluidas con el punto de acceso/enrutador Wi-Fi para obtener
informacion sobre como buscar la configuracion de seguridad.

El SSID predeterminado (nombre de red) puede ser el nombre del fabricante o el nimero
de modelo del punto de acceso/enrutador Wi-Fi.

Consulte al fabricante del punto de acceso/enrutador Wi-Fi o consulte al proveedor de
Internet o al administrador de la red.

La impresora no
puede conectarse al
dispositivo movil
mediante Wi-Fi o
Bluetooth.

La impresora no
puede imprimir
mediante Wi-Fi o
Bluetooth.

Mueva la impresora a alrededor de 1 metro (3,3 pies) del dispositivo movil cuando realice
la configuracion de red de Wi-Fi.

Mueva la impresora a un area libre de obstrucciones.

Si hay una computadora portatil, un dispositivo equipado con Bluetooth, un horno
microondas, un teléfono inalambrico digital u otro dispositivo cerca de su impresora o del
punto de acceso/enrutador Wi-Fi, aleje ese dispositivo de la impresora o el punto de
acceso/enrutador Wi-Fi.

Utiliza un filtro de
direcciéon MAC.

Puede encontrar la etiqueta de la direccion MAC en la base de la impresora. También
puede confirmar el nimero de serie imprimiendo la informacion de la impresora.

.ﬁ La etiqueta del nimero de serie y de la direccion MAC estan ubicadas en la base de
la impresora.

2

XXXXXXXXX XXX
ORI

XXXXXXXXXXXX

1. Numero de serie
2. Direccion MAC

Configure el punto de acceso/enrutador Wi-Fi de modo que se habilite la direccion MAC
de la impresora para establecer conexiones. Para obtener mas informacion, consulte las
instrucciones proporcionadas con su punto de acceso/enrutador Wi-Fi.

Su punto de acceso/
enrutador Wi-Fi esta
en modo sigiloso (no
transmite el nombre

SSID)

Introduzca el nombre SSID correcto durante la instalacion o cuando utilice
Communication Settings (Configuracion de comunicacién) en la Herramienta de
configuracion de la impresora.

Compruebe el nombre SSID en las instrucciones proporcionadas con su punto de acceso/
enrutador Wi-Fi y vuelva a definir la configuracion de red inalambrica.

La impresora no esta
conectada

Compruebe que figure el icono WLAN en la pantalla LCD.
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Problema

Solucién

correctamente a la
red.

i : La impresora ya esta conectada a una red inaldmbrica.
,7\ Compruebe la informacion de la red inalambrica y conecte su
< punto de acceso/enrutador Wi-Fi correctamente.

PSRN : La impresora esta buscando la red. Asegurese de que el punto
L] L] L] L]

de acceso/enrutador Wi-Fi esté disponible y espere un momento.
Si la impresora todavia no esta conectada, configure la conexion
Wi-Fi de la impresora nuevamente.

: La funcién de red inalambrica de la impresora esta apagada.
Asegurese de que la impresora esté en el modo que desea usar
para conectarse.

No se visualiza el icono

He verificado y
probado todo lo
anterior, pero sigo sin
poder realizar la
configuracion
inalambrica.

Apague la impresora y luego enciéndala de nuevo. A continuacion, intente definir de nuevo la
configuracion de Wi-Fi.

No es posible imprimir en la red / No es posible encontrar la impresora en la red
incluso después de haberla instalado correctamente

Problema

Solucion

Utiliza software de
seguridad.

Mas informacion »» Informacion adicional

La impresora no tiene
asignada una
direccion IP
disponible.

Confirme la direccién IP y la mascara de subred.

Compruebe que tanto las direcciones IP como las mascaras de subred de la computadora
y de la impresora sean correctas y se encuentren ubicadas en la misma red.

Consulte al administrador de la red para obtener mas informacién sobre cémo verificar la
direccion IP y la mascara de subred.

« Confirme la direccion IP, la mascara de subred y otras configuraciones de la red en
Communication Settings (Configuracion de comunicacién) en la Herramienta de
configuracion de la impresora. Mas informacion »» Informacién adicional

Error en el trabajo de
impresion anterior.

Si el trabajo de impresién que no se imprimié todavia sigue en la cola de impresion de la
computadora, eliminelo.
Por ejemplo, cuando usa Windows 10:

Haga clic en Inicio > Ajustes > Dispositivos > Impresoras y escaneres. Haga clic en la
impresora y, a continuacion, haga clic en Abrir cola. Haga clic en Impresora > Cancelar
todos los documentos

He comprobado e
intentado hacer todo
lo anterior, pero mi
impresora no
imprime.

Desinstale el software y el controlador de la impresora y vuelva a instalarlos.

Problemas con el software de seguridad

Problema

Solucion

No selecciono permitir el acceso
cuando aparecio el cuadro de dialogo
de la alerta de seguridad durante la
instalacion estandar, la instalacion de
BRAdmin Light o al imprimir.

Si no selecciono Aceptar en el cuadro de dialogo de alerta de seguridad, es
posible que la funcién de software cortafuegos del software de seguridad
rechace el acceso. Es posible que algun software de seguridad esté
bloqueando el acceso sin mostrar ningun cuadro de dialogo de alerta de
seguridad. Para permitir el acceso, consulte las instrucciones del software de
seguridad o consulte al fabricante.

Se estan utilizando niimeros de
puerto incorrectos para las
caracteristicas de red de Brother.

Se utiliza el siguiente numero de puerto para las caracteristicas de red de
Brother:

BRAdmin Light: puerto numero 161/Protocolo UDP
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Problema Solucién

Si desea obtener mas informacion sobre cédmo abrir el puerto, consulte las
instrucciones del software de seguridad o contacte al fabricante.

Comprobacién del funcionamiento de los dispositivos de red

Problema Solucion
La impresoray el Asegurese de haber confirmado todas las instrucciones que se incluyen en los temas de
punto de acceso/ Informacion relacionada.

enrutador Wi-Fi no
estan encendidos.

No conozco los datos | Compruebe Communication Settings (Configuracién de comunicacién) en la

de configuracion de | Herramienta de configuracion de la impresora. Mas informacién »» Informacién adicional
red de la impresora,
como la direccion IP.

i ‘l ., .
... Informacion relacionada

+ Solucion de problemas

Informacién adicional:
» Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# Inicio > Solucion de problemas > Informacién de la version

| Informacién de la versién

Problema Solucion

No sé cual es la version actual del Para confirmar el niUmero de version del firmware de la impresora, puede

firmware de la impresora. imprimir un informe de configuracién de la impresora. Mas informacion »>»
Informacion adicional

Deseo confirmar si estoy usando la Utilice P-touch Update Software para confirmar si tiene la ultima version.

ultima version de software. Para mas informacion sobre P-touch Update Software »>» Informacion
adicional

(9 ‘2 .
... Informacion relacionada

» Solucién de problemas

Informacién adicional:

» Configuracion del dispositivo de la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
* Actualizar P-touch Editor
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# Inicio > Solucion de problemas > Restablecer la impresora

| Restablecer la impresora

Restablezca la memoria interna de su impresora para borrar todos los archivos de etiqueta guardados, o si la
impresora no funciona correctamente.

>> Restaure la configuracién con la pantalla LCD
>> Restablezca los datos usando la Herramienta de configuracion de la impresora

Restaure la configuracion con la pantalla LCD

Puede restaurar la configuracion de la impresora.

1.

2.

Pulse el boton (!) (encendido) para apagar la impresora.

Mantenga pulsado el boton (l) (encendido) y el botén TD (alimentar) / OK durante cinco segundos
aproximadamente.

Mientras mantiene pulsado el botén d) (encendido), pulse el botén TD (alimentar) / OK como se indica a
continuacion:

* Dos veces: restaurar la configuracion de red

» Cuatro veces: restaurar la configuracion de la impresora y el usuario

+ Seis veces: restaurar toda la configuracién a los valores de fabrica

Suelte el boton (!) (encendido).

Restablezca los datos usando la Herramienta de configuraciéon de la impresora

Puede usar la Herramienta de configuracion de la impresora desde una computadora para hacer lo siguiente:

Eliminar las plantillas y bases de datos
Restablecer las configuraciones de comunicacién
Restaurar la configuracion de la impresora a los valores de fabrica

... Informacion relacionada

+ Solucion de problemas

Informacién adicional:
» Cambiar la configuracion de la impresora con la Herramienta de configuracion de la impresora (Windows)
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# |nicio > Solucion de problemas > Problemas del cargador de bateria (opcional)

| Problemas del cargador de bateria (opcional)

Si tiene algun problema y no logra resolverlo, comuniquese con el distribuidor de Brother o el servicio de
atencion al cliente de Brother para solicitar asistencia.

Problema

Solucion

El indicador de carga se apago, pero la
bateria no esta completamente cargada.

La carga se detuvo porque la bateria estaba demasiado caliente o
demasiado fria. Espere e intente cambiar la bateria mas tarde.

Las luces anaranjadas del indicador de
carga parpadean.

Se produjo un error durante la carga.

Limpie los terminales de carga del cargador y la bateria con un pafio
seco.

Sustituya la bateria con una nueva.
Espere e intente cambiar la bateria mas tarde.

... Informacion relacionada

* Solucion de problemas
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& |nicio > Solucion de problemas > Estacion de acoplamiento activo (opcional) Problemas

| Estacion de acoplamiento activo (opcional) Problemas

Si tiene algun problema y no logra resolverlo, comuniquese con el distribuidor de Brother o el servicio de
atencion al cliente de Brother para solicitar asistencia.

Problema

Solucion

El LED de carga se apago, pero la
bateria no esta completamente cargada.

La carga se detuvo porque la bateria estaba demasiado caliente o
demasiado fria. Espere e intente cambiar la bateria mas tarde.

La luz LED de carga destella en rojo.

La bateria no esta cargada. Asegurese de que el adaptador de CA esté
conectado a la estacién de acoplamiento activo.

Limpie los terminales de la estaciéon de acoplamiento de esta estacion
de acoplamiento y la bateria con un pafio seco.

Sustituya la bateria con una nueva.

La impresora no se enciende cuando se
coloca en la estacion de acoplamiento.

Coloque la impresora en la estacion de acoplamiento correctamente.
Asegurese de que el adaptador de CA esté correctamente conectado.
Vuelva a conectar el adaptador de CA.

La impresora no imprime mediante un
cable LAN.

Coloque la impresora en la estacion de acoplamiento correctamente.
Conecte correctamente el cable LAN.

Seleccione el controlador correcto en Dispositivos e impresoras. Si la
estacion de acoplamiento esta conectada, el sistema operativo también
mostrara una copia del icono del controlador de la impresora (por
ejemplo: Brother RJ- ****WB (Copia 1)) en Dispositivos e impresoras.
Asegurese de que no esté seleccionado.

... Informacion relacionada

* Solucion de problemas
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# |nicio > Solucion de problemas > Problemas de la mejora de la platina sin protector (opcional)

| Problemas de la mejora de la platina sin protector (opcional)

Problema Solucion

La calidad de la impresion es baja. » Instale la mejora de la platina sin protector correctamente.
* Limpie el cabezal de impresion.

La impresora no alimenta papel. * Instale la mejora de la platina sin protector correctamente.
* Coloque el rollo correctamente.

+ Compruebe si hay una etiqueta o adhesivo atascado debajo de la cubierta
del compartimento del rollo. Si encuentra uno de estos elementos, limpie
la parte interior de la cubierta.

El papel se atasca. Compruebe los puntos siguientes: Si la impresora sigue atascada, reemplace
la mejora de la platina sin protector.

* Instale la mejora de la platina sin protector correctamente.
» Limpie los residuos de adhesivo en la ruta de expulsion del papel.
* Limpie el compartimento del rollo y los soportes del rollo de material.

» El adhesivo del rollo puede ser demasiado fuerte. Pruebe usar un rollo
diferente (con menos adhesivo).

... Informacion relacionada

» Solucion de problemas
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# |nicio > Apéndice
| Apéndice
» Especificaciones
 Kit de desarrollo de software
» Accesorios opcionales
* Dimensiones del producto
» Ayuda de Brother y Atencion al cliente

» Sistemas operativos compatibles

* Declaracion de conformidad de International ENERGY STAR® (Solo EE. UU. y Canada)
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# Inicio > Apéndice > Especificaciones
| Especificaciones

>> |mpresion

>> Tamano de la impresora

>> |nterfaz

>> Entorno

>> Fuente de alimentacion

>> Especificacion de material

>> Sistemas operativos compatibles

Impresion
Tecnologia de impresion Térmica directa
Resoluciéon de impresion 203 ppp
Velocidad de impresion (segun el Méaximo 5 ips (127 mm/s) !

material usado) Maximo 5 ips (127 mm/s) (Cuando se usa el Despegador de etiquetas).

Maximo 3 ips (76,2 mm/s) (Cuando se usa la Mejora de la platina sin

protector).
Ancho maximo de impresioén 72 mm (2.8")
Largo maximo de impresion 3000 mm (118,11")
Largo minimo de impresion 12,7 mm (0,5")

1 Con los datos de prueba de impresion de Brother (10% de cobertura, 76 mm x 29 mm (2,99" x 1,14")) a 23 °C (73,4 °F) al realizar una
impresién continua mediante una conexién USB, con una bateria totalmente cargada.

Tamano de la impresora

Peso (incluida la bateria) | Aproximadamente 807 g (1,78 Ib)

Dimensiones Aproximadamente 117 mm (An) x 77 mm (Al) x 180 mm (Prof) (4,6" (An) x 3" (Al) x 7,1"
(Prof))
Interfaz
USB USB Ver. 2.0 (Velocidad maxima) (Tipo C)
Bluetooth Bluetooth Ver. 5.0

SPP, OPP, HCRP (Bluetooth Clasico), GATT (Bluetooth de baja energia)
Protocolo admitido: iAP

Ethernet Ethernet 10 0 100 Mbps (se habilita automaticamente cuando la impresora se coloca en la
Estacion de acoplamiento activo)

LAN inalambrica (5 IEEE 802.11 a/n, 802.11i, 802.11r, WPS2.0 (Modo Infraestructura)
GHz)

LAN inalambrica IEEE 802.11 b/g/n, 802.11i, 802.11r, WPS2.0 (Modo Infraestructura)
(2,4 GHz) IEEE 802.11 g/n, 802.11d, 802.11i (Modo Wireless Direct)
Protocolo (IPv4) ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), resolucion de nombre WINS/NetBIOS, DNS

Resolver, mDNS, respondedor LLMNR, LPR, LPD, Raw Port personalizado/Port9100, IPP/
IPPS, Cliente y servidor FTP, SNMPv1/v2c/v3, Cliente y servidor HTTP/HTTPS, Servidor
TFTP, ICMP, Web Services (Impresion), Cliente SNTP

Protocolo (IPv6) NDP, RA, DNS Resolver, mDNS, respondedor LLMNR, LPR, LPD, Raw Port personalizado/
Port9100, IPP/IPPS, Cliente y servidor FTP, SNMPv1/v2c/v3, Cliente y servidor HTTP/
HTTPS, Servidor TFTP, ICMP, Web Services (Impresion), Cliente SNTP

Seguridad de red SSL/TLS1.0/1.1/1.2 (HTTPS, IPPS)

(cableada) SNMPv3, 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)
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Seguridad de red
(inalambrica)

SSL/TLS1.0/1.1/1.2 (HTTPS, IPPS)
SNMPv3, 802.1x (EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)

Seguridad de red
inalambrica

WEP 64/128 bit, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES), WPA3-SAE (AES)

Certificacion
inalambrica

Licencia de marca de la certificacion Wi-Fi (WPA™/WPA2™/WPA3™ - Empresa, Personal),
licencia de marca del identificador Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Entorno

Temperatura de
funcionamiento

Operacion:

Bateria: Desde -20 °C a 55 °C (-4 °F a 131 °F)

Adaptador de CA (opcional): Desde -10 °C a 40 °C (desde 14 °F a 104 °F)
Adaptador para vehiculo (opcional): Desde -10 °C a 50 °C (desde 14 °F a 122 °F)

Desde -20 °C a 55 °C (-4 °F a 131 °F) (Cuando no se usa ningun accesorio). (La temperatura
recomendada es desde 0 °C a 40 °C (desde 32 °F a 104 °F))

Desde -10 °C a 35 °C (desde 14 °F a 95 °F) (Cuando se usa el despegador de etiquetas).

Desde 10 °C a 30 °C (desde 50 °F a 86 °F) (Cuando se usa la Mejora de la platina sin
protector).

Carga:

Desde 0 °C a 40 °C (32 °F a 104 °F)(La temperatura recomendada es desde 5 “C a 35 °C
(desde 41 °F a 95 °F))

Si la temperatura interna de la bateria se encuentra fuera de este intervalo, es posible que la
carga se interrumpa.

Humedad de
operacion

Desde 10% a 90% (sin condensacién)
50% (Cuando se utiliza el despegador de etiquetas/Mejora de la platina sin protector).

Fuente de alimentacion

Bateria

Bateria recargable de iones de litio: 7,2 V

Adaptador de CA (opcional)

Adaptador de CA (15 V)

Adaptador para vehiculo (opcional)

Adaptador para vehiculo o tipo cableado (12 V (CC))

Numero maximo de etiquetas impresas '

15 000

Tiempo de carga

Aproximadamente 3 horas

1 Con los datos de prueba de impresion de Brother (10% de cobertura, 76 mm x 29 mm (2,99" x 1,14")) a 23 °C (73,4 °F) al realizar una
impresién continua mediante una conexién USB, con una bateria totalmente cargada.

Especificacién de material

El material del soporte puede afectar a la calidad de impresion.

Para lograr resultados de impresion 6ptimos, recomendamos usar materiales Brother originales.

Tipo de material

Recibo, etiqueta de marca negra o de espacio, etiqueta, sin protector (opcional)

Ancho de material

Desde 25,4 mm a 80 mm (1" a 3,14")

Grosor

Recibo: Desde 2,2 mil a 3,5 mil (0,058 mm a 0,090 mm)
Etiqueta: Desde 0,090 mm a 0,140 mm (3,5 mil a 5,5 mil)
Etiqueta: Desde 0,080 mm a 0,170 mm (3,1 mil a 6,6 mil)

Diametro externo del rollo

(méax.)

66 mm (2,6")

Diametro interno del
soporte del rollo de

material

Estandar (negro): 12,7 mm-13 mm (0,5"- 0,51") 0 19 mm (0,75") (Predeterminado:
19 mm (0,75"))

En caja (gris claro): 34,9 mm (1.375")
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Opcional (gris): 25,4 mm (1")
Opcional (negro): 12 mm - 13 mm (0,48"- 0,51")

Sensor de material Conductor, reflectivo

Sistemas operativos compatibles

Para consultar la lista mas reciente de software admitido, visite support.brother.com.

ﬂ Informacion relacionada

* Apéndice
Informacion adicional:
» Cargar el rollo
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https://support.brother.com/

# Inicio > Apéndice > Kit de desarrollo de software
| Kit de desarrollo de software

El Kit de desarrollo de software (SDK) esta disponible en el Centro de Desarrollo de Brother (https://
support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

También se puede descargar el SDK b-PAC y los SDK para dispositivos méviles (Android™, iPhone y iPad). (Los
SDK disponibles estan sujetos a cambios sin previo aviso).

. Informacion relacionada

» Apéndice
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https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html?navi=offall
https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html?navi=offall

# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales

| Accesorios opcionales

Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)

Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)

Mejora de la platina sin protector (opcional: PA-LPR-004)
Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR -005)

Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
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# |nicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)

| Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)
* Descripcion general del cargador de bateria
» Cargar la bateria utilizando el cargador de bateria
* Montar el cargador de bateria en la pared

» Conexion de varios cargadores de bateria juntos
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003) > Descripcion
general del cargador de bateria

| Descripcion general del cargador de bateria

Descripcion de piezas

© N O O RN

Indicador de carga

Terminales de carga de la bateria
Compartimento de la bateria
Ranura de expansion de bloqueo
Salida del conector de CC
Entrada del conector de CC
Gancho de expansién de bloqueo
Cable de CC

Especificaciones

Tiempo de carga

Aproximadamente 4 horas '

Temperatura de carga

0°C a40°C/32 °F a 104 °F (Recomendada: 5 °C a
35°C/41 °F a 95 °F)

Humedad de operacion

10% a 90% (sin condensacion)

1

Varia segun el entorno operativo y el estado de la bateria.

[ ‘2 .
... Informacion relacionada

» Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003) > Cargar la bateria
utilizando el cargador de bateria

| Cargar la bateria utilizando el cargador de bateria

Para cargar la bateria recargable de iones de litio, utilice el cargador de bateria (PA-BC-003) junto con el
adaptador de CA (PA-AD-600A, que se vende por separado).

El cargador de bateria no puede cargar la bateria por si solo.
1. Conecte el adaptador de CA a la entrada del conector de CC del cargador de bateria.
2. Conecte el cable de alimentacién de CA al Adaptador de CA.

.ﬁ Inserte el cable del adaptador de CA a través de la apertura en el cargador de bateria, como se muestra en
la ilustracidn. Asegurese de no pellizcar el cable.

3. Conecte el cable de alimentacion de CA a un tomacorriente de CA cercano.

4. Alinee los terminales de carga de la bateria del cargador y la bateria y, luego, inserte la bateria.
Cuando la bateria se esta cargando, las luces del indicador de carga son de color anaranjado.

5. Elindicador de carga se apagara cuando la carga esté completa. Retirar la pila.

... Informacion relacionada

» Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003) > Montar el
cargador de bateria en la pared

| Montar el cargador de bateria en la pared

Use dos tornillos para montar el cargador de bateria en una pared.
* Instale los tornillos de manera vertical con el espacio que se muestra a continuacion.

Asegurese de que los tornillos estén correctamente asegurados con anclajes de pared o soportes. El
compartimento de la bateria debe apuntar hacia arriba (como se muestra) con la finalidad de sostener la
bateria en su lugar.

Diametro 3 mm-4,5 mm (0,12" - 0,18")
Diametro 8,5 mm (0,33") o menos
12.2 mm (0,48") o mas

44,5 mm-47,5 mm (1,75" - 1,87")

E

(A) Material de pared
(B) Ranuras de montaje en pared
(C) Tornillo

Utilice las tuercas de insercién en la base del cargador de bateria para ajustar los tornillos a la pared.
» Utilice los siguientes tipos de tornillos.
- Tornillos M2.6, calibre de 0,45

- Tornillos que sean entre 3,5 mm (0,14") y 7 mm (0,28") mas largos que el espesor de la placa (al
sujetarlo a una placa vertical).

ﬁ - Para el montaje en una placa vertical, el método de instalacion es el mismo que para el montaje en
pared.

- Asegurese de no pellizcar los cables entre la base del cargador de bateria y la placa.

il —h

Q&O@‘Ol

®

Lol

DC oUT 15V uc IN15V

1. 27,7 mm (1,09")
2. 38 mm (1,5")
3. 95 mm (3,74")

... Informacion relacionada

» Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003) > Conexién de
varios cargadores de bateria juntos

| Conexidén de varios cargadores de bateria juntos

Es posible conectar hasta cuatro cargadores de bateria de forma simultanea.

>> Conexién de varios cargadores de bateria
>> Desconexién de los cargadores de bateria

Conexion de varios cargadores de bateria

1. Inserte el gancho de expansion de bloqueo del primer cargador de bateria en la ranura de expansion de
bloqueo del segundo cargador de bateria hasta que quede firme en su lugar.

2. Conecte el adaptador de CA al primer cargador de bateria.
3. Conecte un extremo del cable de CC incluido a la salida del conector de CC del primer cargador de bateria.

4. Conecte el otro extremo del cable de CC a la entrada del conector de CC del segundo cargador de bateria.

.ﬁ * Conecte el adaptador de CA y el cable de CC a través de la apertura en el cargador de bateria, como
se muestra en la ilustracion.

Asegurese de no pellizcar los cables al conectar los cargadores de bateria.

» Al conectar los cargadores de bateria, recomendamos usar tornillos autorroscantes (M2.6 x 0,24"
(6 mm)) (no se incluyen) para sujetar firmemente los cargadores de bateria entre si.

Desconexion de los cargadores de bateria

1. Desconecte el cable de CC y el adaptador de CA de los cargadores de bateria.
2. Empuje la pestana del gancho de expansion de bloqueo para liberar la traba.
3. Desconecte los cargadores de bateria.
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Informacion relacionada

» Cargador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)

| Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)
* Instalar el despegador de etiquetas

» Activar la funcion de despegar etiquetas
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007) > Instalar el
despegador de etiquetas

| Instalar el despegador de etiquetas

Esta impresora es compatible con el despegador de etiquetas (PA-LP-007).

Descripcion de piezas

Montaje del despegador de etiquetas Tornillos (2 cada uno)
@

1.

a. Palanca de liberacion de la cubierta del rollo

2. Quite la unidad del soporte y la platina estandar retirando los cuatro tornillos que se muestran en la
ilustracion.

A AVISO

* No toque la cuchilla al retirar la platina estandar.

* No toque la barra de corte al retirar la unidad del soporte.

ﬁ Ajuste recomendado: 4,87+0,434 en libras (0,55+0,049 N-m)

3. Instale la platina y la unidad del soporte, y ajustelas utilizando los cuatro tornillos que recibié con el
despegador de etiquetas.
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ﬁ Cuando el despegador de etiquetas esta instalado, no se puede usar la barra de corte superior ni la barra
de corte inferior.

4. Despegue unas pocas etiquetas. Después, prepare el Rollo de forma tal que la siguiente etiqueta no cubra la
zona del Sensor de material.

a. Sensor de material
5. Cierre la cubierta del compartimento del rollo.
6. Tire levemente del papel en la ranura de salida del papel para que el rollo quede tirante.

+ Antes de usar el despegador de etiquetas, especifique la siguiente configuracion:

- Ajuste Posic. salida en Autodespegado en la pestafia Basica de la Herramienta de configuracién
de la impresora.

- Seleccione la casilla de verificacion Usar la funcion Autodespegado en la pestaiia Basica de las
propiedades del controlador de la impresora. Mas informacién »» Informacion adicional
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Cuando no use el despegador de etiquetas, especifique la siguiente configuracion:

Ajuste Posic. salida en [Barra corte] en la pestafia Basica de la Herramienta de configuracion
de la impresora.

Quite la seleccién de la casilla de verificacion Usar la funciéon Autodespegado en la pestafa Basica
de las propiedades del controlador de la impresora.

7. Ajuste Posic. salida en Autodespegado en la pestafia Basica de la Herramienta de configuracion de la
impresora.

NOTA

Cuando Autodespegado se ajusta en Posic. salida, no es posible seleccionar [Barra corte] en
[Configuracidén] Yy [Detec. autom.] en [Soportes] en la pantalla LCD de la impresora.

Para un mejor rendimiento, asegurese de que el margen superior del papel sea de al menos 0,12"
(3 mm).

Cuando use el despegador de etiquetas, es posible que se adhiera polvo de papel al cabezal de
impresion. Limpie el cabezal de impresion periddicamente. Mas informacién »» Informacion
adicional:

Cuando imprima con el despegador de etiquetas, utilice el firmware mas reciente.

. Informacion relacionada

» Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)

Informacion adicional:
* Mantenimiento

+ Activar la funcién de despegar etiquetas
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007) > Activar la
funcion de despegar etiquetas

| Activar la funcién de despegar etiquetas

Al imprimir mediante el controlador de la impresora, active la configuracién Usar la funcién Autodespegado.

1. Realice una de las siguientes acciones:

Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Haga clic en Inicio > Configuracién > Dispositivos > Impresoras y escaneres. Haga clic en la
impresora que desea configurar y luego haga clic en Abrir cola. Haga clic en Impresora > Preferencias
de impresion.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Haga clic en Panel de control en la pantalla Aplicaciones. Haga clic en Hardware y sonido >
Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del ratén en la impresora que desea
configurar y luego haga clic en el menu Preferencias de impresion.

Windows 7:

Haga clic en Iniciar > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del ratén en la
impresora que desea configurar y luego haga clic en el menu Preferencias de impresion.

2. Active la casilla de verificacion Usar la funciéon Autodespegado.

3. Haga clic en Aceptar.

... Informacion relacionada

» Despegador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Mejora de la platina sin protector (opcional: PA-LPR-004)

| Mejora de la platina sin protector (opcional: PA-LPR-004)

* Instalacion de la mejora de la platina sin protector
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Mejora de la platina sin protector (opcional: PA-
LPR-004) > Instalacion de la mejora de la platina sin protector

| Instalacion de la mejora de la platina sin protector
Esta impresora es compatible con el material sin protector.

Descripcion de piezas

Conjunto de la platina sin protector Tornillos (2)

1. Empuje la palanca de liberacién de la cubierta del rollo para abrir la cubierta del compartimento del rollo.

)

a. Palanca de liberacién de la cubierta del rollo
2. Quite la platina estandar retirando los dos tornillos que se muestran en la ilustracion.

A AVISO

No toque la cuchilla al retirar la platina estandar.

.ﬁ Ajuste recomendado: 4,8710,434 en libras (0,55+0,049 N-m)

3. Instale el conjunto de la platina sin protector y ajustelo utilizando los dos tornillos que se incluyen en la
mejora de la platina sin protector.
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ﬁ La barra de corte inferior no se puede usar cuando esta instalada la mejora de la platina sin protector.

4. Ajuste Sin protector en Activado en la pestafia Avanzada de la Herramienta de configuracion de la
impresora.

NOTA

+ Cuando Sin protector se ajusta en Activado, no es posible seleccionar [Barra corte] en
[Configuracién] y [Detec. autom.] en [Soportes] en la pantalla LCD de la impresora.

« Para un mejor rendimiento, asegurese de que el margen superior del papel sea de al menos 0,47"
(12 mm).

» Cuando use la Mejora de la platina sin protector, es posible que el polvo de papel se adhiera al
cabezal de impresion. Limpie el cabezal de impresion periédicamente. Mas informacién »»
Informacién adicional:

+ Cuando imprima con la mejora de la platina sin protector, utilice el firmware mas reciente.

r F - r -
L;J Informacion relacionada

» Mejora de la platina sin protector (opcional: PA-LPR-004)

Informacién adicional:
* Mantenimiento
* Problemas de la mejora de la platina sin protector (opcional)

202



# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR -005)

| Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR -005)
» Descripcion general de la estacion de acoplamiento activo unica
» Carga de la bateria utilizando la estacién de acoplamiento activo unica

» Conectar la impresora a la red LAN cableada a través de la estacion de acoplamiento
activo unica

* Montar la estacidon de acoplamiento activo unica en la pared
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR
-005) > Descripcidn general de la estacion de acoplamiento activo unica

| Descripcion general de la estacién de acoplamiento activo unica

Descripcion de piezas

Estacion de acoplamiento activo Unica
1

66— %E@

5
Terminales de la estacion de acoplamiento
LED de Ethernet (LAN)
LED de carga
Boton de expulsion
Puerto de Ethernet (LAN)
Conector de CC

2B

Especificaciones

Tiempo de carga

Aproximadamente 3 horas

Temperatura de carga:

Desde 5 °C a 35 °C (41 °F a 95 °F)

Temperatura de operacion

Desde 0 °C a 40 °C (32 °F a 104 °F)

Humedad de operacion

Desde 10% a 90% (sin condensacion)

1 Varia segun el entorno operativo y el estado de la bateria.

NOTA

Cuando la impresora esta ubicada en la estacion de acoplamiento, recomendamos usar la configuracion
Después de haber recibido todos los datos de la pestafia Otros de las propiedades del controlador de la

impresora antes de imprimir.

r 2 - r -
LJ Informacion relacionada

» Estacion de acoplamiento activo uUnica (opcional: PA-CR -005)

Informacion adicional:

» Estacion de acoplamiento activo (opcional) Problemas
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR
-005) > Carga de la bateria utilizando la estacién de acoplamiento activo Unica

| Carga de la bateria utilizando la estacién de acoplamiento activo unica

La Estacion de acoplamiento activo unica (PA-CR-005) no puede volver a cargar la bateria de la impresora si no
esta conectada a un tomacorriente de CA por medio del adaptador de CA (PA-AD-600A).

>> Carga de la bateria
>> Quite la impresora de la estacion de acoplamiento
>> Bloqueo del botén de expulsidon

Carga de la bateria

1. Conecte el adaptador de CA al conector de CC de la estacion de acoplamiento.

2. Conecte el cable de alimentacién de CA al Adaptador de CA.
3. Conecte el cable de alimentacion de CA a un tomacorriente de CA cercano.
4. Alinee los terminales de la estacién de acoplamiento de la estacion de acoplamiento y la impresora.

5. Coloque la impresora en la estacion de acoplamiento ejerciendo presion hasta que los seguros se traben
firmemente en su lugar.

Las luces del indicador LED de la impresora estaran de color anaranjado durante la carga.
+ Cuando la carga esté completa, el indicador LED de la impresora se apagara.
Quite la impresora de la estacion de acoplamiento

« Pulse el boton de expulsién en la parte posterior de la estacién de acoplamiento, levante la impresora y
quitela de la estacion de acoplamiento.

1. Botén de expulsién
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Bloqueo del boton de expulsion

+ inserte una clavija (o un elemento similar) a través del orificio, como se indica en la siguiente ilustracion.

.ﬁ Use una clavija de retencion de patas extendidas y de acero con bajo contenido de carbono (no se incluye
con el equipo): 50 mm (1,97"), diametro de la clavija: 0,08" (2 mm)

1. Diametro: 2,3 mm (0,09")
2. Longitud: 41,2 mm (1,62")

ﬁ Si desea adquirir la clavija, comuniquese con el distribuidor de Brother local.

. Informacion relacionada

» Estacion de acoplamiento activo uUnica (opcional: PA-CR -005)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR
-005) > Conectar la impresora a la red LAN cableada a través de la estacion de acoplamiento activo Unica

Conectar la impresora a la red LAN cableada a través de la estacién de
acoplamiento activo unica

Use una conexion de Ethernet (LAN) para configurar la impresora y actualizar el firmware.

NOTA

Asegurese de que el cable Ethernet (LAN) esté insertado por completo en el puerto Ethernet (LAN).

Indicadores LED

2 1
1. LED de Ethernet (LAN)

Indicador LED | Estado

‘ Ethernet (LAN) no conectada

« Ethernet (LAN) conectada
* Recibiendo o enviando datos a través de Ethernet (LAN)

NOTA

El LED de Ethernet (LAN) no se enciende a menos que se coloque la impresora en la estacion de
acoplamiento activo unica.

2. LED de estado

Indicador LED | Estado

La impresora esta colocada en la estacion de acoplamiento activo Unica y la bateria esta
totalmente cargada.

La impresora se esta cargando a través de la estacion de acoplamiento activo unica.

Compatibilidad de la interfaz

Utilice los menus [WLAN] y [LAN cableada] para seleccionar WLAN, LAN cableada o sin conexion cuando la
impresora esta en la estacion de acoplamiento activo Unica.

Configuracion LAN de la Configuracion WLAN | Tipo de conexién al utilizar la estacion de acoplamiento
base activo unica
Activado Activado WLAN —TLAN cableada |
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Configuracion LAN de la Configuracion WLAN | Tipo de conexién al utilizar la estacion de acoplamiento
base activo unica

Activado Apgdo LAN cableada

Apgdo Activado WLAN

Apgdo Apgdo No hay una conexion habilitada

ﬁ Informacion relacionada

» Estacién de acoplamiento activo Unica (opcional: PA-CR -005)

1 La funcion Wireless Direct no se ve afectada.
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacion de acoplamiento activo unica (opcional: PA-CR
-005) > Montar la estacion de acoplamiento activo Unica en la pared

| Montar la estacién de acoplamiento activo unica en la pared

1. Haga cuatro orificios en una placa en funcion del espacio entre los orificios de los tornillos de la estacion de
acoplamiento activo Unica.

b

O®
Om®

@o o)

l 0
=

a. Altura: 30 mm (1,18")
b. Ancho: 38,1 mm (1.5")
2. Fije la estacion de acoplamiento a la pared mediante cuatro tornillos, como se muestra en la ilustracion.

.ﬁ * Asegurese de instalar la estacion de acoplamiento en la direccién correcta, de modo que la impresora
no se caiga.

e Utilice tornillos M5.

3. Apoye la placa contra la pared o fijela a la pared.

... Informacion relacionada

» Estacion de acoplamiento activo Unica (opcional: PA-CR -005)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional:
PA-4CR-003)

| Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
» Descripcion general de la estacién de acoplamiento activo de 4 puertos
» Carga de la bateria utilizando la estacién de acoplamiento activo de 4 puertos

* Conectar la impresora a una red LAN cableada a través de la estacion de acoplamiento
activo de 4 puertos

* Montar la estacién de acoplamiento activo de 4 puertos en la pared
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional:
PA-4CR-003) > Descripcidn general de la estacion de acoplamiento activo de 4 puertos

| Descripcion general de la estacion de acoplamiento activo de 4 puertos

Descripcion de piezas

Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos

LED de Ethernet (LAN)
LED de carga
Terminales de la estacion de acoplamiento

Boton de expulsidon

Puerto 1 de Ethernet (LAN)

Para conectar una red cableada.

6. Conector de CC

7. Puerto 2 de Ethernet (LAN)

Para conectar varias estaciones de acoplamiento activo de 4 puertos entre si.

N

Especificaciones

Tiempo de carga Aproximadamente 3 horas
Temperatura de carga: Desde 5 °C a 35 °C (41 °F a 95 °F)
Temperatura de operacion Desde 0 °C a 40 °C (32 °F a 104 °F)
Humedad de operacién Desde 10% a 90% (sin condensacion)

1 Varia segun el entorno operativo y el estado de la bateria.

NOTA

Cuando la impresora esta ubicada en la estaciéon de acoplamiento, recomendamos usar la configuracion
Después de haber recibido todos los datos de la pestafia Otros de las propiedades del controlador de la
impresora antes de imprimir.

r F - r -
L;J Informacion relacionada

» Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
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Informacién adicional:
» Estacion de acoplamiento activo (opcional) Problemas
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional:
PA-4CR-003) > Carga de la bateria utilizando la estacién de acoplamiento activo de 4 puertos

Carga de la bateria utilizando la estacion de acoplamiento activo de 4
puertos

La Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos no puede volver a cargar la bateria de la impresora si no esta
conectada a un tomacorriente de CA por medio del adaptador de CA (PA-AD-600A).

>> Carga de la bateria
>> Quite la impresora de la estacion de acoplamiento

Carga de la bateria

1. Conecte el adaptador de CA al conector de CC de la estacién de acoplamiento.

2. Conecte el cable de alimentacién de CA al Adaptador de CA.
3. Conecte el cable de alimentaciéon de CA a un tomacorriente de CA cercano.

4. Alinee los terminales de la estacidon de acoplamiento de la estacion de acoplamiento y la impresora.

Coloque la impresora en la estacion de acoplamiento ejerciendo presion hasta que los seguros se traben
firmemente en su lugar.

Las luces del indicador LED de la impresora estaran de color anaranjado durante la carga.

Cuando la carga esté completa, el indicador LED de la impresora se apagara.

Quite la impresora de la estacion de acoplamiento

Pulse el botén de expulsion en la parte posterior de la estacion de acoplamiento, levante la impresora y
quitela de la estacion de acoplamiento.
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1. Botdn de expulsion

Informacion relacionada

» Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional:
PA-4CR-003) > Conectar la impresora a una red LAN cableada a través de la estacién de acoplamiento
activo de 4 puertos

Conectar la impresora a una red LAN cableada a través de la estacion
de acoplamiento activo de 4 puertos

Use una conexion de Ethernet (LAN) para configurar la impresora y actualizar el firmware.

NOTA

Asegurese de que el cable Ethernet (LAN) esté insertado por completo en el puerto Ethernet (LAN).

Indicadores LED
12
\ |

S R O

1. LED de Ethernet (LAN)

Indicador LED | Estado

. Ethernet (LAN) no conectada

Ethernet (LAN) conectada

Recibiendo o enviando datos a través de Ethernet (LAN)

2. LED de estado

Indicador LED | Estado

La impresora esta colocada en la estacion de acoplamiento activo de 4 puertos y la bateria esta
totalmente cargada.

La impresora se esta cargando a través de la estacion de acoplamiento activo de 4 puertos.

Compatibilidad de la interfaz

Utilice los menus [WLAN] y [LAN cableada] para seleccionar WLAN, LAN cableada o sin conexion cuando la
impresora esta en la estacion de acoplamiento activo de 4 puertos.

Configuracion LAN de la | Configuracion WLAN | Tipo de conexién al utilizar la estacion de acoplamiento
base activo de 4 puertos

Activado Activado WLAN —»LAN cableada ]

Activado Apgdo No hay una conexion habilitada —LAN cableada

Apgdo Activado WLAN

1 La funcion Wireless Direct no se ve afectada.

215




Configuracion LAN de la
base

Configuracion WLAN

Tipo de conexion al utilizar la estacion de acoplamiento
activo de 4 puertos

Apgdo

Apgdo

No hay una conexion habilitada

Informacién relacionada

» Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
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# Inicio > Apéndice > Accesorios opcionales > Estacién de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional:
PA-4CR-003) > Montar la estacion de acoplamiento activo de 4 puertos en la pared

| Montar la estacidén de acoplamiento activo de 4 puertos en la pared

1. Haga cuatro orificios en una placa en funcion del espacio entre los orificios de los tornillos de la estacion de
acoplamiento activo de 4 puertos.

= =
a. Altura: 61 mm (2,4")

b. Ancho: 406,4 mm (16")
2. Fije la estacién de acoplamiento a la pared mediante cuatro tornillos, como se muestra en la ilustracion.

ﬁ + Asegurese de instalar la estacion de acoplamiento en la direccién correcta, de modo que la impresora
no se caiga.

« Utilice tornillos M5.

3. Apoye la placa contra la pared o fijela a la pared.

. Informacion relacionada

» Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos (opcional: PA-4CR-003)
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# Inicio > Apéndice > Dimensiones del producto

| Dimensiones del producto

ﬁ Todas las mediciones estan realizadas en milimetros.
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Estacion de acoplamiento activo unica
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Vista lateral
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Estacion de acoplamiento activo de 4 puertos
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# Inicio > Apéndice > Ayuda de Brother y Atencion al cliente

| Ayuda de Brother y Atencién al cliente

IMPORTANTE

Para obtener ayuda técnica, debe llamar al pais en el que compré el equipo. Las llamadas se deben realizar
desde dentro de ese pais.

>> Preguntas frecuentes (FAQ)
>> Para el Servicio de atencion al cliente
>> Pedido de accesorios y consumibles

Preguntas frecuentes (FAQ)

Para obtener mas informacién sobre el equipo Brother, visite la pagina web de soporte de Brother en
support.brother.com. Para obtener mas ayuda y sugerencias, vaya a la pagina Preguntas frecuentes y
Solucion de problemas del modelo; para obtener los controladores y software mas recientes, vaya a la pagina
Descargas del modelo.

Para el Servicio de atencion al cliente

En EE. UU.:
www.brother-usa.com/support (autoservicio/correo electrénico/chat)
1-877-BROTHER (1-877-276-8437)

En Canada:
www.brother.ca/support

(ayuda con videos de autoservicio, correo electronico, chat, Facebook y Twitter)

Localizador de centros de servicio (EE. UU. Gnicamente)

Si desea conocer la ubicacién de un centro de servicio técnico autorizado de Brother, llame al 1-877-BROTHER
(1-877-276-8437) o visite www.brother-usa.com/support.

Ubicaciones de los centros de servicio técnico (solo Canada)

Para obtener la ubicacion de un centro de servicio autorizado Brother, visite www.brother.ca/support.

Pedido de accesorios y consumibles

Para obtener resultados 6ptimos, utilice solo consumibles originales de Brother, disponibles en la mayoria de los
proveedores de Brother. Si no logra encontrar los consumibles que necesita y posee una tarjeta de crédito Visa,
MasterCard, Discover o American Express, o bien una cuenta PayPal, puede pedir los consumibles
directamente a Brother. Visite nuestro sitio en linea para acceder a la seleccién completa de accesorios y
consumibles de Brother disponibles para su compra.

NOTA

En Canada solo se aceptan las tarjetas Visa y MasterCard.

En EE. UU.:
1-877-BROTHER (1-877-276-8437)

www.brother-usa.com/support
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https://www.brother-usa.com/brother-support
https://www.brother.ca/en/support-center
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https://www.brother-usa.com/brother-support

En Canada:

www.brother.ca

Informacion relacionada

* Apéndice
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# |nicio > Apéndice > Sistemas operativos compatibles
| Sistemas operativos compatibles

Para consultar la lista mas reciente de software admitido, visite support.brother.com.

Informacién relacionada

* Apéndice
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https://support.brother.com/

# Inicio > Apéndice > Declaracién de conformidad de International ENERGY STAR® (Solo EE. UU. y
Canada)

Declaracion de conformidad de International ENERGY STAR® (Solo EE.
UU. y Canada)

La finalidad del programa International ENERGY STAR® es promover el desarrollo y la popularizacién de
equipos de oficina que utilicen eficientemente los recursos energéticos.

Como empresa asociada a ENERGY STAR®, Brother Industries, Ltd. ha determinado que este producto cumple
las especificaciones de ENERGY STAR® relativas a la eficiencia energética.

ENERGY STAR

... Informacion relacionada

» Apéndice
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