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| Definigbes de notas

Ao longo deste Manual do Utilizador, sdo utilizados os seguintes simbolos e convengdes:

A PERIGO PERIGO indica uma situagédo de perigo iminente que, caso nao seja evitada, pode
resultar em morte ou ferimentos graves.
2 ADVERTENCIA indica uma situagdo potencialmente perigosa que, caso néo seja
A ADVERTENCIA evitada, pode resultar em morte ou ferimentos graves.
A AVISO AVISO indica uma situagéo potencialmente perigosa que, caso ndo seja evitada,
pode resultar em ferimentos moderados ou de pouca gravidade.
IMPORTANTE IMPORTANTE indica uma situagéo potencialmente perigosa que, caso nao seja
evitada, pode resultar em danos em bens materiais ou perda de funcionalidade do
produto.
NOTA NOTA especifica 0 ambiente de funcionamento, condigbes de instalagdo ou
condicbes especiais de utilizagao.
% O icone de sugestdes indica conselhos uteis e informagao suplementar.
Negrito O estilo negrito identifica botées do painel de controlo do equipamento ou do ecra
do computador.
Italico O estilo italico chama a atengao para itens importantes ou remete para um tépico
relacionado.
Courier New O tipo de letra Courier New identifica mensagens apresentadas no visor LCD do
equipamento.

v Informagoes relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother
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| Precaucgoes de seguranca

Siga estas orientagbes para evitar o risco de fumacga ou geragao de calor, explosao, incéndio, ferimentos ou
choque elétrico.

A PERIGO

Bateria recarregavel de ides de litio

Observe cuidadosamente as precaugdes seguintes para a bateria recarregavel de ides de litio (referida
doravante como “bateria recarregavel”). Se estas precaugdes ndo forem respeitadas, sobreaquecimento,
uma fuga ou fendas na bateria poderao resultar em curto-circuito, exploséo, fumo, incéndio, choque elétrico,
ferimentos pessoais ou em terceiros ou danos no produto ou outros bens.

Utilize-a apenas para o fim a que se destina.

NAO tente carregar a bateria com um carregador no suportado.

NAO carregue, néo utilize nem deixe a bateria em locais com temperaturas elevadas (superiores a
60°C).

NAO deixe que a bateria recarregavel entre em contacto ou seja submersa em agua.

Mantenha-a afastada do calor e do fogo.

NAO ligue os polos “+” e “-” com objetos de metal, como arames. NAO transporte nem armazene a
bateria com objetos de metal.

NAO lance a bateria pelo ar nem contra quaisquer superficies, ndo embata com a mesma nem a sujeite
a outro tipo de danos.

NAO solde quaisquer ligacdes a bateria.
NAO desmonte, ndo modifique nem tente reparar a bateria recarregavel.

Elimine baterias num ponto de recolha adequado. Certifique-se de que cumpre todas as
regulamentacdes locais aplicaveis.

Quando carregar a bateria recarregavel, utilize o carregador de bateria concebido especificamente para
a bateria recarregavel.

NAO utilize a bateria recarregavel em ambientes corrosivos, como areas expostas a maresia, agua
salgada, gases corrosivos, acidos, alcalinos, produtos quimicos ou liquidos corrosivos.

NAO utilize a bateria recarregavel se estiver danificada ou apresentar uma fuga.

NAO utilize a bateria recarregavel com a polaridade (+) (-) invertida. Verifique a orientac&o da bateria
recarregavel antes de inseri-la e ndo tente forga-la para dentro da impressora. Carregar a bateria
recarregavel com a polaridade invertida pode causar uma reagédo quimica anormal dentro da mesma ou
um fluxo anormal de corrente durante a descarga.

NAO ligue diretamente a bateria recarregavel a uma tomada elétrica doméstica.

Um derrame de liquido (eletrdlito) da impressora ou da bateria recarregavel pode indicar que a bateria
recarregavel esta danificada. Se a bateria recarregavel apresentar uma fuga, interrompa imediatamente
a utilizagdo da impressora e isole a impressora ao coloca-la num saco.

NAO toque no eletrdlito. Se o eletrdlito entrar em contato com os olhos, no os esfregue e procure
atendimento médico. Lave imediatamente os olhos com agua abundante, durante pelo menos 15
minutos. Se nao for diluido, o eletrdlito pode provocar lesdes oculares. Se o eletrdlito entrar em contacto
com a pele ou o vestuario, lave imediatamente com agua.

NAO coloque a bateria recarregavel, nem uma impressora com a bateria recarregavel instalada, dentro
de um forno micro-ondas ou de um recipiente de alta pressao.

NAO elimine a bateria recarregavel numa fogueira nem a sobreaquega intencionalmente. Isto pode fazer
com que o isolamento interno derreta, que seja exalado gas ou que 0os mecanismos de seguranga
falhem. Além disso, a solugao de eletrdlito pode incendiar-se.

NAO deixe uma bateria recarregavel descarregada na impressora durante um longo periodo de tempo.
Fazé-lo pode encurtar a vida Util da bateria recarregavel ou causar um curto-circuito.

Caso s6 consiga utilizar a impressora por um curto periodo de tempo, ainda que a bateria recarregavel
esteja totalmente carregada, a bateria recarregavel pode ter chegado ao fim da sua vida util. Substitua a



bateria recarregavel por uma nova. Quando retirar e substituir a bateria recarregavel, cubra os terminais
da bateria recarregavel usada com fita adesiva, de modo a evitar criar um curto-circuito na bateria.

Impressora

+ NAO utilize a impressora em locais onde a sua utilizagéo seja proibida, como dentro de avibes. Isto pode
afetar os instrumentos do avido e provocar um acidente.

« NAO utilize a impressora em ambientes especiais, como na proximidade de equipamentos médicos. As
ondas eletromagnéticas podem causar avarias no equipamento.

+  NAO coloque o produto na proximidade de produtos quimicos ou em locais onde possa haver
derramamento de produtos quimicos. NAO deixe que solventes organicos, como benzeno, diluente,
acetona ou desodorizantes, entrem em contacto com o revestimento de plastico ou com os cabos. Estes
podem fazer com que o revestimento de plastico se deforme ou dissolva, resultando num incéndio ou
choque elétrico. Podem também fazer com que o produto avarie ou fique descolorado.

Impressora, transformador de corrente (opcional) ou carregador de isqueiro (opcional)

» Se forem introduzidos objetos estranhos na impressora ou nas respetivas fichas e portas, interrompa a
utilizagado da impressora e desligue a corrente. Em seguida, desligue qualquer cabo conectado a
impressora ou retire a bateria.

« NAO insira objetos estranhos no conector do cabo elétrico de CA; caso contrario, podem ocorrer
queimaduras ou choque elétrico.

+ NAO utilize nem guarde a sua impressora nos locais indicados adiante — caso contrario, podem ocorrer
danos, um incéndio ou choque elétrico:

- Perto de agua, como numa casa de banho ou perto de uma caldeira, ou num ambiente onde a
humidade de funcionamento seja inferior a 10% ou superior a 90%.

- Num local onde esteja exposta a chuva ou humidade
- Num local com muito pé

- Num ambiente onde a temperatura de funcionamento seja inferior a -20°C ou superior a 55°C, como
seja perto de chamas, aquecimentos ou em luz solar direta.

- Num veiculo fechado exposto a sol quente
- Num local onde possa ocorrer formagao de condensagao
+ NAO toque no transformador de corrente nem no produto durante uma trovoada.

+ NAO toque em nenhuma porta de conexao com as maos molhadas, caso contrario, pode originar um
choque elétrico, danos no equipamento, fumo ou incéndio.

+ NAO desmonte nem altere o produto.
+  NAO despeje produtos quimicos nem utilize aerossois combustiveis sobre o produto.
Exemplos de aerossois combustiveis:
- Produtos para limpar o p6
- Pesticidas
- Desinfetantes e desodorizantes que contém alcool
- Solventes orgéanicos ou liquidos, como éalcool
» Utilize e guarde a impressora, outros componentes e sacos de embalagem fora do alcance das criangas.
* Retire a bateria ou desligue os cabos para envio.

« Caso a impressora n&o seja utilizada durante periodos prolongados de tempo, retire a bateria e desligue
os cabos antes de a guardar.

+ NAO coloque objetos pesados sobre a impressora ou o cabo USB.
+  NAO dobre nem puxe o cabo USB & forga.
Bateria recarregavel de ides de litio

* Mantenha fora do alcance de criangas. Em caso de ingestao, contacte imediatamente os servigos de
emergéncia.



Interrompa a utilizagdo da bateria caso se aperceba de quaisquer anomalias, como odor, calor,
deformagdes ou descoloragao.

Transformador de corrente (opcional), carregador de isqueiro (opcional)

Utilize apenas com o produto especificado.
Introduza firmemente a ficha na tomada.

Use o adaptador CA com uma tomada elétrica AC 100 V - 240 V 50/60 Hz e o adaptador para carro com
DC 12 V.

NAO permita que objetos de metal entrem em contacto com fichas e portas.

NAO puxe os cabos ao desligar o cabo do transformador de corrente. Segure a ficha e retire-a da
tomada de corrente elétrica.

NAO danifique, torca, dobre severamente, puxe, coloque objetos sobre ou prenda o adaptador CA e o
adaptador para carro.

NAO deixe entalar os cabos do transformador de corrente e do carregador de isqueiro.
NAO sobrecarregue as tomadas de corrente elétrica.

A AVISO

Impressora

NAO toque na lamina nem na cabega de impress&o. Fazendo-o pode causar-lhe ferimentos.

NAO segure a impressora pela tampa do compartimento do rolo ou pela guia do rolo. Existe um risco de
a tampa se poder soltar ou de a impressora poder cair.

Ao ligar cabos e acessorios, siga as instrugdes aplicaveis.
NAO toque na cabeca de impressdo nem nas partes metalicas a volta da cabeca.

Se a impressora for usada por um longo periodo de tempo, as pegas destacadas da impressora podem
ficar quentes o suficiente para causar queimaduras de baixa temperatura.

Bateria recarregavel de ides de litio

Se liquido da bateria entrar em contacto com a pele ou a roupa, lave-a imediatamente com agua.

Transformador de corrente (opcional), carregador de isqueiro (opcional)

Certifique-se de que dispde sempre de acesso ao cabo do transformador, para que o possa desligar de
imediato em caso de emergéncia.

Mola para cinto

Certifique-se de que a mola para cinto esta devidamente fixa a impressora e ao cinto do utilizador.




« NAO retire as etiquetas coladas na impressora. Essas etiquetas fornecem informagdes operacionais e
indicam o numero de modelo da impressora.

+ NAO pressione o bot&o de energia nem o indicador LED com um objeto de ponta afiada, como uma
caneta. Fazé-lo pode danificar o botdo ou o LED.

« NAO transporte a impressora enquanto os cabos estiverem conectados & entrada DC ou & porta USB da
impressora. A ficha e as portas podem sofrer danos.

« NAO armazene a impressora numa area exposta a temperaturas elevadas, humidade elevada, luz solar
direta ou pé. Isto pode resultar em descoloragéo ou avaria.

Informacgoes relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother
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| Precaugdes gerais

Impressora

Dependendo da area, do material e das condi¢gdes ambientais, a etiqueta pode descolar-se ou ficar
permanentemente colada e a cor da etiqueta pode alterar-se ou ser transferida para outros objetos. Antes de
colar a etiqueta, verifique as condigdes ambientais e o material. Teste a etiqueta colando uma pequena parte
da mesma numa area discreta da superficie a que se destina.

Se a fungao de Bluetooth e a fungdo de rede sem fios estiverem ambas ligadas, a velocidade de
comunicagao pode diminuir devido a interferéncias de ondas de radio. Se isto acontecer, desligue a fungéo
que néo estiver a utilizar (a fungdo de Bluetooth ou de rede sem fios).

NAO cubra ou insira objetos estranhos no slot de saida do papel, conector DC ou & porta USB.

NAO use diluente, benzeno, alcool ou qualquer outro solvente organico para limpar a impressora. Se o fizer,
podera causar danos ao acabamento da superficie. Use apenas alcool isopropilico ou etanol para limpar a
cabecga de impressao ou o rolo. Utilize um pano macio e seco para limpar a impressora.

Caso nao seja utilizada por um periodo prolongado, retire o rolo da impressora.
Mantenha sempre a tampa do compartimento do rolo fechada durante a impresséo.

Esta impressora utiliza papel térmico. Se o papel impresso for marcado com tinta, por exemplo, escrita ou
estampada, a tinta pode fazer com que o texto impresso desbote ou fique descolorado. Além disso, a tinta
aplicada pode levar algum tempo a secar.

O texto impresso pode desbotar ou ficar descolorado se a etiqueta entrar em contacto com quaisquer dos
seguintes: produtos com cloreto de vinilo, produtos em pele como carteiras e porta-moedas, compostos
organicos como alcool, cetonas ou ésteres, fita adesiva, borrachas de apagar, tapetes de borracha, tinta de
marcadores de feltro, tinta de marcadores permanentes, liquido corretor, carvao, cola, papel fotossensivel,
logdo para as maos, produtos capilares, cosméticos, dgua ou suor.

NAO toque na impressora com as maos molhadas.
NAO utilize papel dobrado, humido ou molhado; fazé-lo pode dar origem a papel encravado ou a uma avaria.
NAO toque no papel ou nas etiquetas com as maos molhadas; caso contrario, pode ocorrer uma avaria.

Impressora, transformador de corrente (opcional), carregador de isqueiro (opcional) ou
acessorios

Respeite todos os regulamentos aplicaveis quando eliminar estes produtos.

... Informagoées relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother
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| Marcas comerciais e licengas

Apple, App Store, Mac, Safari, AirPrint, o logétipo AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, macOS e iPadOS séo
marcas comerciais da Apple Inc., registadas nos Estados Unidos e noutros paises.

Android e Google Chrome s&o marcas comerciais da Google LLC.

A marca e os logétipos Bluetooth® sdo marcas registadas da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer uso de tais
marcas pela Brother Industries, Ltd. é feito sob licenga. As outras marcas comerciais e designacgdes
comerciais pertencem aos respetivos proprietarios.

QR Code é uma marca registada da DENSO WAVE INCORPORATED.
Epson ESC/P é uma marca registada da Seiko Epson Corporation.
Wi-Fi® é uma marca registada da Wi-Fi Alliance®.

Wi-Fi Protected Setup™ & uma marca comercial da Wi-Fi Alliance®.
Mozilla e Firefox sdo marcas registadas da Mozilla Foundation.
QR Code Generating Program Direitos de autor © 2008 DENSO WAVE INCORPORATED.

BarStar Pro Encode Library (PDF417, Micro PDF417, DataMatrix, MaxiCode, AztecCode, GS1 Composite,
GS1 Databar, Code93, MSI/Plessey, POSTNET, Intelligent Mail Barcode)

Direitos de autor © 2007 AINIX Corporation. Todos os direitos reservados.
Blue SDK

Direitos de autor © 1995-2021 OpenSynergy GmbH.

Todos os direitos reservados. Todos os direitos ndo publicados reservados.

Partes deste software estdo protegidos por direitos de autor: © 2014 The FreeType Project
(www.freetype.org). Todos os direitos reservados.

Quaisquer denominagdes comerciais e nomes de produtos constantes em produtos da Brother,
documentos afins e quaisquer outros materiais sdo marcas comerciais ou marcas registadas das
respetivas empresas.

.. Informacgoes relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother


http://www.freetype.org

# Pagina inicial > Antes de utilizar o equipamento Brother > Observagdes sobre licengas de codigo aberto
| Observacoes sobre licengas de cédigo aberto

Este produto inclui software de cadigo aberto (“open source”).

Para ver as observagdes sobre licengas de cédigo aberto, aceda a pagina de Manuais correspondente ao seu
modelo no site de suporte da Brother em support.brother.com.

.. Informacées relacionadas

» Antes de utilizar o equipamento Brother


https://support.brother.com/

# Pagina inicial > Antes de utilizar o equipamento Brother > Nota importante

| Nota importante

O conteudo deste documento e as especificagbes do produto estdo sujeitos a alteragdo sem aviso prévio.

A Brother reserva o direito de alterar sem aviso prévio as especificagées e 0os materiais contidos no presente

documento e ndo se responsabiliza por quaisquer danos (incluindo danos subsequentes) causados pelo
recurso aos materiais apresentados, incluindo (mas sem limitagdo) erros tipograficos e outros erros
relacionados com a publicagéo.

As imagens de ecras neste documento podem diferir em fungéo do sistema operativo do computador, do
modelo do produto e da versao de software.

Antes de utilizar a impressora, certifique-se de que Ié todos os documentos fornecidos com a impressora
para obter informagdes sobre seguranca e utilizagao.

A impressora apresentada nas ilustragdes pode ser diferente da sua impressora.
Os consumiveis disponiveis podem variar consoante o pais ou a regiao.
Recomendamos que utilize a versdo mais recente do P-touch Editor.

Para manter o desempenho do equipamento atualizado, procure a atualizagédo de firmware mais recente em

support.brother.com. Caso contrario, algumas das fungdes do equipamento poderdo néo estar disponiveis.

Quando substituir ou eliminar o seu equipamento, a Brother recomenda vivamente que o reponha nas
predefinicdes de fabrica para remover todas as informacdes pessoais.

... Informacgoes relacionadas

* Antes de utilizar o equipamento Brother
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# Pagina inicial > Configurar a impressora

| Configurar a impressora

Descrigao das partes do equipamento
Descrigao geral do painel de controlo
Descri¢ao geral do visor LCD
Padrdes e indicagbes do LED

Instalar a bateria

Carregar a bateria

Ligar e desligar a alimentagao

Definir o idioma

Colocar o rolo

Fixar a mola para cinto

1
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| Descrigcao das partes do equipamento

9.

1
1
1
1
1
1

.ﬁ As etiquetas com o numero de série e o enderego MAC estao situadas na base da impressora.

© N o O~ 0N

Barra de corte superior

Barra de corte inferior

Ranhura de saida de papel

Tampa do compartimento do rolo

Alavanca de libertagdo da tampa do rolo

Tampa de interface

Porta USB tipo C

Ranhuras da alga para ombro

Painel de controlo

0. Sensor de comunicagéo de campo préximo (NFC, Near-Field Communication)
1. Compartimento da bateria

2. Tampa de terminais do suporte de carregamento
3. Tampa da ficha de corrente continua (CC)

4. Ficha de CC

5. Gancho da mola para cinto

2

HXXXXXXXX XXX
00O RO

XXXXXXXXXXXX

1. Numero de série

2. Endereco MAC

£ - .
... Informagoes relacionadas

» Configurar a impressora

Toépicos relacionados:
» Descrigao geral do painel de controlo
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Descrigao geral do painel de controlo

| Descrigdo geral do painel de controlo

|
!
2
6 0 |
Menu th
=) O o)
5 4 3
1. Indicador LED
2. Visor LCD
3. Botdo TD(AIimentagéo)/OK
Funcgao Utilizagao
Alimentar o papel Quando o tipo de papel esta definido para Etiqueta pré-cortada ou Papel

com marcas:

Prima 1‘D para alimentar automaticamente o papel para a posicao de
impressao.
Quando o tipo de papel esta definido para Fita de comprimento continuo:

Prima TD_ para alimentar o papel.

Imprimir as informagdes da Certifique-se de que esta inserido um rolo e prima sem soltar TD_ para
Impressora imprimir as informagées da impressora.

Ativar a opgao selecionada do Prima TD para ativar a opgéo selecionada do menu.

menu

4. Botdo Menu/Y (Selegéo)

Funcgao Utilizagcao

Entrar no modo de selegdo de menu | Com a impressora ligada, prima o botdo Menu/Y (Selegio).

Selecionar a opgao de menu Quando o menu for apresentado, prima o botdo Menu/Y (Sele¢do) para
selecionar a opgao seguinte.

Executar um ficheiro guardado na Se premir este botdo enquanto a impressora esta a funcionar no modo de
area de armazenamento de massa |armazenamento de massa, pode executar um ficheiro de comando
guardado na area de armazenamento de massa. Mais informacgéao »>»
Topicos relacionados

5. Botdo 4: (Anterior)

Fungao Utilizagao

Limpa o elemento selecionado do Prima o botéao 4: (Anterior) para regressar a categoria de definicdes
menu e regressa ao ecra anterior. anterior.

Cancela o trabalho de impressao Prima o botao g (Anterior) para cancelar o trabalho de impresséao
atual atual.

6. Botao d) (Energia)



Fungao

Utilizagao

Ligar a impressora

Com a impressora desligada, prima o bot&o (!) (Energia).

Desligar a impressora

Com a impressora ligada, prima o botao d) (Energia) até que a

mensagem Sistema deslig seja apresentada no visor LCD. (Se a
fungéo Desligar automaticamente estiver ativada nas “Definigées do
dispositivo”, a impressora ira desligar-se automaticamente apés o
periodo de inatividade selecionado.)

Iniciar a impressora no modo de
armazenamento de massa

Se premir sem soltar o botéao (l) (Energia) enquanto prime em
simultaneo o botdo Menu/Y (Selegéo), a impressora € iniciada no modo

de armazenamento de massa. Mais informagao »» Topicos relacionados

(| - .
... Informacgdes relacionadas

» Configurar a impressora
Tépicos relacionados:
» Descrigédo geral do visor LCD
» Padrbes e indicagdes do LED

* Imprimir através da interface USB (modo de armazenamento de massa)
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Descrigdo geral do visor LCD

| Descrigdo geral do visor LCD

1 2 3 4

L]
G-@ 00:00 FE R

*—Fronta [N 4E
o

1. Atualizar
Indica a ligagc&o ao servidor FTP e o estado de atualizacao.

@é Existem novos dados.
@' A atualizagdo de dados nao foi bem-sucedida.
(a piscar)

8? Nao € possivel ligar ao servidor.
(a piscar)

2. Bloqueio da tecla Menu

E apresentado quando a opgao Fungio da tecla Menu na Ferramenta de definigdes da impressora esta
definida para Desativar.

3. Relégio

E apresentado quando a opgdo [Relégio] estd definida para [Ligado].
4. Wireless Direct (RJ-3250WB)

Indica se o Wireless Direct esta disponivel.
5. WLAN (RJ-3250WB)

i A impressora esta ligada a rede sem fios.
.
=
.
-~ |Aimpressora est a procurar uma rede sem fios.
L] L] L] L]
6. Bluetooth

Indica se o Bluetooth esta ativado. Quando o icone estiver a piscar, a impressora esta a re-emparelhar
automaticamente. Mais informagao »» Tdpicos relacionados

7. Nivel de carga da bateria
O icone do nivel de carga da bateria ndo é apresentado quando ndo é possivel carregar.

Mensagem icone |Condigao

Estad bateria Excelente EI Sem problemas. A bateria pode ser usada.

Estad bateria Bom Ainda com carga suficiente. A bateria pode ser usada.

Bat mt fraca Substituir bat A bateria esta quase sem carga.

Bateria fraca Substit breve EI A bateria esta a ficar com pouca carga.

8. Estado do carregamento
Apresenta o estado de carregamento da bateria.
15



A carregar

Carregamento inativo (a bateria ndo pode ser carregada se a sua temperatura for superior a
40 °C ou inferior a 0 °C).

Nenhum icone | O carregamento esta concluido ou em pausa

9. Nivel da bateria
Indica a carga restante da bateria.

Cheio

Alto

Metade

=l

Baixo

10. Estado da impressora
Apresenta o estado da impressora.

u Informacgoes relacionadas

» Configurar a impressora

Tépicos relacionados:
» Definigdes de comunicagéo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Padrdes e indica¢des do LED

| Padrées e indicagées do

LED

O indicador acende-se de forma fixa ou intermitente para indicar o estado da impressora. Os simbolos utilizados
nesta seccao explicam o significado das diferentes cores e padrées do indicador:

ou ou . O indicador esta aceso na cor apresentada.

ou ou .

O indicador esta intermitente na cor apresentada.

Indicador apagado.

Indicador LED

Estado

Desligada

Carregamento completo (quando a alimentagao esta desligada)

Carregamento inativo (quando a alimentagéo esta desligada)

Nivel da bateria: metade ou mais

Carregamento completo (quando a alimentacao esté ligada)

Ligado

Carregamento inativo (quando a alimentagao esta ligada)

A carregar

Modo de arranque

ﬁ Se o indicador estiver aceso a vermelho (modo de arranque),
contacte o servigco de apoio ao cliente da Brother.

(Pisca rapidamente a cada dois
segundos)

Nivel da bateria: baixo

(Pisca uma vez a cada trés segundos)

Modo de espera e a carregar

Modo de espera

Erro de fim do rolo

Erro de alimentacgéo

Erro de tampa aberta

Erro de comunicagao

Erro de ligagcao WPS

Erro de ficheiro BLF

Erro de auséncia de modelo

Erro de meméria cheia

Erro de meméria ESC/P cheia

Erro de ficheiro JPEG

Erro de deterioragao da bateria

Erro de armazenamento de massa

Nivel da bateria: descarregada

Erro do sistema

17



Indicador LED

Estado

Erro de pesquisa na base de dados

Erro da bateria (se a bateria ndo estiver totalmente carregada apds o
tempo especificado)

Erro de acerto do reldgio

Erro de carga restante da bateria

Lo (P (P
'.Is ¢.I~ ¢.|s

A fungéo de descolamento ndo pode ser utilizada devido a forte luz
ambiente.

ﬁ Informagoes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Instalar a bateria

| Instalar a bateria

Certifique-se de que carrega a bateria recarregavel de ides de litio (PA-BT-006) na impressora ou no
carregador de bateria antes da primeira utilizag&o.

1.

Destrave a bateria e retire-a.

3.

u Informacgoes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Carregar a bateria
| Carregar a bateria

>> Sugestdes sobre a utilizagdo da bateria

>> Carregar a bateria através de um cabo USB

>> Carregar a bateria através de um transformador de corrente (opcional)

>> Carregar a bateria através de um carregador de isqueiro (opcional)

>> Carregar a bateria através do carregador de bateria (opcional) ou do suporte de carregamento (opcional)
>> nterromper o carregamento da bateria

Sugestoes sobre a utilizagao da bateria

Carregue totalmente a bateria recarregavel antes de utilizar a impressora.

.ﬁ * Uma elevada densidade de imprgsséo (escura) descarrega a bateria mais rapidamente do que uma
baixa densidade de impresséao. E possivel ajustar a definigdo de densidade da impresséo nas
“Definicées do dispositivo”. Mais informagao »» Tdpicos relacionados

+ O carregamento da bateria deve ocorrer em ambientes com uma temperatura compreendida entre 0 °C
e 40 °C; caso contrario, a bateria ndo sera carregada. Se o carregamento for interrompido devido ao
facto de a temperatura ambiente ser demasiado baixa ou demasiado alta, coloque a impressora num
ambiente com uma temperatura compreendida entre 0 °C e 40 °C e tente carregar de novo.

+ A amplitude recomendada de temperaturas de carregamento para a bateria esta compreendida entre
5°C e 35 °C.

+ Se utilizar a impressora com a bateria instalada e o transformador de corrente ou o carregador de
isqueiro ligado, o carregamento pode ser interrompido, mesmo que a bateria ainda n&o esteja
totalmente carregada.

Caracteristicas da bateria
Para garantir que tira o maior partido e obtém a maior vida util da bateria:

* Nao utilize nem armazene a bateria num local exposto a temperaturas demasiado altas ou baixas, dado que
esta pode deteriorar-se mais rapidamente.

* Retire a bateria quando armazenar a impressora durante periodos prolongados de tempo.
+ Guarde baterias com uma carga inferior a 50% num local fresco e seco, afastadas de luz solar direta.

+ Recarregue a bateria a cada seis meses se a mesma for armazenada durante periodos prolongados de
tempo.

+ O facto de a impressora aquecer enquanto carrega € normal e seguro. Desligue o carregador e interrompa a
utilizacéo se, ao tocar na impressora, esta lhe parecer quente.

+ Quando a impressora esta ligada, o nivel de carga da bateria é apresentado no visor LCD.
Para obter informacdes sobre a indicagdo do nivel de carga da bateria »» Tdpicos relacionados

Carregar a bateria através de um cabo USB

.ﬁ * O cabo USB tipo C nao é fornecido.
+ Cabo USB compativel: USB tipo C para USB tipo C (5 V, 1,5 A ou superior)
» Carregador USB compativel: USB tipo C (5 V, 1,5 A ou superior)

1. Certifique-se de que a bateria esta instalada na impressora.
2. Abra a tampa da porta USB.
3. Ligue o cabo USB a porta USB na impressora e depois ao computador ou a um carregador USB compativel.
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Carregar a bateria através de um transformador de corrente (opcional)

O transformador de corrente e o cabo elétrico de CA sao acessorios opcionais. Ao comprar a impressora,
adquira o transformador de corrente e o cabo elétrico de CA adequados para a regido na qual a impressora ira
ser utilizada.

1. Certifique-se de que a bateria esta instalada na impressora.

2. Abra a tampa da ficha de corrente continua (CC) e ligue o transformador de corrente (PA-AD-600A) a
impressora.

3. Ligue o cabo elétrico de CA ao transformador de corrente.

a. Transformador de corrente
b. Cabo elétrico de CA

Carregar a bateria através de um carregador de isqueiro (opcional)

Ligue a impressora a tomada de alimentacao de 12 V CC do seu veiculo (isqueiro ou semelhante) para carregar
a bateria recarregavel.

.ﬁ O carregador de isqueiro € um acessorio opcional.

Certifique-se de que a bateria esta instalada na impressora.

2. Ligue o carregador de isqueiro (PA-CD-600CG/PA-CD-600WR) a tomada de alimentacao de 12V CC do
veiculo.

3. Abra a tampa da ficha de corrente continua (CC) e ligue o carregador de isqueiro a impressora.

a. Carregador de isqueiro

Carregar a bateria através do carregador de bateria (opcional) ou do suporte de
carregamento (opcional)

A bateria pode ser carregada através do carregador de bateria (opcional) ou do suporte de carregamento
(opcional). Mais informagao »» Tdpicos relacionados

Interromper o carregamento da bateria
Para interromper o carregamento da bateria, desligue a impressora do computador ou da fonte de alimentagao.

. Informacgoes relacionadas

» Configurar a impressora
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Tépicos relacionados:

» Definigdes do dispositivo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)

Descrigéo geral do visor LCD

Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)

Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)
Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Ligar e desligar a alimentagao

| Ligar e desligar a alimentagéo

+ Para ligar a impressora, prima d)
O LED de energia acende-se a verde.

* Para desligar a impressora, prima (b até que a mensagem [Sistema deslig] seja apresentada no visor
LCD.

NOTA

- Quando a impressora é ligada ao transformador de corrente, liga-se automaticamente por
predefini¢cao.

- Quando o transformador de corrente nao estiver ligado a impressora e a tomada elétrica, ndo retire a
bateria até que o visor LCD se desligue.

u Informacgoes relacionadas

» Configurar a impressora
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| Definir o idioma

1. Prima o botao Menu/Y (Selegéo) para selecionar o menu [Definicdes] e depois prima o botao TD
(Alimentacéo)/OK.

2. Selecione FU [Idioma] e prima o botédo ‘I‘D (Alimentacao)/OK.

3. Selecione um idioma e prima o botao TD (Alimentagao)/OK.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Colocar o rolo
| Colocar o rolo
>> Colocar o rolo
>> Alterar os suportes do rolo de papel para utilizar papel de tamanho personalizado
>> Utilizar o travao do suporte do rolo
>> Corte de papel
Colocar o rolo

1. Pressione a alavanca de libertagdo da tampa do rolo para abrir a tampa do compartimento do rolo.

a. Alavanca de libertagdo da tampa do rolo
2. Faca deslizar ambas as guias do rolo para fora.

‘ \\@ Z

3. Certifiqgue-se de que o rolo esta corretamente alinhado e introduza-o no compartimento do rolo.

NOTA

Se o corpo do rolo estiver saliente, nivele as margens antes de o colocar, conforme ilustrado.

a. Superficie de impresséao (orientada para o exterior no rolo)
4. Feche a tampa do compartimento do rolo até que encaixe no devido lugar.
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configurar estas definigdes mais tarde, aceda a [Suporte].

NOTA

Para obter o melhor rendimento, utilize papel original Brother.

.ﬁ * Quando utilizar etiquetas recortadas, defina o tipo de papel para Etiqueta pré-cortada e prima o botéao
1D_ (Alimentac&o)/OK apés inserir o rolo. A impressora ird alimentar a etiqueta para a posi¢ao
superior.

» Para retirar o rolo, realize o procedimento de colocagao pela ordem inversa.
» Certifique-se de que o rolo introduzido roda livremente entre as guias do rolo.

Alterar os suportes do rolo de papel para utilizar papel de tamanho personalizado

Para utilizar papel de tamanho personalizado, instale os suportes do rolo de papel que correspondem ao
tamanho do seu tubo de papel nas guias do rolo.

NOTA

+ E possivel que nem todos os tipos de suportes do rolo de papel sejam fornecidos com a impressora.
Para adquirir suportes do rolo de papel adicionais, contacte o revendedor Brother da sua area.

» Para verificar os tamanhos do tubo de papel compativeis com cada suporte do rolo de papel, consulte as
informacgdes no centro do suporte do rolo de papel.

» Se utilizar suportes do rolo de papel de varios tamanhos, certifique-se de que os lados com 0 mesmo
tamanho ficam virados um para o outro quando séo instalados nas guias do rolo.

1. Pressione a alavanca de libertagdo da tampa do rolo para abrir a tampa do compartimento do rolo.

2. Segure a guia do rolo da esquerda para que nao rode e retire o suporte do rolo de papel atualmente
instalado ao utilizar uma chave de parafusos de cabeca plana.

3. Segure a guia do rolo da direita para que nao rode e retire o suporte do rolo de papel atualmente instalado
ao utilizar uma chave de parafusos de cabeca plana.
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4. Instale os suportes do rolo de papel que correspondem ao tamanho do tubo do rolo de papel nas guias do
rolo ao utilizar uma chave de parafusos de cabecga plana. Certifique-se de que utiliza suportes do rolo de
papel do mesmo tamanho.

5. Insira o rolo. Para obter mais informagdes »» Tdépicos relacionados
Feche a tampa do compartimento do rolo e pressione-a até que encaixe no devido lugar.

7. Se o visor LCD indicar automaticamente [Selecdo papel] ou [Detecdo auto], selecione a opg¢do que
pretende. Para configurar estas definigdes mais tarde, aceda ao menu [Suporte].

Utilizar o travao do suporte do rolo

O trav&o do suporte do rolo evita que as guias do rolo se fechem. E ideal para reduzir a distancia de abertura
das guias do rolo para colocar o rolo.

1. Retire o papel de suporte nas duas localiza¢gdes no travao do suporte do rolo, conforme ilustrado.

=

(

.ﬁ » O travao do suporte do rolo é compativel com a largura de rolo de 76 mm.

» Instale o travao do suporte do rolo com as guias do rolo abertas para fora.
» O travao do suporte do rolo pode ser instalado em qualquer um dos lados da ranhura.

* Instale o travao do suporte do rolo para evitar a acumulagédo de ar em excesso entre a capa adesiva e
a impressora.

* Limpe a parte de colagem da impressora antes de instalar.

Corte de papel
E possivel cortar papel de recibo, etiquetas e etiquetas de cartdo ao puxar rapidamente o papel para cima ou

para baixo, consoante a posigao de corte definida. Suportes sem papel de protegdo apenas podem ser cortados
na direcdo ascendente.
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1. Barra de corte superior
2. Barra de corte inferior

N&o toque na lamina da barra de corte.

ﬁ * A predefinicdo de [Barra corte] é [Para cima].(Quando Sem papel prot esta definido para
Ligado no separador Avangadas da Ferramenta de definigbes da impressora, a definicdo [Barra
corte] nao esta disponivel.)

» Para ajustar a posicao de corte, abra a Ferramenta de definicbes da impressora, aceda a Posigao de
impressao/sensores em Definigées do dispositivoe introduza a definicdo que pretende no campo
Ajuste da lamina de rasgar. Mais informacao »» Tdpicos relacionados

Informagoes relacionadas

» Configurar a impressora
Tépicos relacionados:
» Definigdes do dispositivo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Fixar a mola para cinto

| Fixar a mola para cinto

1. Fixe a mola para cinto no gancho da mola para cinto existente na impressora, conforme ilustrado:

a. Gancho da mola para cinto

2. Fixe a mola para cinto ao seu cinto, como ilustrado.

ﬁ » Certifique-se de que a mola para cinto esta firmemente fixa a impressora.
+ Para desprender a mola para cinto, realize o procedimento de instalagao pela ordem inversa.

* Recomendamos a utilizagdo de um cinto com uma espessura inferior a 5 mm e uma largura inferior a
47,63 mm.

.. Informacgées relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Instalar software

| Instalar software
* Instalar os controladores e o software da impressora num computador

» Ligar a impressora a um computador ou dispositivo mével
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# Pagina inicial > Instalar software > Instalar os controladores e o software da impressora num computador
| Instalar os controladores e o software da impressora num computador

Para imprimir a partir do computador, instale o controlador da impressora e o P-touch Editor no computador.

1. Na barra de endereco, introduza install.brother e descarregue o programa de instalagdo do software/
documentagéo.

‘ http://install.brother |

(===

2. Faca duplo clique no programa de instalagdo descarregado e siga as instrugdes apresentadas no ecra.

NOTA

» Para utilizar os recursos avangados da impressora, selecione o software adicional que pretende
durante a instalagao.

& RI3250WB)
Para ligar a impressora a um computador através de uma ligagdo sem fios, recomendamos o seguinte:

* Anote antecipadamente o SSID (home da rede) e a palavra-passe (chave de rede) da rede sem fios.
Se nao conseguir encontrar estas informacgdes, contacte o administrador da rede ou o fabricante do
router/ponto de acesso sem fios.

« Paraligar a impressora a um computador através de Wireless Direct, selecione a ligagdo USB durante
a instalagdo. No final da instalagcao, clique na ligagao correspondente a Wireless Direct.

.ﬁ Para utilizar a impressora com um método de ligagao diferente do especificado durante a instalagao, volte
a utilizar o programa de instalagao para reinstalar o software e os controladores da impressora e selecione
0 novo método de ligagao.

... Informacgoées relacionadas

* Instalar software

» Aplicacbes disponiveis
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# Pagina inicial > Instalar software > Instalar os controladores e o software da impressora num
computador > Aplicagbes disponiveis

Aplicagoes disponiveis

NOTA

Estas aplicagdes apenas estdo disponiveis para Windows.

Aplicacao

Funcionalidades

P-touch Editor

Permite-lhe criar e imprimir etiquetas personalizadas utilizando ferramentas incorporadas de
desenho para criar varios estilos de texto e tipos de letra, importar imagens e inserir codigos de
barras.

P-touch Transfer
Manager

Permite-lhe transferir modelos e outros dados para a impressora e efetuar copias de seguranca
dos seus dados no computador.

Esta aplicacao é instalada com o P-touch Editor.

P-touch Library

Gere e imprime modelos do P-touch Editor.
Pode utilizar a P-touch Library para imprimir modelos.
Esta aplicacao é instalada com o P-touch Editor.

P-touch Transfer
Express

Permite-lhe transferir firmware e outros pacotes de parametros para a impressora.

Para descarregar o programa de instalagdo, aceda a pagina de Transferéncias
correspondente ao seu modelo no Brother support website em support.brother.com

P-touch Update
Software

Confirme e atualize o software e o firmware para a versao mais recente.

Ferramenta de
definicdes da
impressora

Especifica as definigdes da impressora a partir de um computador.
+ Definigbes de comunicagao

* Definigoes do dispositivo

* Definigoes do P-touch Template

* Definigao do formato do papel

BRAdmin Light

Localiza a impressora na rede e permite-lhe configurar definicbes basicas a partir do
computador.

BRAdmiIn
Professional

Localiza a impressora na rede e permite-lhe configurar definicdes basicas e atualizagdes a
partir do computador.

Font Manager

Permite-lhe transferir tipos de letra para a impressora e eliminar tipos de letra da impressora. E
possivel aceder aos tipos de letra transferidos e imprimi-los utilizando varios comandos de
impressao.

Para descarregar o programa de instalagdo, aceda a pagina de Transferéncias
correspondente ao seu modelo no Brother support website em support.brother.com

.ﬁ * Permissdes relativas a tipos de letra

Quando utilizar tipos de letra, tem de respeitar todos os termos e condigdes
estabelecidos por cada proprietério legitimo dos tipos de letra. Antes de
descarregar tipos de letra, tem de confirmar que dispde de licengas validas para
utilizar os tipos de letra e cumprir os respetivos termos e condi¢des; caso contrario,
nao pode descarregar tipos de letra.

Web Based
Management
(Gestao baseada
na Web)

Permite-lhe utilizar um browser padrao para gerir uma impressora na sua rede através de
HTTPS.

.. Informagbes relacionadas

* Instalar os controladores e o software da impressora num computador
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Tépicos relacionados:
» Software disponivel
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# Pagina inicial > Instalar software > Ligar a impressora a um computador ou dispositivo moével

| Ligar a impressora a um computador ou dispositivo mével
* Ligar a impressora a um computador utilizando um cabo USB
» Ligar a impressora a um computador através de Wi-Fi
» Ligar a impressora a um computador utilizando uma ligacéo Bluetooth

* Ligar a impressora a um dispositivo mével através de NFC (Android)
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# Pagina inicial > Instalar software > Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel > Ligar a
impressora a um computador utilizando um cabo USB

| Ligar a impressora a um computador utilizando um cabo USB

NOTA

O cabo USB tipo C nao é fornecido.

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada antes de ligar o cabo USB.
2. Ligue o cabo USB a porta USB na impressora e depois ao computador.

3. Ligue a impressora.

m Informacgoes relacionadas

* Ligar a impressora a um computador ou dispositivo mével
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# Pagina inicial > Instalar software > Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel > Ligar a
impressora a um computador através de Wi-Fi

| Ligar a impressora a um computador através de Wi-Fi
Modelos Relacionados: RJ-3250WB

Estao disponiveis os seguintes métodos de ligagao por Wi-Fi:

>> Utilizando um router/ponto de acesso de Wi-Fi (modo de infraestrutura)
>> Sem utilizar um router/ponto de acesso de Wi-Fi (Wireless Direct)
>> Utilizando o modo de infraestrutura e Wireless Direct em simultédneo

>> Utilizando WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Utilizando um router/ponto de acesso de Wi-Fi (modo de infraestrutura)

O modo de infraestrutura permite-lhe ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel através de um
router/ponto de acesso de Wi-Fi.

* Antes de comecgar

Primeiro, tem de configurar as definicdes de Wi-Fi da impressora para comunicar com o router/ponto de
acesso de Wi-Fi. Depois de a impressora ter sido configurada, os computadores e dispositivos méveis na
sua rede terao acesso a impressora.

- Antes de ligar a impressora a rede, entre em contacto com o administrador do sistema para confirmar as
definicdes da rede Wi-Fi.

- Para reconfigurar as definicbes de Wi-Fi (ou se o estado da ligagao Wi-Fi da impressora nao for
conhecido), reponha as definicbes de Wi-Fi da impressora.

1. Prima sem soltar o botao TD (Alimentacdo)/OK e o botao (b (Energia) durante cerca de cinco
segundos. O indicador LED comega a piscar a verde.

2. Enquanto mantém premido o botao d) (Energia), prima o botao TD (Alimentacao)/OK duas vezes.

3. Solte o botéo d) (Energia).

- Para obter os melhores resultados em impressoes diarias normais, utilize a impressora o mais proximo
possivel do router/ponto de acesso de Wi-Fi com o minimo de obstaculos. Objetos de grande dimenséo e
paredes entre os dois dispositivos, bem como interferéncias de outros dispositivos eletrénicos, podem
afetar a velocidade de transferéncia dos dados de impressao.

» Ligar a impressora ao router/ponto de acesso de Wi-Fi

1. Primeiro, anote o SSID (nome da rede) e a palavra-passe (chave de rede) do router/ponto de acesso de
Wi-Fi.

Ligue a impressora ao computador através de um cabo USB.

3. Na impressora, prima o botdo Menu/Y (Selecdo) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botao
TD (Alimentacao)/OK. Defina [Lig/Desl] para [Ligado].

4. Configure as definigdes do modo de infraestrutura da impressora.
* No menu do visor LCD:

a. Prima o botdo Menu/Y (Selegéo) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botao TD
(Alimentacao)/OK.

b. Prima o botdo Menu/Y (Selecdo) para selecionar o menu [Modo] e depois prima o botéo TD
(Alimentacao)/OK.
c. Selecione [Infraestrutura] e prima o botao TD (Alimentacao)/OK.

+ Utilizando um computador com Windows:

a. Inicie a Ferramenta de definigbes da impressora no computador e clique no botdo Definicdes de
comunicagao.
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6.

b. Selecione Rede sem fios para Interface selecionada no separador Geral e selecione
Infraestrutura para Modo de comunicagao em Definigbes sem fios no separador Rede sem fios.

Inicie a Ferramenta de definigdes da impressora no computador com Windows e clique no botdo Definigdes
de comunicagao. Selecione Definigdes sem fios no separador Rede sem fios. Introduza o SSID que
anotou, ou clique em Localizar e selecione o SSID a partir da lista apresentada.

Introduza a palavra-passe como Frase-passe.

.ﬁ As informagdes solicitadas dependem do método de autenticagdo e do modo de encriptagao; introduza

7.

apenas as informacgdes relevantes ao seu ambiente de rede.

Cliqgue em Aplicar.
>

A 4
(Wi-Fi) é apresentado no visor LCD da impressora. Computadores e dispositivos méveis que estejam na

mesma rede da impressora terdo acesso a impressora.

Quando a ligagéo entre a impressora e o router/ponto de acesso de Wi-Fi for estabelecida, o icone

.ﬁ Para alterar quaisquer outras definicbes de rede, utilize a Ferramenta de definicdes da impressora.

S

em utilizar um router/ponto de acesso de Wi-Fi (Wireless Direct)

O Wireless Direct permite-lhe ligar diretamente a impressora ao seu computador ou dispositivo mével sem um
router/ponto de acesso de Wi-Fi. A impressora atua como um ponto de acesso de Wi-Fi.

1.

Confirme as definigdes de Wireless Direct da impressora.
* No menu do visor LCD:

a. Prima o botdo Menu/Y (Selegao) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botédo TD
(Alimentacao)/OK.

b. Prima o botdo Menu/Y (Sele¢ao) para selecionar o menu [Modo] e depois prima o botao TD
(Alimentacao)/OK.

c. Selecione [Direto] e prima o botao TD (Alimentacao)/OK. O icone de Wireless Direct é
apresentado no visor LCD.
+ Utilizando um computador com Windows:
a. Ligue a impressora ao computador através de um cabo USB.

b. Inicie a Ferramenta de definicbes da impressora no computador e clique no botao Definigdes de
comunicagao.

c. Confirme que Wireless Direct esta selecionado para Interface selecionada no separador Geral.

2. Na impressora, prima o botdo Menu/Y (Selec&o) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botdo
TD (Alimentagao)/OK. Defina [Lig/Desl] para [Ligado].
3. Utilize o computador ou dispositivo mével para selecionar o SSID da impressora (“DIRECT-
e RJ-3250WB”). Se necessario, introduza a palavra-passe (“325*****”, em que “*****” sd0 os ultimos
cinco algarismos do numero de série da impressora).
NOTA

A etiqueta com o numero de série esta situada na base da impressora. Também pode confirmar o
numero de série ao imprimir as informacdes da impressora. Mais informacao »» Tdpicos relacionados

Utilize a Ferramenta de definicbes da impressora para alterar as definicdes de rede da impressora.

A Ferramenta de definicées da impressora também permite aplicar as definigbes de rede a varias
impressoras.

N&o pode ligar a Internet através de Wi-Fi enquanto estiver a utilizar Wireless Direct. Para utilizar a
Internet, ligue utilizando um router/ponto de acesso de Wi-Fi (modo de infraestrutura).

Recomendamos que defina uma nova palavra-passe de Wireless Direct utilizando a Ferramenta de
definicdes da impressora para proteger a impressora de acessos ndo autorizados.
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Utilizando o modo de infraestrutura e Wireless Direct em simultaneo

1. Defina a impressora para o modo de infraestrutura e Wireless Direct.
* No menu do visor LCD:

a. Prima o botdo Menu/Y (Selegéo) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botao TD
(Alimentacdo)/OK.

b. Prima o botdo Menu/Y (Selecdo) para selecionar o menu [Modo] e depois prima o botdo TD
(Alimentacao)/OK.

c. Selecione [Direto/Infra] e prima o botdo TD (Alimentacao)/OK.

+ Utilizando um computador com Windows:
a. Inicie a Printer Setting Tool no seu computador com Windows.
b. Clique no botdo Definigdes de comunicagéo.
c. Clique em Geral > Definigdes de comunicagao.
d

Confirme que a opgao Infraestrutura e Wireless Direct esta selecionada para a definicao Interface
selecionada.

Utilizando WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

1. Primeiro, confirme que o router/ponto de acesso de Wi-Fi possui o simbolo WPS.

o

2. Coloque a impressora ao alcance do router/ponto de acesso de Wi-Fi.

O alcance pode diferir em fungdo do seu ambiente. Consulte as instru¢des fornecidas com o router/ponto de
acesso de Wi-Fi.

3. Prima o botao WPS no router/ponto de acesso de Wi-Fi.

4. Na impressora, prima o botdo Menu/¥ (Selec&o) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botdo
TD (Alimentagao)/OK.

5. Prima o botdo Menu/Y (Selegao) para selecionar o menu [WPS] e depois prima o botédo TD
(Alimentacéo)/OK.

6. Selecione o menu [Bot&do Push] ou [Cédigo PIN] e prima o botéo TD (Alimentacao)/OK.

Para obter mais informacdes, consulte as instrugdes fornecidas com o router/ponto de acesso de Wi-Fi.
Quando a ligagéo for estabelecida, o icone de WLAN é apresentado no visor LCD da impressora.
Computadores e dispositivos méveis que estejam na mesma rede da impressora terdo acesso a impressora.

ﬁ * Aimpressora ira tentar ligar através de WPS durante dois minutos. Se o botao Menu/Y (Selecao) for
premido durante este periodo, a impressora ira continuar a tentar estabelecer ligagdo durante um
periodo adicional de dois minutos.

+ Se o computador ou dispositivo mével suportar o método de autenticagéo por PIN, selecione [Codigo
PIN] para uma maior seguranca.

... Informacgoées relacionadas

* Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel

Tépicos relacionados:

+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)
» Definigbes de comunicagéo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)

» Confirmar as definigdes da impressora
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# Pagina inicial > Instalar software > Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel > Ligar a
impressora a um computador utilizando uma ligagédo Bluetooth

| Ligar a impressora a um computador utilizando uma ligagao Bluetooth

Siga as recomendagdes do fabricante dos seus dispositivos equipados com Bluetooth (computadores e
dispositivos méveis) ou do seu adaptador Bluetooth e instale qualquer hardware e software necessario.

1.

Prima o botdo Menu/Y (Selegéo) para selecionar o menu [Bluetooth] e depois prima o botdo
TD_ (Alimentac&0)/OK.

Selecione o menu [Lig/Desl] e prima o botao TD (Alimentac&o)/OK. Selecione [Ligado].
Utilize o software de gestédo de Bluetooth para encontrar a impressora.
Selecione 0 nome da impressora (em que “XXXX” sdo os ultimos quatro algarismos do numero de série da
impressora). Pode encontrar a etiqueta com o nimero de série na base da impressora.
A comunicacédo por Bluetooth estéd agora disponivel.
NOTA

* Também pode alterar as definigbes de comunicagéo da impressora utilizando a Ferramenta de defini¢gdes
da impressora. Mais informacgao »» Informagées relacionadas

* Por predefinigdo, o modo de Bluetooth esta definido para [Classico e BC], pelo que podem ser
apresentados dois nomes idénticos de Bluetooth (para Classico e Baixo consumo) no menu de Bluetooth
do dispositivo Android.

» Se a senha for apresentada no visor LCD ao ligar, certifique-se de que é idéntica a do computador ou
dispositivo movel e depois prima o botdo OK.

* Recomendamos que defina um novo cédigo PIN de Bluetooth utilizando a Ferramenta de definicdes da
impressora para proteger a impressora contra acessos nao autorizados.

... Informagoes relacionadas

* Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel

Tépicos relacionados:
» Definigdes de comunicacéo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Instalar software > Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel > Ligar a
impressora a um dispositivo mével através de NFC (Android)

| Ligar a impressora a um dispositivo movel através de NFC (Android)

As predefinicdes de emparelhamento variam consoante o modelo e a regido.

1. Confirme que as definicdes de Bluetooth da impressora e as definicdes de Bluetooth e de NFC do dispositivo
movel estédo ativadas.

2. Toque com o dispositivo mdével na impressora.

ﬁ * O modo de Bluetooth da impressora tem de estar definido para [Classico e BC], [Classico] ou
[Baixo consumo].

* Nem todos os dispositivos Android podem ligar-se a impressora com éxito.

... Informacgoées relacionadas

 Ligar a impressora a um computador ou dispositivo movel
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# Pagina inicial > Criar e imprimir etiquetas através do computador

| Criar e imprimir etiquetas através do computador

Criar etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)
Imprimir etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)
Criar etiquetas e imprimir sem instalar software e controladores

Imprimir etiquetas utilizando o controlador da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Criar e imprimir etiquetas através do computador > Criar etiquetas utilizando o P-touch
Editor (Windows)

| Criar etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)

Para utilizar a impressora com o computador, instale o P-touch Editor e o controlador da impressora.

Para obter o software e os controladores mais recentes, aceda a pagina de Transferéncias correspondente ao
seu modelo no Brother support website em support.brother.com.

1. Inicie o P-touch Editor @

Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Editor ou faga duplo clique no icone P-touch Editor no

ambiente de trabalho.
Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Editor no ecra Aplicagdes ou faga duplo clique no icone P-touch Editor no
ambiente de trabalho.

Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Editor ou faga duplo clique no

icone P-touch Editor no ambiente de trabalho.

O P-touch Editor é iniciado.

2. Execute uma das seguintes acdes:

Para abrir um esquema existente, clique em Abrir (1).

Para ligar um esquema predefinido a uma base de dados, marque a caixa de verificagao junto a Ligar
base de dados (2).

Para criar um novo esquema, faga duplo clique no painel Novo esquema (3) ou clique no painel Novo
esquema (3) e depois clique em —.

Para criar um novo esquema utilizando um esquema predefinido, faga duplo clique num botéo de
categoria (4) ou selecione um botéo de categoria (4) e depois clique em —.

@ P-touch Editor - [Esquemal] — o x
Novo ’
[Cuigar base de dados Impressora:  Brother XX-XXXX v ‘

=: i \J EX

Hovo esquema Comemoragées Cozinha Crachis de ideniificago Endereca

i e
o g 51 B
= NO B
= X ® subffna =
Nk i : \'1
| Kl

Etiquetas_envia_SCM Gesto de ativos. Sinais Uso retalhista

ﬁ Para alterar a forma como o P-touch Editor € iniciado, clique em Ferramentas > Opgodes na barra de

menus do P-touch Editor para apresentar a caixa de didlogo Opg¢oes. No lado esquerdo, escolha o titulo
Geral e depois a definigdo que pretende na caixa de listagem Operagoes em Definigoes de arranque.

... Informacgoées relacionadas

Criar e imprimir etiquetas através do computador
+ Janela principal do modo Express do P-touch Editor (Windows)
+ Janela principal do modo Professional do P-touch Editor (Windows)
+ Janela principal do modo Snap do P-touch Editor (Windows)
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Editor (Windows) > Janela principal do modo Express do P-touch Editor (Windows)

| Janela principal do modo Express do P-touch Editor (Windows)

O modo Express permite-lhe criar rapidamente esquemas que incluem texto e imagens.
1 2 1

@ P-touch Editor - [Esquema]
relaAiuda

r Inserir  Formato Ferramentas Esquema .

XA-N-O-BL5 %
= i

RD 76mm

v
B >
L oo CIOEE

Botdes de edigao
Bot&do Imprimir
Botdes de selegcdo do modo de funcionamento

o nN =

Paletas de propriedades

Informacgoées relacionadas

* Criar etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)
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Editor (Windows) > Janela principal do modo Professional do P-touch Editor (Windows)

| Janela principal do modo Professional do P-touch Editor (Windows)

O modo Professional permite-lhe criar esquemas utilizando uma grande variedade de ferramentas e op¢des
avangadas.

[ @ p-touch Ecitor 1| uema! - o x
Eicheiro Editar Ver Inserir [ymato Ferramentas Esquema Janel | Ajuda
LEHOR &=
I —— 3 = [Ak e N EEE Y
L P E|.—=¢™ /M [mE|l AA4AA&NFFLA S N OEE O WmE| A EE
0 e 55 | DT sl =l NN iid EFE RN T] RS
S5 wAa-\-O-BHigxap B | e ~
om il 'n B
Texto Dispor texto
&
=E5EB
barras. decorativa / — 3
o
Tabela Imagem ”"
|
an |
p= | 4
Simbolo Cri agem
1P =

< >]. s v
W] o e

Menu de impresséo

Paletas de propriedades

Barra lateral

Botdes de selegcdo do modo de funcionamento

o b=

Barras de ferramentas de edi¢ado

Informacgoées relacionadas

* Criar etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)
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Editor (Windows) > Janela principal do modo Snap do P-touch Editor (Windows)

| Janela principal do modo Snap do P-touch Editor (Windows)

O modo Snap permite capturar a totalidade ou uma parte do conteudo do ecra do computador e imprimi-la como
imagem.

Descrigde do modeo Snap .

Pode utilizar as seguintes funcdes no modo Snap.
Funcdo Captura de ecrd Fungdo Arrastar-=dargar Funcdo Imprimir texto

D

P-tauch Eectrunu:
Labefing Syatem

B

| f P-touchtxt
EP Drop igﬁ A 2033 @

ﬁ Cligue no icone P-touch para regressar a janela de esquema.

Canclr

ﬁ Informagoes relacionadas

« Criar etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)
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Editor (Windows)

| Imprimir etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)

>> Modo Express
>> Modo Professional
>> Modo Snap

Modo Express

Configure as definigdes no ecra de impressao antes de imprimir.

+ Clique em Ficheiro > Imprimir na barra de menus ou clique em @ (Imprimir).

Modo Professional

Configure as definigdes no ecra de impressao antes de imprimir.

+  Clique em Ficheiro > Imprimir na barra de menus ou clique em ; .

'ﬁ Clique em [ para comegar a imprimir sem alterar as defini¢des.

Modo Snap

« Introduza o texto e clique em @]

v Informagoes relacionadas

* Criar e imprimir etiquetas através do computador

* Inserir a data e a hora numa etiqueta
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| Inserir a data e a hora numa etiqueta

No P-touch Editor, abra o esquema de etiqueta que pretende editar.

2. Clique em Inserir > Data/hora na barra de menus do P-touch Editor para apresentar a caixa de dialogo
Propriedades de Data e hora.

3. Selecione o formato de data que pretende utilizar.

-

Propriedades de Data e hora @

Configurar |Textc | Tipo de letra | Desenhar|

Categoria Data e hora
@ Data Hora Ao imprimir
Ano: |2up_u - |
Formatar: —
Mées: |Dezem|::ru - |
| m1fd1/a4 - [Dezembro 7|
Dia: | 13 - |
Exemplo _
20 56

Adicionar fSubtrair

Dias

12/13/2020

I oK I | Cancelar

ﬁ A data e a hora inseridas na etiqueta serao impressas no tamanho de carateres predefinido da impressora.
Dado que o tamanho de carateres é determinado pelo tamanho do objeto de data e hora, ajuste o objeto
para o tamanho que pretende no P-touch Editor antes de transferir o esquema de etiqueta para a

impressora.
| 412/13/2020 %
8 12/13/2020 a
B e i

N

u Informacgoes relacionadas

* Imprimir etiquetas utilizando o P-touch Editor (Windows)
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| Criar etiquetas e imprimir sem instalar software e controladores
* Imprimir através da interface USB (modo de armazenamento de massa)

* Imprimir dados de imagem sem utilizar o controlador da impressora
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| Imprimir através da interface USB (modo de armazenamento de massa)

A fungdo de armazenamento de massa permite-lhe enviar um ficheiro para a impressora através da interface
USB, sem instalar o controlador da impressora.

Esta funcionalidade ¢ util para:

Aplicar definicdes da impressora guardadas num ficheiro de comandos (formato de ficheiro BIN) e adicionar
modelos (formato de ficheiro BLF) a impressora sem utilizar ferramentas de software. Ambos os tipos de
ficheiro tém de ser distribuidos por um administrador.

Executar comandos sem instalar o controlador da impressora.

Utilizar um dispositivo com um sistema operativo (incluindo sistemas operativos diferentes do Windows) que
suporte uma funcionalidade de anfitrido USB para imprimir e transmitir dados.

Certifique-se de que a impressora esta desligada.

Enquanto mantém premido o botdo Menu/Y (Selegéo), prima sem soltar o botédo (b (Energia).

A impressora € iniciada no modo de armazenamento de massa. A mensagem [Armaz. Massa] é
apresentada no visor LCD.

Ligue o computador ou o dispositivo mével a impressora através de um cabo USB.

A area de armazenamento de massa da impressora aparece como uma pasta no ecra do computador ou do
dispositivo.

ﬁ Se a area de armazenamento de massa nao for apresentada automaticamente, consulte as instru¢des

relativas ao sistema operativo do seu computador ou dispositivo moével para obter informagdes sobre como
aceder a area de armazenamento de massa.

4. Arraste e largue o ficheiro que pretende copiar para a area de armazenamento de massa.

Prima o botdo Menu/Y (Selegao).
O ficheiro de comandos é executado. A mensagem [Aguarde p.f.] € apresentada no visor LCD.

6. Apos a execugao do ficheiro, € apresentada a mensagem [Armaz. Massa] no visor LCD.

Para desligar o modo de armazenamento de massa, desligue a impressora.
A impressora iniciara no seu modo de funcionamento normal.

NOTA

Quando a impressora € desligada, 0 modo de armazenamento de massa é desativado e quaisquer
ficheiros na area de armazenamento de massa sao eliminados.

Esta funcionalidade apenas suporta ficheiros BIN, BLF e JPG.

N&o crie pastas na area de armazenamento de massa. Se for criada uma pasta, n&o sera possivel
aceder aos ficheiros na pasta.

A capacidade da area de armazenamento de massa é de 15,8 MB.

Se forem copiados varios ficheiros, os comandos podem nédo ser executados.

Enquanto a impressora estiver no modo de armazenamento de massa, apenas € possivel ligar por USB.
Nao aceda a outros ficheiros na area de armazenamento de massa ao executar um ficheiro copiado.

... Informacgoées relacionadas

* Criar etiquetas e imprimir sem instalar software e controladores
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| Imprimir dados de imagem sem utilizar o controlador da impressora

&

O modo de armazenamento de massa suporta a impressao de imagens JPEG.

E utilizado o perfil de envio de objetos (OPP, Object Push Profile) para imprimir através de uma ligagao
Bluetooth.

A impressora converte uma imagem JPEG a cores numa imagem monocromatica através de um
processo de pontilhamento.

Ao enviar uma imagem JPEG monocromatica, o processo de pontilhamento pode produzir uma
imagem pouco nitida.

Para melhorar a qualidade da imagem, experimente desativar qualquer pré-processamento da imagem
JPEG.

» Apenas podem ser impressas imagens JPEG. (Limitado a ficheiros com a extensao .jpg.)

¢ O tamanho maximo dos ficheiros é de 15,8 MB.

* Aresolugdo maxima é a seguinte:

Altura x largura = 24 000 pontos x 576 pontos

Se estes limites forem excedidos, os dados recebidos pela impressora sdo ignorados e ndo sao impressos.

+ Aimpressao verifica-se a 1 pixel = 1 ponto.

* Aimpressora recorre a processamento binario (binario simples) para imprimir a imagem.

+ Aimagem é impressa com as proporc¢oes de altura/largura dos dados recebidos.

... Informacgodes relacionadas

+ Criar etiquetas e imprimir sem instalar software e controladores
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| Imprimir etiquetas utilizando o controlador da impressora (Windows)

Ligue a impressora a um computador.
Abra o documento que pretende imprimir.
Selecione o comando de impress&o na sua aplicacao.

o nN =

Selecione a sua impressora e clique no botdo de propriedades ou de preferéncias de impressao.
Aparece a janela do controlador da impressora.

Altere as definicbes do controlador da impressora, se necessario.

. Clique em OK.

o o

7. Conclua a sua operagao de impressao.

... Informacgoes relacionadas

* Criar e imprimir etiquetas através do computador
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| Imprimir etiquetas utilizando dispositivos méveis
» Software disponivel
» Descrigao geral do AirPrint

» Transferir modelos criados num computador para a impressora utilizando um dispositivo
movel
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| Software disponivel

(RJ-3250WB) A Brother disponibiliza varias aplicagdes para utilizar com a impressora, incluindo aplicagdes para
imprimir diretamente a partir dos seus dispositivos méveis iPhone, iPad, iPod touch e Android™ e aplicacdes
para transferir dados sem fios — como modelos, simbolos e bases de dados criados utilizando um computador —
para a sua impressora auténoma.

(RJ-3230B) A Brother oferece varias aplicagdes para utilizar com a impressora, incluindo aplicagdes para
imprimir diretamente a partir dos seus dispositivos mdveis iPhone, iPad, iPod touch e Android ™.

Para obter mais informagdes sobre as aplicagbes méveis disponiveis para a sua impressora, visite-nos em
https://support.brother.com/g/d/f5f9

Dispositivos Apple

Software

Funcionalidades

Print SDK

Descarregue o kit de desenvolvimento de software (SDK) a partir do Brother
Developer Center (https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Mobile Transfer Express

Esta aplicagdo permite-lhe utilizar um dispositivo moével para descarregar bases de
dados e dados de etiquetas que foram criados num computador utilizando o P-touch
Editor e guardados num servigo na nuvem e depois envia-los para a impressora.
Descarregue esta aplicagao gratuita da Brother a partir da App Store.

AirPrint
(RJ-3250WB)

Permite-lhe imprimir a partir de um dispositivo Apple (iPad, iPhone ou iPod touch)
sem instalar software adicional.

Mobile Deploy

Permite-lhe realizar atualizagdes das definicoes e do firmware de impressoras
utilizando um dispositivo movel.

Este software ira enviar ficheiros de atualizagdo de impressoras, carregados para a
DropBox ou para um servidor HTTP(S), para as impressoras de destino.
Descarregue esta aplicagao gratuita da Brother a partir da App Store.

Dispositivos Android

Software

Funcionalidades

Print SDK

Descarregue o kit de desenvolvimento de software (SDK) a partir do Brother
Developer Center (https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Mobile Transfer Express

Esta aplicacdo permite-lhe utilizar um dispositivo movel para descarregar bases de
dados e dados de etiquetas que foram criados num computador utilizando o P-touch
Editor e guardados num servigo na nuvem e depois envia-los para a impressora.
Descarregue esta aplicagdo gratuita da Brother a partir do Google Play™.

Print Service Plugin

Permite-lhe imprimir a partir de um dispositivo Android sem instalar software
adicional.

Mobile Deploy

Permite-lhe realizar atualizagdes das definigbes e do firmware de impressoras
utilizando um dispositivo movel.

Este software ira enviar ficheiros de atualizagdo de impressoras, carregados para a
DropBox ou para um servidor HTTP(S), para as impressoras de destino.

Descarregue esta aplicagéo gratuita da Brother a partir do Google Play™.

... Informacgoées relacionadas

 Imprimir etiquetas utilizando dispositivos méveis

53



https://support.brother.com/g/d/f5f9
https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html?navi=offall
https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html?navi=offall

# Pagina inicial > Imprimir etiquetas utilizando dispositivos méveis > Descri¢cao geral do AirPrint

| Descrigdo geral do AirPrint
Modelos Relacionados: RJ-3250WB

O AirPrint € uma solugéo de impressao para sistemas operativos Apple

Il Works with

== Apple AirPrint

correio eletronico, paginas Web e documentos a partir do seu iPad,

que permite imprimir por ligagdo sem fios fotografias, mensagens de
iPhone e iPod touch sem ter de instalar um controlador. [

|

Para obter mais informagdes, visite o site da Apple.

A utilizagado da etiqueta “Compativel com Apple” significa que um
acessorio foi especificamente desenvolvido para funcionar com a
tecnologia identificada na etiqueta e esta certificado pelo programador
quanto ao cumprimento dos padrées de desempenho da Apple.

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir etiquetas utilizando dispositivos moveis
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Transferir modelos criados num computador para a impressora
utilizando um dispositivo mével

Certifique-se de que o Mobile Transfer Express esta instalado no dispositivo mével.

Utilize o P-touch Transfer Manager para guardar dados de modelos criados utilizando o P-touch Editor no
formato BLF ou PDZ. Utilize o Mobile Transfer Express para enviar o ficheiro guardado do dispositivo movel
para a impressora e imprimi-lo.

1. Guarde os dados de modelos através do P-touch Transfer Manager.

ﬁ Mais informagao »» Informagdes relacionadas

2. Execute uma das seguintes agoes:

» Guarde o ficheiro utilizando um servigo de armazenamento na nuvem e depois use a fungao de partilha
do dispositivo mével para partilhar o ficheiro.

» Envie o ficheiro como um anexo de correio eletrénico do computador para o dispositivo mével e depois
guarde o ficheiro no dispositivo mével.

3. Ligue a impressora ao dispositivo movel e inicie o Mobile Transfer Express.
Os dados do modelo sédo apresentados.
4. Selecione o modelo que pretende imprimir e transfira-o para a impressora.

.ﬁ Para descarregar um ficheiro de um servico de armazenamento na nuvem para o dispositivo mével, tem de
ligar o dispositivo mével utilizando o modo de infraestrutura. Ao ligar o dispositivo moével a impressora
através do modo de infraestrutura, também pode transferir rapidamente ficheiros descarregados (apenas
ficheiros BLF).

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir etiquetas utilizando dispositivos moveis

Tépicos relacionados:
* Criar ficheiros de Transferéncia e ficheiros de Pacote de transferéncia (Windows)

» Ligar a impressora a um computador através de Wi-Fi
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Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager)
(Windows)

» Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows)

 Distribuir modelos a transferir para utilizadores sem utilizar o P-touch Transfer Manager
(Windows)
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Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer
Manager (Windows)

Notas sobre a utilizagdo do P-touch Transfer Manager (Windows)
Transferir modelos do computador para a impressora (Windows)

Criar copias de seguranca de modelos ou de outros dados guardados na impressora
(Windows)

Eliminar dados da impressora (Windows)

Criar ficheiros de Transferéncia e ficheiros de Pacote de transferéncia (Windows)
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| Notas sobre a utilizagido do P-touch Transfer Manager (Windows)

Devido ao facto de algumas fungbes do P-touch Editor ndo estarem disponiveis com a impressora, tenha em
mente o0s seguintes pontos quando utilizar o P-touch Editor para criar modelos.

Pode ver uma pré-visualizagao do modelo impresso antes de o modelo criado ser transferido para a impressora.

Criar modelos

Algum do texto no modelo que é transferido para a impressora podera ser impresso com tipos de letra e
tamanhos de carateres similares incluidos na impressora. Consequentemente, a etiqueta impressa pode
diferir da imagem do modelo criado no P-touch Editor.

Em fungéo da definicao do objeto de texto, o tamanho dos carateres pode ser automaticamente reduzido ou
algum do texto pode n&o ser impresso. Se isso acontecer, altere a definicdo do objeto de texto.

Embora possam ser aplicados estilos de carateres a carateres individuais com o P-touch Editor, apenas é
possivel aplicar estilos a um bloco de texto com a impressora. Além disso, alguns estilos de carateres ndo
estado disponiveis na impressora.

Fundos especificados com o P-touch Editor ndo sdo compativeis com a impressora.

O esquema do P-touch Editor utilizando a fun¢éo de impresséao dividida (ampliando a etiqueta e imprimindo-
a em duas ou mais etiquetas) ndo pode ser transferido.

S6 é impressa a porgéo da etiqueta dentro da area imprimivel.
Os campos que ultrapassem a area de impressao podem nao ser impressos na totalidade.

Transferir modelos

A etiqueta impressa pode diferir da imagem apresentada na area de pré-visualizagdo do P-touch Transfer
Manager.

Se um codigo de barras bidimensional ndo carregado na impressora for transferido para a impressora, o
codigo de barras é convertido numa imagem. A imagem do cédigo de barras convertido ndo pode ser
editada.

Todos os objetos transferidos que ndo puderem ser editados pela impressora sdo convertidos em imagens.
Objetos agrupados sdo convertidos num unico mapa de bits.

Transferir dados diferentes de modelos

Se o numero ou a ordem de campos numa base de dados sofrer alteragdes e apenas a base de dados
(ficheiro CSV) for transferida para a atualizar, a base de dados pode n&o ser corretamente associada ao
modelo. Além disso, a primeira linha de dados no ficheiro transferido tem de ser reconhecida pela
impressora como “nomes dos campos”.

Os logdtipos, simbolos e graficos descarregados para a impressora sao automaticamente dimensionados de
acordo com o tipo de letra residente ou quaisquer dos simbolos residentes na biblioteca.

.. Informacgoes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows)
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| Transferir modelos do computador para a impressora (Windows)

Pode transferir modelos e outros dados para a impressora e efetuar copias de seguranga dos seus dados no
computador.

Para utilizar o P-touch Transfer Manager, tem primeiro de transferir modelos criados no P-touch Editor para o P-
touch Transfer Manager.

I 1| - .
... Informacgodes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows)

» Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager (Windows)
+ Janela principal do P-touch Transfer Manager (Windows)
» Transferir modelos ou outros dados do computador para a impressora (Windows)
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| Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager (Windows)

1. Inicie o P-touch Editor @

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Cliqgue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Editor ou faga duplo clique no icone P-touch Editor no
ambiente de trabalho.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Editor no ecra Aplicagdes ou faca duplo clique no icone P-touch Editor no
ambiente de trabalho.

* Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Editor ou faga duplo clique no
icone P-touch Editor no ambiente de trabalho.

O P-touch Editor ¢ iniciado.
2. Abra o modelo que pretende ou crie um esquema de etiqueta.
3. Clique em Ficheiro > Transferir modelo > Transferir.

E apresentada a janela do P-touch Transfer Manager. Um modelo é transferido para a pasta
Configuragoes.

@ PC (Brother JO{-000K NConfiguragdes - P-touch Transfer Manager

Ficheiro Editar Ver Ferramentas Ajuda

Ve _,_I J ¥ - = . Impressora:
o % i i Todas as impressoras w
Localizar Medo de visualizagdo
:] P-touch Library MNome de transferéncia Taman... Tipo Data Atribuicdo de chave Nome
o I.Tdo conteddo @ name 1KB Esquema 21/01/2019 02:49:10 - name.lbx
iltrar

; Reciclagem

[ .. Resultados da procura
_.g Transfer Manager

=18 PC (Brother XX-X000C )
%) Configurages

Ty Copias de seguranca
------ F21 Brother XX-X000K <

N3o selecionou nenhum conteldo.

Para obter ajuda, prima F1

... Informagoées relacionadas

* Transferir modelos do computador para a impressora (Windows)
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| Janela principal do P-touch Transfer Manager (Windows)

& Todo contelido - P-touch Transfer Manager = m} X
1 _*G_:icheiru Editar Ver Ferramentas Ajuda )

5 25 Impressora:
W & Q = —2
6 — @ - \\" o Todas as impressoras =~ v
Localizar Mede de visualizagao

=] P-touch Library )| Mome Taman... Data Localizagdo
~
ﬁ? Filtrar
Reciclagem
@) Resultados da procura — 3
G Transfer Manager
£-E] PC (Brother XX-X00¢ )
._—] ‘E Configuragfes
5 1 (23 Mova pasta
i Eﬂ Cdpias de seguranga \<
-2} Brother XXX

22X

[Nzo selecionou nenhum contetda.

o,

\2ara obter ajuda, prima F1 AL MNUM _J

1. Barra de menus

Permite o acesso a varios comandos, agrupados sob cada titulo de menu (os menus Ficheiro, Editar, Ver,
Ferramentas e Ajuda) de acordo com as suas fungdes.

2. Seletor da impressora

Permite-lhe selecionar uma impressora para a qual transferir os dados. Quando seleciona uma impressora,
na lista de dados aparecem apenas os dados que podem ser enviados para a impressora selecionada.

3. Lista de modelos

Apresenta uma lista de modelos na pasta selecionada.
4. Pré-visualizagado

Apresenta uma pré-visualizagado dos modelos na lista de modelos.
5. Lista de pastas

Apresenta uma lista de pastas e impressoras. Quando seleciona uma pasta, os modelos na pasta
selecionada s&o apresentados na lista de modelos. Se selecionar uma impressora, sao apresentados os
modelos atuais e outros dados guardados na impressora.

6. Barra de ferramentas
Permite o0 acesso a comandos frequentemente utilizados.

icones da barra de ferramentas

icone Nome do botao Funcgao
ﬁ Transferir Transfere modelos e outros dados do computador para a
impressora.
Guardar ficheiro de Altera o tipo de ficheiro dos dados a transferir para outras
transferéncia aplicagoes.
(Quando néo ligado a uma Selecione BLF para a extensao do nome do ficheiro ao
impressora) imprimir etiquetas utilizando o modo de armazenamento de

massa (USB) ou ao transferir os dados utilizando o BRAdmin
Professional (LAN ou Wi-Fi) ou o Mobile Transfer Express (Wi-
Fi). Selecione PDZ ao transferir os dados através do Transfer
Express (USB).

As interfaces disponiveis podem diferir em fungéo do seu
modelo.
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icone

Nome do botao

Funcgao

Coépia de seguranga

Recupera os modelos e outros dados guardados na
impressora e guarda-os no computador.

Abrir

Abre o modelo selecionado.

-

Localizar

Permite-lhe procurar modelos ou outros dados registados na
P-touch Library.

Modo de visualizagao

Permite alterar o modo de visualizagéo de ficheiros.

Informacgoes relacionadas

» Transferir modelos do computador para a impressora (Windows)
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impressora (Windows)

ﬁ Para transferir modelos de um dispositivo mével para a impressora, »» Informagbes relacionadas

Transferir modelos ou outros dados do computador para a impressora

(Windows)

O nome do modelo da impressora é apresentado junto a um icone de impressora na vista de pastas.
Se selecionar a impressora na vista de pastas, sdo apresentados os modelos atuais e outros dados

guardados na impressora.

.ﬁ Se a impressora estiver desligada ou offline, ndo é apresentada na vista de pastas.

2.

Selecione a impressora para a qual pretende transferir o modelo ou outros dados.

Ligue a impressora ao computador através de um cabo USB e depois ligue a energia da impressora.

&5 PC (Brother XX-X00(X

s =

Ficheiro Editar Ver Ferramentas

Ajuda

Lo

%

Localizar

MConfiguragdes - P-touch Transfer Manager

Medo de visualizagdo

Impressora:

Todas as impressoras =~ v

Todas as impressoras

=] P-touch Library

: Todo conteddo
* Filtrar
Reciclagem

...... .. Resultados da procura
_.i Transfer Manager

]| PC (Brother XX-3000¢
-%5) Configuragées

Lfal Brother XX000(

Para obter ajuda, prima F1

“a Cépias de seguranga

MNeme de transferéncia

@ name
@| CD
@ address

<

Taman... Tipo
1KB  Esquema
1KB  Esquema
1KB  Esquema

o
Brother J(-x000¢
Brother J(-x00¢

05/02/2019 04:1%:.23
05/02/2019 04:19:49

Atribuigdo de chave

MNome

name.lbx
CD.Ibx
address.|bx

N3o selecionou nenhum conteldo.

Clique com o botao direito do rato na pasta Configuragdes, selecione Novo e crie uma nova pasta.
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& PC (Brother XX-XXXX

NCenfiguragdes - P-touch Transfer Manager

Cria uma nova pasta

Ficheire Editar Ver Ferramentas Ajuda
;
. - Impressora:
7 =l B & _
) o Todas as impressoras =~
Localizar Medo de visualizagdo
FE] P-touch Library MNome de transferéncia Taman.. Tipo Data Atribuicdo de chave  Nome
o :_‘l’d" conteldo @ name KB Esquema 21/01/2019 02:48:10 name.lbx
@ R' t'_arl @ co KB Esquema 21/01/2019 02:51:22 CD.lIbx
) ECIC BgEm @) address KB Esquema 21/01/2019 02:51:40 address.lbx
c q
Resultados da precura
)
P Nove
-y Cépias de seg |
...... 72} Brother XX-X000¢ Mova mensagem... | 3
eretaieg onou nenhum contedo.

4. Execute uma das seguintes agodes:
* Arraste 0 modelo ou outros dados que pretende transferir para a nova pasta.

» Para transferir varios modelos ou outros dados, arraste os ficheiros que pretende transferir para a nova

pasta. E atribuido a cada ficheiro um numero de atribuigéo de chave (localizagdo de memoria na
impressora) quando é colocado na nova pasta.

& PC (Brother XX-X000(

NCenfiguragées\Nowva pasta - P-touch Transfer Manager

Impressora:

Todas as impressoras =~

) Brother XX0OX

Para obter ajuda, prima F1

Ficheire Editar Ver Ferramentas Ajuda
.
o) =l &z 4 v
Transferir Localizar Medo de visualizagdo
FE] P-touch Library MNeme de transferéncia Taman... Tipo
;Tdo contedido name 1KB Esquema
& RI tr.arl CD 1KE Esquema
eciclagem —
. @ add 1KB E:
.72, Resultados da procura address =
B Transfer Manager
—- 8[| PC (Brother XX-00X ]
Configuragdes
= [y
Eﬁl Copias de seguranga <

Data Atribuicdo de chave  Nome
21/01/2019 02:49:10 1 name.lbx
21/01/2019 02:51:22 2 CD.lbx
21/01/2019 02:51:40 3 address.Ibx

Selecionou varios conteldos.

transferidos)

Tipo de dados Numero maximo de Detalhes sobre restricoes
elementos transferiveis
Modelo 255 Cada modelo pode conter um maximo de 255 objetos.
Base de dados 255 * Apenas podem ser transferidos ficheiros CSV.
» Cada ficheiro CSV pode conter um maximo de
65.000 registos.
Imagem (simbolos 255 * Apenas podem ser transferidos ficheiros BMP.

Recomenda-se a utilizagao de ficheiros BMP
monocromaticos.

O limite de tamanho é de 832 x 832 pixels.
As imagens largas podem ser cortadas.
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5.

Pode confirmar o espaco disponivel na meméoria de ficheiros de transferéncia ao imprimir o relatério de

definicbes da impressora. Consulte Available memory (Meméria disponivel) no relatério para obter
mais informagdes sobre o espaco disponivel. O espago disponivel que aparece em Available memory:
****B (Memoria disponivel: ****B) pode ser diferente do espaco efetivamente disponivel.

* Pode visualizar os modelos e outros dados ao selecionar:

- A pasta na pasta Configuragoes
- Todo conteudo
- Uma das categorias em Filtrar, como Esquemas

Para alterar o niumero de atribuigdo de chave que foi atribuido a um elemento, clique com o botao direito do
rato sobre o elemento, selecione o menu Atribuigao de chave e depois selecione o nimero de atribuigdo de

chave que pretende.

&

Ficheiro Editar Ver

¥

Ferramentas

Ajuda

= \

Impressora:

Todas as impressoras

Transferir Abrir Localizar Medo de visualizagdo
:] P-touch Library MNome de transferéncia Taman... Tipo Data Atribuigdo de chave  Nome
: :TdD contetido @ name KB Esquema 21/01/2019 02:48:10 1 name.lbx
R' t'_a'l @co 1KB Esquema 21/01/201902:55:11 2 CDJlbx
seicagem @ address 1KB  Esquema 21/0 address.lbx

%, Resultados da procura
_.i Transfer Manager

). [J]] PC (Brother XX-XXXX

= %) Configuragées

20 Nova pasta

------ %] Copias de seguranca
i fal Brother X000

Para obter ajuda, prima F1

Atribuicdo de chave

ar

transferidos para a impressora.

Exceto para os dados nas bases de dados, € atribuido um numero de chave a todos os dados

* Se o0 modelo ou outros dados transferidos para a impressora possuirem o mesmo numero de chave
que outro modelo ja guardado na impressora, 0 novo modelo substitui o antigo. Pode confirmar os
numeros dos modelos atribuidos guardados na impressora ao fazer uma copia de seguranga dos
modelos ou outros dados.

+ Se a memdria da impressora estiver cheia, retire um ou mais modelos da memoria da impressora.

Para alterar os nomes de modelos ou outros dados que pretende transferir, clique no elemento que pretende

e introduza o novo nome.

O numero de carateres utilizados para os nomes de modelos pode ser limitado, consoante o modelo da

impressora.

Selecione a pasta que contém os modelos ou outros dados que pretende transferir e clique em Transferir.
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&5 PC (Brother XX-XXXX

Ficheiro  Editar Ver Ferramentas

Ajuda

NConfiguragdes\MNova pasta - P-touch Transfer Manager

Impressora:

Para obter ajuda, prima F1

% @\ 5 Q& - _
Todas as impressoras
Transferir Abrir Localizar Medo de visualizagdo
FE] P-touch Library MNome de transferéncia Taman... Tipo Data Atribuigdo de chave Nome
5 Todo contetdo @) name KB Esquema 21/01/2018 02:49:10 1 name.lbx
& Recicl [@co 1KB  Esquema 21/01/2019 02:55:11 2 CDulbx
[ necicagem @) address KB Esquema 21/01/201902:51:40 3 address.lbx
.../@), Resultados da procura
[.; Transfer Manager
=-H| PC (Brother X000
. =% Configuragdes
= o
| Cépias de seguranga < >
\.f2) Brother XX-00KK "
v

E apresentada uma mensagem de confirmagao.

ﬁ + Também pode transferir elementos individuais para a impressora sem adiciona-los a uma pasta.
Selecione o0 modelo ou outros dados que pretende transferir e clique em Transferir.

» Varios elementos e pastas podem ser selecionados e transferidos numa Unica operagao.

8. Clique em OK.

Os elementos selecionados sao transferidos para a impressora.

u Informagoes relacionadas

* Transferir modelos do computador para a impressora (Windows)

Tépicos relacionados:
» Transferir modelos criados num computador para a impressora utilizando um dispositivo mével

66



# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir
modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Criar copias de seguranca de
modelos ou de outros dados guardados na impressora (Windows)

Criar cépias de seguranca de modelos ou de outros dados guardados
na impressora (Windows)

ﬁ * As copias de seguranca de modelos ou outros dados ndo podem ser editadas no computador.

« Em funcdo do modelo da impressora, as cépias de seguranga de modelos ou outros dados podem nao
ser transferiveis entre modelos diferentes.

1. Ligue o computador e a impressora e, em seguida, ligue a energia da impressora.

O nome do modelo da impressora é apresentado junto a um icone de impressora na vista de pastas. Se

selecionar a impressora na vista de pastas, sdo apresentados os modelos atuais e outros dados guardados
na impressora.

2. Selecione a impressora a partir da qual pretende criar a copia de seguranca e clique em Cépia de
seguranga.

&5 Brother XX-XXXX - P-touch Transfer Manager - O *

Ficheiro Editar Ver Ferramentas Ajuda

y —
’ Impressora:
s !_J 4 LN
. ) o Todas as impressoras =~
Cépia de seguranga Localizar Modo de visualizagdo
FE] P-touch Library Mome de transferéncia Taman.. Tipo Data Atribuigdo de chave  Nome da base de dados ligada
B8 Todo contedido name KB Modelo 01/21/19 04:04 1
:'t'_a'l D KB Modelo 01/21/19 04:04 2
"33 Reciagem address KB Modelo 01/21/19 04:04 3
'€, Resultades da procura
_.i Transfer Manager
- -] PC (Brother Xx6-X00K ]
-*5) Configuragdes
[| Copias de seguranca < >
Brother X000 " p— -
Selecionou varios conteldos. .
v

Para obter ajuda, prima F1 NUM

E apresentada uma mensagem de confirmagao.
3. Clique em OK.

E criada uma nova pasta sob a impressora na vista de pastas. O nome da pasta baseia-se na data e hora de
criacdo da copia de seguranca. Todos os modelos e outros dados da impressora sao transferidos para a
nova pasta e guardados no computador.

... Informagoées relacionadas

» Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir
modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Eliminar dados da
impressora (Windows)

| Eliminar dados da impressora (Windows)

Para eliminar todos os modelos e outros dados guardados na impressora, proceda da seguinte forma:

1.

3.

Ligue o computador e a impressora e, em seguida, ligue a energia da impressora.

O nome do modelo da impressora é apresentado junto a um icone de impressora na vista de pastas.

Clique com o botao direito do rato na impressora e selecione o menu Eliminar tudo.

£5) Brother XX-)00(K
Ficheiro  Editar  Ver

- P-touch Transfer Manager

Ferramentas  Ajuda

i ]

Cépia de seguranga

=] P-touch Library
Todo conteddo

Reciclagem

'€, Resultades da procura
_.i Transfer Manager

1B PC (Brother XX-00(K
: *

%1 Configuragdes
-[23 Mova pasta
pi

Brother J0CX000K

Capias de seguranga

i (Y Impressora:
A Todas as impressoras
Localizar Medo de visualizagdo

MNome de transferéncia Taman... Tipo Data Atribuicdo de chave MNome da base de dados ligada

name 1KB  Medelo 01/21/19 04:04 1

B cp 2KB  Modelo 01/21/19 04:04 2

address 1KB  Modele 01/21/19 04:04 3

< >
Eliminar tudo ronteddos. ~

Definigbes da impressora...

Propriedades...

NUM

E apresentada uma mensagem de confirmagao.

P-touch Transfer Manager

0K

Todos os dados serdo eliminados da impressora.
Pretende continuar?

Cancelar

Clique em OK.

Todos os modelos e outros dados guardados na impressora sdo eliminados.

u Informagoes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir
modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Criar ficheiros de
Transferéncia e ficheiros de Pacote de transferéncia (Windows)

Criar ficheiros de Transferéncia e ficheiros de Pacote de transferéncia

(Windows)

Utilize o P-touch Transfer Manager para guardar dados de modelos criados utilizando o P-touch Editor no

formato BLF ou PDZ e transferir os ficheiros neste formato para uma impressora a partir de um computador ou

dispositivo moével.

Também pode imprimir ficheiros no formato BLF utilizando o0 modo de armazenamento de massa.

Computador 1

P-touch Editor

Criar modelo

Transferir modelo

P-touch Transfer Manager

Criar ficheiro de pacote de
modelos

xxx.blf

XXX.pdz

Servico de armazenamento na
nuvem ou anexo de correio
eletrénico (BLF/PDZ)

Dispositivo Android

Mobile Transfer
Express

USB (PDZ)
Wi-Fi / Wireless Direct (BLF)
Bluetooth (PDZ)

N\

Impressora

P-touch Transfer
Express
>
xxx.pdz
[
J
Armazenamento Servigco de armazenamento na Anexo de correio
de massa (BLF) nuvem ou anexo de correio eletrénico P-touch
eletronico (BLF/PDZ) Transfer Express
(PDZ)

Dispositivo iOS

Mobile Transfer
Express

<—

Wi-Fi / Wireless Direct (BLF)
Bluetooth (PDZ)

Computador 2

P-touch Transfer
Express

<

P-touch Transfer
Express (PDZ)

Método de transferéncia de modelos

Formato do ficheiro

A partir de um dispositivo movel

(Utilizando o Mobile Transfer
Express)

através de USB

PDzZ
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Método de transferéncia de modelos Formato do ficheiro
através de Wi-Fi (RJ-3250WB) BLF
através de Wireless Direct BLF
(RJ-3250WB)
através de Bluetooth PDz
Armazenamento de massa BLF

A partir de um computador P-touch Transfer Express PDzZ
Armazenamento de massa BLF

1. Crie o modelo utilizando o P-touch Editor e transfira-o para o P-touch Transfer Manager.

ﬁ * Mais informagéo »>» Informagées relacionadas

* Ao transferir um novo modelo, certifique-se de que especifica um nimero em Atribuicdo de chave (no
P-touch Transfer Manager) que néo esteja a ser utilizado. Se o nimero especificado em
Atribuicao de chave ja estiver a ser utilizado, o modelo existente sera substituido pelo novo modelo.

2. Sem ligar a impressora ao computador, selecione a pasta Configuragées na janela do P-touch Transfer
Manager e depois selecione o modelo a guardar.

ﬁ Pode selecionar varios modelos em simultaneo.

3. Clique em Ficheiro > Guardar ficheiro de transferéncia.

NOTA

O botao Guardar ficheiro de transferéncia é apresentado quando a impressora estiver desligada do
computador ou offline.

ﬁ » Se clicar no botdo Guardar ficheiro de transferéncia apos selecionar Configuragdes, todos os
modelos na pasta sdo guardados como o ficheiro de Transferéncia (BLF) ou ficheiro de Pacote de
transferéncia (PDZ).

+ Pode combinar varios modelos num unico ficheiro de Transferéncia (BLF) ou ficheiro de Pacote de
transferéncia (PDZ).

4. No campo Guardar com o tipo, selecione o formato do modelo que pretende e depois introduza o nome e
guarde o modelo.

.. Informacgées relacionadas

» Transferir modelos para a impressora utilizando o P-touch Transfer Manager (Windows)
Tépicos relacionados:
» Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Distribuir
modelos a transferir para utilizadores sem utilizar o P-touch Transfer Manager (Windows)

Distribuir modelos a transferir para utilizadores sem utilizar o P-touch
Transfer Manager (Windows)

Transfira modelos para a impressora através do P-touch Transfer Express.

Para descarregar a versdo mais recente do P-touch Transfer Express, aceda a pagina de Transferéncias
correspondente ao seu modelo no Brother support website em support.brother.com.

ﬁ » Ao transferir um novo modelo, certifique-se de que especifica um nimero em Atribuigcdo de chave (no
P-touch Transfer Manager) que ndo esteja a ser utilizado. Se o niumero especificado em
Atribuicdo de chave ja estiver a ser utilizado, o modelo existente sera substituido pelo novo modelo.

« Esta fungao requer uma ligagdo USB.

Administrador Utilizadores

Brother support website = i -
1-suggort.brother.com 1 Transfer Express
P-touch P-touch P-touch ﬂ
Editor Transfer Manager Transfer Express
1.2 2 e %
Xxx.lbx XXX-PdZ TRI:%\]H\I um%?;]d\l xlxjp;z
|
1

} 2. | | 3. || 4.
>> Tarefas do administrador
>> Tarefas do utilizador

Tarefas do administrador

>> Preparar o P-touch Transfer Express

>> Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager

>> Guardar o modelo como um ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ)

>> Distribuir o ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ) e o P-touch Transfer Express a outras pessoas

Preparar o P-touch Transfer Express

O controlador da impressora tem de ser instalado antes de utilizar o P-touch Transfer Express.

ﬁ O P-touch Transfer Express apenas esté disponivel em inglés.

1. Descarregue o P-touch Transfer Express para qualquer local no computador.
2. Descomprima o ficheiro descarregado (ZIP).

Transferir o modelo para o P-touch Transfer Manager

1. Inicie o P-touch Editor @

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Editor ou faga duplo clique no icone P-touch Editor no
ambiente de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
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https://support.brother.com/

Clique no icone P-touch Editor no ecra Aplicagdes ou faga duplo clique no icone P-touch Editor no

ambiente de trabalho.
Windows 7

Cliqgue em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Editor ou faga duplo clique no

icone P-touch Editor no ambiente de trabalho.
O P-touch Editor & iniciado.
Abra o modelo que pretende.
Clique em Ficheiro > Transferir modelo > Transferir.

@ P-touch Editor - [Esquemat]
@| Ficheiro | Editar Ver Inserir Formato Ferramentas Esquema Janela Ajuda

o Crl+N

Novo...

Exportar..
Transferir modelo Pré-visualizar

Base de dados Transferir...

Configurar pagina/impressora...

Pré-visualizar

11

Imprimir.. Ctrl+P

Propriedades do esquema... Cirl+L

Ficheiros utilizados recentemente

I

Sair

[ S

m () Horizontal &=
(®) Vertical _g
Finalidade i
Formatagdo normal _=
=
=

Folha 1 €

150 160

D | |2 =
: y
{E‘ Abri... . | El «0 | » &
Nov Ezdrep Cirl+W gem Favoritos | Ezsquema Imprimir | Guardar
Guardar Crl+s N7 D v Jl EEJ E I_J
\F:‘aer Guardar como... Suatvand oo S oo E Lo St e e o B a5 00 v 50 89 55 05
Guardar na Web...

- & X

Express

||10 ||so |1aa —|
[T ey TV e T B Y

¥

>

l Professional Brother XX-X000 v (=) 100% | &

O modelo é transferido para o P-touch Transfer Manager. O P-touch Transfer Manager ¢€ iniciado.

Guardar o modelo como um ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ)

Para criar um ficheiro num formato que possa ser utilizado pelo P-touch Transfer Express, guarde o modelo

como um ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ).
1.
2. Selecione os modelos que pretende distribuir.

3. Clique em Ficheiro > Guardar ficheiro de transferéncia.

Selecione a pasta Configuragdes na janela do P-touch Transfer Manager.

&

do computador ou offline.

Se clicar na opgao Guardar ficheiro de transferéncia depois de ter selecionado a pasta

A opcao Guardar ficheiro de transferéncia apenas é apresentada se a impressora estiver desligada

Configuragdées ou uma pasta criada, todos os modelos na pasta sdo guardados como o ficheiro de

Pacote de transferéncia (PDZ).

Pode combinar varios modelos num unico ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ).

4. Introduza o nome e clique em Guardar.
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&5 Guardar comao >

— « 4 B » Este PC » Ambiente detrabalho » v | 0 Procurar em Ambiente de tra... 2
Organizar « MNova pasta 122 -
* Transferéncias ~ Mome Data de medificag... Tipo

%| Deocumentos
= Imagens
As minhas etiquetas
J'J Musica
B videos

@ Onelrive
B Este PC

¥ Rede

Mome de ficheiro: | Layoutl v|

Guardar com o tipo: | Ficheiro de pacote de transferéncia (*.pdz) o |

# Ocultar pastas Cancelar

O modelo é guardado como um ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ).

Distribuir o ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ) e o P-touch Transfer Express
a outras pessoas

.ﬁ Se ja tiver descarregado o P-touch Transfer Express, ndo € necessario que o administrador envie a pasta
“Transfer Express”. Neste caso, pode simplesmente mover o ficheiro de Pacote de transferéncia distribuido
para a pasta descarregada e depois fazer duplo clique em PtTrExp.exe.

1. Mova o ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ) para a pasta de transferéncias.

1[4 [] = | Transfer Express - o x
Base Partilhar Ver [7]

A L » Transfer Express v |©| | Procurar em Transfer Express 0

&

pfilot.dll PiTiExp ReadMekng ReadMelpn TRDRV.dII unzip32.dll Layoutl.pdz

Titens 1 item selecionado 1,01 KB

Layoutl.pdz

2. Distribua todos os ficheiros na pasta de transferéncias a outras pessoas.

Tarefas do utilizador

Transferir o ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ) para a impressora

.ﬁ N&o desligue a corrente enquanto estiver a transferir modelos.
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Ligue a impressora.
Ligue a impressora ao computador utilizando um cabo USB.
Faca duplo clique no ficheiro PtTrExp.exe recebido do administrador.

M oNn =

Execute uma das seguintes agdes:

» Para transferir um Unico ficheiro de Pacote de transferéncia (PDZ) na pasta que contém o ficheiro
PtTrExp.exe, clique em Transfer.

» Para transferir varios ficheiros de Pacote de transferéncia (PDZ) na pasta que contém o ficheiro
PtTrExp.exe, proceda da seguinte forma:

a. Clique em Browse.

@ P-touch Transfer Express X

= Select the Transfer Package file to be transferred to the printer,
Then, dlick the Transfer button to begin transferring.

Transfer Package File:

| | Browse...
%=1 Transfer Exit

b. Selecione o ficheiro de Pacote de transferéncia que pretende transferir e clique em Abrir.

c. Clique em Transfer.
d. Clique em Yes.
5. Quando terminar, clique em OK.
v Informagoes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows)
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# Pagina inicial > Guardar ou gerir modelos (P-touch Library)

| Guardar ou gerir modelos (P-touch Library)

» Editar modelos utilizando a P-touch Library (Windows)
* Imprimir modelos utilizando a P-touch Library (Windows)

* Localizar modelos utilizando a P-touch Library (Windows)
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# Pagina inicial > Guardar ou gerir modelos (P-touch Library) > Editar modelos utilizando a P-touch Library

(Windows)

| Editar modelos utilizando a P-touch Library (Windows)

1.

Inicie a P-touch Li

brary.

*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:
Cliqgue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Library.
*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique no icone P-touch Library no ecra Aplicagoes.

* Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library.

E apresentada a janela principal.

=

& Todo contetido - P-touch Library

Ficheiro Editar Ver Ferramentas Ajuda

%

Para obter ajuda, prima F1

Abrir Imprimir Localizar Medo de visualizacio
FE] P-touch Library Neme Taman... Data Localizagdo
ﬂABC.be 1KB  21/01/2019 0412:11  C:A\Users\VM138_WIN10ADocuments'As minhas etiquetas\ABC.lbx
2 2:1"';?12":“ orocurs @ Brother.lbx KB 21/01/2019 04:12:37  C:A\Users\VM138_WIN10\Documnents\As minhas etiquetas\Brother.lbx
. @| P-touch.lbx KB 21/01/201904:12:53  Ch\Users\WM138_WIN10\Documents'As minhas etiquetas\P-touch.lbx

NUM

Sintese dos icones da barra de ferramentas

icone Nome do botao Fungao
lf:f? Abrir Abre o modelo selecionado.
ﬁj Imprimir Imprime o modelo selecionado na impressora.
Localizar Permite-lhe procurar modelos registados na P-touch Library.
N
j Modo de visualizagao Permite alterar o modo de visualizagéo de ficheiros.

Selecione o modelo que pretende editar e clique em Abrir.

O programa associado ao modelo ¢ iniciado, permitindo que edite 0 modelo.

.. Informacgées relacionadas

» Guardar ou gerir modelos (P-touch Library)
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# Pagina inicial > Guardar ou gerir modelos (P-touch Library) > Imprimir modelos utilizando a P-touch Library

(Windows)

| Imprimir modelos utilizando a P-touch Library (Windows)

1. Inicie a P-touch Library.

*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:
Cliqgue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Library.
*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique no icone P-touch Library no ecra Aplicagoées.

* Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library.

E apresentada a janela principal.

& Todo contetido - P-touch Library

Ficheiro Editar Ver Ferramentas Ajuda

= 5 2

Abrir Imprimir Localizar Medo de visualizacio
:] P-touch Library Mome Taman... Data Localizagdo
@ ABC.Ibx 1KB  21/01/2019 0412:11  C:A\Users\VM138_WIN10ADocuments'As minhas etiquetas\ABC.lbx
Rec'cltaiemd @ Brother.lbx KB 21/01/20190412:37  C:\Users\VIM138_ WIN10\Documents\As minhas etiquetas\Brother.lbx
» Resultados da procura @ P-touch.lbx KB 21/01/201904:12:53  C:\Users\VM138_ WIN10\Documents\As minhas etiquetas\P-touch.lbx

Para obter ajuda, prima F1

NUM

2. Selecione o modelo que pretende imprimir e clique em Imprimir.

A impressora ligada imprime o modelo.

v Informagoes relacionadas

» Guardar ou gerir modelos (P-touch Library)
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# Pagina inicial > Guardar ou gerir modelos (P-touch Library) > Localizar modelos utilizando a P-touch
Library (Windows)

| Localizar modelos utilizando a P-touch Library (Windows)

1.

Inicie a P-touch Library.

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Cliqgue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Library.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Library no ecra Aplicagoes.
*+  Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Tools > P-touch Library.

E apresentada a janela principal.

& Todo contetido - P-touch Library — O X
Ficheiro Editar Ver Ferramentas Ajuda
o, —
= <
Abrir Imprimir Localizar Medo de visualizacio
FZ] P-touch Library Neme Taman... Data Localizagdo
@ ABC.Ibx 1KB  21/01/2019 04:12:11  C:\Users\VM138_WIN10\Documents\As minhas etiquetas\ABC.Ibx
; Rec'cltaiem . @) Brother.lbx KB 2170172019 041237 C:\Users\VM138_ WIN10\Documents\As minhas etiquetas\Brother.lbx
""" ~ hesultados da procurs @ P-touch.lbx KB 21/01/201904:12:53  C:\Users\VM138_ WIN10\Documents\As minhas etiquetas\P-touch.lbx
< >
Ll
v
Para obter ajuda, prima F1 NUM
Clique em Localizar.
Aparece a caixa de dialogo Localizar.
&
Ficheiro Editar Ver Ferramentas Ajuda
W, —
o \
Abrir Imprimir Localizar Modo de visualizagdo
FE] P-touch Library MNome Taman... Data Localizagdo
jiodojcont=ridy [@ ABC.Ibx KB 21/01/201904:12:11  C:\Users\VM138 WINTO\Documents\As minhas etiquetas\ABC.lbx
Reciclagem @ Brother.lbx KB 21/01/2019 04:12:37  C:AUsers\VM138_WINTO\Documents\As minhas etiquetas\Brother.lbx
-, Resultados da procura i
@| P-to nhas etiquetas\P-touch.lbx
Lecalizar >
Miltiplos parémetros ®E Oou
[niome [ CONTEM ~
< >
[Tipe Esquema (Ibx;lbl;lbp;mbl) ~ | | CONTEM e
[Jtamanho De 0 SRG
At 0 EH
[pata De 21o1f2018 [+
Até 21/01/2018 [
ABC Fechar
Para obter ajuda, prima F1 NUM

Especifique os critérios de procura.
Estao disponiveis os seguintes critérios de procura:
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Definigoes

Detalhes

Multiplos parametros

Determina como o programa procura quando sao
especificados varios critérios. Se escolher E, o
programa procura ficheiros que correspondam a todos
os critérios. Se escolher OU, o programa procura
ficheiros que correspondam a qualquer um dos
critérios.

Nome Permite procurar um modelo ao especificar o nome de
ficheiro.

Tipo Permite procurar um modelo ao especificar o tipo de
ficheiro.

Tamanho Permite procurar um modelo ao especificar o tamanho
de ficheiro.

Data Permite procurar um modelo ao especificar a data do

ficheiro.

4. Clique em Iniciar procura.

A procura ¢ iniciada e os resultados da procura sao apresentados.

5. Feche a caixa de didlogo Localizar.

Para confirmar os resultados de procura, clique em Resultados da procura na vista de pastas.

ﬁ Pode registar modelos na P-touch Library ao arrastar e largar os ficheiros na pasta Todo contetido ou na

lista de pastas.

.. Informagdes relacionadas

» Guardar ou gerir modelos (P-touch Library)
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# Pagina inicial > Rede

| Rede

Informagdes importantes para segurancga
Definicdes de rede sem fios
Funcionalidades de rede

Ferramentas de gestao da Brother
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# Pagina inicial > Rede > Informagdes importantes para segurancga

| Informagoes importantes para segurancga

E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento sob a mencéo “Pwd”. Recomendamos que altere imediatamente a palavra-passe
predefinida para proteger o equipamento de acessos nao autorizados.

Quando ligar o equipamento a uma rede externa, como a Internet, certifique-se de que o seu ambiente de
rede estéa protegido por uma firewall separada ou outro meio para evitar fugas de informacgdes devido a
definicdes inadequadas ou a acesso n&o autorizado por terceiros mal-intencionados.

Se existir um sinal nas proximidades, a rede sem fios permite-lhe efetuar livremente uma ligacdo LAN. No
entanto, se as definicdes de seguranga nao estiverem configuradas corretamente, o sinal pode ser
intercetado por terceiros mal-intencionados, o que pode resultar em:

- Furto de informagdes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informacgdes a terceiros que se fagam passar por individuos especificos
- Difuséo de conteudos de comunicagao transcritos que foram intercetados

... Informacgoées relacionadas

* Rede
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# Pagina inicial > Rede > Definigoes de rede sem fios

| Definigbes de rede sem fios

Modelos Relacionados: RJ-3250WB

» Utilizar a rede sem fios

» Ativar/desativar o Wi-Fi
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Utilizar a rede sem fios

| Utilizar a rede sem fios

Modelos Relacionados: RJ-3250WB

* Antes de configurar o equipamento para uma rede sem fios
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Utilizar a rede sem fios > Antes de configurar o
equipamento para uma rede sem fios

Antes de configurar o equipamento para uma rede sem fios

Modelos Relacionados: RJ-3250WB

Antes de tentar configurar uma rede sem fios, confirme o seguinte:

Se estiver a utilizar uma rede sem fios empresarial, tem de conhecer a ID de utilizador e a palavra-passe.

Para obter os melhores resultados em impressdes normais do dia a dia, coloque o equipamento o mais perto
possivel do ponto de acesso/router de rede sem fios com 0 minimo de obstaculos entre os mesmos. Se
existirem objetos grandes ou paredes entre os dois equipamentos e interferéncias de outros equipamentos
eletrénicos, a velocidade de transferéncia dos dados dos seus documentos pode ser afetada.

Devido a estes fatores, a ligagdo sem fios pode ndo ser o melhor método de ligacéo para todos os tipos de
documentos e aplicagdes.

Se existir um sinal nas proximidades, a rede sem fios permite-lhe efetuar livremente uma ligacdo LAN. No
entanto, se as definicdes de seguranca n&o estiverem configuradas corretamente, o sinal pode ser
intercetado por terceiros mal-intencionados, o que pode resultar em:

- Furto de informagdes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informacgdes a terceiros que se fagam passar por individuos especificos
- Difusao de conteudos de comunicagao transcritos que foram intercetados

.ﬁ Certifique-se de sabe o nome da rede (SSID) e a chave de rede (palavra-passe) do seu router/ponto de
acesso sem fios. Se ndo conseguir encontrar estas informacgdes, consulte o fabricante do router/ponto de
acesso sem fios, o administrador do sistema ou a operadora da Internet. A Brother ndo pode fornecer
estas informacgoes.

... Informacgoes relacionadas

» Utilizar a rede sem fios
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# Pagina inicial > Rede > Definicdes de rede sem fios > Ativar/desativar o Wi-Fi

| Ativar/desativar o Wi-Fi

Modelos Relacionados: RJ-3250WB

1. Prima o botdo Menu/Y (Selegéo) para selecionar o menu [WLAN] e depois prima o botdo
TD_ (Alimentagao)/OK.

2. Execute uma das seguintes agdes:
+ Para ativar o Wi-Fi, selecione [Ligado].
» Para desativar o Wi-Fi, selecione [Desligado].

3. Selecione [Lig/Desl] e prima o botdo 1‘D (Alimentacao)/OK.

.. Informagdes relacionadas

+ Definigbes de rede sem fios
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| Funcionalidades de rede

» Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a
gestédo baseada na Web

Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestao baseada na
Web

O protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol, protocolo simples de hora da rede) ¢ utilizado para
sincronizar a hora utilizada pelo equipamento para autenticagdo com o servidor de hora SNTP. Pode sincronizar
manual ou automaticamente a hora do equipamento com o Tempo Universal Coordenado (UTC) fornecido pelo
servidor de hora SNTP.

» Configurar a data e a hora através da gestdo baseada na Web

» Configurar o protocolo SNTP utilizando a gestao baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a
gestado baseada na Web > Configurar a data e a hora através da gestdo baseada na Web

| Configurar a data e a hora através da gestao baseada na Web

Configure a data e a hora para sincronizar a hora utilizada pelo equipamento com o servidor de hora SNTP.

Esta fungao nao esta disponivel em alguns paises.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Date&Time (Data e Hora).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Verifique as definicbes de Time Zone (Fuso horario).

.ﬁ Selecione a diferenga horaria entre a sua localizagdo e o UTC na lista pendente Time Zone (Fuso
horario). Por exemplo, o fuso horario para a Hora do Leste nos EUA e Canada é UTC-05:00.

6. Cligue em Submit (Submeter).

... Informacgoes relacionadas

» Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Funcionalidades de rede > Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a
gestao baseada na Web > Configurar o protocolo SNTP utilizando a gestdo baseada na Web

| Configurar o protocolo SNTP utilizando a gestao baseada na Web

Configure o protocolo SNTP para sincronizar a hora utilizada pelo equipamento para autenticagdao com a hora
do servidor de hora SNTP.

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte

4.

posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

© N o a

9.

Marque a caixa de verificacdo SNTP para ativar as definigbes.

Clique em Submit (Submeter).

Ao lado da caixa de verificagao do protocolo SNTP, clique em Advanced Setting (Definicdes avangadas).
Configure as definigdes.

Opcéo Descricao

Status (Estado) Indica se o protocolo SNTP esta ativado ou desativado.
Synchronization Status (Estado de Confirme o estado da ultima sincronizagao.
sincronizagao)

SNTP Server Method (Método do Selecione AUTO ou STATIC (ESTATICO).

servidor SNTP) . AUTO

Se tiver um servidor DHCP na rede, o servidor SNTP obtém
automaticamente o endereco a partir desse servidor.

« STATIC (ESTATICO)
Digite o endereco que pretende utilizar.

Primary SNTP Server Address Digite o enderego do servidor (até 64 carateres).

(Endereco do servidor SNTP primario) | o endereco do servidor SNTP secundario é utilizado como recurso
Secondary SNTP Server Address ao endereco do servidor SNTP primario. Se o servidor primario ndo
(Enderego do servidor SNTP estiver disponivel, o equipamento ira contactar o servidor SNTP
secundario) secundario.

Primary SNTP Server Port (Porta do Digite o nimero da porta (1 a 65.535).

servidor SNTP primario) A porta do servidor SNTP secundario é utilizada como recurso a
Secondary SNTP Server Port (Porta do |porta do servidor SNTP primario. Se a porta do servidor primario ndo
servidor SNTP secundario) estiver disponivel, o equipamento ira contactar a porta do servidor

SNTP secundario.

Synchronization Interval (Intervalo de | Digite o numero de horas decorridas entre tentativas de
sincronizagao) sincronizagao do servidor (1 a 168 horas).

Clique em Submit (Submeter).

... Informacgoées relacionadas

 Sincronizar a hora com o servidor SNTP utilizando a gestdo baseada na Web
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# Pagina inicial > Rede > Ferramentas de gestao da Brother

| Ferramentas de gestio da Brother

Utilize uma das ferramentas de gestédo da Brother para configurar as definigbes de rede do equipamento

Brother.
Visite a pagina de Transferéncias correspondente ao seu modelo em support.brother.com para descarregar as

ferramentas.

... Informacgodes relacionadas

* Rede
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https://support.brother.com/

# Pagina inicial > Seguranca

| Seguranca

Antes de utilizar as fungdes de seguranga de rede
Configurar certificados para seguranga do equipamento
Utilizar o SSL/TLS

Utilizar o SNMPv3

Utilizar a autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios

|



# Pagina inicial > Seguranca > Antes de utilizar as fungdes de segurancga de rede
| Antes de utilizar as fungdes de segurancga de rede
O equipamento utiliza alguns dos mais recentes protocolos de seguranga de rede e de encriptagéo atualmente

disponiveis. Estas fun¢des de rede podem ser integradas no plano geral de seguranga da rede para o ajudar a
proteger os dados e impedir 0 acesso ndo autorizado ao equipamento.

.ﬁ Recomendamos que desative os protocolos servidor FTP e TFTP. N&o é seguro aceder ao equipamento
utilizando estes protocolos.

... Informacgoes relacionadas

» Seguranga
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para seguranca do equipamento
| Configurar certificados para seguranga do equipamento

E necessario configurar um certificado para gerir o seu equipamento de rede em seguranga utilizando SSL/TLS.
Tem de utilizar a gestdo baseada na Web para configurar um certificado.

* Funcgdes suportadas de certificados de seguranca

* (Guia passo-a-passo para criar e instalar um certificado

» Criar um certificado auto-assinado

» Criar o CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)
* Importar e exportar o certificado e a chave privada

» Importar e exportar um certificado da AC

» Gerir varios certificados
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Fung¢des
suportadas de certificados de seguranca

| Funcgdes suportadas de certificados de segurancga

O equipamento suporta a utilizagdo de varios certificados dg seguranga, o que permite uma gestao,
autenticagdo e comunicagao seguras com o equipamento. E possivel utilizar com o equipamento as seguintes
fungdes de certificados de seguranga:

Comunicacgdo SSL/TLS
Autenticacao IEEE 802.1x

O equipamento suporta o seguinte:

Certificado auto-assinado

Este servidor de impressao emite o seu préprio certificado. Se utilizar este certificado, pode utilizar
facilmente a comunicacdo SSL/TLS sem criar ou instalar um certificado diferente de uma AC.

Certificado de uma autoridade de certificagao (AC)

Existem dois métodos de instalagdo de um certificado de uma AC. Se ja tem um certificado de uma AC ou se
pretender utilizar um certificado de uma AC externa de confianca:

- Quando utilizar uma CSR (solicitagdo de assinatura de certificado) a partir deste servidor de impresséo.
- Quando importar um certificado e uma chave privada.
Certificado da autoridade de certificagdo (AC)

Para utilizar um certificado da AC, que identifica a AC e possui uma chave privada prépria, tem de importar
esse certificado da AC a partir da mesma antes de configurar as fungdes de seguranga da rede.

.ﬁ » Se pretender utilizar a comunicagdo SSL/TLS, recomendamos que contacte primeiro o administrador

do sistema.

* Quando repde as predefinicbes de fabrica do servidor de impressao, o certificado e a chave privada
que estéo instalados sdo apagados. Se pretender manter o mesmo certificado e a chave privada
depois de repor o servidor de impressao, exporte-os antes da reposi¢ao e reinstale-os.

* Quando repde as definigdes de rede, o certificado e a chave privada que estdo instalados sao
apagados.

... Informagoes relacionadas

» Configurar certificados para segurancga do equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Guia passo-a-
passo para criar e instalar um certificado

| Guia passo-a-passo para criar e instalar um certificado

Existem duas opg¢des para o certificado de seguranca: utilizar um certificado auto-assinado ou utilizar um
certificado de uma Autoridade de Certificados (CA).

Opcéao 1

Certificado auto-assinado

1. Crie um certificado auto-assinado utilizando a Gestdo Baseada na Web.
2. Instale o certificado auto-assinado no computador.

Opcgao 2

Certificado de uma CA

1. Crie um Pedido de Assinatura de Certificado (CSR) utilizando a Gestdo Baseada na Web.
2. Instale o certificado emitido pela CA no equipamento Brother utilizando a gestdo baseada na Web.
3. Instale o certificado no computador.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para seguranga do equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar um certificado
auto-assinado

| Criar um certificado auto-assinado

1.
2.

Inicie o seu browser.

Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode

3

introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.
- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXxXxxXXxxxxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte

4

posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

. Aceda ao menu de navegacéo e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5.
6.

Clique em Create Self-Signed Certificate (Criar certificado auto-assinado).
Introduza um Common Name (Nome comum) e uma Valid Date (Data valida).

+ O tamanho do Common Name (Nome comum) ¢ inferior a 64 bytes. Introduza um identificador, como
um enderego IP, nome do n6é ou home do dominio, para utilizar quando aceder a este equipamento
através da comunicag¢do SSL/TLS. Por predefini¢do, é apresentado o nome do né.

» Aparecera uma adverténcia se utilizar o protocolo IPPS ou HTTPS se introduzir no URL um nome
diferente do Common Name (Nome comum) que foi utilizado para o certificado auto-assinado.

Selecione a sua definicdo na Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica) lista pendente. A
predefinicdo é RSA(2048bit) (RSA (2048 bits)).

Selecione a sua definigdo na Digest Algorithm (Algoritmo de resumo) lista pendente. A predefinicao é
SHA256.

Clique em Submit (Submeter).

... Informagoées relacionadas

» Configurar certificados para segurancga do equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar o CSR e
instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)

Criar o CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados
(CA)

Se ja tem um certificado de uma CA externa de confianga, pode guardar o certificado e a chave privada no
equipamento e geri-los através de importagéo e exportagdo. Se néo tiver um certificado de uma CA externa de
confianga, crie um Pedido de Assinatura de Certificado (CSR, Certificate Signing Request ), envie-o para uma
CA para autenticacgdo e instale o certificado que receber de volta no equipamento.

» Criar um pedido de assinatura de certificado (CSR)

* Instalar um certificado no equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar o CSR e
instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA) > Criar um pedido de assinatura de certificado

(CSR)

| Criar um pedido de assinatura de certificado (CSR)

Um pedido de assinatura de certificado (CSR) € um pedido que é enviado a uma autoridade de certificados (CA)
para autenticagdo das credenciais contidas no certificado.

Recomendamos a instalagao de um certificado raiz da CA no computador antes da criagdo do CSR.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

& .

Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://BrnXXXXXXXXXXXX
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatdrio de configuragao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacgao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegagéao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Cliqgue em Create CSR (Criar CSR).

6. Introduza um Common Name (Nome comum) (obrigatério) e adicione mais informagdes acerca da
Organization (Organizagao) (opcional).

&

Tera de indicar os dados da empresa para que a CA possa confirmar a sua identidade e atesta-la
perante o mundo.

O tamanho do Common Name (Nome comum) tem de ser inferior a 64 bytes. Introduza um
identificador, como um endereco IP, nome do né ou nome do dominio, para utilizar quando aceder a
esta impressora através de comunicagdo SSL/TLS. Por predefinigao, é apresentado o nome do né. O
Common Name (Nome comum) € necessario.

Sera apresentada uma adverténcia se introduzir no URL um nome diferente do nome comum que foi
utilizado para o certificado.

O tamanho da Organization (Organizagao), da Organization Unit (Unidade da organiza¢ao), da
City/Locality (Cidade/Localidade) e do State/Province (Estado/Distrito) tem de ser inferior a
64 bytes.

O Country/Region (Pais/Regido) deve ser um codigo de pais ISO 3166 com dois carateres.

Se estiver a configurar uma extensao de certificado X.509v3, marque a caixa de verificagao Configure
extended partition (Configurar particdo alargada) e selecione Auto (Register IPv4) (Automatico
(Registar IPv4)) ou Manual.
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7. Selecione a sua definicao na lista pendente Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica). A
predefinicdo é RSA(2048bit) (RSA (2048 bits)).

8. Selecione a sua definicdo na lista pendente Digest Algorithm (Algoritmo de resumo). A predefini¢éo é
SHA256.

9. Cliqgue em Submit (Submeter).

O CSR é apresentado no ecra. Guarde o CSR como ficheiro ou copie-o e cole-o num formulario de CSR
online disponibilizado por uma autoridade de certificados.

10. Cligue em Guardar.

ﬁ + Siga a politica da CA em relagdo ao método de envio de um CSR para a CA.

+ Se estiver a utilizar a opgao “Enterprise root CA” (AC de raiz empresarial) do Windows Server
2012/2012 R2/2016/2019, recomendamos que utilize “Servidor Web” para o modelo do certificado para
criar o certificado de cliente de forma segura. Se estiver a criar um certificado de cliente para um
ambiente IEEE 802.1x com autenticagdo EAP-TLS, recomendamos que utilize “Utilizador” para o
modelo do certificado.

... Informacgoes relacionadas

» Criar o CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Criar o CSR e
instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA) > Instalar um certificado no equipamento

| Instalar um certificado no equipamento

Quando receber um certificado de uma CA, siga estes passos para o instalar no servidor de impressao:

S6 é possivel instalar neste equipamento um certificado emitido com o CSR deste equipamento. Quando
pretender criar outro CSR, verifique se o certificado esta instalado antes de criar outro CSR. Crie outro CSR
apenas apos instalar o certificado no equipamento. Se nao o fizer, o CSR que criar antes da instalagao sera
invalido.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXxXXXXxXXxxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Install Certificate (Instalar certificado).
6. Procure o ficheiro que contém o certificado emitido pela CA e clique em Submit (Submeter).
O certificado foi criado e guardado na memaria do seu equipamento com sucesso.

Para utilizar a comunicagédo SSL/TLS, é necessario instalar o certificado raiz da CA no computador. Contacte o
administrador da sua rede.

... Informacgoes relacionadas

» Criar 0 CSR e instalar um certificado de uma autoridade de certificados (CA)
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
o certificado e a chave privada

| Importar e exportar o certificado e a chave privada

Guarde o certificado e a chave privada no equipamento e gira-os através de importagdo e exportagao.
* Importar um certificado e uma chave privada

» Exportar o certificado e a chave privada
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Importar um certificado e uma chave privada

| Importar um certificado e uma chave privada

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXxXxxXXxxxxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Import Certificate and Private Key (Importar certificado e chave privada).
6. Procure o ficheiro que pretende importar.
7. Introduza a palavra-passe se o ficheiro estiver encriptado e clique em Submit (Submeter).

O certificado e a chave privada sao importados para o equipamento.

... Informacgoes relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada

102



# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Exportar o certificado e a chave privada

| Exportar o certificado e a chave privada

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXxXxxXXxxxxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Export (Exportar) que aparece com Certificate List (Lista de certificados).
Introduza a palavra-passe se quiser encriptar o ficheiro.
Se utilizar uma palavra-passe em branco, a saida nao é encriptada.

7. Volte a introduzir a palavra-passe para confirmar e clique em Submit (Submeter).

Cliqgue em Guardar.
O certificado e a chave privada sao exportados para o seu computador.

Também pode importar o certificado para o computador.

... Informacgoées relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada
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um certificado da AC

| Importar e exportar um certificado da AC

Pode importar, exportar e guardar certificados CA no equipamento Brother.
* Importar um certificado da AC

» Exportar um certificado da AC
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
um certificado da AC > Importar um certificado da AC

| Importar um certificado da AC

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXxXxxXXxxxxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado da AC).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Clique em Import CA Certificate (Importar certificado da AC).
6. Procure o ficheiro que pretende importar.
7. Clique em Submit (Submeter).

... Informacgoées relacionadas

 Importar e exportar um certificado da AC
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranca do equipamento > Importar e exportar
um certificado da AC > Exportar um certificado da AC

| Exportar um certificado da AC

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento" é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXxXxxXXxxxxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessiao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definicdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado da AC).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Selecione o certificado que pretende exportar e clique em Export (Exportar).
6. Cligue em Submit (Submeter).
7. Clique em ¥ ao lado de Guardar e especifique o local onde pretende guardar o ficheiro.

... Informacgoes relacionadas

* Importar e exportar um certificado da AC
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para seguranga do equipamento > Gerir varios

certificados

| Gerir vérios certificados

A fungéo de gestao de varios certificados permite utilizar a gestao baseada na Web para gerir cada certificado
que esta instalado no equipamento. Na gestdo baseada na Web, navegue até ao ecra Certificate (Certificado)
ou CA Certificate (Certificado da AC) para ver o conteudo dos certificados e eliminar ou exportar certificados.

Numero maximo de certificados guardados no equipamento Brother

Certificado auto-assinado ou
Certificado emitido por uma CA

5

Certificado da AC

6

Recomendamos que guarde menos certificados do que o permitido e que deixe um espaco livre para a
eventualidade de um certificado expirar. Quando um certificado expirar, importe um novo certificado para o
espago reservado e, em seguida, apague o certificado que caducou. Desta forma, evita uma falha de

configuragao.

ﬁ Quando utiliza HTTPS/IPPS ou IEEE 802.1x, tem de selecionar o certificado que pretende utilizar.

... Informacgoées relacionadas

» Configurar certificados para seguranca do equipamento
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS
| Utilizar o SSL/TLS

* Introdugéo ao SSL/TLS
» Gerir o equipamento de rede em seguranca utilizando SSL/TLS

* Imprimir documentos com segurancga utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Introdug&o ao SSL/TLS
| Introdugdo ao SSLI/TLS

O SSL (Secure Socket Layer) e o TLS (Transport Layer Security) sdo métodos eficazes para proteger dados que
sdo enviados através de uma rede local ou de area alargada (LAN ou WAN). A protegéo é conseguida com
encriptacdo dos dados, por exemplo um trabalho de impresséo enviado através de uma rede, para que alguém
que tente captura-lo ndo consiga I1é-lo.

O SSL/TLS pode ser configurado em redes com e sem fios, funcionando com outras formas de seguranga,
como chaves WPA e firewalls.
... Informacgoées relacionadas

+ Utilizar o SSL/TLS

* Breve histéria do SSL/TLS
» Beneficios da utilizacdo de SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Introdug&o ao SSL/TLS > Breve historia do SSL/TLS
| Breve histéria do SSL/TLS

O SSL/TLS foi criado inicialmente com o objetivo de proteger informagéo em transito na web, especialmente os
dados transmitidos entre browsers e servidores da web. Por exemplo, quando utiliza o Internet Explorer para
aceder ao seu banco pela Internet e vé https:// e o pequeno icone de cadeado no browser da web, isso significa
que esta a utilizar SSL. Posteriormente, o SSL foi alargado a mais aplicagdes, como Telnet, impressoras e
software de FTP, para se tornar uma solugéo universal para seguranga online. As intengdes da concegéo
original ainda sao utilizadas por muitos retalhistas e bancos online para proteger dados delicados, como
numeros de cartdo de crédito, registos de clientes, etc.

O SSL/TLS utiliza niveis extremamente elevados de encriptacao e merece a confianga de bancos de todo o
mundo.

.. Informacoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Introdug&o ao SSL/TLS > Beneficios da utilizagéo de
SSL/TLS

| Beneficios da utilizagdo de SSL/TLS

O principal beneficio de utilizar o SSL/TLS é garantir a seguranga da impressdo numa rede IP, impedindo que
utilizadores ndo autorizados possam ler os dados que séo enviados para o equipamento. O principal argumento
do SSL é o facto de poder ser utilizado para imprimir dados confidenciais com seguranga. Por exemplo, um
departamento de RH de uma grande empresa pode imprimir recibos de vencimento com frequéncia. Sem a
encriptagéo, os dados desses recibos de vencimento poderiam ser lidos por outros utilizadores da rede. Mas
com o SSL/TLS, qualquer pessoa que tente capturar os dados vera uma pagina de codigo confuso e ndo o
recibo de vencimento real.

... Informacgoées relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS

| Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando SSL/TLS
» Configurar um certificado para o SSL/TLS e protocolos disponiveis
* Aceder a gestado baseada na Web utilizando SSL/TLS

* Instalar o certificado autoassinado para utilizadores do Windows com direitos de
administrador
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS > Configurar um certificado para o SSL/TLS e protocolos disponiveis

| Configurar um certificado para o SSL/TLS e protocolos disponiveis

Configure um certificado no seu equipamento utilizando a gestdo baseada na Web antes de utilizar a
comunicagao SSL/TLS.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXXXXXXXXXXXX
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatdrio de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

o

Cligue em HTTP Server Settings (Definicdes do servidor HTTP).

. Selecione o certificado que pretende configurar na lista pendente Select the Certificate (Seleccione o
certificado).

(2}

N

Clique em Submit (Submeter).

®

Cligue em Yes (Sim) para reiniciar o seu servidor de impressao.

... Informacgoées relacionadas

» Gerir 0 equipamento de rede em segurancga utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS > Aceder a gestdo baseada na Web utilizando SSL/TLS

| Aceder a gestdo baseada na Web utilizando SSL/TLS

Para gerir o seu equipamento de rede de forma segura, utilize a gestdo baseada na Web com o protocolo
HTTPS.

.ﬁ « Para utilizar o protocolo HTTPS, é necessario ativar o HTTPS no equipamento. O protocolo HTTPS
esta ativado por predefinigao.

* Pode alterar as defini¢des do protocolo HTTPS no ecra da gestdo baseada na Web.

Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP

do equipamento" é o enderecgo IP do equipamento).

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de

sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mencao “Pwd”.

4. Pode agora aceder ao equipamento utilizando HTTPS.

... Informacgoes relacionadas

» Gerir 0 equipamento de rede em segurancga utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Gerir o equipamento de rede em segurancga utilizando
SSL/TLS > Instalar o certificado autoassinado para utilizadores do Windows com direitos de administrador

Instalar o certificado autoassinado para utilizadores do Windows com
direitos de administrador

Os passos seguintes destinam-se ao Microsoft Internet Explorer. Se utilizar outro browser da web, consulte a
respetiva documentacao para saber como instalar certificados.

1. Execute uma das seguintes agoes:
*  Windows 10, Windows Server 2016 e Windows Server 2019

Clique em E > Acessorios do Windows.
*  Windows 8.1

Clique com o botao direito do rato no icone (Internet Explorer) da barra de tarefas.
*  Windows Server 2012 e Windows Server 2012 R2

Clique em E (Internet Explorer) e depois clique com o botéo direito do rato no icone (Internet
Explorer) que aparece na barra de tarefas.
+  Windows 7

Clique em e (Iniciar) > Todos os Programas.

2. Clique com o botéo direito do rato em Internet Explorer e clique em Executar como administrador.

ﬁ Se aparecer a opc¢ao Mais, clique em Mais.

Se aparecer o ecra Controlo de Conta de Utilizador, clique em Sim.

3. Escreva “https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do browser para aceder ao seu
equipamento (onde “endereco IP do equipamento” é o enderecgo IP ou 0 nome de né do equipamento que
atribuiu ao certificado).

Cligue em Mais informagoées.
5. Cliqgue em Continuar para a pagina Web (ndo recomendado).
Clique em Erro de Certificado e em Ver certificado.

e @ https://ooccec 000/ home/status.html (- © o de Certificado c’ Procurar.
P —
& Brother XX-XXXX

'@‘ Certificado Invalido
XX=XXXX

Status

This machine's defauit password is on
the back of the machine and marked

"Pwd".

We recommend changing it Automatic Refresh
immediately. ® or

Device Status

READY Ver certificados.

O on

Home

Emulation
P-touch Template

Status

Auto Refresh Interval
Media Status
Not Empty

Media Type
76mm/ 3"

Web Language

Auto j

Device Location

Contact

7. Clique em Instalar certificado....
8. Quando aparecer Assistente para importar certificados, clique em Seguinte.
9. Selecione Colocar todos os certificados no seguinte arquivo e clique em Procurar....
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10. Selecione Autoridades de certificagado de raiz fidedignas e clique em OK.
11. Cligue em Seguinte.

12. Clique em Concluir.

13. Cliqgue em Sim se a impressao digital (dedo polegar) estiver correta.

14. Clique em OK.

ﬁ Informacgoes relacionadas

» Gerir o equipamento de rede em seguranga utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Imprimir documentos com segurancga utilizando SSL/TLS

| Imprimir documentos com seguranga utilizando SSL/TLS

* Imprimir documentos utilizando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Segurancga > Utilizar o SSL/TLS > Imprimir documentos com seguranga utilizando SSL/
TLS > Imprimir documentos utilizando SSL/TLS

| Imprimir documentos utilizando SSL/TLS

Para imprimir documentos de forma segura com o protocolo IPP, utilize o protocolo IPPS.
1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento" na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXXXXXXXXXXXX
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatdrio de configuragao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Certifique-se de que a caixa de verificacdo IPP esta selecionada.

.ﬁ Se a caixa de verificagcéo IPP n&o estiver selecionada, selecione a caixa de verificagao IPP e clique em
Submit (Submeter).

Reinicie o equipamento para ativar a configuracao.

Apbs o equipamento ter sido reiniciado, volte para a pagina da Web do equipamento, digite a palavra-
passe, aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol
(Protocolo).

6. Cligue em HTTP Server Settings (Definicdes do servidor HTTP).
7. Selecione a caixa de verificagdo HTTPS(Port 443) em IPP e clique em Submit (Submeter).
8. Reinicie o equipamento para ativar a configuragéo.

A comunicacgédo através de IPPS nao consegue impedir o acesso ndo autorizado ao servidor de impresséo.

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir documentos com segurancga utilizando SSL/TLS
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» Gerir 0 equipamento de rede em seguranga através de SNMPv3
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SNMPv3

| Gerir o equipamento de rede em seguranga através de SNMPv3

O SNMPv3 (Simple Network Management Protocol version 3 — protocolo simples de gestédo de rede, versao 3)
fornece autenticagéo do utilizador e encriptagdo de dados para gerir equipamentos de rede em seguranga.

1. Inicie o seu browser.

2. Digite “https://Nome Comum” na barra de endereco do seu browser (em que “Nome Comum” é o nome
comum que atribuiu ao certificado; pode ser o seu endereco IP, nome de né ou nome de dominio).

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigdes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengéao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegagao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Inicie a partir de = se o0 menu de navegacgéao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Certifique-se de que a definigdo SNMP esta ativada e clique em Advanced Setting (Definigcdes
avancadas).

6. Configure as definicbes SNMP.

Opcao Descricao

Acesso de leit./ O servidor de impresséao utiliza a versao 1 e a versédo 2c¢ do protocolo SNMP. Pode
escr. SNMP utilizar todas as aplica¢des do seu equipamento neste modo. Contudo, isso ndo é
viiv2ec seguro, dado que nao autentica o utilizador e os dados ndo serdo encriptados.

Acesso de leit./ O servidor de impressao utiliza o acesso de leitura/escrita da versdo 3 e o0 acesso s6
escr. SNMPv3 e de leitura da versao 1 e da versao 2c do protocolo SNMP.

acesso so de leit.
vi/v2c

.ﬁ Quando utilizar o modo Acesso de leit./escr. SNMPv3 e acesso s6 de leit.
v1/v2c, algumas aplicagbes do equipamento que acedem ao servidor de
impressao nao funcionam corretamente, porque autorizam o acesso so de
leitura da versao 1 e da versao 2c. Se pretender utilizar todas as aplicagdes,
recomendamos que use o modo Acesso de leit./escr. SNMP v1/v2c.

Acesso de leit./ O servidor de impresséo utiliza a versao 3 do protocolo SNMP. Se quiser gerir o
escr. SNMPv3 servidor de impressao de forma segura, utilize este modo.

.ﬁ Quando utilizar o modo Acesso de leit./escr. SNMPv3, tenha em atencgéo o
seguinte:

» Exceto no caso do BRAdmin Professional, todas as aplicagbes que
utilizam SNMPv1/v2c serédo restringidas. Para permitir a utilizagao de
aplicagbes SNMPv1/v2c, utilize o modo Acesso de leit./escr. SNMPv3
e acesso so de leit. v1/v2c ou Acesso de leit./escr. SNMP v1/v2c.

7. Cliqgue em Submit (Submeter).

... Informacgoes relacionadas

» Utilizar o SNMPv3
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| Utilizar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
* O que é a autenticacdo IEEE 802.1x?

» Configurar a autenticacao IEEE 802.1x para uma rede com fios ou sem fios através da
gestao baseada na Web (browser)

» Métodos de Autenticacio para IEEE 802.1x
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que ¢é a autenticacao IEEE 802.1x?

| O que é a autenticagdo IEEE 802.1x?

IEEE 802.1x € um padrao IEEE para redes sem fios e com fios que limita o acesso a partir de dispositivos de
rede ndo autorizados. O equipamento Brother (requisitante) envia um pedido de autenticagdo para um servidor
RADIUS (servidor de autenticagédo) através do seu ponto de acesso ou concentrador. Apos o pedido ter sido
verificado pelo servidor RADIUS, o equipamento pode aceder a rede.

.. Informagées relacionadas

+ Utilizar a autenticacdo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
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na Web (browser)

Configurar a autenticagao IEEE 802.1x para uma rede com fios ou sem
fios através da gestao baseada na Web (browser)

» Se configurar o equipamento utilizando a autenticagdo EAP-TLS, tem de instalar o certificado do cliente
emitido por uma AC antes de iniciar a configuragdo. Contacte o administrador de rede para obter
informacgdes sobre o certificado do cliente. Se tiver instalado mais de um certificado, € recomendavel
tomar nota do nome do certificado que pretende utilizar.

+ Antes de verificar o certificado do servidor, tem de importar o certificado da AC emitido pela AC que
assinou o certificado do servidor. Contacte o administrador da rede ou o ISP (Internet Service Provider,
fornecedor de servigos de Internet) para confirmar se é necessario importar um certificado da AC.

1. Inicie o seu browser.

2. Introduza "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do seu browser (em que "endereco IP
do equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ + Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode
introduzir outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

- Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, pode também utilizar o nome do né.
- Por exemplo:
https://brnXxXXXXXXXXxxx
Pode encontrar o nome NetBIOS no relatério de configuracao da rede.

3. Se necessario, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e clique em Login (Inicio de
sessao).

.ﬁ E possivel encontrar a palavra-passe predefinida para gerir as definigbes deste equipamento na parte
posterior do equipamento, com a mengao “Pwd”.

4. Aceda ao menu de navegacao e clique em Network (Rede).

ﬁ Inicie a partir de = se 0 menu de navegagao nao for apresentado do lado esquerdo do ecra.

5. Execute uma das seguintes acdes:
+ Para a rede com fios
Cligue em Wired (Com fios) > Wired 802.1x Authentication (Autenticagao 802.1x com fios).
+ Para a rede sem fios
Cligue em Wireless (Sem fios) > Wireless (Enterprise) (Sem fios (empresa)).
6. Configure as definicbes de autenticagao IEEE 802.1x.
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ﬁ » Se pretender ativar a autenticacéo IEEE 802.1x para redes com fios, selecione Enabled (Activado)

para Wired 802.1x status (Estado 802.1x com fios) na pagina Wired 802.1x Authentication
(Autenticagao 802.1x com fios).

» Se estiver a utilizar a autenticacao EAP-TLS, tem de selecionar o certificado do cliente instalado
(apresentado com o nome do certificado) para verificagdo na lista pendente Client Certificate
(Certificado do cliente).

+ Se escolher a autenticagdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, selecione o método de

verificagdo na lista pendente Server Certificate Verification (Verificagao do certificado do servidor).

Verifique o certificado do servidor utilizando o certificado CA, importado previamente para o
equipamento, emitido pela autoridade de certificados (CA) que assinou o certificado do servidor.

Selecione um dos seguintes métodos de verificagdo na lista pendente Server Certificate Verification
(Verificagdo do certificado do servidor):

Opcao Descrigao
No Verification (Sem O certificado do servidor é sempre de confianga. A verificagdo nao é
verificagao) efetuada.

CA Cert. (Certificado CA) Método de verificagao para atestar a fiabilidade da CA do certificado do
servidor, utilizando o certificado CA emitido pela CA que assinou o
certificado do servidor.

CA Cert. + ServeriD Método de verificagdo para atestar o valor do nome comum ' do
(Certificado CA + ID do certificado do servidor, para além da fiabilidade da CA do certificado do
servidor) servidor.

Quando terminar a configuracao, cligue em Submit (Submeter).

Para redes com fios: apds a configuracéo, ligue o equipamento a rede com suporte de IEEE 802.1x. Apds
alguns minutos, imprima o relatério de configuragdo da rede para verificar o estado de <Wired IEEE
802.1x>.

Opcao Descricao

Success A funcao de IEEE 802.1x com fios esta ativada e a autenticagéo foi bem-sucedida.

Failed A fungao de IEEE 802.1x com fios esta ativada, mas a autenticagéo falhou.

Off A fungao de IEEE 802.1x com fios nao esta disponivel.

... Informacgoées relacionadas

+ Utilizar a autenticacdo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios

Tépicos relacionados:
» Configurar certificados para segurancga do equipamento

1

A verificagdo do nome comum compara o nome comum do certificado do servidor com a cadeia de carateres configurada para a Server ID
(ID de servidor). Antes de utilizar este método, entre em contacto com o administrador do sistema para obter o nome comum do certificado
do servidor e depois configure a Server ID (ID de servidor).
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| Métodos de Autenticagdo para IEEE 802.1x

EAP-FAST

O protocolo EAP-FAST (Extensible Authentication Protocol - Flexible Authentication via Secured Tunnel) foi
desenvolvido pela Cisco Systems, Inc. e utiliza uma ID de utilizador e palavra-passe para fazer a
autenticagao e algoritmos de chave simétrica para obter um processo de autenticagédo em tunel.

O equipamento Brother é compativel com os seguintes métodos de autenticagao interna:
*  EAP-FAST/NONE

+  EAP-FAST/MS-CHAPv2

* EAP-FAST/GTC

EAP-MD5 (Rede com fios)
O EAP-MD5 (Extensible Authentication Protocol-Message Digest Algorithm 5) utiliza uma ID de utilizador e
uma palavra-passe para fazer uma autenticacdo do tipo desafio-resposta.

PEAP

O PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) € uma versdo do método EAP desenvolvida pela
Cisco Systems, Inc. em colaboragdo com a Microsoft Corporation e a RSA Security. O PEAP cria um tunel
encriptado SSL (Secure Sockets Layer)/TLS (Transport Layer Security) entre um cliente e um servidor de
autenticagéo, para enviar uma ID de utilizador e uma palavra-passe. O PEAP proporciona uma autenticacéo
mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother é compativel com as seguintes autenticagbes internas:
PEAP/MS-CHAPvV2
+ PEAP/GTC

EAP-TTLS

O EAP-TTLS (Extensible Authentication Protocol Tunneled Transport Layer Security) foi desenvolvido pela
Funk Software e pela Certicom. O EAP-TTLS cria um tunel SSL encriptado idéntico ao do PEAP, entre um
cliente e um servidor de autenticagdo, para enviar uma ID de utilizador e uma palavra-passe. O EAP-TTLS
proporciona uma autenticagao mutua entre o servidor e o cliente.

O equipamento Brother é compativel com as seguintes autenticacdes internas:
EAP-TTLS/CHAP

*  EAP-TTLS/MS-CHAP

+  EAP-TTLS/MS-CHAPv2

 EAP-TTLS/PAP

EAP-TLS

O EAP-TLS (Extensible Authentication Protocol Transport Layer Security) necessita de uma autenticagao
certificada digital no cliente e no servidor de autenticagao.

... Informagoées relacionadas

+ Utilizar a autenticacdo IEEE 802.1x para uma rede sem fios ou com fios
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| Atualizar
» Atualizar o P-touch Editor

» Atualizar o firmware
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| Atualizar o P-touch Editor

Antes de atualizar o P-touch Editor, instale o controlador da impressora.

1. Inicie o P-touch Update Software.
«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Update Software ou faga duplo clique no icone P-touch
Update Software no ambiente de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Update Software no ecra Aplicagdes ou faga duplo clique no icone P-touch
Update Software no ambiente de trabalho.

* Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Update Software ou faga duplo
clique no icone P-touch Update Software no ambiente de trabalho.

2. Clique no icone Atualizagao do software do computador.

& P-touch Update Software =2 *

Que atualizacdo deseja procurar?
¥ Cligue num dos botdes abaixo.
Junto de cada botdo, aparecem detalhes sobre a informacdo que

serd atualizada.

Atualizagdo da magquina

H Atualizagtes do firmware e outros dados podem ser
'ﬁ_ transferidos do site para a maguina.

Atualizagdo do software do computador

Pode atualizar o software do computador e instalar dados
adicionais.

3. Selecione as op¢des de Impressora e Idioma nas listas pendentes.

4. Marque a caixa de verificacdo do P-touch Editor e clique em Instalar.

& P-touch Update Software == X

Ficheiro Ferramentas  Ajuda

0 software atualizado do dor e dados adic

serdo instalados.

Selecione os itens desejados & dique no botSo “Instalar”.

Impressora; |Brother X(-X000( ~
Idioma: Portugués(Portugal) =
Lista de ficheiros: Atuglizar lista
Titulo Versdo Tamanho
Y P-touch Editor 5.2.014 51.4MB

[ Cliue aqui para detalhes

Quando terminar, é apresentada uma caixa de dialogo de confirmacéo.
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Informacgoes relacionadas

¢ Atualizar
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| Atualizar o firmware

* Antes de atualizar o firmware, tem primeiro de instalar o controlador da impressora.
» Nao desligue a corrente enquanto estiver a transferir dados ou a atualizar o firmware.
» Se qualquer outra aplicagao estiver a ser executada, saia da aplicagao.

1. Ligue a energia da impressora e ligue o cabo USB.
2. Inicie o P-touch Update Software.
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Update Software ou faga duplo clique no icone P-touch
Update Software no ambiente de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Update Software no ecra Aplicagdes ou faga duplo clique no icone P-touch
Update Software no ambiente de trabalho.

* Windows 7

Clique em Iniciar > Todos os Programas > Brother P-touch > P-touch Update Software ou faca duplo
clique no icone P-touch Update Software no ambiente de trabalho.

3. Clique no icone Atualizagao da maquina.

& P-touch Update Software =5 *

Que atualizacdo deseja procurar?
y Clique num dos botdes abaixo.
L Junto de cada botdo, aparecem detalhes sobre a informagéo que

sera atualizada.

Atualizagdo da magquina
H Atualizagies do firmware e outros dados podem ser
'ﬁ_ transferidos do site para a maguina.

Atuvalizacdo do software do computador
Pode atualizar o software do computador e instalar dados
@ adicionais.

4. Selecione a opgao Impressora, certifique-se de que a maquina esta corretamente ligada e clique em OK.

& P-touch Update Software - X

0 estado da ligagio da méquina vai ser verificado.
: Selecione o modelo utiizado.

Impressora: [Broﬁﬂer 200-2000¢ v}

A maquina esta ligada corretamente.
Clique no botdo "0OK",

* Se varias unidades do mesmo modelo estiverem ligadas, todas as operacies
serdo aplicadas a todas as unidades.

Cancelar

5. Selecione a opgao de Idioma na lista pendente.

6. Marque a caixa de verificagao junto ao firmware que pretende atualizar e clique em Transferir.
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& P-touch Update Software = *

Ficheiro  Ferramentas  Ajuda
0 soft e dados iveis mais tes serdo
. N e
'E} Selecione os itens desejados e digue no botdo “Transferir”,

Impressora: |Brother XxX-3000C
Idioma: [| Portugués(Portugal) i |

Lista de ficheiros: Atualizar lista

e

Titulo Versdo Tamanho

(@ Cligue aqui para detalhes

At s

‘mmm ']
-

mEa | F W

| ° Transferir | I Fechar

NOTA

N&o desligue a energia da impressora nem desligue o cabo durante o processo de atualizagéo e a
transferéncia de dados.

7. Verifique o conteudo a atualizar e clique em Iniciar para comegar a atualizagéo.

A atualizagéo do firmware tem inicio.

Informagoes relacionadas

e Atualizar
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| Definigbes da impressora

» Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigbes da impressora
(Windows)

» Aplicar alteragdes de definicdes a varias impressoras (Windows)
» Alterar as definigdes da impressora utilizando a gestao baseada na Web
* Confirmar as definicdes da impressora

» Alterar definicdes da impressora utilizando a impressora
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definicdes da impressora (Windows)

Alterar definigcdoes da impressora utilizando a Ferramenta de definigoes
da impressora (Windows)

Certifique-se de que o controlador da impressora foi corretamente instalado e que consegue imprimir.
Ligue a impressora a um computador através de um cabo USB.

ﬁ * A Ferramenta de definigdes da impressora € instalada em acréscimo ao controlador da impressora e

Ligue a impressora que pretende configurar ao computador.

outro software quando utiliza o programa de instalagéo.

2. Inicie a Ferramenta de definicdes da impressora.

Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Cliqgue em Iniciar > Brother > Printer Setting Tool.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique no icone Printer Setting Tool no ecra Aplicages.

Windows 7

Cliqgue em Iniciar > Todos os Programas > Brother > Label & Mobile Printer > Printer Setting Tool.
E apresentada a janela principal.

Especifique definigies avangadas pars a impressora selecionada.

1 ——Impressora: Brother X}-XXXX o

Definicies de comunicagio

== Espedifigue as definigies de rede com fios, de rede sem fios e de comunicagdo
Bluetooth.

Definicies do dispositivo

] Especifique definicies relacionadas com o funcionamento da impressora, como
definigies de energia, definiglies de impressdo e manutencdo da impressora.

Definicdes do P-touch Template

H Especifique as definicies do P-touch Template.
0 P-touch Template é uma funcdo para transferir dados de texto a partir de um
dispositivo ligado para objetos num modelo guardado na impressora.

Definicdo do formato do papel

Al Para utilizar um tamanho ndo indicado na lista "Formatos” do controlador da
= impressora, adicione um formato de papel ao controlador da impressora.

/4§ Ferramenta de definicées da impressora ¥

Definigies de comunicagdo... — 2

Definigdes do dispositivo... — 3

Definigies do P-touch Templete... —— 4

QDeﬁmdo do formato do papel... —— 5

Sair — 6

Impressora
Apresenta as impressoras ligadas.
Definigcoes de comunicagio

(RJ-3250WB) Especifica as definicdes de comunicagéo da rede com fios, da rede sem fios (Wi-Fi) e por

Bluetooth.

(RJ-3230B) Especifica as definigbes de comunicagao da rede com fios e por Bluetooth.

Definicdes do dispositivo

Especifica as definicbes do dispositivo.
Definigcdoes do P-touch Template

Especifica as definicdes do P-touch Template.
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Mais informacgao »>» Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos (apenas disponivel em
inglés). Pode descarregar a versdo mais recente a partir do Brother support website em
support.brother.com/manuals.

5. Definicdo do formato do papel

Adicione informacgdes e definicdes de papel ao controlador da impressora para utilizar tamanhos nao
indicados na lista Formato do papel do controlador da impressora.

NOTA

Para abrir Definigao do formato do papel, tem de ter sessao iniciada com direitos de administrador.

6. Sair
Fecha a janela.
3. Certifique-se de que a impressora que pretende configurar aparece ao lado de Impressora.
Se for apresentada uma impressora diferente, selecione a impressora que pretende na lista pendente.

4. Selecione as definicbes que pretende alterar e depois especifique ou altere as definicbes na caixa de
dialogo.

5. Clique em Aplicar para aplicar as definicbes a impressora.
Clique em Sair na janela principal para concluir a especificagao de definigbes.

ﬁ Utilize a Ferramenta de definigdes da impressora para configurar a impressora apenas quando a mesma
estiver em espera. A impressora pode avariar se tentar configura-la enquanto estiver a processar ou a
imprimir um trabalho de impressao.

[ | - .
... Informagoes relacionadas

» Definigbes da impressora
» Definigbes de comunicacdo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
» Definigbes do dispositivo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
» Definigdes do P-touch Template da Ferramenta de definigbes da impressora (Windows)
» A funcéo “Definicdo do formato do papel” da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Definicdes da impressora > Alterar definigbes da impressora utilizando a Ferramenta de
definicdes da impressora (Windows) > Definicdes de comunicacdo da Ferramenta de definicbes da
impressora (Windows)

Definigcoes de comunicacao da Ferramenta de definicées da impressora
(Windows)

Utilize Definigcbes de comunicagao na Ferramenta de definigdes da impressora para especificar ou alterar as
informagdes de comunicagéo da impressora ao ligar a impressora e o computador através de um cabo USB ou
de uma ligagéo Bluetooth. Nao so6 pode alterar as definigbes de comunicagdo de uma impressora, como pode
também aplicar as mesmas definigdes a varias impressoras.

>> Caixa de dialogo de definicoes

>> Barra de menus

>> Separador Geral

>> Separadores Rede com fios/Rede sem fios (RJ-3250WB)Separador Rede com fios (RJ-3230B)
>> Separador Wireless Direct (RJ-3250WB)

>> Separador Bluetooth

Caixa de diadlogo de definicoes

{9 Definigdes de comunicagéo - Geral > Estado atual X

1 —{(Ficheiro Femomentes  Ajuda )

1 O —(Imgressum: Brother XX-XXCCC v] Home do né da rede com fios:
Nome do nd da rede sem fios: 2
Nome do dispositivo Bluetooth:
9 ——[Gem‘ Rede com fios Rede semfios Wireless Direct  Bluetooth
8 —— [ Desativar estas definicbes
- Estado atual =
i~ Definicies de comunicacio 0 estado atual serd apresentado.
- Pve —
L Atualzacs s Definigies de rede ao ligar: Manter estado atual
u;?ﬁg F Bluetooth ao ligar: Manter estado atual
9 Interface selecionada: Infraestrutura e Wireless Direct
Utilzagdo de IPv6: Ativar
Prioridade do enderego IPv6: DESLIGADO
7 1 Certificado CA: Ngo instalado
Certificado do cliente: Nao instalado
[Atualizagdo remota]
1D de atualizacdo: NENHUM
Endereco IP do Servidor FTP:NENHUM _3
Atualizar _— 4
folicar |+ sar —§

1. Barra de menus

Permite o acesso a varios comandos, agrupados sob cada titulo de menu (os menus Ficheiro, Ferramentas
e Ajuda) de acordo com as suas fungoes.

2. Nome do dispositivo
Apresenta o nome do dispositivo.
3. Area de apresentagio/alteragdo de definigées
Apresenta as definicdes atuais para o item selecionado.
4. Atualizar
Atualiza as definigbes apresentadas com as informag¢des mais recentes.
5. Sair

Sai da janela Definigbes de comunicagédo e regressa a janela principal da Ferramenta de definigdes da
impressora.

ﬁ As definigdes ndo sao aplicadas a impressoras se clicar em Sair sem ter clicado no botao Aplicar depois
de alterar defini¢oes.
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6. Aplicar

Aplica as definigcbes a impressora. Para guardar as definicdes especificadas num ficheiro de comandos,
selecione o comando Guardar num ficheiro de comandos na lista pendente. O ficheiro de comandos
guardado pode ser utilizado com o0 modo de armazenamento de massa para aplicar as definicdes a uma
impressora.

.ﬁ Clicar em Aplicar aplica todas as definigdes em todos os separadores a impressora. Se marcar a caixa de
verificagdo Desativar estas definigdes, as definigbes ndo sdo aplicadas.

7. ltens

Quando o menu Estado atual é selecionado, as definigdes atuais aparecem na area de apresentagao/
alteracao de definigbes. Selecione o item correspondente as definicdes que pretende alterar.

8. Desativar estas definigdes
Ao marcar esta caixa de verificagao, ﬁ’é € apresentado no separador e deixa de ser possivel especificar

ou alterar as definicoes. As definigdes num separador em que ﬁ’é é apresentado nao sao aplicadas a

impressora, mesmo que clique em Aplicar. Além disso, as definicdes no separador ndo sao guardadas nem
exportadas quando o comando Guardar num ficheiro de comandos ou Exportar for utilizado. Para aplicar
as definicdes a impressora, guarda-las ou exporta-las, certifique-se de que desmarca a caixa de verificagao.

9. Separadores de definicoes

Contém definicbes que podem ser especificadas ou alteradas. Se ﬁ% for apresentado no separador, as
definicdes nao sdo aplicadas a impressora.

10. Impressora
Apresenta as impressoras ligadas.

Barra de menus

Opgodes do menu Ficheiro
» Aplicar definigdo a impressora
Aplica as definicbes a impressora.
* Guardar as definicoes num ficheiro de comandos

Guarda as definigdes especificadas num ficheiro de comandos. A extensao do ficheiro é BIN. O ficheiro de
comandos guardado pode ser utilizado com o0 modo de armazenamento de massa para aplicar as definicoes
a uma impressora.

.ﬁ - Se marcar a caixa de verificagdo Desativar estas defini¢gées, as definicbes ndo sdo guardadas.
- As seguintes informagdes nao sdo guardadas no ficheiro de comandos:
* Nomedoné

+ Endereco IP, mascara de sub-rede e gateway predefinido (quando o endereco IP esta definido para
STATIC)

- Os comandos de definigbes de comunicacdo guardados destinam-se a ser utilizados apenas para
aplicar definicbes a uma impressora. Para aplicar as definicées a impressora utilizando este ficheiro de
comandos, utilize o modo de armazenamento de massa.

- Os ficheiros de comandos guardados contém chaves de autenticagéo e palavras-passe. Tome as
medidas necessarias para proteger ficheiros de comandos guardados, por exemplo, ao guarda-los num
local a que outros utilizadores ndo possam ter acesso.

- Nao envie ficheiros de comandos para um modelo de impressora diferente.

+ Instalar certificados
Alguns métodos de autenticagao de rede podem exigir um certificado.

Instale um certificado na impressora ligada ou guarde um certificado como um ficheiro de comandos que
possa ser distribuido aos mesmos modelos de impressora.

* Importar
- Importar das definigdes sem fios actuais do computador (RJ-3250WB)

135



Importa as definigbes a partir do computador.

.ﬁ * Ao importar as definicbes sem fios do computador, sdo necessarios privilégios de administrador para o
computador.

« Apenas podem ser importadas definigdes de autenticagdo de seguranca pessoal (sistema aberto,
autenticacdo de chave publica, WPA/WPA2-PSK e WPA3 SAE até 63 carateres). Nao é possivel
importar definicbes de autenticacdo de seguranga empresarial (como EAP-FAST) e WPA2-PSK (TKIP)
e WPA-PSK (AES).

+ Se varias redes sem fios estiverem ativadas para o computador que utiliza, sdo consideradas as
primeiras definigbes sem fios detetadas (apenas definicdes pessoais) para os dados importados.

* Apenas é possivel importar as definicdes do separador Rede sem fios — painel Definigoes sem fios
(modo de comunicagéo, SSID, método de autenticagdo, modo de encriptagdo e chave de
autenticacao).

- Selecione um perfil a importar

Importa o ficheiro exportado e aplica as definicbes a uma impressora. Clique em Procurar e selecione o
ficheiro que pretende importar. As definicdes no ficheiro selecionado sao exibidas na area de
apresentagao/alteragao de definigcdes.

.ﬁ + Todas as definicbes podem ser importadas, a exce¢do dos nomes dos nos.
* Apenas é possivel importar os perfis compativeis com a impressora selecionada.

+ Se o endereco IP do perfil importado estiver definido como STATIC, altere o endereco IP do perfil
importado, se necessario, de modo a ndo duplicar o enderego IP de uma impressora configurada
existente na rede.

Exportar

Guarda as definigdes atuais num ficheiro. Se marcar a caixa de verificacao Desativar estas defini¢goes, as
definigdes nao sao guardadas.

.’ﬁ Os ficheiros exportados ndo sao encriptados.

Opcgodes do menu Ferramentas

Definicoes de opgoes
- Reiniciar automaticamente a impressora apos a aplicagao de novas definigoes

Se esta caixa de verificagdo estiver marcada, a impressora reinicia automaticamente apés a aplicagao
das definicbes de comunicagao. Se esta caixa de verificacdo estiver desmarcada, tem de reiniciar
manualmente a impressora.

.ﬁ Ao configurar varias impressoras, pode reduzir o tempo necessario para alterar as definicbes ao
desmarcar esta caixa de verificagdo. Neste caso, recomendamos que marque esta caixa de verificagdo ao
configurar a primeira impressora, para que possa confirmar que cada definicdo esta a funcionar como
pretendido.

- Deteta automaticamente a impressora ligada e obtém as defini¢ées atuais

Se esta caixa de verificagao estiver marcada e uma impressora estiver ligada ao computador, a
impressora é automaticamente detetada e as definicdes atuais da impressora sdo apresentadas no
painel Estado atual.

.ﬁ Se a impressora ligada for diferente da impressora exibida na lista pendente Impressora, as definicdes
disponiveis em todos os separadores alteram-se para corresponder a impressora ligada.

Mudar o nome do né/nome do dispositivo Bluetooth

Permite mudar o nome de um né e o nome de um dispositivo Bluetooth.
Repor as predefinicbes de comunicagéao

Repbe as definicdes de comunicagéo para as predefinicdes de fabrica.

Opcgodes do menu Ajuda

Apresentar a Ajuda
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Apresenta os tépicos da Ajuda.

Separador Geral

Definicdes de comunicagao

IPv6

Definicoes de rede ao ligar (RJ-3250WB)

Especifica as condigdes para ligar através de uma ligagéo de rede quando a impressora ¢ ligada.
Selecione a opcao Rede sem fios predefinida, Rede com fios predefinida ou Manter estado atual.

Interface selecionada (RJ-3250WB)
Seleciona a opgao Infraestrutura, Infraestrutura e Wireless Direct ou Wireless Direct.

Ativar a rede com fios e desativar o Wi-Fi (modo de infraestrutura) ao utilizar o suporte de
carregamento

Esta definicao ira substituir qualquer configuragdo do equipamento que esteja definida na impressora.
Bluetooth ao ligar

Especifica as condigdes para ligar através de Bluetooth quando a impressora € ligada. Selecione a opgao
Ligado por predefinigdo, Desligado por predefinicio ou Manter estado atual.

Utilizagao de IPv6

Selecione Ativar ou Desativar.

Prioridade do endereco IPv6

Marque para dar prioridade a um enderecgo IPv6.

Atualizagao remota

Endereco IP do Servidor FTP

Introduza o enderego do servidor FTP.

Porta

Especifique o numero de porta utilizada para aceder ao servidor FTP.

Nome de utilizador

Introduza um nome de utilizador que esteja autorizado a iniciar sesséo no servidor FTP.
Palavra-passe

Introduza a palavra-passe associada ao nome de utilizador que introduziu no campo Nome de utilizador.
Diretério

Introduza o caminho da pasta no servidor FTP a partir da qual pretende descarregar o ficheiro de
atualizagéo.

Definir nome do ficheiro

Especifica 0 nome do ficheiro de atualizagdo no servidor FTP.

Registo

Armazenamento de registo

Selecione se deseja ou nao exportar o registo de atualizagcéo para o servidor FTP.

Diretoria de armazenamento de registo do Servidor FTP

Introduza o caminho da pasta no servidor FTP para a qual pretende exportar os dados de registo.

Definicoes de emparelhamento NFC

Estabelega uma ligagao Bluetooth ou Wireless Direct através da fungdo NFC.

Separadores Rede com fios/Rede sem fios (RJ-3250WB)Separador Rede com fios
(RJ-3230B)

TCP/IP TCP/IP (Wireless)

Método de arranque
Selecione a opgdo AUTO, BOOTP, DHCP, RARP ou STATIC.
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IPv6

Enderec¢o IP/Mascara de sub-rede/Gateway

Especifica os diversos valores de ligacdo a rede. Apenas pode introduzir estas definicbes quando o
endereco IP esta definido para STATIC.

Método do servidor DNS

Selecione a opgdo AUTO ou STATIC.

Endereco IP do servidor DNS primario/Endereco IP do servidor DNS secundario
Introduza estas definicdes apenas quando o servidor DNS estiver definido para STATIC.

Endereco IPv6 estatico

Especifica um enderego IPv6 permanente.

Ativar este enderec¢o

Ativa o endereco IPv6 estatico especificado.

Endereco IPv6 do servidor DNS priméario/Endereco IPv6 do servidor DNS secundario
Especifica o enderego IPv6 do servidor DNS.

Lista de enderecos IPv6

Apresenta a lista de enderegos IPVv6.

Autenticacao da ligagcao com fios 802.1x

Configura a autenticagéo IEEE 802.1x.

Estado da ligagao com fios 802.1x

Ative ou desative a autenticacao IEEE 802.1x para redes com fios.
Método de autenticagciao

Selecione o método de autenticagao.

ID do utilizador/Palavra-passe

Especifique estas definicdes apenas quando EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS
estiver selecionado como método de autenticagao. Além disso, com EAP-TLS, ndo é necessario registar
uma palavra-passe; contudo, tem de ser registado um certificado de cliente. Para registar um certificado,
ligue-se a impressora a partir de um browser e especifique o certificado. Também é possivel realizar a
instalacdo do certificado de autenticacdo com a Ferramenta de definicbes da impressora ao aceder a
barra de menus: Ficheiro > Instalar certificados.

Definigcdoes sem fios

Modo de comunicagao

Apresenta os modos de comunicagao disponiveis.

SSID(Nome da rede)

Clicar no botédo Procurar apresenta os SSID disponiveis numa caixa de dialogo auténoma.
Canal

Apresenta o canal automaticamente selecionado.

Método de autenticagado/Modo de encriptagao

Os modos de encriptagéo suportados para os métodos de autenticacdo sdo apresentados na tabela
abaixo.

Método de autenticagao Modo de encriptagao
Sistema aberto Nenhum/WEP

Chave partilhada WEP

WPA3-SAE AES
WPA/WPA2-PSK/WPA3-SAE TKIP+AES/AES
EAP-FAST/NENHUM TKIP+AES/AES
EAP-FAST/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES
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Método de autenticagao Modo de encriptagao
EAP-FAST/GTC TKIP+AES/AES
PEAP/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES
PEAP/GTC TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/PAP TKIP+AES/AES
EAP-TLS TKIP+AES/AES

ﬁ Para especificar definicbes de seguranga de nivel superior: ao realizar a verificagéo de certificados com os
métodos de autenticacdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, nao é possivel especificar o
certificado a partir da Ferramenta de definicdes da impressora. Apds a impressora ser configurada para se
ligar a rede, especifique o certificado ao aceder a impressora a partir de um browser. Também é possivel
realizar a instalagdo do certificado de autenticacdo com a Ferramenta de definicbes da impressora ao
aceder a barra de menus: Ficheiro > Instalar certificados.

+ Chave WEP
Especifique uma definicdo apenas quando WEP estiver selecionado como modo de encriptagao.
* Frase-passe

Especifique uma definicdo apenas quando WPA2-PSK, WPA3-SAE, WPA/WPA2-PSK ou WPA/WPA2-
PSK/WPAS-SAE estiver selecionado como método de autenticagao.

* ID do utilizador/Palavra-passe

Especifique estas definicdes apenas quando EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS estiver
selecionado como método de autenticagdo. Além disso, com EAP-TLS, n&do é necessario registar uma
palavra-passe; contudo, tem de ser registado um certificado de cliente. Para registar um certificado, ligue-
se a impressora a partir de um browser e especifique o certificado.

* Apresentar a chave e a palavra-passe no ecra

Se esta caixa de verificagdo estiver marcada, as chaves e as palavras-passe sdo apresentadas em texto
simples (n&o encriptado).

Separador Wireless Direct (RJ-3250WB)

Definigoes de Wireless Direct
* Geragao de SSID/chave de rede
Selecione a opgdo AUTO ou STATIC.
+ SSID(Nome da rede)/Chave de rede

Especifica o SSID (25 ou menos carateres ASCII) e a chave de rede (63 ou menos carateres) que
pretende utilizar no modo Wireless Direct.

ﬁ - O SSID e a palavra-passe predefinidos sdo os seguintes:

+ SSID: “DIRECT-*****_ RJ-3250WB”, em que “*****” sdo os ultimos cinco algarismos do numero de
série da impressora.

+ Palavra-passe: “325*****” em que “*****” sdo os ultimos cinco algarismos do numero de série da
impressora.

- A etiqueta com o numero de série esta situada na base da impressora.

+ Canal
Especifica o canal a utilizar para o modo Wireless Direct.
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Separador Bluetooth

Definicoes do Bluetooth
Modo de Bluetooth
Seleciona o0 modo de controlo quando o Bluetooth esta ativado.

Classico
* Visivel para outros dispositivos
Permite que a impressora seja “descoberta” por outros dispositivos Bluetooth.
+ Alterar o cédigo PIN
Altera o PIN.
* Mostrar o codigo PIN no ecra
Apresenta o PIN no computador.
+ O emparelhamento requer confirmagao do utilizador na impressora

Se esta caixa de verificagdo estiver marcada ao utilizar o modo de Bluetooth classico, é necessario
realizar operagdes adicionais com os botdes da impressora ao emparelhar com dispositivos com a verséo
de Bluetooth 2.1 ou posterior.

* Reemparelhamento automatico
Define se sera efetuada a religagao automatica a um dispositivo Apple (iPad, iPhone ou iPod touch)
anteriormente ligado.
Baixo consumo
* Modo de seguran¢a minima
Selecione o nivel de seguranga minima ao utilizar o modo Apenas baixo consumo.
* O emparelhamento requer confirmagao do utilizador na impressora

Se esta caixa de verificacao estiver marcada ao utilizar o modo Apenas baixo consumo, é necessario
realizar operagdes adicionais com os botdes da impressora ao emparelhar com dispositivos compativeis
com baixo consumo.

. Informacgoes relacionadas

+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Definicdes da impressora > Alterar definigbes da impressora utilizando a Ferramenta de
definicdes da impressora (Windows) > Defini¢gdes do dispositivo da Ferramenta de definicdes da impressora
(Windows)

Definicoes do dispositivo da Ferramenta de definicoes da impressora
(Windows)

Utilize Definigdes do dispositivo na Ferramenta de definigdes da impressora para especificar ou alterar as
definicdes ao ligar a impressora e 0 computador através de um cabo USB ou de uma ligagao Bluetooth. Nao s6
pode alterar as definigbes do dispositivo para uma impressora, como pode também aplicar facilmente as
mesmas defini¢gdes a varias impressoras. Ao imprimir a partir de uma aplicagdo no computador, & possivel
especificar varias definicdes de impressao através do controlador da impressora; contudo, ao utilizar a
ferramenta “Defini¢des do dispositivo” na Ferramenta de definicbes da impressora, é possivel especificar
definicdes mais avangadas. Quando abre a janela Definigdes do dispositivo, sdo obtidas e apresentadas as
definicdes atuais da impressora. Se nao for possivel obter as definicdes atuais, sdo apresentadas as definicdes
anteriores. Se nao for possivel obter as definigdes atuais e as definicdes anteriores nao tiverem sido
especificadas, sao apresentadas as predefinigdes de fabrica do equipamento.

>> Caixa de dialogo de definicoes

>> Barra de menus

>> Separador Basicas

>> Separador Avangadas

>> Separador Posicdo de impressao/sensores
>> Separador Definigcdes de apresentagido

>> Separador Def. de gestdo

Caixa de diadlogo de definicoes

T Definicdes do dispositivo - O X
1 Ficheiro  Manutengio  Acerca de{))... ]
8 —F tmpress: [ Brother 00006 . ~2
7 _( Basicas | Avancadas | Posiciio de impressio/sensores | Definigges de apresentagio | Def. de gestio ]
] Desativar estas definiges 3
Definigdes de energia —
Ligar automaticamente: ligado .
Suspens3o automatica: e "
Desligar automaticamente: Desligado “
Nivel de carga da bateria: To0% 7
Definigges de impressio 4

Diregdo texto: Normal M
Velocidade de impressao: 5 pps / 127 mm/s i
Densidade de impresséo: o v

Alinhar a margem de orientagio do papel quandoa | Nao alimentar v
tampa é fechada:

Posicio saida: T v

[ aplicar [~ Fechar — 1§
|

1. Barra de menus

Permite o acesso a varios comandos, agrupados sob cada titulo de menu (os menus Ficheiro, Manutengao
e Acerca de(_J)...) de acordo com as suas fungoes.

2. Definigbes atuais
Obtém as definicdes da impressora atualmente ligada e apresenta-as na caixa de didlogo. Também podem
ser recuperadas definicdes para os parametros nos separadores com ]Té. .

3. Desativar estas definigdes
Ao marcar esta caixa de verificagao, ]Té. € apresentado no separador e deixa de ser possivel especificar

ou alterar as definicoes. As definigdes num separador em que ]?é é apresentado nao sao aplicadas a

141



impressora, mesmo que clique em Aplicar. Além disso, as definigdes no separador ndo sado guardadas nem
exportadas quando utiliza o comando Guardar num ficheiro de comandos ou Exportar.

Parametros
Apresenta as definigdes atuais.
Fechar

Sai da janela Definig6es do dispositivo e regressa a janela principal da Ferramenta de definigbes da
impressora.

Aplicar

Aplica as definigbes a impressora. Para guardar as definicdes especificadas num ficheiro de comandos,
selecione o comando Guardar num ficheiro de comandos na lista pendente.

O ficheiro de comandos guardado pode ser utilizado com o0 modo de armazenamento de massa para aplicar
as definicbes a uma impressora.

Separadores de definigoes
Contém definicbes que podem ser especificadas ou alteradas.

'ﬁ Se ﬁ’é. for apresentado no separador, ndo é possivel alterar as definigbes. Além disso, as definicbes no

8.

separador ndo sao aplicadas a impressora, mesmo que clique em Aplicar. As definicdes no separador nao
sdo guardadas nem exportadas quando utiliza os comandos Guardar num ficheiro de comandos ou
Exportar.

Impress
Especifica a impressora que pretende configurar.

Barra de menus

Opgodes do menu Ficheiro

Aplicar definicao a impressora

Aplica as definicbes a impressora.

Verificar definigdes

Apresenta as definigdes atuais.

Guardar as definicdes num ficheiro de comandos
Guarda as definigbes especificadas num ficheiro de comandos.
Importar

Importa um ficheiro exportado.

Exportar

Guarda as definigbes atuais num ficheiro.

Fechar

Sai da janela Defini¢gées do dispositivo e regressa a janela principal da Ferramenta de definigbes da
impressora.

Opcgbes do menu Manutengao

ﬁ Necessita de privilégios de administrador do computador ou da impressora para exibir alguns elementos.

Verifique se dispde de privilégios de administrador para a impressora ao clicar no menu Propriedades de
impressora e depois no separador Segurancga.

Guardar registo de impressao como ficheiro
Guarda o registo de impressédo num ficheiro no formato CSV.
Definicoes da unidade de impressao

Imprime um relatério que contém a verséo atual do firmware e informagdes sobre as definicbes do
dispositivo.

.ﬁ Quando imprimir este relatério, recomendamos que utilize papel de 62 mm ou mais largo.

142



* Repor as predefinicoes de fabrica

Repbe todas as definicdes para as predefinigdes de fabrica, incluindo as definicées do dispositivo, dados
transferidos e defini¢gdes de rede.

* Repor apenas as definigcdes do dispositivo

Repbe as definigdes que podem ser alteradas utilizando as Definigbes do dispositivo para as predefini¢cdes
de fabrica.

+ Eliminar modelo e base de dados

Elimina os modelos e bases de dados guardados na impressora.
+ Eliminar registo de impressao

Elimina o registo de impressédo guardado na impressora.
» Definicoes de opgoes

Se a caixa de verificagdo Nao apresentar uma mensagem de erro se as defini¢ées atuais ndo puderem
ser obtidas no arranque for marcada, ndo é apresentada qualquer mensagem na proxima utilizagao.

Separador Basicas

+ Ligar automaticamente

Especifica se a impressora se liga automaticamente quando o cabo elétrico de CA é ligado a uma tomada de
corrente elétrica.

* Suspensido automatica

Especifica a quantidade de tempo que deve decorrer antes de a impressora entrar automaticamente no
modo de espera.

.ﬁ - Alimpressora ira entrar automaticamente no modo de espera quando tiver decorrido o tempo
especificado nas seguintes condigoes:

* Aimpressora nao recebe dados.
* No modo inativo.
- O modo de espera é cancelado quando sao realizadas as seguintes operagoes:
* Um botéo da impressora é premido.
+ A tampa do compartimento do rolo é aberta ou fechada.
* Aimpressora recebe dados
+ O cabo USB é desligado e novamente ligado.

+ Desligar automaticamente
Especifica o periodo de tempo que decorre antes de a impressora se desligar automaticamente.

.ﬁ - Alimpressora ira entrar automaticamente no modo de desligamento quando tiver decorrido o tempo
especificado nas seguintes condigdes:

+ Aimpressora nao recebe dados.
* No modo inativo.
- O modo de desligamento é cancelado quando sédo realizadas as seguintes operagoes:
* Um botéo da impressora é premido.
* A tampa do compartimento do rolo é aberta ou fechada.
* Aimpressora recebe dados.
* O cabo USB é desligado e novamente ligado.

* Nivel de carga da bateria
Especifica o nivel maximo de carga.

.ﬁ Para obter a maior vida util da bateria, selecione 80 %. Embora o nimero de paginas que é possivel
imprimir com uma Unica carga seja inferior quando seleciona 80 %, pode obter uma maior vida util global
da bateria.
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+ Direcgao texto
Seleciona a orientagao da impressao.
* Velocidade de impressao
Seleciona a velocidade de impressao da impressora.
+ Densidade de impressao
Ajusta a densidade de impressao da impressora.
+ Definigdo de tampa fechada
Seleciona a agdo da impressora quando a tampa é fechada.
- Escolher papel

Apresenta o ecrd [Selecdo papel] durante dez segundos ap6s fechar a tampa do compartimento do
rolo.

- Alimentar
Alimenta automaticamente a etiqueta quando fecha a tampa do compartimento do rolo.
- Detegédo auto

Realiza automaticamente a Deteg¢ao auto quando fecha a tampa do compartimento do rolo. A
impressora exibe o tamanho do papel detetado e depois apresenta o ecra Pronto.

- Nenhuma
Nenhuma acéo e nenhuma alteragéo no visor LCD.
» Posigao saida
Seleciona o local de saida do papel.

Separador Avancgadas

*  Funcao da tecla de alim. Papel

Seleciona a operagao realizada quando TD é premido. Se Definigées do programa for selecionado,
clique em Ficheiro e selecione o ficheiro de comandos.
*  Funcéao da tecla Menu

Seleciona a operagao realizada quando o botdo Menu/Y (Selegéo) é premido. Se Definigées do programa
for selecionado, clique em Ficheiro e selecione o ficheiro de comandos.

* Imprimir relatério de informacoes
Seleciona as informagdes que pretende incluir no relatério de informagdes da impressora.
» Definicao de impressao via JPEG
Seleciona o método de processamento de imagem ao imprimir imagens JPEG.
* Modo serializ.
Especifica 0 método de serializagdo (numeragao) para as suas etiquetas impressas.
* Guardar registo de impressao da impressora
Seleciona se o registo de impresséo da impressora deve ou nao ser guardado. Se Desativar for
selecionado, ndo é possivel ativar a opgdo Guardar registo de impressao como ficheiro.
+ Dados da impressao depois de imprimir
Especifica se pretende que os dados de impressao sejam ou nao apagados apds a impressao.
* Sem papel prot
Seleciona para ativar o suporte para rolos linerless (sem papel protetor).

Separador Posicao de impressao/sensores

Quando utiliza papel padréo, ndo é necessario ajustar os sensores.
+ Ajuste do ponto de referéncia de impressao

Ajusta a posigéo do ponto de referéncia (ponto de origem para impresséao). Isto corrige os desalinhamentos
de impressao resultantes de diferengas em modelos de impressora ou das margens fixas de algum software.
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O ponto de referéncia ndo pode ser ajustado para a impressdo em trama.
+ Ajuste da lamina de rasgar
- Ajusta a posigdo de corte da barra de corte para suporte em papel.

NOTA

Em fungéo do tipo de papel, a posi¢cao e as margens de corte podem nao corresponder as suas
definicdes. Se isso acontecer, regule a definicao “Ajuste de corte” e tente imprimir de novo.

- Quando Utilizar a fungdo de descolamento estiver ativado e as etiquetas descoladas ficarem
encravadas ou nao forem corretamente ejetadas apds a impressao, regule a definicdo “Ajuste de corte” e
tente imprimir de novo.

+ Sensor do papel (transmissivol/intervalo)
- Sensibilidade de detecéao
Ajusta a sensibilidade da detecdo de intervalo (espacamento) para etiquetas recortadas.
- Ajuste da luminosidade
Ajusta a quantidade de luz emitida pelo sensor transmissivo/intervalo.
+ Sensor do papel (refletivo/barra)
- Sensibilidade de dete¢gdo da marca
Ajusta a sensibilidade da detegdo de marca preta.
- Ajuste da luminosidade
Ajusta a quantidade de luz emitida pelo sensor refletivo/marca preta.
+ Sensor do papel (descolador)
Especifica as definicdes quando o descolador de etiquetas (opcional) é utilizado.
- Sensibilidade de detecédo
Ajusta a precisédo do sensor que deteta se a etiqueta foi ou ndo descolada.

Separador Definigoes de apresentagao

* Relégio
Acerta a funcgdo do reldgio.
» Sincronizar com o servidor SNTP
Sincroniza a hora com o servidor SNTP.
* Fuso horario
Define o fuso horario.
+ Def. Relégio
Acerta a data e a hora.
+ Contraste LCD
Regula o contraste do visor LCD.
* Desligar retroiluminagao
Define o periodo de tempo antes de a retroiluminagéo se desligar se a impressora nao for utilizada.
+ Aviso sonoro
Selecione se a impressora emite um sinal sonoro quando é ligada ou desligada ou se ocorrer um erro.

Separador Def. de gestao

ﬁ Para exibir este separador, tem de ter privilégios de administrador do computador ou da impressora.
Verifique se dispde de privilégios de administrador para a impressora ao clicar no menu Propriedades de
impressora e depois no separador Seguranga.

* Idioma
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Especifica o idioma apresentado no visor LCD.
Modo aviao (RJ-3250WB)

Permite desativar as interfaces de Bluetooth ou Wi-Fi. Esta funcdo é Gtil quando utiliza a impressora num
local onde nao sao permitidas transmissoes de sinais.

Modo de comando
Seleciona o tipo do modo de comando.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Definicdes da impressora > Alterar definigbes da impressora utilizando a Ferramenta de
definicdes da impressora (Windows) > Definigdes do P-touch Template da Ferramenta de definicbes da

impressora (Windows)

Definicoes do P-touch Template da Ferramenta de definicoes da
impressora (Windows)

O modo P-touch Template permite-lhe introduzir dados em objetos de texto e de cédigo de barras a partir de um
modelo descarregado utilizando outros dispositivos ligados a impressora. As opgdes e 0s consumiveis
disponiveis podem variar consoante o seu pais. Utilize as definigbes do P-touch Template na Ferramenta de
definicdes da impressora para especificar ou alterar fungdes do P-touch Template.

.ﬁ * O modo P-touch Template também é compativel com outros dispositivos de introdugdo, como uma
balanca, um equipamento de teste, um controlador ou um dispositivo de légica programavel.

» Para obter mais informacgdes sobre as definicbes do P-touch Template »» Manual do P-touch
Template/Referéncia de Comandos (Manual/referéncia de comandos do P-touch Template, apenas
disponivel em inglés). Pode descarregar a versao mais recente a partir do Brother support website em
support.brother.com/manuals.

1 p-touch Template Settings - Brother XX-2000¢ x

Set the Default Command Mode to [P-touch Template].

Specify the settings necessary for the transferred template.

If a different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].

To indicate a control code in the text box, put "\mark before ASCII code [00 FF].

ex. TAB: \09, CR: 0D, ©:\\ as lbyte each

1 1 P-touch Template
2 — Default Template Number: n =
3 —— Data Delimiter for P-touch Template:
4 —— Trigger for P-touch Template Printing

(®) Command Character: “FF

(") Data Insertion into All the Objects

(O) Received Data Size: 10 =
5 — Character Code Table: Windows 1252 w
6 T International Character Set: United States s
7 —— Command Prefix Character:
9 —— Available Return Code: “CR i

1 0 —— [JReplace FNCL

Default Print Option
1M1 +— Mumber of Copies: 1 =

12 —— Oinverted 180 Degrees

Default —71 3

Set - Cancel
| |
| |
15 14

1. Default Command Mode (Modo predefinido de comando)

Especifica 0 modo P-touch Template como o modo predefinido. Para alterar o modo, selecione o modo ao
aceder ao separador Def. de gestdo na janela Definigoes do dispositivo.

2. Default Template Number (Nimero do modelo predefinido)

Especifica um numero de modelo predefinido que a impressora define quando é ligada. Se ndo quiser
transferir um modelo para a impressora, ndo especifique um nimero de modelo.

3. Data Delimiter for P-touch Template (Delimitador de dados para o P-touch Template)

Apresenta um simbolo utilizado para indicar os limites entre grupos de dados num ficheiro (maximo de
20 carateres).

4. Trigger for P-touch Template Printing (Ativador para impressao do P-touch Template)
Especifica um ativador para iniciar a impressao a partir de varias opgoes.
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+ Command Character (Carater de comando): a impressao tem inicio quando é recebido o carater de
comando especificado aqui.

+ Data Insertion into All the Objects (Introducao de dados em todos os objetos): a impressao tem
inicio quando é recebido o delimitador para o ultimo objeto.

* Received Data Size (Tamanho dos dados recebidos): a impressao tem inicio quando é recebido o
numero de carateres especificado aqui. Contudo, os delimitadores ndo sao contados no nimero de
carateres.

Character Code Table (Tabela de cédigos de carateres)

Escolhe um dos conjuntos de codigos de carateres.

International Character Set (Conjunto de carateres internacionais)

Enumera conjuntos de carateres para paises especificos. Os cddigos seguintes variam em fungéo do pais
selecionado:

23h 24h 40h 5Bh 5Ch 5Dh 5Eh 60h 7Bh 7Ch 7Dh 7Eh

Para alterar os carateres »» Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos (apenas disponivel
em inglés). Pode descarregar a versao mais recente a partir do Brother support website em
support.brother.com/manuals.

Command Prefix Character (Carater de prefixo do comando)

Especifica o cédigo do carater de prefixo, que identifica os comandos utilizados no modo P-touch Template.
Non-Printed Character (Carater niao impresso)

Os carateres especificados aqui ndo séo impressos quando séo recebidos dados (maximo de 20 carateres).
Available Return Code (Cédigo de nova linha disponivel)

O cdbdigo de avango de linha é utilizado ao alimentar dados para indicar que os dados seguintes devem ser
deslocados para a proxima linha num objeto de texto. Selecione um dos quatro cédigos de avancgo de linha
ou introduza o codigo de avancgo de linha que pretende (maximo de 20 carateres).

Replace FNC1 (Substituir FNC1)

Substitui codigos GS por FNCA1.

Number of Copies (Nimero de copias)

Define o numero de cépias (maximo de 99 copias).

Inverted 180 Degrees (Invertida a 180 graus)

Se esta caixa de verificagédo estiver marcada, os dados serdo impressos apos terem sido rodados 180 graus.
Default (Predefinigoes)

Repde os valores das definicbes na caixa de dialogo de definigdes do P-touch Template para os valores
predefinidos.

Cancel (Cancelar)
Cancela as definigdes e fecha a caixa de didlogo. As definicdes mantém-se sem alteracgoes.
Set (Definir)

Aplica as definigbes a impressora. Para guardar as definigdes especificadas num ficheiro de comandos para
reutilizar no futuro, selecione o comando Save in Command File (Guardar num ficheiro de comandos) na
lista pendente.

O ficheiro de comandos guardado pode ser utilizado com o modo de armazenamento de massa para aplicar
as definicdes a uma impressora.

. Informacgoes relacionadas

+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)

Tépicos relacionados:
* Imprimir através da interface USB (modo de armazenamento de massa)
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# Pagina inicial > Definicdes da impressora > Alterar definigbes da impressora utilizando a Ferramenta de

definicdes da impressora (Windows) > A fungéo “Definicdo do formato do papel” da Ferramenta de
definicbes da impressora (Windows)

A funcao “Definicao do formato do papel” da Ferramenta de definigoes
da impressora (Windows)

Utilize a opgao “Definigdo do formato do papel” na Ferramenta de definicdes da impressora para adicionar
tamanhos do papel ndo disponiveis na lista Formato do papel do controlador da impressora.

Antes de imprimir com um tamanho do papel diferente dos disponiveis, tem de registar o novo tamanho do
papel ao envia-lo para a impressora.

Imprimir com um tamanho do papel ndo registado na impressora pode levar a resultados de impressao nao
desejados.

Caixa de diadlogo “Definigdo do formato do papel”

2) Definigdo do formato do papel X
Formatos de papel atualmente registados:
Largura: 50,8 mm
RD 58mm .
RD 75mm Comprimento: -—mm|_|_ 1
RD 80mm . .
RD 5imm x 26mm Nivel de energia: 10|
RD 50mm x &5mm
RD 55mm x 40mm
RD 60mm x 92mm
RD 75mm x 44mm
Novo... —
Editar... —
Eliminar - 4
Formatos de papel
Importar... — 5
EXpOrtar. .. — 6
T
|

|
8 7

1. Definigoes atuais

Apresenta as definigdes atuais para o formato de papel selecionado.
2. Novo

Clique neste botéo para apresentar a caixa de dialogo Novo e registar um novo tamanho do papel.

NOTA

N&o registe um tamanho do papel ja registado, para evitar resultados de impressao incorretos. Para
utilizar papel com o mesmo tamanho de um atualmente registado, selecione o tamanho pretendido a
partir da lista Formatos de papel actualmente registados na caixa de dialogo Defini¢dao do formato
do papel e depois altere e substitua as definicdes a partir da caixa de dialogo Editar.

3. Editar
Edita as definicdes do formato de papel selecionado.

Para guardar o formato de papel selecionado com as novas definigbes, clique em Substituir. Para adicionar

um formato de papel com as novas defini¢cdes, altere 0 nome na caixa Nome do formato do papel e clique
em Adicionar.

4. Eliminar

Elimina o formato de papel selecionado. Um formato de papel eliminado ndo pode ser restaurado.
5. Importar

Lé o ficheiro de texto que contém as defini¢des do formato de papel e utiliza-o para substituir o conteudo da
lista Formatos de papel actualmente registados.
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NOTA

Quando a lista é importada, todo o conteudo da lista Formatos de papel actualmente registados sera
substituido pelos formatos de papel importados.

6. Exportar

Exporta os formatos de papel na lista Formatos de papel actualmente registados para um ficheiro. Os
formatos exportados podem depois ser distribuidos a outros computadores.

7. Sair

Sai da janela Defini¢ao do formato do papel e regressa a janela principal da Ferramenta de definicdes da
impressora.

8. Opcao
Clique em Y e selecione uma operagao.

Cligue em Registar tamanho do papel com a impressora para registar as definicdes do formato de papel
selecionado na impressora.

Cliqgue em Guardar num ficheiro de comandos para exportar as definicbes do papel como um ficheiro de
comandos. (A extensao do ficheiro é BIN).

NOTA

Quando o formato de papel € registado na impressora e clica em Sair, a caixa de dialogo Definigao do
formato do papel é apresentada com o tamanho do papel adicionado na lista Formatos de papel
actualmente registados. Se o software estiver a ser executado, saia do software e volte a inicia-lo para que
o novo formato de papel aparecga na lista.

ﬁ + Se as seguintes fung¢des estiverem a ser utilizadas, pode aplicar facilmente as respetivas defini¢gdes a
impressora:

- Funcionalidade de armazenamento de massa
- Bluetooth (perfil de envio de objetos [OPP, Object Push Profile])
- Wi-Fi (protocolo de transferéncia de ficheiros [FTP, File Transfer Protocol]) (RJ-3250WB)

+ Estes comandos destinam-se apenas a ser utilizados para aplicar definigbes a uma impressora. Estes
comandos ndo podem ser importados para “Definigao do formato do papel”.

>> Caixa de didlogo Novo
>> Caixa de didlogo Ajustes de impressao avangados
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Caixa de dialogo Novo

1_

Novo X

{— Nome do formato do papel:

Movo papel

Tipos de papel:

- | Fita de comprimento continuo ~

Largura: [12,0-80,0] |50.8 5 mm
Comprimento: [6,0-1000,0] 0.0 S| mm

50,8 mm Espacamento das etiguetas: 0,0 2 mm
Largura das marcas: 0,0 * mm
Disténcia entre margem de orientacio dopapel | 0,0~ | mm
& marcas: s

Margem esquerda:

15
3,0mmz
Al Margem direita: 15 = mm
3,0
N

mm

B

C Margem superior: mm

3,0mm ]

H =
oo S Margem inferior: 0 mm

Ajustes de impress3o ayancados. . 1

|

| !
6 5

Nome do formato do papel

2. Tipos de papel

Selecione o tipo de papel.

Definicoes detalhadas

4. Ajustes de impressao avangados

Introduza o nome do formato de papel a adicionar.

Especifique detalhes para o formato de papel a adicionar.

Clique neste botao para apresentar a caixa de didlogo Ajustes de impressao avangados e realizar ajustes

avancados de impressao para cada formato de papel.

Cancela as definigdes e fecha a caixa de didlogo. As definicdes manter-se-do sem alteragdes.

Cancelar

6. Adicionar

Clique neste botao para adicionar o formato de papel e aplicar as defini¢des.

Caixa de diadlogo Ajustes de impressao avancados

1 —— Ajuste ao ponto de referéncia de impress3o

Ajustes especiais a0 ponto de referénda (ponto de origem da impress3o). Os
desalinhamentos de impress3o resultantes de diferencas entre modelos de impressoras ou
das margens fixas de algumas aplicagies podem ser corrigidos.

| Ao longo da largura das etiquetas: 0,0} = mm
LaBc

[-150,0- 150,0]

|+t DEF
o ar e Ao longe do comprimento das 0,0 =]l om
. o [-150,0 - 150,0]
0,0 mm -
Ajuste da lamina de rasgar: 0,0 e -

3 —T— Nivel de energia

Altere & definigio quande a guantidade de calor proveniente da cabeca de impress3o muda,
por exemplo quando a densidade de impress3o € ajustada, tal como com papel espedal.
Normalmente, ndo € necessario alterar esta definicdo.

Nivel de energia: 4 v
4 —— Sensor do papel (transmissivointervalo)

Sensibilidade de detecio: [}

Ajuste da luminosidade: o
5 —— Sensor do papel (refletivo/barra)

Sensibilidade de detecdo da marca: 1]

Ajuste da luminosidade: 1]

Canceler

Ajustes de impressio avangados X
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1.

Ajuste ao ponto de referéncia de impressao

Ajuste a posi¢do do ponto de referéncia (ponto de origem para impressao). Isto corrige os desalinhamentos
de impresséo resultantes de diferengas em modelos de impressora ou das margens fixas de algum software.

Ajuste da lamina de rasgar

Ajuste a posicao de corte quando o papel é cortado com a barra de corte.

Nivel de energia

Ajuste a quantidade de calor (energia) da cabega de impressao, por exemplo, com papel especial.

.ﬁ Pode haver variagbes de contraste no resultado da impresséo devido ao ambiente de funcionamento e ao

papel utilizado. Modifique as definigdes conforme necessario.

4. Sensor do papel (transmissivol/intervalo)

Ajuste a precisdo com que o sensor transmissivo/intervalo deteta os intervalos (espacamento) para etiquetas
recortadas e a quantidade de luz emitida pelo sensor.

As definigdes podem ser especificadas quando Tipos de papel esta definido para Etiqueta pré-cortada.

.ﬁ As definicbes de Sensor do papel (transmissivo/intervalo) na caixa de didlogo Definigdes do

dispositivo podem influenciar os resultados de detegdo e de calibragio. Certifique-se de que especifica os
valores adequados.

Exemplo de definigdes:

Definicao EX1

Definicao EX2

Definigoes do dispositivo +2 -2
Definigao do formato do papel +2 +2
Efeito real 4 0

5. Sensor do papel (refletivo/barra)

Ajuste a precisdo com que o sensor refletivo/marca preta deteta marcas pretas e a quantidade de luz emitida
pelo sensor.

As definigdes podem ser especificadas quando Tipos de papel esta definido para Papel com marcas.

.ﬁ As definigdes de Sensor do papel (refletivo/barra) na caixa de dialogo Definigcdes do dispositivo

podem influenciar os resultados de detegéo e de calibragdo. Certifique-se de que especifica os valores
adequados.

Exemplo de definigdes:

Definicao EX1 Definicao EX2
Definig6es do dispositivo +2 -2
Definigao do formato do papel +2 +2
Efeito real 4 0
Cancelar

Cancela as defini¢gdes e fecha a caixa de didlogo. As definicdes manter-se-a0 sem alteragdes.
OK
Guarda as definigbes e volta a caixa de didlogo anterior.

... Informagoées relacionadas

+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definicdes da impressora (Windows)

+ Distribuir formatos de papel a outros computadores (Windows)
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# Pagina inicial > Definicdes da impressora > Alterar definigbes da impressora utilizando a Ferramenta de
definicdes da impressora (Windows) > A funcgéo “Definicdo do formato do papel” da Ferramenta de
definicbes da impressora (Windows) > Distribuir formatos de papel a outros computadores (Windows)

| Distribuir formatos de papel a outros computadores (Windows)

Os formatos de papel exportados da lista Formatos de papel actualmente registados na caixa de dialogo
Definicdo do formato do papel podem ser distribuidos a outros computadores. Se o controlador da impressora
estiver instalado no computador do destinatario, apenas é necessario distribuir os formatos de papel.

1. No computador do remetente, especifique as definigdes de formatos de papel e clique em Exportar.
Os seguintes ficheiros sao criados:

RJ-3230B bsr323ed.ptd
bsr323ed.txt
pdt4537.bin
RJ-3250WB bsr325ed.ptd
bsr325ed.txt
pdt4637.bin

2. Guarde o ficheiro TXT em qualquer local no computador do destinatario.
3. No computador do destinatario, clique em Importar.
Os formatos de papel sédo substituidos pelos formatos importados.

... Informacgoes relacionadas

» A funcéo “Definicao do formato do papel” da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Definicdes da impressora > Aplicar altera¢des de definigbes a varias impressoras
(Windows)

| Aplicar alteragoes de definigdes a varias impressoras (Windows)

>> Definigdes de comunicagao
>> Defini¢des do dispositivo

Definicdes de comunicagao

1. Depois de aplicar as defini¢gdes a primeira impressora, desligue a impressora do computador e, em seguida,
ligue a segunda impressora ao computador.

2. Selecione a impressora recém-ligada na lista pendente Impressora.

Se a caixa de verificagdo Deteta automaticamente a impressora ligada e obtém as defini¢gées atuais na
caixa de dialogo Definigcdes de opgdes estiver marcada, a impressora ligada através do cabo USB é
automaticamente selecionada.

3. Clique em Aplicar.

(RJ-3250WB) Recomendamos que marque a caixa de verificagdo Reiniciar automaticamente a
impressora apos a aplicagao de novas definigdes quando configurar a primeira impressora, para que
possa confirmar que a impressora pode ser corretamente ligada ao router/ponto de acesso sem fios com as
novas defini¢oes.

As mesmas definicdes que foram aplicadas a primeira impressora sao aplicadas a segunda impressora.
4. Repita estes passos para todas as impressoras cujas definicées pretende alterar.

.ﬁ + Se o endereco IP estiver definido para STATIC, o endereco IP da impressora € alterado para o mesmo
enderecgo da primeira impressora. Se necessario, altere o endereco IP.

+ E possivel aplicar as mesmas definigdes a outro computador ao clicar em Ficheiro > Importar e
depois selecionar o ficheiro exportado de defini¢des.

Definicdes do dispositivo

1. Depois de aplicar as definigdes a primeira impressora, desligue a impressora do computador e, em seguida,
ligue a segunda impressora ao computador.

Selecione a impressora recém-ligada na lista pendente Impress.
3. Clique em Aplicar.

As mesmas definigdes que foram aplicadas a primeira impressora sao aplicadas a segunda impressora.
4. Repita estes passos para todas as impressoras cujas definicées pretende alterar.

.ﬁ E possivel aplicar as mesmas definigdes a outro computador ao clicar em Ficheiro > Importar e depois
selecionar o ficheiro exportado de defini¢des.

... Informacgoées relacionadas

* Definigcbes da impressora
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Alterar as definigdes da impressora utilizando a gestao baseada na
Web

Pode utilizar um browser padrao para alterar as definicdes da impressora através do protocolo HTTP (Hyper
Text Transfer Protocol) ou HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol over Secure Socket Layer).

Quando utilizar a gestdo baseada na Web, estdo disponiveis as seguintes operagdes:
» Apresentar as informacdes de estado da impressora

» Alterar as definigcbes de rede, como as informagées de TCP/IP

* Apresentar as informagdes da versao do software da impressora

» Alterar os detalhes de configuragdo da rede e da impressora

ﬁ + Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows. Certifique-se de que o
JavaScript e os “cookies” estdo sempre ativados, independentemente do browser que utilizar.

+ E possivel encontrar a palavra-passe de inicio de sess&o predefinida para gerir as definicées da
impressora no equipamento sob a mengao “Pwd”. Recomendamos que a altere para proteger a
impressora de acessos nao autorizados.

Para utilizar a gestado baseada na Web, a sua rede tem de utilizar TCP/IP e tanto a impressora como o
computador devem ter um endereco IP valido.

1. Inicie o seu browser.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do browser (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode digitar
outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

+ Por exemplo:

https://ImpressoraPartilhada
Se ativar um nome NetBIOS, também pode utilizar o nome do né.
+ Por exemplo:

https://brnXxXxXXXXxXxxxxx

3. Se o equipamento Ihe pedir uma palavra-passe, introduza-a e clique em .

4. Altere as definicbes da impressora.

Sempre que aceder a gestdo baseada na Web, introduza a palavra-passe no campo Login (Inicio de sessao) e
clique em . Depois de configurar as defini¢cdes, termine a sessao ao clicar em .

... Informacgoées relacionadas

* Definicdes da impressora

+ Definir ou alterar uma palavra-passe de inicio de sesséo para a gestdo baseada na Web
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Definir ou alterar uma palavra-passe de inicio de sessao para a gestao
baseada na Web

Recomendamos que altere a palavra-passe de inicio de sessdo predefinida para impedir o acesso nao
autorizado a gestao baseada na Web.

1. Inicie o seu browser.

2. Digite “https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do browser (em que “endereco IP do
equipamento” é o endereco IP do equipamento).

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Se estiver a utilizar um sistema de nomes de dominio (DNS) ou ativar um nome NetBIOS, pode digitar
outro nome, como “ImpressoraPartilhada”, em vez do endereco IP.

+ Por exemplo:

https://ImpressoraPartilhada
Se ativar um nome NetBIOS, também pode utilizar o nome do né.
+ Por exemplo:

https://BrnXXXXXXXXXXXX

3. Execute uma das seguintes agdes:
+ Se tiver definido anteriormente uma palavra-passe propria, introduza-a e clique em .

+ Se nao tiver definido anteriormente a sua propria palavra-passe, introduza a palavra-passe situada no
equipamento sob a mencéao “Pwd” e clique em .

Clique no separador Administrator (Administrador).

5. Introduza a palavra-passe que pretende utilizar no campo Enter New Password (Introduzir nova palavra-
passe) (até 32 carateres).

6. Volte a introduzir a palavra-passe no campo Confirm New Password (Confirmar nova palavra-passe).

7. Cliqgue em Submit (Submeter).

... Informacgoes relacionadas

 Alterar as definicbes da impressora utilizando a gestdo baseada na Web
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| Confirmar as definigbes da impressora

Pode imprimir um relatério de definigbes da impressora sem ligar a impressora a um computador ou dispositivo
movel.

1. Ligue a impressora.
2. Coloque papel de 76 mm na impressora.

3. Prima sem soltar o botédo TD (Alimentacao)/OK.

O relatério comega a ser impresso.

ﬁ O relatério indica o nome do modelo, o nimero de série, o estado da bateria, o historico de erros e
rametros da impressora.

7
3
0
0
0
0
]
k]
0
0
]
0
0
0

Cooling Count

SCRECETVED DATAS>

<<PRODICT, SUPPORT WEBSITE>»

B aananpy

Informacgoes relacionadas

» Definicdes da impressora
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| Alterar definigdoes da impressora utilizando a impressora

1. Prima o botao Menu/Y (Selegéo) para selecionar a opgdo de menu e depois prima o botao TD
(Alimentacéo)/OK.

2. Prima o botdo Menu/Y (Selegéo) para selecionar uma opgao e depois prima o botao TD (Alimentacao)/OK.

a. A selecgéao atual é realgada.

b. A barra de deslocamento indica a posigdo da opgao realgada na lista.

ﬁ Também é possivel alterar as definigbes da impressora utilizando a Ferramenta de definicdes da
impressora num computador ligado a impressora.

... Informacgoées relacionadas

» Definigbes da impressora
» Tabelas de definicbes

Tépicos relacionados:
+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)
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Tabelas de definicdes

| Tabelas de definigbes

As tabelas de definigdes descrevem as selegdes e opgdes dos menus.

.ﬁ Algumas definigdes podem diferir em fungéo da verséo do firmware (software da impressora).

>> [WLAN]
>> [Bluetooth]
>> [Rede com fios]
>> [Suporte]
>> [Definicdes]
[WLAN]
Nivel 1 Nivel 2 Descricoes
Lig/Desl Ligado/Desligado Ative ou desative a fungdo de WLAN.
Modo Direto/Infraestrutural Selecione o modo de rede quando ativa a fungao de WLAN.
Direto/Infra
WPS Botdo Push/Cédigo PIN Selecione o método para as definicdes de rede WPS.
Assist. WLAN|TIniciar/Voltar Utilize a funcao do assistente de ligagdo de WLAN para
configurar as definicbes de rede sem fios.
Endereco IP Visualize o endereco IP.
[Bluetooth]
Nivel 1 Nivel 2 Descrigoes
Lig/Desl Ligado/Desligado Ative ou desative a fungéo de Bluetooth.
Modo Classico e BC/ Selecione 0 modo de Bluetooth.
Classico/Baixo consumo
Relig. auto.|Ligado/Desligado Alterne para o modo de religagao automatica (apenas para
dispositivos Apple: iPad, iPhone ou iPod touch).
Limpar histér Elimine as informacgdes relativas a dispositivos reemparelhados
automaticamente registados na impressora.
Endereg¢o BT Visualize o enderego de Bluetooth.
Imp CodBarras Imprima o enderecgo de Bluetooth e o cédigo de barras
correspondente.
[Rede com fios]
Nivel 1 Nivel 2 Descrigoes

Base com LAN|Ligado/Desligado | Selecione a ligagcdo sem fios (infraestrutura) ou com fios quando a
impressora estiver colocada no suporte de carregamento.

Endereco IP Visualize o endereco IP.
[Suporte]
Nivel 1 Nivel 2 Descrigoes
Selecdo papel|- Selecione o tamanho do papel e o tipo de papel ou verifique a definigdo atual de

tamanho do papel.

A lista contém:
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Nivel 1

Nivel 2

Descrigoes

» Papel predefinido (nove tipos — predefinigdo: 76 mm x 44 mm)
» Papel definido pelo utilizador (dez tipos)

* Papel detetado automaticamente

» Definicbes de papel obtidas através da fungdo Detecdo auto.

Detecdao auto

- Ajuste automaticamente a sensibilidade do sensor e detete o comprimento do

papel colocado. Especifique antecipadamente Definicoes.

Definigées1

- Configure as definigdes antes de realizar a Detecdo auto.

Largura

Selecione a largura do papel que pretende detetar automaticamente.

Tipo sensor

Selecione o tipo de sensor: Etg recortada, Marca, ou Continuo.

Calibr Ative ou desative a calibragao do sensor durante a detegdo automatica.

Sensor

Tmp lmt Defina o papel detetado automaticamente para Continuo se Detecdo auto

papel nao encontrar qualquer intervalo ou marca preta de acordo com o comprimento
Tmp lmt papel.

Class Selecione o nivel de energia para ajustar a densidade de impressao.

energia

1

Requer a versao 1.09 ou mais recente do firmware.

[Definigodes]

Nivel 1

Nivel 2

Descrigoes

Posicdo saida

Cortar/Descolar

Selecione o método de saida do papel.

Idioma

Dansk/Deutsch/
English/Espafiol/
Francais/Italiano/
Nederlands/Norsk/
Portugués/Suomi/
Svenska/ B ARZE/FEiEH
X

Selecione o idioma.

Contraste LCD

+2/+1/0/-1/-2

Regule o contraste do visor LCD. Quando mais elevado for o
numero, maior sera o contraste.

Aviso sonoro

Ligado/Desligado

Ative ou desative o aviso sonoro.

Configuracdao

Verifique a versao do firmware, a verséo do tipo de letra e a
memoria disponivel.

Barra corte

Para cimal/Para
baixo

Ajuste a posigao de corte.

Esta definicdo é apresentada quando a opcdo Sem papel prot esta
definida para Desligado no separador Avangado da Ferramenta de
definicbes da impressora.

Definic tampa1

Escolher papel

Apresenta o ecra Selecdo papel durante dez segundos apods
fechar a tampa do compartimento do rolo.

Alimentar

Alimenta automaticamente a etiqueta quando fecha a tampa do
compartimento do rolo.

Detecao auto

Realiza automaticamente a Deteg¢do auto quando fecha a tampa do
compartimento do rolo. A impressora exibe o tamanho do papel
detetado e depois apresenta o ecra Pronto.

Nenhuma Nenhuma agéo e nenhuma alteragao no visor LCD.
Relégio Ligado/Desligado Exibe ou oculta o icone do relégio no visor LCD.
Sinc hora aut |Ligado/Desligado Esta definicao € apresentada quando a opgédo Relégio € definida

para Ligado.
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Nivel 1

Nivel 2

Descrigoes

Fuso horéario

Define o fuso horario. Esta definicdo é apresentada quando a opgéo
Reloégio é definida para Ligado.

Data/hora

Apresenta a data e a hora.

Esta definicdo é apresentada quando a opgao Relogio é definida
para Ligado.

1

Requer a versao 1.09 ou mais recente do firmware.

ﬁ Informacgoes relacionadas

» Alterar definicbes da impressora utilizando a impressora
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| Manutengo de rotina

* Manutengao
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| Manutengio

A manutengao da impressora pode ser efetuada conforme necessario. Contudo, alguns ambientes podem exigir
manutenc¢do com maior frequéncia (por exemplo, onde haja poeiras).

>> Limpar a impressora (exterior)

>> Limpar a cabega de impressao

>> Limpar o rolo

>> |Limpar a ranhura de saida de papel

>> Manutencao do Linerless Platen

>> Manutenc¢ao do descolador de etiquetas

Limpar a impressora (exterior)

» Limpe qualquer p6é e marcas do exterior da impressora com um pano macio e seco. Use um pano
ligeiramente humedecido com agua em marcas dificeis de remover.

Nao use diluente, benzeno, alcool ou qualquer outro solvente organico. Estes podem deformar ou
danificar a impressora.

Limpar a cabega de impressao

* Limpe a cabega de impressdo com um pano que nao largue pelos embebido em alcool isopropilico ou
etanol. Execute as operagdes de manutengao com frequéncia.

1. Cabeca de impresséao

ﬁ Utilize alcool isopropilico ou etanol de acordo com as orientagdes de seguranga do fabricante, conforme
aplicavel.

Limpar o rolo

+ Limpe o rolo com um pano que nao largue pelos embebido em alcool isopropilico ou etanol. Apds a limpeza
do rolo, certifique-se de que nao ha pelos ou outros materiais remanescentes no rolo.
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ﬁ Utilize alcool isopropilico ou etanol de acordo com as orientagdes de seguranga do fabricante, conforme
aplicavel.

Limpar a ranhura de saida de papel

* Aso haja acumulagao de cola na ranhura de saida de papel — o que pode levar ao encravamento de papel —
ou caso esta fique suja, limpe a ranhura com um pano que nao largue pelos embebido em alcool isopropilico
ou etanol.

1. Ranhura de saida de papel

.ﬁ Utilize alcool isopropilico ou etanol de acordo com as orientacdes de segurancga do fabricante, conforme
aplicavel.

Manutencao do Linerless Platen

Ao utilizar o Linerless Platen Kit (PA-LPR-004), a cabeca de impresséao pode ficar com p6 de papel agarrado.

* Limpe a cabega de impressdo regularmente com um pano que ndo largue pelos ou com uma cotonete
embebida em alcool isopropilico ou etanol, conforme indicado na ilustragao.

Apos a limpeza da cabega de impresséo, certifique-se de que ndo ha pelo ou outros materiais
remanescentes na cabecga de impressao.

ﬁ - Nao limpe o rolo do Linerless Platen para evitar a respetiva deterioragao.

- Utilize alcool isopropilico ou etanol de acordo com as orientagdes de seguranga do fabricante,
conforme aplicavel.

Manutencao do descolador de etiquetas

Ao utilizar o descolador de etiquetas (PA-LP-007), pode acumular-se adesivo na ranhura e nas pecas do rolo,
resultando num encravamento de papel, ou a ranhura e as pegas do rolo podem ficar sujas.

+ Limpe a ranhura de saida de papel, o rolo do descolador e o rolo da placa de impressdo com um pano que
nao largue pelos embebido em alcool isopropilico ou etanol, como mostrado na ilustragao.
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1. Ranhura de saida de papel

2. Rolo do descolador
3. Rolo da placa de impresséao

ﬁ Utilize alcool isopropilico ou etanol de acordo com as orientacdes de seguranga do fabricante, conforme
aplicavel.

ﬂ Informacgoes relacionadas

* Manutencéo de rotina
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| Resolugao de problemas
» Se ocorrerem problemas no equipamento
* Mensagens de erro e de manutengao
* Problemas com a impressao
* Problemas de rede
* Informacgdes da versao
* Repor a impressora
* Problemas relacionados com o carregador de bateria (opcional)
» Problemas com o suporte de carregamento (opcional)

* Problemas com o Linerless Platen Kit (opcional)

166



# Pagina inicial > Resolucao de problemas > Se ocorrerem problemas no equipamento
| Se ocorrerem problemas no equipamento

Este capitulo explica como resolver problemas tipicos que podem ocorrer na utilizagdo da impressora. Se tiver
quaisquer problemas com a impressora, verifique primeiro que realizou corretamente as seguintes tarefas:

+ Ligue a impressora a um computador utilizando um cabo USB ou instale a bateria.

+ Ligue o transformador de corrente (opcional). Mais informacao »>» Informagées relacionadas

» Ligue o carregador de isqueiro (opcional). Mais informagao »» Informagbes relacionadas

* Retire todas as embalagens de prote¢ao da impressora.

* Instale e selecione o controlador da impressora correto. Mais informacgéo »» Topicos relacionados

» Ligar a impressora a um computador ou dispositivo mével. Mais informacgéo »» Informagées relacionadas
* Feche totalmente a tampa do compartimento do rolo.

* Introduza corretamente o papel. Mais informacgao »» Informacgédes relacionadas

Se continuar a ter problemas »» Informagbes relacionadas Se, apos a leitura dos tépicos, ndo conseguir
resolver o problema, visite o Brother support website em support.brother.com.

... Informacgoes relacionadas

* Resolugao de problemas

Tépicos relacionados:

» Carregar a bateria

* Instalar a bateria

* Ligar a impressora a um computador utilizando um cabo USB
 Ligar a impressora a um dispositivo moével através de NFC (Android)

» Colocar o rolo
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Mensagens de erro e de manutengao

Mensagem de erro

Causalsolugao

Bat mt fraca Substituir
bat

A bateria pode ter chegado ao final da respetiva vida Gtil. Substitua a bateria
por uma nova.

Visite o Brother support website em support.brother.com.

Bateria fraca

A mensagem de erro é apresentada imediatamente antes da impressao e
quando a impressora ndo consegue imprimir devido a bateria fraca, embora a
impressora esteja ligada e carregada utilizando um transformador, cabo USB
ou suporte de carregamento.

Dados impress excessivos

* Aimpressora recebe um trabalho de impressao que excede o comprimento
maximo de impressao.

* Nao é possivel imprimir trabalhos de impressao com mais de 3 m e ficheiros
incompativeis.

Erro carregam Impossiv
carreg

O carregamento da bateria esta incompleto, apesar de carregar em continuo?

Confirme que a bateria esta corretamente instalada. Se o carregamento
continuar a falhar, a bateria pode estar deteriorada. Substitua a bateria por uma
nova.

Erro de Comunicacéao!

* A transferéncia de dados falhou. Ao enviar um modelo como ficheiro BLF,
certifique-se de que o nome do modelo indicado no ficheiro corresponde ao
nome do modelo da impressora.

* Aligacao Wi-Fi ou Bluetooth foi interrompida?
Desligue a impressora e volte a liga-la.

Erro de Operagdo de Armaz.

Massa!

A impressora esta no modo de armazenamento de massa?

» O sistema de ficheiros da impressora pode estar danificado ou o0 nome ou
conteudo de um ficheiro foi alterado enquanto o ficheiro estava a ser
transferido ou processado. Desligue a impressora e volte a liga-la.

* Nao aceda aos ficheiros na impressora durante o processamento do
armazenamento de massa para evitar mais problemas.

Erro Sistema! XX

Se for apresentada uma mensagem de erro deste tipo, contacte o servigo de
apoio ao cliente da Brother.

Fechar tampa!

A tampa do compartimento do rolo esta aberta?
Verifiqgue se a tampa do compartimento do rolo esta fechada.

Impossivel atualizar dados
Tente atualizar dados de
novo.

+ Verifique a configuracédo do servidor FTP da fungéo Atualizagao remota.

» Certifique-se de que o ficheiro de configuragdo esta guardado na
localizagéo especificada.

» Certifique-se de que o ficheiro especificado pelo administrador esta
presente na pasta existente no servidor FTP.

Mem. cheia!

Certifique-se de que os dados que transfere ndo excedem a capacidade da
area de armazenamento do utilizador.

Problema Registo Base de
Dados!

Iré ocorrer um erro ao imprimir um modelo que especifique um cddigo de chave
incorreto ou um cédigo de chave nao existente numa base de dados associada.

Recarregar Baterial!

A bateria recarregavel apresenta um nivel baixo de carga?

Utilize o transformador de corrente e o cabo elétrico de CA para ligar a
impressora a uma tomada de corrente elétrica ou utilize o carregador de
isqueiro para ligar a impressora a uma tomada de alimentagao de CC para
carregar a bateria.

Também pode carregar a bateria através de um cabo USB (nao fornecido).

Reldgio ndo acertado

Acerte a data e a hora.

Sem modelo Selecionado!

* Na&o existe nenhum modelo com o numero especificado.
Especifique o numero correto.
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Mensagem de erro

Causa/solugao

Ao imprimir um modelo, é indicado um erro se 0 modelo especificado nao
existir.

O modelo néao foi transferido. Registe o0 modelo com o numero especificado
na impressora.

Temp alta!

A temperatura da impressora é demasiado elevada?

Quando a definicédo de rolos linerless (sem papel de protecao) esta ativa e a
impressora sobreaquece, a mensagem de erro é apresentada. Aguarde que a
impressora arrefeca.

Verif. Papel!

Foi instalado o rolo correto?

Verifique se esta instalado o tipo e tamanho de papel correto (etiqueta
recortada ou fita de comprimento continuo).

O rolo esta instalado corretamente?

Se nao estiver, retire o rolo e reinstale-o. Mais informagao »>» Toépicos
relacionados

Ainda resta rolo suficiente?
Se nao restar, instale um novo rolo.

WPS ndo ligou 1 Tentar
ligar novamente

WPS ndo ligou 2 Tentar
ligar novamente

Nao foi possivel encontrar o router/ponto de acesso de Wi-Fi ou foram
encontrados varios routers/pontos de acesso de Wi-Fi.

Certifique-se de que apenas um router/ponto de acesso de Wi-Fi dentro do
alcance tem o método WPS ativado e tente de novo.

Tente de novo apods alguns minutos para evitar a interferéncia de outros
routers/pontos de acesso.

.. Informagbes relacionadas

* Resolucéo de problemas

Toépicos relacionados:
» Colocar o rolo
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# Pagina inicial > Resolug¢édo de problemas > Problemas com a impressao
| Problemas com a impresséo
>> Problemas com a impresséao

>> Problemas com a imagem impressa
>> Problemas com a impressora

Problemas com a impressao

Problema Solugéao

A impressora ndo imprime ou ocorre |+ O cabo ndo esta totalmente ligado (quando utiliza um cabo USB)?
um erro de impresséo. Certifique-se de que o cabo esta bem ligado.
* Orolo esté instalado corretamente?

Se néo estiver, retire o rolo e reinstale-o. Mais informagao »» Topicos
relacionados

* Ainda resta rolo suficiente?

Se nao restar, instale um novo rolo.
+ A tampa do compartimento do rolo esta aberta?

Certifique-se de que a tampa do compartimento do rolo esta fechada.
» Ocorreu um erro de impressao ou de transmissao?

Desligue a impressora e volte a liga-la. Se o problema persistir, contacte o
servigo de apoio ao cliente da Brother.

A impressora nao alimenta o papel. * Ha cotéo ou sujidade no rolo, impedindo-o de rodar livremente?

Limpe o rolo. Mais informagéo »» Topicos relacionados
» Certifique-se de que o caminho de ejegao do papel ndo esta bloqueado.
* Retire o rolo e volte a instala-lo. Mais informagao »>» Topicos

relacionados
» Certifique-se de que a tampa do compartimento do rolo esta totalmente
fechada.
A impressora alimenta papel de * Abra a tampa do compartimento do rolo.

forma continua.
» Prima o botéo (!) (Energia) ou o botéao 4: (Anterior) para cancelar o

trabalho de impressao.
* Desligue a impressora.

A impressora nao faz uma pausa + Certifique-se de que introduziu corretamente as informacées de papel. E
entre etiquetas. possivel definir as informagdes de papel utilizando a opgéao Definigao do
formato do papel na Ferramenta de definicbes da impressora.

» Se o sensor estiver sujo, limpe-o com uma cotonete seca.
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Problema

Solugao

1. Sensor de papel

» Certifique-se de que nao existem quaisquer elementos a obstruir o
sensor.

Ao imprimir através do cabo USB, a
impressora pausa repetidamente e
depois retoma a impressao.

A impressora esta definida para impressao sequencial? Caso esteja, defina o
modo de impressao para impresséao utilizando a memdaria intermédia.

+ Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:
Clique em Iniciar > Definigoes > Dispositivos > Preferéncias de
Impresséao. Clique na impressora que pretende configurar e depois clique
em Abrir Fila. Clique em Impressora > Preferéncias de Impressao.

Clique no separador Outros e selecione a opgdo Apos a recepgao de
uma pagina de dados.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Cliqgue em Painel de Controlo no ecra Aplicagdes. Clique em Hardware
e Som > Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do rato
na impressora que pretende configurar e depois clique no menu
Preferéncias de Impressao.

Clique no separador Outros e selecione a opgdo Apos a recepgao de
uma pagina de dados.

« Windows 7:

Clique em Iniciar > Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao
direito do rato na impressora que pretende configurar e depois clique no
menu Preferéncias de impressao.

Clique no separador Outros e selecione a opgdo Apos a recepgao de
uma pagina de dados.

Ocorre um erro quando o rolo nao
pode ser alimentado para a posi¢ao
de inicio de impressao.

Se ocorrer um erro de alimentagéo, utilize a op¢ao Definigao do formato do
papel na Ferramenta de defini¢des da impressora para atribuir as definigbes
de papel corretas a impressora ou clique em Selecdo papel para verificar
se esta definido o papel correto na impressora.

Problemas com a imagem impressa

Problema

Solugao

O papel impresso contém riscas ou
carateres com pouca qualidade ou
o papel nao é alimentado
corretamente.

A cabecga de impressao ou o rolo estao sujos?

Embora a cabega de impressao se mantenha geralmente limpa em utilizagéo
normal, é possivel que exista acumulagéo de cotao ou sujidade do rolo na
cabeca de impressao. Se isso acontecer, limpe o rolo. Mais informagao »»
Topicos relacionados

A qualidade de impresséo é fraca.

Ha poeiras ou sujidade na cabega de impressao ou no rolo, impedindo a
sua rotagao livre?

Limpe a cabega de impressao ou o rolo. Mais informagao »» Tdépicos
relacionados

» Ajuste a densidade de impressao. A densidade de impressao pode ser
especificada na Ferramenta de definicbes da impressora.
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Problema Solugao

Os cadigos de barras impressos * Imprima etiquetas de modo a que os cédigos de barras fiquem alinhados
nao podem ser lidos. com a cabega de impressao, como ilustrado abaixo:
1+ |

¥ —3

1. Cabeca de impresséao

2. Codigos de barras
3. Orientagdo de impressao
+ Experimente utilizar outro leitor de cddigos de barras.

+ Defina Velocidade de impressao para uma opg¢ao mais lenta. A velocidade
de impresséo pode ser especificada na Ferramenta de definigbes da
impressora. Mais informagéo »» Topicos relacionados

* Ajuste Densidade de impressao. A densidade de impressao pode ser
especificada na Ferramenta de definigcdes da impressora. Mais informagao
»>» Topicos relacionados

» Verifique sempre se as etiquetas de codigos de barras podem ser lidas pelo
leitor de coédigo de barras.

A margem do cabecalho de papel é Certifique-se de que o didmetro exterior do rolo ndo é superior a 66 mm.

diferente da defini¢éo da + Verifique se a definigdo da posigao de corte (superior/inferior) esta correta.
impressora.

» Estao instalados os suportes corretos do rolo de papel na impressora?

Problemas com a impressora

Problema Solugao

O indicador LED ou o visor LCD néo A bateria esta corretamente inserida?

acende. Certifique-se de que a bateria esta inserida corretamente. Em caso
afirmativo, verifique se a bateria tem carga suficiente.

* O cabo do transformador esta firmemente ligado?
Certifique-se de que o cabo esta ligado corretamente.

» Se oindicador LED ou o visor LCD continuar apagado, contacte o servigo
de apoio ao cliente da Brother.

E apresentado um erro de * Foi selecionada a porta correta?
transmiss&o de dados no Certifique-se de que foi selecionada a porta correta.
computador.

* Aimpressora esta em modo de arrefecimento?

A mensagem A arrefecer € apresentada no visor LCD.

Aguarde que a mensagem desapareca e tente imprimir novamente.
+ Existem trabalhos de impressao por concluir?

Se tentar imprimir enquanto outros utilizadores estiverem a imprimir
grandes quantidades de dados, a impressora € incapaz de aceitar o seu
trabalho de impresséo até que a impressao em curso esteja concluida.
Neste caso, volte a executar o trabalho de impressao depois de os outros
trabalhos estarem concluidos.

Quero repor as definicdes da »>» Tépicos relacionados
impressora/eliminar os dados
transferidos do computador.

Quero cancelar o trabalho de Certifique-se de que a impressora esta ligada e prima o botao d) (Energia)
impressao atual.
ou o botdo b (Anterior).

A cabeca de impressao, o motorou a |« Cabeca:
bateria estd demasiado quente.
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Problema Solugao

Se a cabeca de impressao ficar demasiado quente, pode produzir
imagens no papel em areas que nao se destinavam a ser impressas. Esta
situacéo é normal ao imprimir documentos com muito conteudo a preto.

A impressora ira parar e retomara a impressao depois de a cabecga de
impressao ter arrefecido.

Para evitar ou adiar esta situacdo, imprima com uma definicao de
densidade mais clara, reduza a quantidade de area preta a imprimir (por
exemplo, remova sombras em segundo plano e cores em graficos e
documentos de apresentagao) e certifique-se de que a impressora possui
ventilagdo adequada e nao esta situada num espago fechado.

* Motor ou bateria:

N&o utilize a impressora em continuo. Se a impressora for utilizada em
continuo, o motor ou a bateria ficara demasiado quente. Neste caso, a
impressora ira parar e retomara a impressao depois de o motor ou a
bateria ter arrefecido.

A transferéncia do programa falhou. | O sistema ira recuperar se o programa for novamente transferido. Para
resolver o problema, contacte o seu revendedor Brother ou o servigo de
apoio ao cliente da Brother para obter assisténcia.

v Informacgoes relacionadas

* Resolugéo de problemas

Tépicos relacionados:

» Colocar o rolo

» Definigbes do dispositivo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)

* Manutengao

* Repor a impressora

« Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Resolugao de problemas > Problemas de rede

| Problemas de rede

>> Problemas de configuracéo da rede
>> Nao é possivel imprimir através da rede/a impressora nao é detetada na rede mesmo apds uma instalagao

bem-sucedida

>> Problemas relacionados com software de seguranca
>> Verificar o funcionamento de dispositivos de rede

Problemas de configuracao da rede

Problema

Solugéao

Esta a utilizar
software de
seguranga

Confirme as suas definigdes na caixa de dialogo do programa de instalagdo do
controlador da impressora.

Autorize o0 acesso quando for apresentada a mensagem de alerta do software de
seguranga durante a instalagdo do controlador da impressora.

As suas definigbes de
seguranga (SSID/
chave de rede) estao
erradas

Certifique-se de que as definigbes de seguranga da rede estéo corretas:

Consulte as instru¢des fornecidas com o router/ponto de acesso de Wi-Fi para obter
informagdes sobre como encontrar as definigbes de seguranga.

O SSID (nome da rede) predefinido pode ser o nome do fabricante ou o nimero de
modelo do router/ponto de acesso de Wi-Fi.

Contacte o fabricante do router/ponto de acesso de Wi-Fi ou pergunte ao seu fornecedor
de Internet ou administrador da rede.

A impressora nao se
consegue ligar ao
dispositivo movel
através de Wi-Fi ou
Bluetooth.

A impressora nao
consegue imprimir
através de Wi-Fi ou
Bluetooth.

Desloque a impressora para que fique a uma distancia de cerca de um metro do
dispositivo mével quando configurar as definicbes de rede Wi-Fi.

Desloque a impressora para uma area livre de obstaculos.
Se um computador sem fios, um dispositivo equipado com Bluetooth, um forno micro-
ondas, um telefone digital sem fios ou outro dispositivo se encontrar préximo da

impressora ou do router/ponto de acesso de Wi-Fi, afaste o dispositivo da impressora ou
do router/ponto de acesso de Wi-Fi.

Esta a utilizar a
filtragem de
enderecos MAC.

Pode encontrar a etiqueta com o endereco MAC na base da impressora. Também pode
confirmar o numero de série ao imprimir as informagdes da impressora.

.ﬁ As etiquetas com o nimero de série e 0 endereco MAC estéo situadas na base da
impressora.

2

XXXXXXXXX XXX
ORI

XXXXXXXXXXXX

1. Numero de série
2. Enderego MAC

Defina o router/ponto de acesso de Wi-Fi de modo a que o endere¢go MAC da impressora
seja permitido para ligagdes. Para obter mais informagdes, consulte as instrugdes
fornecidas com o router/ponto de acesso de Wi-Fi.

O ponto de acesso/
router de Wi-Fi esta
em modo oculto (ndo
difunde o SSID).

Introduza o nome SSID correto durante a instalagdo ou quando utilizar Communication
Settings (Definigdes de comunicagao) na Ferramenta de definigbes da impressora.

Verifigue o nome SSID nas instrugdes fornecidas com o router/ponto de acesso de Wi-Fi
e volte a configurar a rede sem fios.
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Problema

Solugao

A impressora nao
esta corretamente

Verifiqgue o icone de WLAN no visor LCD.

- . Kl : a impressora ja esta ligada a uma rede sem fios. Verifique as
ligada a rede. = ; ~ . :
o informacgbes da rede sem fios e ligue corretamente o router/
= E
< ponto de acesso de Wi-Fi.
= ..._,?_,’o.}‘ : a impressora esta a procura da rede. Certifique-se de que o
router/ponto de acesso de Wi-Fi esta disponivel e aguarde
alguns minutos. Se a impressora ainda nao se tiver ligado, volte
a configurar a ligagdo Wi-Fi da impressora.
Nenhum icone : a fungéo de rede sem fios da impressora esta desligada.
Certifique-se de que a impressora esta no modo que pretende
utilizar para ligar.
Verifiquei e Desligue a impressora e volte a liga-la. Depois, tente configurar novamente as definicbes de

experimentei todos os
pontos anteriores,
mas continuo a néo
conseguir concluir a
configuragao sem
fios.

Wi-Fi.

Néao é possivel imprimir através da rede/a impressora nao é detetada na rede
mesmo apés uma instalagao bem-sucedida

Problema

Solugao

Esta a utilizar
software de
segurancga

Mais informagéo »» Topicos relacionados

N&o foi atribuido um
endereco IP
disponivel a
impressora

Confirme o endereco IP e a mascara de sub-rede.

Verifiqgue que tanto os enderegos IP como as mascaras de sub-rede do computador e da
impressora estao corretos e situados na mesma rede.

Para obter mais informagdes sobre como verificar o enderego IP e a mascara de sub-
rede, contacte o administrador da rede.

» Confirme o endereco |IP, a mascara de sub-rede e outras definicbes de rede em
Communication Settings (Definigdes de comunicagao) na Ferramenta de definigdes
da impressora. Mais informagao »>» Topicos relacionados

O seu ultimo trabalho
de impressao falhou.

Se o trabalho de impresséo que falhou ainda estiver na fila de impressao do computador,
elimine-o.

Por exemplo, ao utilizar o Windows 10:

Clique em Iniciar > Definig6es > Dispositivos > Preferéncias de Impressao. Clique na
sua impressora e depois clique em Abrir Fila. Clique em Impressora > Cancelar todos os
documentos.

Verifiquei e tentei
todas as solugdes
anteriores, mas a
impressora nao
imprime.

Desinstale o controlador da impressora e o software e, em seguida, volte a instala-los.

Problemas relacionados com software de seguranca

Problema

Solugao

N&o optou por permitir o acesso
quando a caixa de didlogo de alerta
de seguranga foi apresentada
durante a instalagéo normal, a
instalacdo do BRAdmin Light ou ao

imprimir.

Se nao tiver optado por aceitar na caixa de dialogo de alerta de segurancga, a
funcao de firewall do seu software de seguranga pode estar a rejeitar o
acesso. Alguns softwares de seguranga podem bloquear o acesso sem
apresentar qualquer caixa de dialogo de alerta de seguranca. Para autorizar
0 acesso, consulte as instru¢des do seu software de seguranga ou contacte o
fabricante.
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Problema Solugao

Estao a ser utilizados numeros de O seguinte nimero de porta é utilizado para fun¢des de rede da Brother:

podrtaderrgdcii para as fungdes de BRAdmin Light: namero de porta 161/protocolo UDP
rede da Brother
Para obter mais informagdes sobre como abrir a porta, consulte as instrugdes

do software de seguranga ou contacte o respetivo fabricante.

Verificar o funcionamento de dispositivos de rede

Problema Solugao
A impressora e 0 Certifique-se de que confirmou todas as instrugdes indicadas nos topicos de Informagdes
router/ponto de relacionadas.

acesso de Wi-Fi ndo
estdo ligados.

Nao conheco as Verifique Communication Settings (Definigbes de comunicagio) na Ferramenta de
definicdes de rede da |definicdes da impressora. Mais informagao »» Tépicos relacionados

impressora, como o
endereco IP.

.. Informacgées relacionadas

* Resolugéo de problemas

Tépicos relacionados:
+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)

176



# Pagina inicial > Resolucao de problemas > Informacgdes da verséo

! Informagées da verséo

Problema Solugao
N&o sei qual é a versao atual do Pode confirmar o nimero da versao do firmware ao imprimir o relatério de
firmware da impressora. definigdes da impressora. Mais informagao »» Tdpicos relacionados

Quero confirmar se estou a utilizar a Utilize o P-touch Update Software para confirmar se dispde da versao mais
versao mais recente do software. recente. Para obter mais informagdes sobre o P-touch Update Software »»
Topicos relacionados

I 1| - .
... Informacgdes relacionadas

* Resolugéo de problemas

Tépicos relacionados:
» Definigdes do dispositivo da Ferramenta de definicbes da impressora (Windows)

» Atualizar o P-touch Editor
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| Repor a impressora

Reponha a memoria interna da impressora para apagar todos os ficheiros guardados de etiquetas ou se a
impressora nao estiver a funcionar corretamente.

>> Repor as definigbes utilizando o visor LCD
>> Repor dados utilizando a Ferramenta de definicdes da impressora

Repor as defini¢gdes utilizando o visor LCD

Pode repor as definigdes na impressora.

1.

2.

Prima o botao d) (Energia) para desligar a impressora.
Prima sem soltar o botao (l) (Energia) e o botao TD (Alimentagao)/OK durante cerca de cinco segundos.

Enquanto mantém premido o botéo d) (Energia), prima o botéo TD (Alimentacao)/OK conforme indicado
adiante:

» Duas vezes: repde as definicdes de rede

* Quatro vezes: repOe as definigdes da impressora e do utilizador

» Seis vezes: repde todas as definicbes para as predefinicdes de fabrica

Solte o botao (l) (Energia).

Repor dados utilizando a Ferramenta de definicées da impressora

Pode utilizar a Ferramenta de definicbes da impressora a partir de um computador para:

Eliminar os modelos e bases de dados
Repor as definigbes de comunicagao
Repor todas as definigbes da impressora para as predefinicdes de fabrica

... Informacgoes relacionadas

* Resolugao de problemas

Tépicos relacionados:
+ Alterar definicdes da impressora utilizando a Ferramenta de definigdes da impressora (Windows)
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| Problemas relacionados com o carregador de bateria (opcional)

Se tiver algum problema que nao consiga resolver, contacte o seu revendedor Brother ou o servigo de apoio ao

cliente da Brother para obter assisténcia.

Problema

Solugao

O indicador de carregamento apagou-se,
mas a bateria ndo esta totalmente
carregada.

O carregamento foi interrompido porque a bateria aqueceu ou arrefeceu
em demasia. Aguarde e tente carregar a bateria mais tarde.

O indicador de carregamento pisca a
laranja.

Ocorreu um erro durante o carregamento.

Limpe os terminais de carregamento do carregador e da bateria com
um pano seco.

Substitua a bateria por uma nova.
Aguarde e tente carregar a bateria mais tarde.

... Informacgoées relacionadas

* Resolugéo de problemas
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| Problemas com o suporte de carregamento (opcional)

Se tiver algum problema que nao consiga resolver, contacte o seu revendedor Brother ou o servigo de apoio ao
cliente da Brother para obter assisténcia.

Problema Solugao

O LED de carregamento apagou-se, O carregamento foi interrompido porque a bateria aqueceu ou arrefeceu
mas a bateria ndo esta totalmente em demasia. Aguarde e tente carregar a bateria mais tarde.

carregada.

O LED de carregamento pisca a * A bateria ndo esta carregada. Certifique-se de que o transformador de
vermelho. corrente esta ligado ao suporte de carregamento.

* Limpe os terminais do suporte de carregamento do suporte de
carregamento e da bateria com um pano seco.

» Substitua a bateria por uma nova.

A impressora nao se liga quando é * Coloque corretamente a impressora no suporte de carregamento.
colocada no suporte de carregamento.  |.  Certifique-se de que o transformador de corrente esté corretamente
ligado.

* Volte a ligar o transformador de corrente.

A impressora nao imprime atraves de * Coloque corretamente a impressora no suporte de carregamento.
um cabo LAN. + Ligue corretamente o cabo LAN.

» Selecione o controlador correto em “Dispositivos e Impressoras”. Se o
suporte de carregamento estiver ligado, o sistema operativo também
apresentara uma copia do icone do controlador da impressora (por
exemplo: Brother RJ-:****WB (Cdpia 1)) em “Dispositivos e
Impressoras”. Certifique-se de que nao esta selecionado.

... Informacgoées relacionadas

* Resolucao de problemas
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| Problemas com o Linerless Platen Kit (opcional)

Problema

Solugao

A qualidade de impresséo é fraca.

* Instale corretamente o Linerless Platen Kit.
* Limpe a cabega de impressao.

A impressora ndo alimenta o papel.

¢ Instale corretamente o Linerless Platen Kit.
* Coloque o rolo corretamente.

» Verifique se existe uma etiqueta ou um adesivo preso debaixo da tampa
do compartimento do rolo. Se existir, limpe o interior da tampa.

O papel esta encravado.

Verifique os seguintes pontos. Se a impressora continuar encravada,
substitua o Linerless Platen Kit.

* Instale corretamente o Linerless Platen.

» Limpe quaisquer residuos de adesivo que possam ter ficado no caminho
de ejecao do papel.
* Limpe o compartimento do rolo e os suportes do rolo de papel.

* O adesivo do rolo pode ser demasiado forte. Experimente utilizar um rolo

diferente (com menos adesivo).

... Informacgoes relacionadas

* Resolugéo de problemas
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| Anexo

» Especificagdes

Kit de desenvolvimento de software
* Acessorios opcionais

* Dimensées do produto

» Ajuda e apoio ao cliente da Brother

» Sistemas operativos compativeis
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| Especificagbes

>> |mpressao

>> Tamanho da impressora

>> Interface

>> Ambiente

>> Alimentacgao de corrente

>> Especificagdes do papel

>> Sistemas operativos compativeis

Impressao
Tecnologia de impressao Térmica direta
Resolugao de impressao 203 ppp
Velocidade de impressao (depende do Maximo de 127 mm/s ’

papel utilizado) Maximo de 127 mm/s (quando o descolador de etiquetas é utilizado)

Maximo de 76,2 mm/s (quando o Linerless Platen Kit & utilizado)

Largura maxima de impressao 72 mm
Comprimento maximo de impresséao 3 000 mm
Comprimento minimo de impressao 12,7 mm

1 Utilizando dados de teste de impressao da Brother (10% de cobertura em etiquetas de 76 mm x 29 mm) a uma temperatura de 23 °C em
impressao continua com ligagdo USB e utilizando uma bateria nova e totalmente carregada.

Tamanho da impressora

Peso (incluindo a bateria) | Cerca de 807 g

Dimensoes Cercade 117 mm (L) x 77 mm (A) x 180 mm (P)
Interface

usB USB ver. 2.0 (alta velocidade) (tipo C)

Bluetooth Bluetooth ver. 5.0

SPP, OPP, HCRP (Bluetooth classico), GATT (Bluetooth de baixo consumo)
Protocolo suportado: iAP

Ethernet Ethernet de 10 ou 100 Mbps (automaticamente ativada quando a impressora é colocada no
suporte de carregamento)

Rede sem fios (5 GHz) | IEEE 802.11 a/n, 802.11i, 802.11r, WPS2.0 (modo de infraestrutura)

Rede sem fios IEEE 802.11 b/g/n, 802.11i, 802.11r, WPS2.0 (modo de infraestrutura)
(2,4 GHz) IEEE 802.11 g/n, 802.11d, 802.11i (modo Wireless Direct)
Protocolo (IPv4) ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), resolugdo de nome NetBIOS/WINS,

resolvedor de DNS, mDNS, respondedor de LLMNR, LPR/LPD, porta RAW padrao/
porta 9100, IPP/IPPS, cliente e servidor FTP, SNMPv1/v2c/v3, cliente e servidor HTTP/
HTTPS, servidor TFTP, ICMP, Servigos Web (impressao), cliente SNTP

Protocolo (IPv6) NDP, RA, resolvedor de DNS, mDNS, respondedor LLMNR, LPR, LPD, porta RAW padrao/
porta 9100, IPP/IPPS, cliente e servidor FTP, SNMPv1/v2c/v3, cliente e servidor HTTP/
HTTPS, servidor TFTP, ICMP, Servigos Web (impresséo), cliente SNTP

Seguranca da rede SSL/TLS1.0/1.1/1.2 (HTTPS, IPPS)

(com fios) SNMPv3, 802.1x (EAP-MD5, EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)
Seguranca da rede SSL/TLS1.0/1.1/1.2 (HTTPS, IPPS)
(sem fios) SNMPv3, 802.1x (EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)
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Seguranca da rede

sem fios

WEP 64/128 bit, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (AES), WPA3-SAE (AES)

Certificagdo sem fios

licenga de marca de identificagdo Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Licenca de marca de certificacdo Wi-Fi (WPA™ /WPA2™ /WPA3™ — Empresarial, Pessoal),

Ambiente

Temperatura de
funcionamento

Utilizagao:

Bateria: De -20 °C a 55 °C

Transformador de corrente (opcional): De -10 °C a 40 °C

Carregador de isqueiro (opcional): De -10 °C a 50 °C

De -20 °C a 55 °C (quando nao sao utilizados acessorios) (Temperatura recomendada
compreendida entre 0 °C e 40 °C)

De -10 °C a 35 °C (quando o descolador de etiquetas é utilizado)

De 10 °C a 30 °C (quando o Linerless Platen Kit é utilizado)

Carregamento:

De 0 °C a 40 °C(Temperatura recomendada compreendida entre 5 °C e 35 °C)

Se a temperatura interna da bateria estiver fora deste intervalo, o carregamento pode ser
interrompido.

Humidade de
funcionamento

De 10% a 90% (sem condensagéo)
50% (quando o descolador de etiquetas/Linerless Platen Kit é utilizado)

Alimentacao de corrente

Bateria Bateria recarregavel de ides de litio: 7,2 V
Transformador de corrente (opcional) Transformador de corrente (15 V)
Carregador de isqueiro (opcional) Carregador de isqueiro ou com fio (12 V (CC))

Numero maximo de etiquetas impressas ' | 15 000

Tempo de carregamento Cerca de trés horas

1 Utilizando dados de teste de impressdo da Brother (10% de cobertura em etiquetas de 76 mm x 29 mm) a uma temperatura de 23 °C em
impressao continua com ligacdo USB e utilizando uma bateria nova e totalmente carregada.

Especificagées do papel

O material do papel pode afetar a qualidade de impresséo.

Para obter os melhores resultados de impressao, recomendamos a utilizagéo de papel original Brother.

Tipo de papel

protecao (opcional)

Recibo, etiqueta com intervalo/marca preta, etiqueta de cartdo, sem papel de

Largura do papel

De 25,4 mm a 80 mm

Espessura Recibo: De 0,058 mm a 0,090 mm
Etiqueta de cartdo: De 0,090 mm a 0,140 mm
Etiqueta: De 0,080 mm a 0,170 mm
Diametro exterior do rolo 66 mm
(maximo)

rolo de papel

Diametro do tubo do suporte do | Padréo (cinzento): 25,4 mm (predefinigéo)

Na caixa (preto): 12,7 mma 13 mm ou 19 mm
Opcional (cinzento-claro): 34,9 mm
Opcional (preto): 12 mm - 13 mm

Sensor de papel

Transmissivo, Refletivo
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Sistemas operativos compativeis

Para obter a lista mais recente de software compativel, visite support.brother.com.

Informacgoes relacionadas

¢ Anexo

Tépicos relacionados:
» Colocar o rolo
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# Pagina inicial > Anexo > Kit de desenvolvimento de software
| Kit de desenvolvimento de software

Um kit de desenvolvimento de software (SDK) esta disponivel no Brother Developer Center (https://
support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Também & possivel descarregar o b-PAC SDK e os SDK para dispositivos méveis (Android ™, iPhone e iPad).
(Os SDK disponiveis estao sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.)

... Informacgoées relacionadas

* Anexo
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# Pagina inicial > Anexo > Acessadrios opcionais

| Acessorios opcionais
» Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
» Descolador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)
* Linerless Platen Kit (opcional: PA-LPR-004)
» Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)

» Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)
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| Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
» Descrigcao geral do carregador de bateria
» Carregar a bateria através do carregador de bateria
* Montar o carregador de bateria na parede

» Ligar varios carregadores de baterias
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geral do carregador de bateria

| Descricao geral do carregador de bateria

Descrigcao das partes do equipamento

Indicador de carregamento

Terminais de carregamento da bateria
Compartimento da bateria

Ranhura de expansdo com engate
Saida da ficha de CC

Entrada da ficha de CC

Gancho de expans&o com engate
Cabo de CC

© N O O RN

Especificagoes

Tempo de carregamento Cerca de quatro horas '
Temperatura de carregamento 0 °C a 40 °C (recomendada: 5 °C a 35 °C)
Humidade de funcionamento 10% a 90% (sem condensacao)

1 Varia em funcdo do ambiente de funcionamento e do estado da bateria.

v Informacgoes relacionadas

» Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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bateria através do carregador de bateria

| Carregar a bateria através do carregador de bateria

Para carregar a bateria recarregavel de ides de litio, utilize o carregador de bateria (PA-BC-003) em conjunto
com o transformador de corrente (PA-AD-600A, vendido separadamente).

O carregador de bateria ndo pode carregar a bateria por si préprio.
1. Ligue o transformador de corrente a entrada da ficha de CC do carregador de bateria.
2. Ligue o cabo elétrico de CA ao transformador de corrente.

.ﬁ Insira o cabo do transformador de corrente através da abertura no carregador de bateria, como mostrado
na ilustragdo. Certifique-se de que nao entala o cabo.

3. Ligue o cabo elétrico de CA a uma tomada elétrica proxima.

4. Alinhe os terminais de carregamento da bateria do carregador e da bateria e, em seguida, insira a bateria.
O indicador de carregamento acende-se a laranja quando a bateria esta a carregar.

5. O indicador de carregamento ira apagar-se quando o carregamento estiver concluido. Retire a bateria.

... Informacgoées relacionadas

» Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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carregador de bateria na parede
| Montar o carregador de bateria na parede

Utilize dois parafusos para montar o carregador de bateria numa parede.
» Instale os parafusos verticalmente, com o espagamento indicado abaixo.

Certifique-se de que os parafusos estao corretamente fixos com buchas ou porcas. O compartimento da
bateria tem de estar orientado para cima (como ilustrado) para manter a bateria no devido lugar.

Diam. 3 mm a 4,5 mm
Diam. 8,5 mm ou menos
12,2 mm ou mais

44,5 mm a 47,5 mm

E

(A) Material da parede
(B) Ranhuras de montagem na parede
(C) Parafuso

Utilize as porcas de inser¢do na base do carregador de bateria para apertar os parafusos a parede.
+ Utilize os tipos de parafusos indicados a seguir.
- Parafusos M2.6 com passo de rosca de 0,45

- Parafusos com um comprimento entre 3,5 mm e 7 mm superior a espessura da placa (ao fixar a uma
placa vertical).

ﬁ - Ao fixar a uma placa vertical, o método de instalagéo ¢ idéntico a montagem na parede.
- Certifique-se de que nao entala os cabos entre a base do carregador de bateria e a placa.

il —h

ﬂﬂ@&oéa

@
2
) @? @\ © ® ©)
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3
1. 27,7 mm
38 mm
3. 95 mm

... Informagoées relacionadas

» Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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varios carregadores de baterias

| Ligar varios carregadores de baterias

E possivel ligar em linha até quatro carregadores de baterias.

>> Ligar os carregadores de baterias
>> Separar os carregadores de baterias

Ligar os carregadores de baterias

1. Introduza o gancho de expansédo com engate do primeiro carregador de bateria na ranhura de expansao
com engate do segundo carregador de bateria até que encaixe no devido lugar.

2. Ligue o transformador de corrente ao primeiro carregador de bateria.
3. Ligue uma extremidade do cabo de CC fornecido a saida da ficha de CC do primeiro carregador de bateria.

4. Ligue a outra extremidade do cabo de CC a entrada da ficha de CC do segundo carregador de bateria.

.ﬁ + Ligue o transformador de corrente e o cabo de CC através da abertura no carregador de bateria, como
mostrado na ilustragao.

Certifique-se de que nao entala os cabos ao ligar os carregadores de baterias.

» Ao ligar os carregadores de baterias, recomenda-se a utilizagdo de parafusos autorroscantes (M2.6 x
6 mm) (ndo fornecidos) para fixar firmemente os carregadores de baterias entre si.

Separar os carregadores de baterias

1. Desligue o cabo de CC e o transformador de corrente dos carregadores de baterias.
2. Pressione a patilha no gancho de expansdo com engate para soltar.
3. Separe os carregadores de baterias.
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Informacgoées relacionadas

» Carregador de bateria (opcional: PA-BC-003)
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| Descolador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)
* Instalar o descolador de etiquetas

» Ativar a funcéo do descolador de etiquetas
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descolador de etiquetas

| Instalar o descolador de etiquetas

Esta impressora € compativel com o descolador de etiquetas (PA-LP-007).

Descrigao das partes do equipamento

Conjunto do descolador de etiquetas Parafusos (2 de cada)

1.

a. Alavanca de libertagdo da tampa do rolo

2. Retire a placa de impressao padrao e a unidade de suporte ao retirar os quatro parafusos indicados na
ilustracao.

A AVISO

* Nao toque na lamina ao retirar a placa de impressao padréo.

* Nao toque na barra de corte ao retirar a unidade de suporte.

ﬁ Binario recomendado de aperto: 0,55 + 0,049 N-m.

3. Instale a placa de impressao e a unidade de suporte e aperte-as ao utilizar os quatro parafusos fornecidos
com o descolador de etiquetas.
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ﬁ A barra de corte superior e a barra de corte inferior ndo podem ser utilizadas quando o descolador de
etiquetas esta instalado.

4. Descole algumas etiquetas. Depois, defina o rolo de modo a que a proxima etiqueta nao cubra a area do
sensor de papel.

a. Sensor de papel
5. Feche a tampa do compartimento do rolo.

6. Puxe ligeiramente o papel na ranhura de saida de papel para eliminar qualquer folga no rolo.

Antes de utilizar o descolador de etiquetas, especifique as seguintes definicbes:

- Defina Posigao saida para Descolador no separador Basicas da Ferramenta de definicées da
impressora.

Marque a caixa de verificagdo Utilizar a fungdo de descolamento no separador Basicas das
propriedades do controlador da impressora. Mais informagéo »» Topicos relacionados
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Quando nao estiver a utilizar o descolador de etiquetas, especifique as seguintes definigbes:

Defina Posigao saida para [Barra corte] no separador Basicas da Ferramenta de definigbes da
impressora.

Desmarque a caixa de verificacdo Utilizar a fungao de descolamento no separador Basicas das
propriedades do controlador da impressora.

7. Defina Posicao saida para Descolador no separador Basicas da Ferramenta de definicdes da impressora.

NOTA

Quando Descolador esta definido para Posigao saida, ndo é possivel selecionar [Barra corte]
em [Definicdes] e [Detecdo auto] em [Suporte] no visor LCD da impressora.

Para obter o melhor desempenho, certifique-se de que a margem do cabegalho de papel é de, pelo
menos, 3 mm.

Ao utilizar o descolador de etiquetas, a cabeca de impressao pode ficar com p6 de papel agarrado.
Limpe regularmente a cabeca de impressao. Mais informagéo »» Tdpicos relacionados:

Utilize o firmware mais recente ao imprimir com o descolador de etiquetas.

v Informagoes relacionadas

» Descolador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)

Tépicos relacionados:
* Manutengéao

* Ativar a funcao do descolador de etiquetas

197



# Pagina inicial > Anexo > Acessorios opcionais > Descolador de etiquetas (opcional: PA-LP-007) > Ativar a
funcao do descolador de etiquetas

| Ativar a fungdo do descolador de etiquetas

Ao imprimir utilizando o controlador da impressora, ative a definigdo Utilizar a fungao de descolamento.

1.

Execute uma das seguintes agdes:
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019:

Cliqgue em Iniciar > Definigoes > Dispositivos > Preferéncias de Impressao. Clique na impressora
que pretende configurar e depois clique em Abrir Fila. Clique em Impressora > Preferéncias de
Impressao.

+«  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique em Painel de Controlo no ecra Aplicag¢ées. Clique em Hardware e Som > Dispositivos e
Impressoras. Clique com o botéo direito do rato na impressora que pretende configurar e depois clique
no menu Preferéncias de Impressao.

* Windows 7:

Clique em Iniciar > Dispositivos e Impressoras. Clique com o bot&o direito do rato na impressora que
pretende configurar e depois clique no menu Preferéncias de impressao.

Marque a caixa de verificagdo Utilizar a fungao de descolamento.
Clique em OK.

... Informacgoes relacionadas

» Descolador de etiquetas (opcional: PA-LP-007)
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| Linerless Platen Kit (opcional: PA-LPR-004)

* |nstalar o Linerless Platen Kit
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Linerless Platen Kit

| Instalar o Linerless Platen Kit

Esta impressora é compativel com suportes sem papel de protegao.

Descrigao das partes do equipamento

Linerless Platen Parafusos (2)

1. Pressione a alavanca de libertagdo da tampa do rolo para abrir a tampa do compartimento do rolo.

a. Alavanca de libertagdo da tampa do rolo
2. Retire a placa de impressao padrao ao retirar os dois parafusos indicados na ilustrago.

A AVISO

Nao toque na lamina ao retirar a placa de impressao padrao.

.ﬁ Binario recomendado de aperto: 0,55 + 0,049 N-m.

3. Instale o Linerless Platen e fixe-o utilizando os dois parafusos fornecidos com o Linerless Platen Kit.
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ﬁ A barra de corte inferior ndo pode ser utilizada quando o Linerless Platen esta instalado.

4. Defina Sem papel prot para Ligado no separador Avangadas da Ferramenta de definicdes da impressora.

NOTA

* Quando Sem papel prot esta definido para Ligado, ndo é possivel selecionar [Barra corte] em
[Definicdes] e [Detecdo auto] em [Suporte] no visor LCD da impressora.

» Para obter o melhor desempenho, certifique-se de que a margem do cabecgalho de papel é de, pelo
menos, 12 mm.

» Ao utilizar o Linerless Platen, a cabega de impressao pode ficar com p6 de papel agarrado. Limpe
regularmente a cabecga de impressdo. Mais informagéo »» Topicos relacionados:

+ Utilize o firmware mais recente ao imprimir com o Linerless Platen.

u Informacgoes relacionadas

* Linerless Platen Kit (opcional: PA-LPR-004)

Tépicos relacionados:
¢ Manutencao
* Problemas com o Linerless Platen Kit (opcional)
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| Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)
» Descrigao geral do suporte de carregamento
» Carregar a bateria através do suporte de carregamento
* Ligar a impressora a uma rede LAN com fios através do suporte de carregamento

* Montar o suporte de carregamento na parede
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CR-005) > Descrigao geral do suporte de carregamento

| Descrigao geral do suporte de carregamento

Descricao das partes do equipamento

Suporte de carregamento Acessorio de terminais do suporte de carregamento Parafusos (2)

1
)
& %255 S
<) :

54 3

Terminais do suporte de carregamento
LED de rede Ethernet (LAN)

LED de carregamento

Botéo de ejecéo
Porta de rede Ethernet (LAN)
Ficha de CC

2B

Especificagoes

Tempo de carregamento Cerca de trés horas

Temperatura de carregamento De5°Ca35°C

Temperatura de funcionamento De0°Ca40°C

Humidade de funcionamento De 10% a 90% (sem condensagao)

1 Varia em fungdo do ambiente de funcionamento e do estado da bateria.

NOTA

Quando a impressora esta colocada no suporte de carregamento, recomendamos que utilize a definicao
Apébs a recepgdo de uma pagina de dados no separador Outros das propriedades do controlador da
impressora antes de imprimir.

E . - .
LJ Informacgoes relacionadas

» Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)

Tépicos relacionados:
* Problemas com o suporte de carregamento (opcional)
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CR-005) > Carregar a bateria através do suporte de carregamento

| Carregar a bateria através do suporte de carregamento

O suporte de carregamento (PA-CR-005) ndo pode recarregar a bateria da impressora sem estar ligado a uma
tomada elétrica através do transformador de corrente (PA-AD-600A).

>> Antes de carregar a bateria

>> Carregar a bateria

>> Retirar a impressora do suporte de carregamento
>> Bloquear o botédo de ejecao

Antes de carregar a bateria

1. Retire a tampa de terminais do suporte de carregamento com uma chave de parafusos de cabega plana.

2. Instale o acessoério de terminais do suporte de carregamento na impressora utilizando o acessério de
terminais do suporte de carregamento e os parafusos incluidos com o suporte de carregamento.

.ﬁ Certifique-se de que o canto com entalhe esta alinhado corretamente.

Carregar a bateria

1. Ligue o transformador de corrente a ficha de CC do suporte de carregamento.

2. Ligue o cabo elétrico de CA ao transformador de corrente.
3. Ligue o cabo elétrico de CA a uma tomada elétrica proxima.
4. Alinhe os terminais do suporte de carregamento do referido suporte de carregamento com a impressora.

5. Pressione a impressora para baixo no suporte de carregamento até que a mesma encaixe firmemente no
lugar.

O indicador LED da impressora acende-se a laranja durante o carregamento.
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* O indicador LED da impressora ira apagar-se quando o carregamento estiver concluido.

Retirar a impressora do suporte de carregamento

* Pressione o botao de ejecao na parte traseira do suporte de carregamento e depois levante e retire a
impressora do suporte de carregamento.

1. Botéo de ejegao
Bloquear o botdo de ejecao

+ Introduza uma chaveta (ou semelhante) através do orificio, conforme ilustrado abaixo.

ﬁ Utilize uma chaveta de fixagéo de ponta prolongada em ago com baixo teor de carbono (néo fornecida) —
comprimento: 50 mm; didmetro da cavilha: 2 mm

1. Diametro: 2,3 mm

2. Comprimento: 41,2 mm

.ﬁ Para adquirir a chaveta, contacte o seu revendedor Brother local.

... Informacgoes relacionadas

» Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)
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impressora a uma rede LAN com fios através do suporte de carregamento

Ligar a impressora a uma rede LAN com fios através do suporte de
carregamento

Utilize uma ligagéo de rede Ethernet (LAN) para configurar a impressora e atualizar o respetivo firmware.

NOTA

Certifique-se de que o cabo de rede Ethernet (LAN) esta bem inserido na porta de rede Ethernet (LAN).

Indicadores luminosos (LED)

2 1
1. LED de rede Ethernet (LAN)

Indicador LED | Estado

. Rede Ethernet (LAN) néo ligada

* Rede Ethernet (LAN) ligada
» Areceber ou a enviar dados através da rede Ethernet (LAN)

NOTA

O LED de rede Ethernet (LAN) ndo se acende, a menos que a impressora esteja colocada no suporte de
carregamento.

2. LED de estado

Indicador LED | Estado

A impressora esta colocada no suporte de carregamento e a bateria esta totalmente carregada.

A impressora esta a carregar no suporte de carregamento.

Compatibilidade de interface

Utilize os menus [WLAN] e [Rede com fios] para selecionar WLAN, rede com fios ou henhuma ligacao
quando a impressora esta no suporte de carregamento.

Definigao de LAN do suporte | Definigao de WLAN | Tipo de ligagao ao utilizar o suporte de carregamento

Ligado Ligado WLAN —Rede com fios!

Ligado Desligado Rede com fios
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Defini¢cdo de LAN do suporte

Definicao de WLAN

Tipo de ligagao ao utilizar o suporte de carregamento

Desligado

Ligado

WLAN

Desligado

Desligado

Nenhuma ligagéo ativada

W Informagoes relacionadas

» Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)

1

A fungao Wireless Direct nédo é afetada.
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o suporte de carregamento na parede

| Montar o suporte de carregamento na parede

1. Faga quatro furos numa placa disponivel no mercado, de acordo com o espagamento dos orificios para
parafusos do suporte de carregamento.

b

O®
Om®

@o o)

l 0
=

a. Altura: 30 mm

b. Largura: 38,1 mm
2. Fixe o suporte de carregamento a placa utilizando quatro parafusos, como mostrado na ilustragao.

.ﬁ » Certifique-se de que instala o suporte de carregamento na direcéo correta, para que a impressora nao
caia.

» Utilize parafusos de tamanho M5.

3. Encoste a placa a parede ou, em alternativa, fixe-a a parede.

... Informagoes relacionadas

» Suporte de carregamento (opcional: PA-CR-005)
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PA-4CR-003)
| Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)

» Descrigao geral do suporte de carregamento de quatro baterias
» Carregar a bateria através do suporte de carregamento de quatro baterias

» Ligar a impressora a uma rede LAN com fios através do suporte de carregamento de
quatro baterias

* Montar o suporte de carregamento de quatro baterias na parede
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| Descricao geral do suporte de carregamento de quatro baterias

Descricao das partes do equipamento

Suporte de carregamento de quatro baterias Acessorio de terminais Parafusos
do suporte de (8)
carregamento ) aum)

@) @)
) a)
) )

LED de rede Ethernet (LAN)

LED de carregamento

Terminais do suporte de carregamento

Botao de ejegao

Porta 1 de rede Ethernet (LAN)

Para ligar a uma rede com fios.

6. Fichade CC

7. Porta 2 de rede Ethernet (LAN)

Para ligar varios suportes de carregamento de quatro baterias entre si.

1.
2.
3.
4.
5.

Especificagoes

Tempo de carregamento Cerca de trés horas

Temperatura de carregamento De5°Ca35°C

Temperatura de funcionamento De0°Ca40°C

Humidade de funcionamento De 10% a 90% (sem condensagéo)

1 Varia em fungdo do ambiente de funcionamento e do estado da bateria.

NOTA

Quando a impressora esta colocada no suporte de carregamento, recomendamos que utilize a definigéo

Apos a recepgao de uma pagina de dados no separador Outros das propriedades do controlador da
impressora antes de imprimir.

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas

» Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)
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Tépicos relacionados:
* Problemas com o suporte de carregamento (opcional)
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Carregar a bateria através do suporte de carregamento de quatro
baterias

O suporte de carregamento de quatro baterias ndo pode recarregar a bateria da impressora sem estar ligado a
uma tomada elétrica através do transformador de corrente (PA-AD-600A).

>> Antes de carregar a bateria

>> Carregar a bateria

>> Retirar a impressora do suporte de carregamento
Antes de carregar a bateria

1. Retire a tampa de terminais do suporte de carregamento com uma chave de parafusos de cabega plana.

2. Instale o acessoério de terminais do suporte de carregamento na impressora utilizando o acessério de
terminais do suporte de carregamento e os parafusos incluidos com o suporte de carregamento.

ﬁ Certifique-se de que o canto com entalhe esta alinhado corretamente.

Carregar a bateria

1. Ligue o transformador de corrente a ficha de CC do suporte de carregamento.

Ligue o cabo elétrico de CA ao transformador de corrente.

Ligue o cabo elétrico de CA a uma tomada elétrica préxima.
4. Alinhe os terminais do suporte de carregamento do referido suporte de carregamento com a impressora.
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5. Pressione a impressora para baixo no suporte de carregamento até que a mesma encaixe firmemente no
lugar.

O indicador LED da impressora acende-se a laranja durante o carregamento.
O indicador LED da impressora ira apagar-se quando o carregamento estiver concluido.
Retirar a impressora do suporte de carregamento

* Pressione o botao de ejecao na parte traseira do suporte de carregamento e depois levante e retire a
impressora do suporte de carregamento.

1. Botéo de ejegéo

.. Informacgées relacionadas

» Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)

213



# Pagina inicial > Anexo > Acessaorios opcionais > Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional:

PA-4CR-003) > Ligar a impressora a uma rede LAN com fios através do suporte de carregamento de quatro

baterias

Ligar a impressora a uma rede LAN com fios através do suporte de
carregamento de quatro baterias

Utilize uma ligacao de rede Ethernet (LAN) para configurar a impressora e atualizar o respetivo firmware.

NOTA

Certifique-se de que o cabo de rede Ethernet (LAN) esta bem inserido na porta de rede Ethernet (LAN).

Indicadores luminosos (LED)

12
\

S R O

1. LED de rede Ethernet (LAN)

Indicador LED | Estado

‘ Rede Ethernet (LAN) n3o ligada

Rede Ethernet (LAN) ligada

A receber ou a enviar dados através da rede Ethernet (LAN)

2. LED de estado

Indicador LED | Estado

A impressora esta colocada no suporte de carregamento de quatro baterias e a bateria esta
totalmente carregada.

A impressora esta a carregar no suporte de carregamento de quatro baterias.

Compatibilidade de interface

Utilize os menus [WLAN] e [Rede com fios] para selecionar WLAN, rede com fios ou nenhuma ligagao
quando a impressora esta no suporte de carregamento de quatro baterias.

Definicao de LAN do
suporte

Definigao de WLAN

Tipo de ligacao ao utilizar o suporte de carregamento de
quatro baterias

Ligado Ligado WLAN —Rede com fios'
Ligado Desligado Nenhuma ligagéo ativada—Rede com fios
Desligado Ligado WLAN

1 Afungéo Wireless Direct ndo é afetada.
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Definigdo de LAN do
suporte

Definicio de WLAN

Tipo de ligacao ao utilizar o suporte de carregamento de
quatro baterias

Desligado

Desligado

Nenhuma ligagéo ativada

Informacodes relacionadas

» Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)
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| Montar o suporte de carregamento de quatro baterias na parede

1. Faga quatro furos numa placa disponivel no mercado, de acordo com o espagamento dos orificios para
parafusos do suporte de carregamento de quatro baterias.

= =
a. Altura: 61 mm

b. Largura: 406,4 mm
2. Fixe o suporte de carregamento a placa utilizando quatro parafusos, como mostrado na ilustragao.

ﬁ + Certifique-se de que instala o suporte de carregamento na diregéo correta, para que a impressora nao
caia.

» Utilize parafusos de tamanho M5.

3. Encoste a placa a parede ou, em alternativa, fixe-a a parede.

. Informagdes relacionadas

» Suporte de carregamento de quatro baterias (opcional: PA-4CR-003)

216



# Pagina inicial > Anexo > Dimensdes do produto

| Dimensdes do produto

ﬁ Todos os valores medidos estao indicados em milimetros.
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Vista lateral
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Vista superior/vista inferior
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Suporte de carregamento
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Vista lateral

HOLE TO FIX
RELEASE LEVER WITH PIN

X1-X1

221



Suporte de carregamento de quatro baterias

Vista superior/vista inferior
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Vista posterior
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Corte transversal
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| Ajuda e apoio ao cliente da Brother

Se necessitar de ajuda relativamente a utilizagdo do seu produto Brother, visite support.brother.com para
consultar as perguntas frequentes e as sugestdes de resolugédo de problemas. Pode também descarregar o
software, firmware e controladores mais recentes, para melhorar o desempenho do equipamento, e também
documentacéao para o utilizador, para saber como tirar o maximo partido do seu produto Brother.

Pode encontrar mais informagdes sobre o produto e de assisténcia no site da representagéo local da Brother.
Visite www.brother.com para encontrar os dados de contacto da representagao local da Brother e para registar o
seu novo produto.

. Informacoes relacionadas

* Anexo
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| Sistemas operativos compativeis

Para obter a lista mais recente de software compativel, visite support.brother.com.

Informacdes relacionadas

¢ Anexo
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