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| Definigbes de observagées

Nés usamos os seguintes simbolos e convengdes ao longo de todo este Manual do Usuério:

A PERIGO PERIGO indica uma situagédo potencialmente perigosa que, se néo for evitada,
podera resultar em morte ou ferimentos graves.

2 ADVERTENCIA indica uma situagdo potencialmente perigosa que, se nao for
A ADVERTENCIA evitada, podera resultar em morte ou ferimentos graves.

CUIDADO indica uma situagao potencialmente perigosa que, se nao for evitada,
A CUIDADO podera resultar em ferimentos leves ou moderados.
IMPORTANTE IMPORTANTE indica uma situagao potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, podera resultar em danos a propriedade ou perda da funcionalidade do
produto.

OBSERVAQAO OBSERVACAO especifica o0 ambiente de operacdo, condigbes para instalagdo ou
condicbes especiais de uso.

% Os icones de dica apresentam sugestbes importantes e informagdes
complementares.
Negrito O estilo negrito identifica os botdes do painel de controle do equipamento ou da
tela do computador.
Italico O estilo italico destaca itens importantes ou direciona o usuario para um tépico
relacionado.

... Informacgoes relacionadas

* Antes de usar a impressora
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| Precaucgoes de seguranca

+ NAO remova as etiquetas coladas na impressora. Essas etiquetas fornecem informacdes sobre a
operacgao e indicam o numero do modelo da impressora.

+ NAO pressione a chave liga/desliga com um objeto pontiagudo, como uma caneta. Isso pode danificar a
chave ou o LED.

+ NAO transporte a impressora enquanto houver algum cabo conectado ao conector CA/CC ou & porta
USB. O conector e as portas podem ser danificados.

+ NAO armazene a impressora em areas expostas a altas temperaturas, umidade elevada, luz solar direta
ou poeira. Isso pode resultar em descoloragdo ou problemas de funcionamento.

Informacgoées relacionadas

* Antes de usar a impressora
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| Precaugdes gerais

Bateria recarregavel de ions de litio

No momento da compra, a bateria recarregavel esta parcialmente carregada, para permitir a verificagdo da
operacgao da impressora. Antes de utilizar a impressora pela primeira vez, vocé devera carregar a bateria
totalmente utilizando o adaptador CA.

Em longos periodos sem uso, remova a bateria e desconecte todos os cabos antes de guardar.

Se vocé notar algo incomum sobre a bateria recarregavel na primeira vez em que ela for usada, como
superaquecimento ou ferrugem, PARE de usar a bateria. Entre em contato com um Servigo de Atendimento
ao Cliente Brother.

Impressora

Se as fungdes Bluetooth e Wi-Fi estiverem ligadas simultaneamente, a velocidade de comunicag¢do pode
diminuir devido a interferéncia. Caso isso ocorra, desligue a fungdo que nao estiver usando. (Bluetooth ou
Wi-Fi).

NAO cubra a abertura de saida de papel, o conector CA/CC ou a porta USB e n3o insira objetos estranhos
nesses locais.

NAO utilize solvente de tinta, benzeno, alcool ou qualquer outro solvente organico para limpar a impressora.
Isso pode causar danos ao acabamento do gabinete. Utilize um pano macio e seco para limpar a
impressora.

Utilize os acessorios opcionais conforme descrito nos manuais de instrugdo correspondentes.

Esta impressora utiliza papel térmico. Quando se utiliza papel timbrado, a tinta do papel timbrado pode fazer
com que o texto impresso fique desbotado ou descolorido. Além disso, a tinta aplicada pode precisar de
tempo adicional para secar.

O texto impresso podera ficar desbotado ou descolorido se a etiqueta entrar em contato com um dos
seguintes itens: produtos com cloreto de vinil; produtos de couro, como carteiras ou bolsas; compostos
organicos, como alcool, cetonas ou ésteres; fita adesiva; borrachas escolares; tapetes de borracha; tinta de
marcadores magicos; tinta de marcadores permanentes; fluido de corregéo; carbono; cola; papel
sensibilizado Diazo; creme para maos; produtos para cabelo; cosméticos; agua ou suor.

NAO toque na impressora com as maos molhadas.

NAO utilize papel dobrado, molhado ou Umido, para evitar problemas na alimentagdo do papel ou no
funcionamento da impressora.

NAO toque em folhas de papel ou etiquetas com as mdos molhadas, para evitar a ocorréncia de problemas
de funcionamento.

NAO deixe a tampa de liberagéo aberta em ambientes com alta temperatura. A tampa pode ficar deformada,
causando a obstrucdo de papel.

... Informacgoes relacionadas

* Antes de usar a impressora
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| Marcas comerciais e Licengas

Apple, App Store, Mac, Safari, AirPrint, o logotipo AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, macOS e iPadOS séo
marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos Estados Unidos e em outros paises.

Android e Google Chrome s&o marcas comerciais da Google LLC.

A marca e os logotipos Bluetooth® sdo marcas registradas de propriedade da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer
uso de tais marcas pela Brother Industries, Ltd. é feito sob licenga. As outras marcas e nomes comerciais
pertencem a seus respectivos proprietarios.

Mopria®, o logotipo Mopria®, a marca nominativa e o logotipo Mopria Alliance™ e a tagline Print. Scan. Go.™
s&0 marcas comerciais e/ou marcas registradas e marcas de servigo da Mopria Alliance, Inc. nos Estados
Unidos e em outros paises. O uso ndo autorizado é estritamente proibido.

QR Code é uma marca registrada da DENSO WAVE INCORPORATED.

Epson ESC/P é uma marca registrada da Seiko Epson Corporation.

Wi-Fi® & uma marca registrada da Wi-Fi Alliance®.

Wi-Fi Protected Setup™ & uma marca comercial da Wi-Fi Alliance®.

Mozilla e Firefox sdo marcas registradas da Mozilla Foundation.

QR Code Generating Program - Copyright © 2008 DENSO WAVE INCORPORATED.

BarStar Pro Encode Library (PDF417, Micro PDF417, DataMatrix, MaxiCode, AztecCode, GS1 Composite,
GS1 Databar, Code93, MSI/Plessey, POSTNET, Intelligent Mail Barcode)

Copyright © 2007 AINIX Corporation. Todos os direitos reservados.

Blue SDK

Copyright © 1995-2021 OpenSynergy GmbH.

Todos os direitos reservados. Todos os direitos ndo publicados sao reservados.

Partes deste software sdo Copyright © 2014 The FreeType Project (www.freetype.org). Todos os direitos
reservados.

USB Type-C® é uma marca registrada da organizagdo USB Implementers Forum.

Todos os nomes comerciais e de produtos de empresas que aparecem em produtos, em documentos
relacionados e em outros materiais da Brother sdo marcas comerciais ou marcas registradas dessas
respectivas empresas.

... Informacgoes relacionadas

* Antes de usar a impressora
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Aberto

| Comentarios sobre Licenciamento de Programas de Cédigo Aberto

Este produto inclui software de codigo aberto.

Para ver os Comentarios sobre Licenciamento de Programas de Cédigo Aberto, acesse a pagina Manuais do
seu modelo no site de suporte da Brother (support.brother.com).

... Informacgoes relacionadas

* Antes de usar a impressora
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| Observagoes importantes

O conteudo deste documento e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteragdo sem prévio aviso.

A Brother se reserva o direito de modificar, sem aviso prévio, as especificagdes e os materiais aqui contidos
€ nao podera ser responsabilizada por quaisquer danos (incluindo danos consequenciais) causados pela
utilizagdo dos materiais apresentados, incluindo, entre outros, erros tipograficos e outros erros relacionados
a publicacbes.

Para usuarios do Windows 11:
Este equipamento é compativel com o Microsoft Windows 11.

Todos os recursos dos Windows 8.1 e Windows 10 est&o disponiveis no ambiente do Windows 11 e
funcionam de forma semelhante.

As imagens de telas contidas neste documento podem variar em fungéo do sistema operacional do seu
computador, do modelo do seu produto e da versao do software instalado.

Antes de usar a impressora, certifique-se de ler todos os documentos fornecidos com a impressora para ter
acesso a informagdes sobre seguranga e operagao.

A impressora mostrada nas ilustrages pode ser diferente da sua impressora.
A disponibilidade dos suprimentos pode variar de acordo com o pais ou a regido.
Recomendamos o uso da versado mais recente do P-touch Editor.

Para manter o nivel de desempenho da sua impressora, visite support.brother.com para obter as
atualizagbes de firmware mais recentes. Quando a versao mais recente do firmware nao ¢é instalada,
algumas fungbes da impressora podem n&o ser disponibilizadas.

Antes de descartar, revender ou doar seu equipamento, recomendamos fortemente de restaurar para as
configuragdes de fabrica com o objetivo de remover todos os seus dados pessoais.

... Informacgoées relacionadas

* Antes de usar a impressora
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| Descricao das pecas

PJ-822/PJ-823

1. d) Botao Liga/Desliga

Compartimento de entrada de papel
Barra para cortar

Compartimento de saida de papel

2
3
4. Rolete de impressao
5
6. Cobertura de langamento
7

ea Indicador de Bluetooth (PJ-862/PJ-863)

((l)) Indicador de Bluetooth e Wi-Fi (PJ-883)

8. Indicador de Status (status)
9. Indicador de Data (dados)
10. Indicador de Power (energia)

11. 9 Bot&o Bluetooth (PJ-862/PJ-863)
((l)) Botao Bluetooth e Wi-Fi (PJ-883)

12. ;‘q Boto de Alimentagdo

13. Travas da bateria
14. Porta USB



15. Conector DC
16. Bloco de montagem da cavidade da bateria

Informagoées relacionadas

» Configurar a impressora

Toépicos relacionados:
* Visdo geral do painel de controle

10
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| Visdo geral do painel de controle

>> PJ-822/PJ-823
>> PJ-862/PJ-863

>> PJ-883
PJ-822/PJ-823
1
/
A4
@ LTR A5
5 La] H

| |
4 3 2

1. (b Botao Liga/Desliga

Funcgao

Operagao

Ligue a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga d) por cerca
de um segundo, até que o LED de energia acenda.

Desligar a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga (l) por cerca

de um segundo. (Se o recurso Desligamento Automatico estiver
habilitado na Ferramenta de Configuragao de Impressora, a impressora
sera desligada automaticamente apds o periodo de inatividade
selecionado.)

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Mac).

Iniciar a impressora no Modo de
armazenamento em massa

Pressione e mantenha pressionado o botao Liga/Desliga d) e pressione
0 botao de Alimentagéao ‘G em simultaneo.

Para mais informagdes sobre o modo de Armazenamento em Massa »»
Tépicos relacionados: Imprimir usando a interface USB (modo de
Armazenamento em Massa).

Indicador de status
Indicador de dados
Indicador de energia

;U Botdo de Alimentagéo

o oD

Funcgao

Operagao

Fornecer o papel

Carregue o papel e pressione o botdo de Alimentagao ‘G para fornecer o
papel.

1




Fungao

Operagao

Se continuar a pressionar € manter pressionado o botdo de Alimentacao
;U apos cerca de 55 mm (2,17 pol.) de papel serem carregados,

aproximadamente o comprimento de uma pagina de papel sera fornecido a
alta velocidade.

A quantidade de papel fornecida é determinada pela configuragdo Modo
avancar pagina na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de
Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Tdépicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac).

Para garantir que a impressao foi concluida, aguarde cinco segundos apés
a impressora ter recebido os dados antes de usar um comando de avango
de pagina.

Imprimir o relatério de

Vocé pode imprimir o relatério de configuragdo sem conectar a impressora a

configuracoes um computador ou dispositivo movel.
Mais informagbes »» Topicos relacionados: Confirmar as configuragdes de
impressora.
PJ-862/PJ-863
1 2
/ﬁ
8 ) |LTR A5

7 (9] H ]

[0} [0} Q Q
POWER DATA  STATUS (]
| | | |
6 5 4 3
1. (1) Botao Liga/Desliga
g g
Funcgao Operagao

Ligue a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botao Liga/Desliga (l) por cerca
de um segundo, até que o LED de energia acenda.

Desligar a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga d) por cerca

de um segundo. (Se o recurso Desligamento Automatico estiver
habilitado na Ferramenta de Configuragao de Impressora, a impressora
sera desligada automaticamente apds o periodo de inatividade
selecionado.)

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao
de Impressora) (Windows).

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao
de Impressora) (Mac).

Iniciar a impressora no Modo de
armazenamento em massa

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga d) e pressione

o botédo de Alimentagao ‘U em simultaneo.
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Fungao

Operagao

Para mais informagdes sobre o modo de Armazenamento em Massa »>»
Tépicos relacionados: Imprimir usando a interface USB (modo de
Armazenamento em Massa).

Sensor de Near-Field Communication (NFC)

ea Indicador de Bluetooth

Indicador de status
Indicador de dados
Indicador de energia

ea Botao Bluetooth

Fungao

Operagao

Habilitar/Desabilitar a fungao
Bluetooth

Pressione o botdo Bluetooth ea

‘U Botao de Alimentagdo

Funcao

Operagao

Fornecer o papel

Carregue o papel e pressione o botdo de Alimentagao ‘G para fornecer o
papel.

Se continuar a pressionar e manter pressionado o botdo de Alimentagao
;G apo6s cerca de 55 mm (2,17 pol.) de papel serem carregados,

aproximadamente o comprimento de uma pagina de papel sera fornecido a
alta velocidade.

A quantidade de papel fornecida é determinada pela configuragdo Modo
avangar pagina na Ferramenta de Configuracao de Impressora.

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows).

Mais informagbes »>» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac).

Para garantir que a impressao foi concluida, aguarde cinco segundos apés
a impressora ter recebido os dados antes de usar um comando de avango
de pagina.

Imprimir o relatério de
configuracoes

Vocé pode imprimir o relatdrio de configuragdo sem conectar a impressora a
um computador ou dispositivo movel.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Confirmar as configuragdes de
impressora.

13




1

N ook 0 DN

1 2
A4
f
8 LTR A5 <

7 |

o o o o

POWER  DATA  STATUS (G

| |
6 5 4 3
. (b Botao Liga/Desliga
Funcgao Operagao

Ligue a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga d) por cerca
de um segundo, até que o LED de energia acenda.

Desligar a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga (l) por cerca

de um segundo. (Se o recurso Desligamento Automatico estiver
habilitado na Ferramenta de Configuragao de Impressora, a impressora
sera desligada automaticamente apds o periodo de inatividade
selecionado.)

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Mac).

Iniciar a impressora no Modo de
armazenamento em massa

Pressione e mantenha pressionado o botao Liga/Desliga d) e pressione
0 botao de Alimentagao ‘G em simultaneo.

Para mais informagdes sobre o modo de Armazenamento em Massa »>»
Tépicos relacionados: Imprimir usando a interface USB (modo de
Armazenamento em Massa).

Sensor de Near-Field Communication (NFC)

(¢p) Indicador de Bluetooth e Wi-Fi

Indicador de status
Indicador de dados
Indicador de energia

(¢p) Botéo Bluetooth e Wi-Fi

Funcgao Operagao

Habilitar/Desabilitar a
fungado Bluetooth e
Wi-Fi

Pressione o botao Bluetooth e Wi-Fi ((l)) para habilitar ou desabilitar as funcdes
Bluetooth e Wi-Fi da impressora.

Para alternar entre modos de conexao, pressione e mantenha pressionado o botao
Bluetooth e Wi-Fi ((p) por cerca de trés segundos. O modo de conexao muda cada vez

que vocé pressiona e mantém pressionado o botao Bluetooth e Wi-Fi ((‘)).
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Funcgao Operagao

A cor do indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) indica a conexao sem fio:

+ Ciano ': Ambos Bluetooth e Wi-Fi

definir as
configuracdes de
Wi-Fi facilmente

Usar WPS para Pressione e mantenha pressionado o botdo Bluetooth e Wi-Fi ((l)) por cerca de cinco
segundos para definir as configuragdes de Wi-Fi usando WPS.

Assistant Wizard para
definir as
configuracdes de
Wi-Fi

Usar o WLAN Pressione e mantenha pressionado o botao Bluetooth e Wi-Fi ((l)) por cerca de dez
segundos para definir as configuragdes de Wi-Fi usando o WLAN Assistant Wizard.

8. ‘U Botao de Alimentagéo

Funcgao

Operagao

Fornecer o papel

Carregue o papel e pressione o botdo de Alimentagao ‘G para fornecer o
papel.

Se continuar a pressionar e manter pressionado o botdo de Alimentagao
;U apo6s cerca de 55 mm (2,17 pol.) de papel serem carregados,

aproximadamente o comprimento de uma pagina de papel sera fornecido a
alta velocidade.

A quantidade de papel fornecida é determinada pela configuragdo Modo
avangar pagina na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows).

Mais informagbes »>» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac).

Para garantir que a impressao foi concluida, aguarde cinco segundos apos
a impressora ter recebido os dados antes de usar um comando de avango
de pagina.

Imprimir o relatério de
configuracoes

Vocé pode imprimir o relatdrio de configuragdo sem conectar a impressora a
um computador ou dispositivo movel.

Mais informagdes »» Tépicos relacionados: Confirmar as configuragdes de
impressora.

.. Informacgées relacionadas

» Configurar a impressora

Tépicos relacionados:

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de

Impressora) (Windows)

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracao de

Impressora) (Mac)

» Confirmar as configuragdes de impressora

* Imprimir usando a interface USB (modo de Armazenamento em Massa)
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Padrdes e indicadores de LED

| Padrées e indicadores de LED

A sua impressora contém trés indicadores LED identificados como POWER (Energia), DATA (Dados) e STATUS
(Status), que acendem e piscam para indicar o status da impressora. Cada indicador LED pode acender ou
piscar em uma das cores indicadas abaixo. Os simbolos usados nesta segéo explicam o significado das
diferentes cores e dos diferentes padrdes dos indicadores.

Cor do indicador LED

Descrigao

.//

/././’

O indicador esta aceso na cor exibida.

®-/0-/

/\'l/\"/\'r
'.Is '.Is '.Is

O indicador esta piscando na cor exibida.

- ,O:

O indicador esta apagado, aceso ou piscando em
qualquer cor.

O indicador esta apagado.

POWER (Energia)

DATA (Dados)

STATUS (Status)

ea Bluetooth
(PJ-862/PJ-863)

(¢ p) Bluetooth e
Wi-Fi (PJ-883)

Descrigao

Carregamento da
bateria concluido com
0 adaptador CA,
adaptador para carro
ou adaptador CA
USB do Tipo C®
conectado

Carregamento da
bateria em progresso

Bateria de ions de
litio recarregavel em
uso, a carga da
bateria esta cheia

(Uma vez a cada
quatro segundos)

Bateria de ions de
litio recarregavel em
uso, a carga da
bateria esta
parcialmente cheia

(Duas vezes a cada
quatro segundos)

Bateria de ions de
litio recarregavel em
uso, a carga da
bateria esta baixa

(Uma vez a cada
segundo)

Bateria de ions de
litio recarregavel em
uso, carregue a
bateria

Bateria em
carregamento
enquanto a
impressora esta
desligada

Impressora no modo
0cCioso
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POWER (Energia)

DATA (Dados)

STATUS (Status)

9 Bluetooth
(PJ-862/PJ-863)

(( p) Bluetooth e
Wi-Fi (PJ-883)

Descrigao

(Uma vez a cada
3,5 segundos)

Impressora no modo
Sleep (bateria
carregando)

(Uma vez a cada

Impressora no modo
Sleep (a bateria ndo
esta carregando)

3,5 segundos)
/ Q Q Recebendo dados
(Uma vez a cada dois
segundos)
/ Q O Impresséo
/ O O buffer contém
ot dados ndo impressos
a Transferéncia de
/ (-
‘ O dados
(Uma vez a cada dois
segundos)
a. ' ! Modo de
/ (- (-
. O O manutencao/

impressao de
relatorios de
configuracéo/limpeza

Impressora no modo
de inicializagao

/ - Impressora no modo
o de resfriamento
. O Erro de comunicagao

(Uma vez a cada
segundo)

Erro de auséncia de
modelo

Erro de memodria
cheia

Erro de arquivo BLF

Erro de comprimento
de impressao maximo
excedido

Erro de desconexao
do adaptador

(este erro é exibido
apenas se a
configuragdo Fonte
de alimentagao
hibrida estiver
habilitada)

Erro de memodria
ESC/P cheia

Erro de arquivo JPEG
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POWER (Energia) DATA (Dados) STATUS (Status) ea Bluetooth Descricao
(PJ-862/PJ-863)
((p) Bluetooth e
Wi-Fi (PJ-883)
Erro de bateria
restante
‘@ ‘@ Erro do Modo de
. . . . Armazenamento em
(Uma vez a cada (Uma vez a cada Massa
segundo) segundo)
‘®- ‘®- ‘®- ‘ Erro de sistema
(Uma vez a cada (Uma vez a cada (Uma vez a cada
segundo) segundo) segundo)
PJ-862/PJ-863/PJ-883
POWER (Energia) DATA (Dados) STATUS (Status) ea Bluetooth Descricao
(PJ-862/PJ-863)
((p) Bluetooth e
Wi-Fi (PJ-883)
e Ya. a. Bluetooth ligado,
O O O . conectada
o s o o . Emparelhamento com
Bluetooth
(Uma vez a cada
segundo)
o ¥ a. Y. ‘o Bluetooth ligado, nao
Q * O O . conectada (durante
(Uma vez a cada trés |reemparelhamento
segundos) automatico)
‘®- ‘®- ‘®- ‘®- Erro de Bluetooth
(Uma vez a cada (Uma vez a cada (Uma vez a cada (Uma vez a cada
segundo) segundo) segundo) segundo)
PJ-883
POWER (Energia) DATA (Dados) STATUS (Status) (‘[’) Bluetooth e Descricao
Wi-Fi
e Y. Ya. ‘o Wi-Fi ligado, ndo
O O O . conectada
(Uma vez a cada trés
segundos)
S e e Wi-Fi ligado,
O O O . conectada
a- a. Vg Configuragéo de
O . O ‘ WPS em progresso
(Uma vez a cada
segundo)
e . ‘o Configuragao de
O O . WPS malsucedida
(Uma vez a cada (Uma vez a cada
segundo) segundo)
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POWER (Energia) DATA (Dados) STATUS (Status) (‘l’) Bluetooth e Descricao
Wi-Fi
. . . ‘ Erro de Wi-Fi
(Uma vez a cada (Uma vez a cada (Uma vez a cada (Uma vez a cada
segundo) segundo) segundo) segundo)
a- a. a. ‘O Bluetooth e Wi-Fi
O O O ‘ ligados, ndo
(Uma vez a cada trés | conectada

segundos)

Bluetooth e Wi-Fi
ligados, uma ou duas

conectadas
Y ‘&’ Erro ao procurar
/ (- -0-
O . ponto de acesso
(Duas vezes a cada | (Duas vezes a cada
2,5 segundos) 2,5 segundos)
Y ‘&’ Erro de conexao de
/ (- -0-
O . ponto de acesso
(Trés vezes a cada (Trés vezes a cada
3,5 segundos) 3,5 segundos)
/ O . Erro de seguranga
(Uma vez a cada (Uma vez a cada
segundo) segundo)

u Informacgoes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Instalar a bateria de ions de litio recarregavel
| Instalar a bateria de ions de litio recarregavel

1. Deslize a trava da bateria 1 (a) para a posigéo de desbloqueio.

2. Enquanto segura a trava da bateria 2 (b) na posig¢do de desbloqueio, remova o Bloco de montagem da
cavidade da bateria (c).

a. Trava da bateria 1

b. Trava da bateria 2

c. Bloco de montagem da cavidade da bateria
3. Libere a trava da bateria 2.

Insira a bateria de ions de litio recarregavel (a) na cavidade da bateria (b) até que encaixe na posigcao
correta.

a. Bateria recarregavel de ions de litio
b. Cavidade da bateria

5. Deslize a trava da bateria 1 para a posi¢gao de bloqueio.
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ﬁ + A tenséo fornecida pela bateria de ions de litio recarregavel pode variar. A velocidade de impressao
também pode flutuar, dependendo da tenséo.

O bloco de montagem da cavidade da bateria ndo é necessario ao usar uma bateria de ions de litio
recarregavel. Mantenha-o em um local seguro para evitar perdé-lo.

v Informagoes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Remover a bateria recarregavel de ions de litio
| Remover a bateria recarregavel de ions de litio

1. Deslize a trava da bateria 1 (a) para a posigédo de desbloqueio.

2. Enquanto segura a trava da bateria 2 (b) na posi¢do de desbloqueio, remova a bateria de ions de litio
recarregavel (c).

- =

a- 29 < zo 8 9 b

a. Trava da bateria 1

b. Trava da bateria 2

c. Bateria recarregavel de ions de litio
3. Libere a trava da bateria 2.

4. Insira o bloco de montagem da cavidade da bateria (a) na cavidade da bateria (b) até que encaixe na
posigao correta.

a. Bloco de montagem da cavidade da bateria
b. Cavidade da bateria
5. Deslize a trava da bateria 1 para a posi¢gao de bloqueio.

.. Informacgées relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Conectar a impressora a uma fonte externa

| Conectar a impressora a uma fonte externa

ﬁ Conectar a impressora a uma fonte de alimentagao enquanto esta desligada liga automaticamente a
impressora para uma verificagédo de sistema. Se Fonte de alimentag¢ao automatica ligada estiver
configurado como Desligado, a impressora sera desligada apds a verificagdo de sistema.

>> Conexao com uma tomada de alimentagdo CA (Opcional)
>> Conexao com uma tomada de alimentagédo CC (Opcional)
>> Conexao com uma tomada de alimentagdo CA usando o adaptador CA para USB Tipo-C (Opcional)

Conexao com uma tomada de alimentagao CA (Opcional)
Conecte a impressora a uma tomada de alimentagdo CA préxima para alimentar a impressora ou carregar a

bateria de ions de litio recarregavel usando alimentacdo CA. Ao adquirir a impressora, adquira o adaptador CA
e o cabo de alimentagao AC correto para a regido onde a impressora sera usada.

.ﬁ O adaptador CA e o cabo de alimentagdo AC séo acessorios opcionais.

Conecte o adaptador CA (a) a impressora.
Conecte o cabo de alimentagdo AC (b) ao adaptador CA.

Conecte o cabo de alimentagdo CA a uma tomada de alimentagdo CA préxima (100 V CA — 240 V CA,
50/60 Hz).

a. Adaptador CA
b. Cabo de alimentacdo AC

Conexao com uma tomada de alimentagdao CC (Opcional)

Conecte a impressora a tomada de alimentagdo CC de 12 V do seu veiculo (acendedor de cigarros ou
semelhante) para carregar a bateria recarregavel de ions de litio.

ﬁ » O adaptador para carros € um acessorio opcional.
+ Atenséo fornecida pelo veiculo pode variar e a velocidade de impressao pode variar.

* O plugue do adaptador para carro ndo & compativel com outras tomadas além do tipo para cigarros de
12 V.

1. Conecte o adaptador para carro a tomada de alimentagao CC de 12 V do veiculo.
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2. Conecte o adaptador para carro (a) a impressora.

a. Adaptador para carro

Conexao com uma tomada de alimentagao CA usando o adaptador CA para USB
Tipo-C (Opcional)

Conecte a impressora a uma tomada de alimentagdo CA para carregar a bateria de ions de litio recarregavel
usando o adaptador CA para USB Tipo-C. Ao adquirir a impressora, adquira o adaptador CA para USB Tipo-C e
o cabo de alimentagédo CA corretos para a regido onde a impressora sera usada.

ﬁ * O adaptador CA para USB Tipo-C e o cabo de alimentagdo AC s&o acessorios opcionais.

+ O adaptador CA para USB Tipo-C destina-se apenas ao carregamento. Se a bateria de ions de litio
recarregavel nao estiver instalada, ndo sera possivel fornecer alimentagédo a impressora.

Conecte o adaptador CA para USB Tipo-C (a) a impressora.
2. Conecte o cabo de alimentagao AC (b) ao adaptador CA para USB Tipo-C.

3. Conecte o cabo de alimentagdo CA a uma tomada de alimentagao CA proxima (100 V CA — 240 V CA,
50/60 Hz).

a. Adaptador CA para USB Tipo-C
b. Cabo de alimentagdo AC

... Informacgoées relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Ligar ou desligar a impressora

| Ligar ou desligar a impressora

>> Ligue a impressora
>> Desligar a impressora

Ligue a impressora

1. Use uma bateria totalmente carregada ou ligue a impressora a uma tomada de CA ou CC para alimentar a
sua impressora.

2. Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga (!) (a).

O indicador de energia (b) acende em verde (se a impressora estiver conectada a uma tomada de
alimentacdo CA ou CC) ou em laranja (se a impressora estiver usando a bateria recarregavel de ions de
litio).

PJ-822/PJ-823 PJ-862/PJ-863/PJ-883

a. (b Botéo Liga/Desliga

b. Indicador de energia

Desligar a impressora

Pressione e mantenha pressionado o botéo Liga/Desliga d) até que os indicadores de energia e de status

acendam em laranja e, em seguida, todos os LEDs s&o desligados.

OBSERVACAO

Ao desligar a impressora, NAO remova a bateria nem desconecte o adaptador CA ou o adaptador para carro
até que os indicadores de energia e de status desliguem.

(| - .
... Informacgodes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Carregar a bateria de ions de litio recarregavel
| Carregar a bateria de ions de litio recarregavel

>> Dicas sobre o uso da bateria de ions de litio recarregavel

>> Carregar a bateria de ions de litio recarregavel

>> Parar o carregamento da bateria de ions de litio recarregavel

Dicas sobre o uso da bateria de ions de litio recarregavel

Carregue completamente a bateria de ions de litio recarregavel antes de usar a impressora.

.ﬁ * Impressoes de alta densidade (escuras) descarregam a bateria de ions de litio recarregavel mais
rapidamente do que impressdes de baixa densidade. Ajuste a configuragdo de densidade de impressao
na caixa de dialogo do driver de impressora ou na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Configuragdes de dispositivos da Printer Setting Tool
(Ferramenta de Configuracao de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »>» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer
Setting Tool (Ferramenta de Configuragcédo de Impressora) (Mac).

» Carregue a bateria de ions de litio recarregavel em ambientes com uma temperatura entre 0 °C e 40 °C
(32 °F e 104 °F), caso contrario, a bateria ndo sera carregada.

* O intervalo de temperatura de carregamento recomendado para a bateria de ions de litio recarregavel
éentre 5°C e 35 °C (41 °F e 95 °F).

+ Se aimpressora for usada quando a bateria de ions de litio recarregavel estiver instalada e o
adaptador CA ou o adaptador para carro estiver conectado, o indicador de status podera desligar e o
carregamento podera ser interrompido ainda que a bateria de ions de litio recarregavel ndo tenha sido
completamente carregada.

+ Para prevenir a deterioragao da bateria de ions de litio recarregavel, o carregamento nao deve ser
realizado quando a carga restante da bateria é suficiente, mesmo se o adaptador CA ou o adaptador
CA para USB Tipo-C estiver conectado.

Caracteristicas da bateria de ions de litio recarregavel
Para assegurar o melhor desempenho e maximizar a vida Gtil da bateria de ions de litio recarregavel:

* Na&o use ou armazene a bateria de ions de litio recarregavel em locais expostos a temperaturas
extremamente altas ou baixas, pois pode deteriorar mais rapidamente.

* Remova a bateria de ions de litio recarregavel quando armazenar a impressora por longos periodos.

* Armazene a bateria de ions de litio recarregavel com carga inferior a 50% em um local fresco e seco, sem
incidéncia de luz solar direta.

» Se a bateria de ions de litio recarregavel permanecer armazenada por longos periodos, recarregue-a a cada
seis meses.

Carregar a bateria de ions de litio recarregavel

Carregue a bateria de ions de litio recarregavel assim que configurar a sua impressora.
1. Desligue a impressora.
2. Execute um destes procedimentos:

» Use o adaptador CA e o cabo de alimentagdo CA para conectar a impressora a uma tomada de
alimentacao CA.

+ Use o adaptador para carro para conectar a impressora a uma tomada de alimentacao CC.

+ Use o adaptador CA para USB Tipo-C e o cabo de alimentagao AC para conectar a impressora a uma
tomada de alimentagao CA.

* Use um cabo USB Tipo-C para conectar a impressora ao seu computador ou um carregador USB
compativel.

26



ﬁ * O carregamento usando um cabo USB Tipo-C levara mais tempo do que outros métodos de
carregamento.

* O carregador USB deve ser de 5V 0,5 A ou superior.

* Se um cabo USB Tipo-C nao for fornecido, use um cabo USB Tipo-C que coincida com a tensao e
corrente elétrica do carregador USB.

o ) =

a b a b

a. Indicador de energia

b. Indicador de status

Quando a bateria esta totalmente carregada, o indicador de status é desligado.
3. Desconecte a fonte de energia da impressora.

ﬁ Quando usar o adaptador especificado, carregue a bateria de ions de litio recarregavel por duas horas
para carregar completamente a bateria. Quando estiver totalmente carregada, a bateria de ions de litio
recarregavel imprimira cerca de 600 paginas.

Parar o carregamento da bateria de ions de litio recarregavel

Para parar o carregamento da bateria de ions de litio recarregavel, desconecte a impressora da fonte de
energia.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar a impressora
Tépicos relacionados:

» Configuragdes de dispositivos da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora)
(Windows)

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracéo de
Impressora) (Mac)
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# Pagina inicial > Configurar a impressora > Colocar papel na impressora
| Colocar papel na impressora

>> Colocar papel na impressora
>> Cortar papel

Colocar papel na impressora

1. Use ambas as maos para manter o papel direito.

2. Insira cuidadosamente o papel, com a superficie de impresséao voltada para baixo, na ranhura de entrada da
impressora até que o rolo o puxe para a posigao inicial.

.ﬁ Para papel continuo
Insira o papel continuo com a marcagao preta posicionada tal como exibido na ilustragao.

s

b

a

a. Marcagbes pretas
b. Superficie de impressao
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ﬁ * A borda inferior do papel deve estar paralela ao rolo.

* Apenas é possivel imprimir em um dos lados do papel. Verifique o papel e carregue-o de forma a que a
face lisa e térmica esteja voltada para baixo.

* Ao carregar papel de tamanho A4, alinhe o papel com os indicadores de A4 na impressora. Ao carregar
papel de tamanho de Carta, alinhe o papel com os indicadores "LTR" na impressora.

s A4 [4LR
1

Cortar papel

Vocé pode definir o tipo de papel como Folha cortada, Rolo ou Rolo perfurado no driver de impressora.
1. Use a barra para cortar da impressora para cortar o papel.
2. Puxe uma extremidade do papel ejetado para cima e em diregdo a outra extremidade diagonalmente.

a. Barra para cortar

A CUIDADO

A barra para cortar é afiada. Para evitar lesées, nao toque na barra para cortar.

E . - .
LJ Informagoes relacionadas

» Configurar a impressora
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# Pagina inicial > Instalar software

| Instalar software
* Instalar drivers de impressora e software em um computador

» Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével
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# Pagina inicial > Instalar software > Instalar drivers de impressora e software em um computador
| Instalar drivers de impressora e software em um computador

Para imprimir usando um computador, instale o driver de impressora e o P-touch Editor no computador.
1. Na barra de enderecos, digite install.brother e faga do download do instalador de software/documentagéo.

http://install.brother

LT AT \WN
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2. Clique duas vezes no instalador baixado e siga as instrugdes na tela.

OBSERVACAO

Para usar os recursos avanc¢ados da sua impressora, selecione o software adicional que deseja durante
a instalacao.

.ﬁ + PJ-883:

Para conectar a impressora a um computador usando uma conexao sem fio, recomendamos o
seguinte procedimento:

- Anote o SSID (nome da rede) da sua rede sem fio e a senha (chave de rede) antes e comecar. Se
ndo conseguir encontrar estas informacdes, contate o administrador da rede ou o fabricante do
roteador/ponto de acesso sem fio.

- Para conectar a impressora a um computador usando o Wireless Direct, selecione "conexao USB"
durante a instalagdo. Quando a instalacéo for concluida, clique no link do Wireless Direct.

+ PJ-883:
Para usar a impressora com um método de conexao diferente daquele selecionado durante a

instalacao, execute novamente o instalador, reinstale o software e os drivers de impressora e selecione
um método de conexéo diferente.

... Informacgoées relacionadas

* Instalar software

» Aplicativos disponiveis

31


http://install.brother/

# Pagina inicial > Instalar software > Instalar drivers de impressora e software em um
computador > Aplicativos disponiveis

| Aplicativos disponiveis

Windows

Aplicativo

Recursos

P-touch Editor

Permite a elaboracgéo e impressao de documentos personalizados com ferramentas de
desenho integradas para criar varias fontes e estilos de texto, importar de imagens e inserir
codigos de barras.

P-touch Transfer
Manager

Permite a transferéncia de modelos e outros dados para a impressora, além de salvar copias
de seus dados no computador.

Este aplicativo é instalado com o P-touch Editor.

P-touch Library

Gerencia e imprime modelos do P-touch Editor.
Vocé pode usar o aplicativo P-touch Library para imprimir modelos.
Este aplicativo € instalado com o P-touch Editor.

P-touch Transfer
Express

Permite a transferéncia de documentos para a impressora.

Para fazer o download do instalador, acesse a pagina Downloads referente ao seu modelo no
site de suporte da Brother em support.brother.com.

P-touch Update
Software

Atualiza o software e o firmware para a versdo mais recente.

Printer Setting Tool
(Ferramenta de
Configuragao de
Impressora)

Permite definir as configuragdes da impressora a partir de um computador.
* Configuragdes de comunicagao

» Configuragoes do dispositivo

* Configuragoes do P-touch Template

BRAdmin Light

Localiza a impressora na rede e permite o ajuste de configuragdes basicas a partir de um

(PJ-883) computador.

BRAdmin Localiza a impressora na rede e permite o ajuste de configuragbes avangadas e atualizagdes a
Professional partir de um computador.

(PJ-883)

Font Manager

Permite a transferéncia de fontes para a impressora e a exclusdo de fontes da impressora. Use
varios comandos de impressao para acessar e imprimir as fontes transferidas.

.ﬁ Permissdes de fonte

Ao usar fontes, vocé deve cumprir todos os termos e condi¢cdes estabelecidos pelo
proprietario de cada fonte. Antes de fazer o download de fontes, vocé deve confirmar
que possui licengas legitimas para usar as fontes e cumprir os termos e condigbes
correspondentes.

Gerenciamento via
Web

(PJ-883)

Permite usar um navegador da web padrao para gerenciar uma impressora na sua rede
usando HTTPS.

Mac

Aplicativo

Recursos

P-touch Editor

Permite a elaboragao e impressdo de documentos personalizados com ferramentas de
desenho integradas para criar varias fontes e estilos de texto, importar de imagens e inserir
codigos de barras.

Transfer Express '

Atualiza o firmware para a Ultima versao e permite transferir modelos para a impressora.

Printer Setting Tool
(Ferramenta de

Permite definir as configuragdes da impressora a partir de um computador.

1

Disponivel apenas com a conexao USB.

32


https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

Aplicativo

Recursos

Configuragao de
Impressora) !

Assistente de
instalacdo de
dispositivos sem fio

(PJ-883)

Permite configurar a impressora para uma rede sem fio.

Informacodes relacionadas

* Instalar drivers de impressora e software em um computador

Tépicos relacionados:
» Aplicativos de impressao compativeis
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# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo movel

| Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével
» Conectar a impressora a um computador usando um cabo USB
» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi
» Conectar a impressora a um computador usando uma conexao Bluetooth

* Conectar a impressora a um dispositivo mével usando NFC (Android)
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# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo
movel > Conectar a impressora a um computador usando um cabo USB

| Conectar a impressora a um computador usando um cabo USB

E necessario um cabo USB Tipo-C para conectar a impressora ao seu computador. Este pode ser incluido com
a sua impressora, dependendo do seu pais.

OBSERVACAO

Apenas uma conexdo USB néo é suficiente para alimentar a sua impressora. Certifique-se de instalar uma
bateria de ions de litio recarregavel ou de conectar a impressora a uma fonte de alimentagao externa, tal
como um adaptador CA ou um adaptador para carro.

1. Desligue a impressora.
2. Conecte o cabo USB a porta USB da impressora e depois conecte o cabo ao computador.

3. Ligue a impressora.

[ s - .
L;J Informagoes relacionadas

» Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével
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#& Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo
movel > Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi

| Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi

Modelos relacionados: PJ-883

» Conectar a impressora a um computador usando um roteador/ponto de acesso Wi-Fi
(Modo de Infraestrutura)

» Conectar a impressora a um computador sem usar um roteador/ponto de acesso Wi-Fi
(Wireless Direct)

» Conectar a impressora a um computador usando o Modo de infraestrutura e o Wireless
Direct em simultaneo

* Conectar a impressora a um computador usando uma WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

36



# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo
movel > Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi > Conectar a impressora a um computador
usando um roteador/ponto de acesso Wi-Fi (Modo de Infraestrutura)

Conectar a impressora a um computador usando um roteador/ponto de
acesso Wi-Fi (Modo de Infraestrutura)

Modelos relacionados: PJ-883

O Modo de Infraestrutura permite conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével por meio de um
roteador/ponto de acesso Wi-Fi.
Antes de comecar

Defina as configuragdes de Wi-Fi da impressora para que comunique com o seu roteador/ponto de acesso
Wi-Fi. Apds a configuragao da impressora, os computadores e dispositivos méveis da sua rede terdo acesso a
impressora.

* Antes de conectar a impressora a sua rede, contate o administrador do sistema para confirmar as suas
configuragdes de rede Wi-Fi.

» Para reconfigurar as configuragdes de Wi-Fi, ou se o status da conexao Wi-Fi da impressora é
desconhecido, redefina as configuragdes de Wi-Fi da impressora.

1. Desligue a impressora.

2. Pressione e mantenha pressionados por cerca de dois segundo os botdes de Alimentagao ;‘q e Liga/

Desliga d)

3. Mantendo pressionado o botao de Alimentacao ;U pressione o botdo de Liga/Desliga (!) duas vezes

e, em seguida, libere o botdo de Alimentagao ;H
O indicador de energia comecara a piscar em laranja

4. Pressione o botdo de Alimentacao ;U duas vezes.

» Para obter os melhores resultados com a impressao normal diaria, coloque a impressora o mais perto
possivel do roteador/ponto de acesso Wi-Fi, com o minimo possivel de obstru¢des. Grandes objetos e
paredes entre os dois dispositivos, bem como a interferéncia de outros dispositivos eletrénicos, podem afetar
a velocidade de transferéncia de dados de impressao.

Conectar a sua impressora ao seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi
1. Anote o SSID (Nome de rede) e a senha (Chave de rede) do seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi.
2. Conecte a impressora e o computador com um cabo USB.

3. Pressione o botao Bluetooth e Wi-Fi ((l)) na sua impressora para ligar a fungao Wi-Fi.
» Certifique-se de que o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) comeca a piscar em verde . ou ciano .
uma vez a cada trés segundos.
* Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) estiver piscando em azul . pressione e mantenha
pressionado o botdo Bluetooth e Wi-Fi ((l)) por cerca de trés segundos. A cor intermitente muda cada
vez que vocé pressiona e mantém pressionado o botao Bluetooth e Wi-Fi ((p).

4. Ajuste as configuragées do Modo de Infraestrutura da impressora.
* Usando um computador Windows:

a. Inicie a Ferramenta de Configuragéo de Impressora no seu computador e clique no botao
Configuragées de Comunicagao.

b. Clique na guia Geral e, na se¢ao Interface Selecionada, selecione Infraestrutura.
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c. Clique na guia LAN Sem Fio e, na segdo Configuragdes Sem Fio, va a Modo de Comunicagéo e
selecione Infraestrutura.

d. Clique na guia LAN Sem Fio e selecione Configuragdoes Sem Fio. Insira o SSID que foi anotado
anteriormente ou clique em Pesquisar e selecione o SSID na lista exibida.

e. No campo Senha, insira a PSK(Senha).

.ﬁ As informagdes exigidas variam em fungdo do método de autenticagdo e do modo de criptografia. Insira
apenas as informacdes relevantes para seu ambiente de rede.

f. Clique em Aplicar.
* Usando um computador Mac:

a. Inicie o Assistente de Instalagdo de Dispositivo Sem Fio incluido no Pacote de Drivers de
Impressoras e siga as instrugées na tela.

b. Se nao tiver feito o download do Pacote de Drivers de Impressoras, va a pagina Downloads
referente ao seu modelo no site de suporte da Brother em support.brother.com para fazer o download
do pacote. Clique duas vezes no arquivo baixado. O Assistente de instalagdo de dispositivo sem fio
pode ser encontrado na pasta Utilitarios.

Quando a conexao entre a impressora e o seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi é estabelecida, o indicador de
Bluetooth e Wi-Fi ((l)) acende em verde . ou ciano . Os computadores e dispositivos méveis conectados
a mesma rede que a impressora terdo acesso a impressora.

.ﬁ Para alterar outras configuragdes de rede, use a Ferramenta de Configuragéo de Impressora.

... Informacgoes relacionadas

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi

Tépicos relacionados:

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows)

» Configuragbdes de comunicacéo da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracéo de Impressora)
(Windows)
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# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo
movel > Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi > Conectar a impressora a um computador
sem usar um roteador/ponto de acesso Wi-Fi (Wireless Direct)

de acesso Wi-Fi (Wireless Direct)

I Conectar a impressora a um computador sem usar um roteador/ponto

Modelos relacionados: PJ-883

O Wireless Direct permite conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével diretamente, sem ser
necessario um roteador/ponto de acesso Wi-Fi. A impressora funciona como um ponto de acesso Wi-Fi.

1.

Confirme as configuragdes de Wireless Direct da impressora.

Usando um computador Windows:
a. Conecte a impressora e o computador com um cabo USB.

b. Inicie a Ferramenta de Configuracao de Impressora no seu computador e clique no botéao
Configuragées de Comunicagao.

c. Confirme que Wireless Direct esta selecionado para Interface Selecionada na guia Geral.
Usando um computador Mac:

Conecte a impressora e o computador com um cabo USB. Inicie a Ferramenta de Configuragéo de
Impressora no seu computador e confirme que WirelessDirect esta configurado como On (Ligado) na
guia Wireless LAN (LAN sem fio).

2. Pressione o botao Bluetooth e Wi-Fi ((p) na sua impressora para ligar a fungao Wi-Fi.

Certifique-se de que o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((‘)) comega a piscar em verde . ou ciano .
uma vez a cada trés segundos.

Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) estiver piscando em azul . pressione e mantenha
pressionado o botdo Bluetooth e Wi-Fi ((l)) por cerca de trés segundos. A cor intermitente muda cada

vez que vocé pressiona e mantém pressionado o botdo Bluetooth e Wi-Fi ((‘)).

3. Use o computador ou dispositivo mével para selecionar o SSID da impressora. Se necessario, insira a
senha.

.ﬁ Veja a seguir o SSID e a senha padrao:

- SSID: "DIRECT-*****_PJ-883" onde ***** corresponde aos ultimos cinco digitos do nimero de série da
impressora.

- Senha: 883 *****
**x% corresponde aos Ultimos cinco digitos do nimero de série localizado na base da impressora.

OBSERVAGCAO

A etiqueta do numero de série esta localizada na base da impressora. Vocé também pode confirmar o
numero de série ao imprimir o relatério de configuracao.

Mais informacgdes »» Topicos relacionados: Confirmar as configuragdes de impressora.

Vocé também pode usar a Ferramenta de Configuragéo de Impressora para alterar as configuragdes de
rede da impressora.

A Ferramenta de Configuracdo de Impressora também permite aplicar as configura¢des de rede a varias
impressoras.

Nao é possivel conectar-se a Internet pela rede Wi-Fi enquanto o Wireless Direct estiver sendo usado.
Para usar a Internet, efetue a conexao usando um roteador/ponto de acesso Wi-Fi (Modo de
Infraestrutura).
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+ E recomendado definir uma nova senha de Wireless Direct usando a Ferramenta de Configuragéo de
Impressora para proteger a sua impressora contra acesso néo autorizado.

Informacdes relacionadas

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi

Tépicos relacionados:

» Alterar as configura¢des de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragédo de
Impressora) (Windows)

» Configuragbes de comunicagéo da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora)
(Windows)

 Alterar as configuracdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragédo de
Impressora) (Mac)

» Confirmar as configuragdes de impressora

40



# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo

movel > Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi > Conectar a impressora a um computador

usando o Modo de infraestrutura e o Wireless Direct em simultdneo

Conectar a impressora a um computador usando o Modo de
infraestrutura e o Wireless Direct em simultaneo

Modelos relacionados: PJ-883

Inicie o Printer Setting Tool no seu computador Windows.
Clique no botdo Configuragdes de comunicagao.
Clique em Geral > Configuragdes de Comunicagao.

PAobd-~

Confirme que a opgao Infraestrutura e Wireless Direct esta selecionada para a configuragao Interface
Selecionada.

... Informacgoées relacionadas

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi

Tépicos relacionados:

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de
Impressora) (Windows)

» Configuragbes de comunicagéo da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora)
(Windows)
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# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo

movel > Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi > Conectar a impressora a um computador

usando uma WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

Conectar a impressora a um computador usando uma WPS (Wi-Fi
Protected Setup™)

Modelos relacionados: PJ-883

1. Confirme se o seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi contém o simbolo WPS.

o

2. Coloque a impressora dentro da faixa de alcance do seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi.

A faixa de alcance pode variar em fungdo do ambiente. Verifique as instrugdes fornecidas com o seu
roteador/ponto de acesso Wi-Fi.

3. Pressione o botao de WPS no ponto de acesso/roteador Wi-Fi.

4. Pressione e mantenha pressionado o botédo Bluetooth e Wi-Fi ((l)) na sua impressora por cerca de cinco
segundos.

O indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) na impressora pisca em verde . uma vez a cada segundo.

Quando a conexao é estabelecida, o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((p) acende em verde . Os

computadores e dispositivos méveis conectados a mesma rede que a impressora terdo acesso a impressora.
Para mais informacdes, consulte as instrugdes fornecidas com o seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi.

.ﬁ A impressora tentara estabelecer conexao usando WPS durante dois minutos. Se o botdo Bluetooth e Wi-

Fi ((1)) for mantido pressionado por cinco segundos adicionais durante esse tempo, a impressora
continuara tentando estabelecer conexao por dois minutos adicionais.

... Informacgoées relacionadas

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi
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movel > Conectar a impressora a um computador usando uma conexao Bluetooth

Conectar a impressora a um computador usando uma conexao
Bluetooth

Modelos relacionados: PJ-862/PJ-863/PJ-883

Siga as recomendacgdes do fabricante para os seus dispositivos equipados com Bluetooth (computadores e
dispositivos moveis) ou adaptador Bluetooth e instale qualquer hardware e software necessario.

OBSERVAGCAO

*  Vocé também pode usar a Ferramenta de Configuracdo de Impressora para alterar as configuragdes de
comunicagao da impressora.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Configuragdes de comunicagado da Printer Setting Tool
(Ferramenta de Configuragdo de Impressora) (Windows).

Mais informacgdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer
Setting Tool (Ferramenta de Configuragédo de Impressora) (Mac).

+ E recomendado definir um novo cédigo PIN de Bluetooth usando a Ferramenta de Configuragao de
Impressora para proteger a sua impressora contra acesso n&o autorizado.

>> PJ-862/PJ-863
>> PJ-883

PJ-862/PJ-863

1. Pressione o botado Bluetooth ea na sua impressora para ligar a fungédo Bluetooth.

O indicador de Bluetooth GB comega a piscar em azul . uma vez a cada trés segundos.

2. Use o software de gerenciamento de Bluetooth do seu dispositivo para descobrir a impressora. Selecione o
nome da impressora.

Quando a conex3do é estabelecida, o indicador de Bluetooth ea acende em azul ‘
PJ-883

1. Pressione o botédo Bluetooth e Wi-Fi ((p) na sua impressora para ligar a fungéo Bluetooth.
. Certifique-se de que o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((‘)) comega a piscar em azul . ou ciano .
uma vez a cada trés segundos.
* Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) estiver piscando em verde . pressione e mantenha
pressionado o botédo Bluetooth e Wi-Fi ((l)) por cerca de trés segundos. A cor intermitente muda cada
vez que vocé pressiona e mantém pressionado o botdo Bluetooth e Wi-Fi ((‘)).

2. Use o software de gerenciamento de Bluetooth do seu dispositivo para descobrir a impressora. Selecione o
nome da impressora.

Quando a conex3ao é estabelecida, o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) acende em azul . ou ciano .

... Informacgoes relacionadas

» Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével
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Tépicos relacionados:

» Configuragbes de comunicacgao da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora)
(Windows)

» Alterar as configura¢des de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéao de
Impressora) (Mac)
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# Pagina inicial > Instalar software > Conectar a impressora a um computador ou dispositivo
movel > Conectar a impressora a um dispositivo movel usando NFC (Android)

| Conectar a impressora a um dispositivo mével usando NFC (Android)
Modelos relacionados: PJ-862/PJ-863/PJ-883

1. Confirme que as configuragdes de Bluetooth da impressora e as configuragdes de Bluetooth e NFC do
dispositivo movel estdo habilitadas.

2. Toque no simbolo de NFC da impressora com o seu dispositivo movel.

.ﬁ Nem todos os dispositivos Android podem se conectar a sua impressora com éxito. Verifique o Manual do
Usuario do seu dispositivo mével para obter mais informacgdes.

... Informacgoes relacionadas

» Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével
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# Pagina inicial > Criar e imprimir documentos usando um computador

| Criar e imprimir documentos usando um computador

Criar etiquetas usando o P-touch Editor (Windows)

Criar documentos usando o P-touch Editor (Windows)

Criar e imprimir documentos personalizados com o P-touch Editor (Mac)
Imprimir documentos sem instalar software e drivers

Imprimir um documento usando o driver de impressora (Windows/Mac)
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# Pagina inicial > Criar e imprimir documentos usando um computador > Criar etiquetas usando o P-touch
Editor (Windows)

| Criar etiquetas usando o P-touch Editor (Windows)

Para usar a sua impressora com o seu computador, instale o P-touch Editor e o driver de impressora no seu
computador.

Para obter a ultima versao do driver e do software, acesse a pagina Downloads referente ao seu modelo no site
de suporte da Brother em support.brother.com.

1. Inicie o P-touch Editor @

+«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Editor ou clique duas vezes no icone P-touch Editor
localizado na area de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Editor na tela Aplicativos ou clique duas vezes no icone P-touch Editor
localizado na area de trabalho.

2. Execute um destes procedimentos:
» Para abrir um layout existente, clique em Abrir (1).
» Para conectar um layout predefinido a um banco de dados, marque a caixa de seleg¢éo ao lado de
Conectar Base de Dados (2).

» Para criar um novo layout, clique em Novo Layout (3) e, em seguida, clique em # (4).

@ P-touch Editor - [Layout1] — o X

Novo Novo 2

ﬁ Para personalizar a aparéncia da tela de inicializacdo do P-touch Editor’s, clique em Ferramentas >
Opgoes na barra de menus do P-touch Editor para exibir a caixa de dialogo Opgodes. No lado esquerdo,
selecione o titulo Geral e, em seguida, selecione a configuragdo desejada na caixa de listagem
Operag6es em Configuragoes de Inicializagao.

... Informacgoées relacionadas

* Criar e imprimir documentos usando um computador
+ Janela principal do Modo Expresso do P-touch Editor (Windows)
+ Janela principal do Modo Profissional do P-touch Editor (Windows)
+ Janela principal do Modo de Ajuste do P-touch Editor (Windows)
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| Janela principal do Modo Expresso do P-touch Editor (Windows)

O Modo Expresso permite a criagao rapida de layouts que incluem texto e imagens.

Botdes de edigao

1
2. Botéo Imprimir

3. Botdes de selecdo de modos de operagao
4. Paletas de propriedades

Informagoes relacionadas

 Criar etiquetas usando o P-touch Editor (Windows)
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| Janela principal do Modo Profissional do P-touch Editor (Windows)

O Modo Profissional permite criar layouts usando uma ampla variedade de ferramentas e opg¢des avangadas.

Menu de impresséao

Paletas de propriedades

Barra lateral

Botdes de selegdo de modos de operagao

ok 0Ddp =

Barras de ferramentas de edi¢ado

Informagoes relacionadas

* Criar etiquetas usando o P-touch Editor (Windows)
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| Janela principal do Modo de Ajuste do P-touch Editor (Windows)

O Modo de Ajuste permite capturar toda a tela ou parte da tela do monitor do seu computador e imprimir a
captura como uma imagem.

Descrigdc de modo Snap @

As fungbes a sequir podem ser usadas no modo Snap.

Funcdo Captura de Tela Funcdo Arrastar e Soltar Funcdo Imprimir Texto

P-touch &e:trumc

]F-"U wer Labeling Systam
@3- B
Bt et e it :f P—towich et
@ IBos ]Qﬁ A.2003| @

ﬁ Cligue no icone do P-touch para retornar & janela de layout,

[ Ok, ] [ Cancelar

Informacgoes relacionadas

* Criar etiquetas usando o P-touch Editor (Windows)
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Editor (Windows)

| Criar documentos usando o P-touch Editor (Windows)

>> Modo Expresso
>> Modo Profissional
>> Modo de ajuste

Modo Expresso

Defina as configuragdes na tela Imprimir antes de iniciar a impresséo.

Cliqgue em Arquivo > Imprimir a partir da barra de menus ou clique em @ (Imprimir).

Modo Profissional

Defina as configuragdes na tela Imprimir antes de iniciar a impresséo.

Clique em Arquivo > Imprimir a partir da barra de menus ou clique em % .

é Clique em ﬁ para iniciar a impressao sem alterar as configuragoes.

Modo de ajuste

Digite o texto e cliqgue em l@]

v Informagoes relacionadas

* Criar e imprimir documentos usando um computador
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personalizados com o P-touch Editor (Mac)

Criar e imprimir documentos personalizados com o P-touch Editor
(Mac)

Acesse a App Store em seu computador Mac para fazer o download e a instalagdo do P-touch Editor.

1. Clique duas vezes em Macintosh HD > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone Brother P-touch
Editor.

2. Quando o P-touch Editor for iniciado, clique em Novo para criar um novo layout ou abrir um layout existente.

[ ] Selecionar um modelo < ©

_|_

Novo

3. Clique no icone Imprimir.

. Informacoes relacionadas

* Criar e imprimir documentos usando um computador
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| Imprimir documentos sem instalar software e drivers
* Imprimir usando a interface USB (modo de Armazenamento em Massa)

* Observagodes sobre a impressao de dados de imagens sem usar o driver de impressora
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| Imprimir usando a interface USB (modo de Armazenamento em Massa)

O modo de Armazenamento em Massa permite enviar um arquivo para a impressora usando a interface USB,
sem instalar um driver de impressora. Este recurso apenas suporta arquivos BIN, BLF e JPG e pode armazenar
16 MB, no maximo.

Este recurso é importante para:

Aplicar configuragdes de impressora salvas em um arquivo de comandos (formato de arquivo BIN) e
adicionar modelos (formato de arquivo BLF) a impressora sem usar qualquer ferramenta de software. Ambos
os tipos de arquivo devem ser distribuidos por um administrador.

Executar comandos sem instalar o driver de impressora.

Usar dispositivos com um sistema operacional (incluindo sistemas operacionais diferentes do Windows) que
suporta um recurso de host USB para imprimir e transmitir dados.

Confirme se a impressora esta desligada.
Pressione o botao de Alimentacao ;G e o botao Liga/Desliga d) ao mesmo tempo.

A impressora ¢é iniciada no modo de Armazenamento em Massa. Os indicadores de energia e dados
acendem em verde (se a bateria estiver sendo usada para alimentar a impressora, o indicador de

energia acende em laranja )-

Conecte o computador ou dispositivo mével a impressora via cabo USB.

A area de armazenamento em massa da impressora aparece como uma pasta na tela do computador ou do
dispositivo.

ﬁ Se a area de armazenamento em massa nao for exibida automaticamente, consulte as instru¢des sobre o

sistema operacional do seu computador ou dispositivo mével para obter informagdes sobre como acessar
a area de armazenamento em massa.

4. Arraste e solte o arquivo que deseja copiar para a area de armazenamento em massa.
5. Carregue o papel e pressione o botéo Liga/Desliga d)
O arquivo de comandos é executado. O indicador de dados pisca em verde
6. Para desabilitar o modo de Armazenamento em Massa, desligue a impressora.
A impressora sera reinicializada no modo de operagao normal.
OBSERVACAO

Quando a impressora € desligada, o modo de Armazenamento em Massa é desabilitado e todos os
arquivos da area de armazenamento em massa sao excluidos.

Nao crie pastas na area de armazenamento em massa. Se uma pasta for criada, os arquivos dessa
pasta ndo poderao ser acessados.

Os comandos podem falhar, dependendo do tamanho do arquivo. Se isso acontecer, trabalhe com um
arquivo de cada vez.

O modo de conexao USB é o unico disponivel quando a impressora esta no modo de Armazenamento
em Massa.

Nao acesse outros arquivos na area de armazenamento em massa enquanto copia um arquivo de ou
para essa area.

... Informagodes relacionadas

* Imprimir documentos sem instalar software e drivers
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Observagoes sobre a impressao de dados de imagens sem usar o
driver de impressora

O modo de Armazenamento em Massa suporta a impresséo de imagens em formato JPEG. A impressora
converte arquivos JPEG a cores em preto e branco usando o processo de pontilhamento, o que pode resultar
em imagens difusas. Para melhorar a qualidade de imagem, evite ou desligue todas as fun¢des de pré-
processamento de imagens.

& P s62/PB63IPIBES:
A sua impressora suporta um OPP (Object Push Profile) ao realizar impressdées via Bluetooth.

* Apenas podem ser impressas imagens JPEG, ou seja, esta funcdo esta limitada a arquivos com a
extensao .jpg.

+ O tamanho maximo de arquivo é de 15,8 MB.
* As resolugbes maximas sao as seguintes:
- PJ-822/PJ-862
Altura x Largura = 2200 x 1600 pontos
- PJ-823/PJ-863/PJ-883
Altura x Largura = 3300 x 2400 pontos
Se esses limites forem excedidos, os dados recebidos pela impressora serdo descartados e ndo impressos.
+ Aimpresséao € de 1 pixel = 1 ponto.
* Aimpressora efetua um processamento binario (binario simples) para imprimir a imagem.
*+ Aimagem é impressa com a proporgao de altura e largura dos dados recebidos.

... Informagoées relacionadas

* Imprimir documentos sem instalar software e drivers

55



# Pagina inicial > Criar e imprimir documentos usando um computador > Imprimir um documento usando o
driver de impressora (Windows/Mac)

| Imprimir um documento usando o driver de impressora (Windows/Mac)

>> Windows
>> Mac
Windows
1. Abra o documento que deseja imprimir.
2. Conecte a impressora a um computador via USB, Bluetooth ou Wi-Fi.
3. Carregue o papel.
4. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.
5. Selecione a impressora e clique no botdo de propriedades ou preferéncias de impressao.

A janela do driver de impressora sera exibida.
6. Altere as configuragdes do driver de impressora, se necessario.
7. Clique em OK.

Conclua a sua operagao de impressao.

O indicador de dados pisca em verde para indicar que a impressora esta recebendo dados.

& . Se o papel estiver carregado e o indicador de dados permanecer verde , Sem piscar, a impressora

nao recebeu dados suficientes para imprimir uma pagina inteira. Desligue a impressora e torne a liga-
la.

» Se o papel estiver torto apds a impressora o ter puxado para a posi¢ao inicial, abra totalmente a tampa
de liberacéo, remova o papel e, em seguida, feche a tampa e carregue o papel novamente.

» Para imprimir uma imagem JPEG sem usar o driver de impressora »» Tdpicos relacionados:
Observagdes sobre a impressao de dados de imagens sem usar o driver de impressora.

Escurecer ou clarear impressoes

Vocé pode escurecer ou clarear impressdes ao ajustar a configuragdo de densidade de impress&o na caixa de
didlogo do driver de impressora, ou na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagbes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting
Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora) (Windows).

Mac

.’ﬁ PJ-883:

Se o driver de impressora AirPrint estiver selecionado, selecione o driver de impressora CUPS.

1. Selecione Preferéncias do Sistema no menu Apple.

2. Clique em Impressoras e Scanners.

3. Selecione a sua impressora a partir da lista de impressoras e verifique o driver de impressora em uso.
a. Clique no botdo + abaixo da lista de impressoras.

b. Selecione a sua impressora e, em seguida, selecione "um nome de modelo + CUPS" a partir do
menu pop-up Usar.

c. Clique em Adicionar.

Abra o documento que deseja imprimir.
Conecte a impressora a um computador via USB, Bluetooth ou Wi-Fi.
Carregue o papel.

P onN =

Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.
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5. Selecione a impressora e clique no botdo de propriedades ou preferéncias de impressao.
A janela do driver de impressora sera exibida.
Altere as configuragdes do driver de impressora, se necessario.

Clique em OK.
Conclua a sua operagéo de impressao.
O indicador de dados pisca em verde para indicar que a impressora esta recebendo dados.
& . Se o papel estiver carregado e o indicador de dados permanecer verde , Sem piscar, a impressora

nao recebeu dados suficientes para imprimir uma pagina inteira. Desligue a impressora e torne a liga-
la.

* O papel ndo pode ser carregado apos o trabalho de impresséo ter sido enviado. Se o papel estiver
torto apds a impressora o ter puxado para a posigao inicial, abra totalmente a tampa de liberagao,
remova o papel e, em seguida, feche a tampa e carregue o papel novamente.

+ Para imprimir uma imagem JPEG sem usar o driver de impressora »» Tdpicos relacionados:
Observagbes sobre a impressao de dados de imagens sem usar o driver de impressora.

Escurecer ou clarear impressoes

Vocé pode escurecer ou clarear impressoes ao ajustar a configuragdo de densidade de impresséo na caixa de
dialogo do driver de impressora, ou na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting
Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora) (Mac).

... Informacgoes relacionadas

* Criar e imprimir documentos usando um computador
» Configuragbes de impressao (Windows)
» Configuragbes de impressao (Mac)
Tépicos relacionados:
» Observagdes sobre a impressao de dados de imagens sem usar o driver de impressora

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de
Impressora) (Windows)

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac)
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| Configuragoes de impressao (Windows)

>> Guia Basica

>> Guia Avancgada

>> Guia Perfis de Impressao

1.

Guia Basica

brother =um
pr— Bisica | Avancada  Perfis de Impressio
A =
= Tarmano do Papel A4 ~
[EESSESEEE| Tipo de papel Fola cortada -
| | ﬁ [ Moo 2-ply
l
Estojs pra impressar e rolo Padrio de impressora oy
Iviodo avancar pagina Fimde pégira M
Tamanto do Pagel - A4 Wargem de alimentagio 26 [0-51 mm]
210 %297 mmlB3 x 11,7 pol.]
Posizao de Alimentacso Centralizar
Tipa de papel : Folha cortada
Wiada avancar pagina : Fimde pagra Orientacso @Retratn OPaisagm
Margem de alimentasso - 26 mm
Céipias | 1 Gépias(z) 1= [ Aguper
Maltipias Pagiras(C) Normal v—
Ordgm e Pagras P/ direita & p/ babo
Lirka tla Borda
Adiciorar Perfilll) Padrio
Suparte -
Carclar pcar
Tipo de papel

Especifique o tipo de papel carregado.

Modo 2-ply

Especifique a configuragédo para usar papel de folha dupla.

Estojo para impressora e rolo

Especifique a configuragdo para usar a caixa da impressora de rolos opcional. Dependendo da opgéo
selecionada, vocé pode ajustar o valor de alimentagdo ou a quantidade de retragao do papel para a caixa da
impressora de rolos.

Opgcao

Descrigao

Padrao de impressora

Selecione esta opgao quando usar as configuragdes de
impressora no estado em que se encontram.

Nenhuma Selecione esta opgao quando nao estiver usando a
caixa da impressora de rolos.
PA-RC-001 Selecione esta opgdo quando estiver usando o

mecanismo anti-ondulacdo ao usar a caixa da
impressora de rolos.

PA-RC-001 (Sem Anti-enrolamento)

Selecione esta opgdo quando nao estiver usando o
mecanismo anti-ondulagéo ao usar a caixa da
impressora de rolos.

PA-RC-001 (alimentagao curta)

Usar a caixa da impressora de rolos com papel através
do mecanismo anti-ondulagéo resulta em marcas de
pressao no papel. Use esta opgao para garantir que as
marcas de pressao nao s&o impressas.

4. Modo avangar pagina

Especifique a forma como a impressora responde a comandos de avancgo de pagina recebidos de qualquer

fonte.
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Tamanto do Papel : A4

Sem alimentagao/Margem de alimentacao
Se Margem de alimentagéo estiver configurado como 0, o papel ndo sera fornecido apos o término de

um trabalho. Se um valor para Margem de alimentagao for inserido, o papel sera fornecido no término do

trabalho na quantidade indicada por esse valor. Use esta configuragao ao imprimir em papel de rolo nao
perfurado. Certifique-se configurar Tipo de papel como Rolo.

Pagina fixa

O papel é fornecido no término de um trabalho para corresponder ao comprimento vertical do tamanho de

pagina selecionado (por exemplo: carta, oficio, A4 ou tamanho definido pelo usuario). Selecione esta
configuracao ao usar papel de rolo. Certifique-se configurar Tipo de papel como Rolo.
Fim de pagina
O papel é fornecido até que o sensor de papel detecte uma marca de fim de pagina pré-impressa no
papel ou no final da folha, ou até que 355,6 mm (14 pol.) de papel sejam fornecidos. Use esta
configuracado quando Tipo de papel estiver configurado como Folha cortada ou Rolo perfurado.
Cancelar fim de pagina

O papel é fornecido até que o sensor de papel detecte uma marca de fim de pagina pré-impressa no
papel. Em seguida, o papel retorna para a posicéo inicial antes de a proxima pagina ser impressa. Use
esta configuragdo quando Tipo de papel estiver configurado como Rolo perfurado.

Margem de alimentagao

Especifique a margem de alimentagao do trabalho de impressao. Use esta configuragdo quando Modo
avancgar pagina estiver configurado como Sem alimentagao/Margem de alimentagao.

Posicao de Alimentagao

Especifique a posicao de alimentagcao de papel para impressao em papel personalizado.
Multiplas Paginas

Selecione para imprimir mais do que uma pagina em uma unica folha de papel.

Ordem das Paginas

Especifique a ordem das paginas quando uma configuracao além de Normal estiver especificada para
Multiplas Paginas.

Linha da Borda

Especifique a linha de borda entre as paginas quando uma configuragdo além de Normal estiver
especificada para Multiplas Paginas.

Guia Avancada

Bésica Avarncada  Perfis de Impressio

Ajuste de Dersidade Padrio da Impressara

Dirersioramarto (@ Desativada

() Ajustar a0 Taranhn do Papel
20 287 mrB.3 x 11,7 pol ) o S

Tipo de papel | Folhe cortada

Wodo avangar phgra - Fimde gigine

Margem de alimentacio - 26 mm

OLivre [25 -400%]
100 A

Impressgo em Espelho
Cépias 1 e = 3
[Jimpressgo Inversa 4
[ Utitizar Marca—dragua Corfiguractes. 5
[Jtmpririr Capecaln-Radaps Conflguracaes. _— 6
Adrmiristrador Conflgracaes. — 7
Outras Ops@es de Impressin.. ————— 8

f Adiciorar Perfilli)

Suporte..

Carceler oicar

Padrso

Ajuste de Densidade

Selecione a densidade de impresséao.

Dimensionamento

Especifique a relagdo de reducdo ou ampliagao para impresséo.
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Impressao em Espelho

Selecione para imprimir o documento invertido.
Impressao Inversa

Selecione para girar o documento 180 graus.
Utilizar Marca-d'agua

Selecione para imprimir um logotipo ou texto como marca d’agua no documento. Vocé pode usar marcas
d’agua predefinidas, adicionar uma nova marca d’agua ou usar um arquivo de imagem criado por voce.

Imprimir Cabegalho-Rodapé
Selecione para imprimir a data, hora e ID no cabecalho ou rodapé.

. Administrador

Selecione para bloquear as seguintes configuragdes para que nao possam ser alteradas.
+ Contagem de copias

+ Multiplas paginas e dimensionamento

+ Marca d’agua

* Impressao de cabegalho e rodapé

Outras Op¢oes de Impressao

Melhorar a Impressao em Preto
Selecione para imprimir texto colorido em preto.

Meio-tom
Selecione um método de processamento de meios-tons.

Impressao de linha tracejada

Selecione para imprimir linhas tracejadas entre as paginas, o que é util na impressao em papel de rolo.
Defina Modo avangar pagina como Pagina fixa e Tipo de papel como Rolo e, em seguida, marque a
caixa de selecédo Impressao de linha tracejada. Observe que as linhas tracejadas s&o impressas no
papel; ndo sao perfuradas no papel.

Alternar automaticamente o modo de comando

Especifique se o0 comando de troca de modos é automaticamente enviado quando os comandos sao
alternados enquanto a impressora estiver sendo usada.

E recomendavel habilitar este modo ao marcar a caixa de selegao.

Velocidade de impressao

Selecione a velocidade de impressao da impressora. Reduzir a velocidade de impressao melhora a
qualidade de impresséo.

Opcao Descricao

1.1 ips /27 mm/s Selecione estas opgdes quando desejar priorizar a
qualidade da imagem.

1.9 ips / 48 mm/s

2.7 ips / 70 mm/s

3.5ips /90 mm/s Esta configuracado equilibra a velocidade e a
qualidade da imagem. Selecione esta opgao ao
imprimir documentos padrao.

Rapido (qualidade de rascunho) Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta
opgao ao imprimir documentos que contém texto em
negrito.

Rapido (conversao de linha) Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta

opgéo ao imprimir documentos que contém paginas
pautadas ou texto em negrito.

Compressao de dados
Selecione para comprimir dados de impressao e envia-los para a impressora.
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E recomendado marcar a caixa de selegdo para este item.

Pausar papel em rolo

Durante a pausa antes de imprimir a folha seguinte, é exibida uma mensagem solicitando que confirme se
deseja proceder com a impressao.

Imprimir Arquivo

Selecione esta opgao para salvar os dados de impressdo como um arquivo PDF no seu computador.

Guia Perfis de Impressao

Tarmanhao do Papel : A4
210% 297 mr3,3 x 11,7 pal.)

Tifo de papel - Folha cortada

hiodo avancar pagina : Fimde pagira
Margem de alimentacio | 26 mm
Cépias 1

I Adicionar Parfill k... ]

Suparte. .

Bésica Awvangada Perfis de Impressso

= Perfis de Impressio s2o0 predefinicBes editdwveis desernvolvidas para oue
wotE okbtenta acesso rapido s melhores corfiguracses para o trakalho de
ImpressEo.

o Seleciore o Perfil de Impresssio desajado.

Folha Ad (0-411)
Rolo A4 (R—411)

Folba Ad pramium (C—412)

@ Cligee em " OK" para corfirmar a salecio.

Excluir Peril...

Dlestrar sampre a guia Perfis de Impressgo prirmeiro.

Gancaar aiar

Os perfis de impresséao sao préconfiguragdes desenvolvidas para Ihe dar acesso rapido as configuragdes de
impresséao frequentemente usadas. As configuragbes de impressao frequentemente usadas podem ser

adicionadas como perfis de impressao.

u Informagoes relacionadas

¢ Imprimir um documento usando o driver de impressora (Windows/Mac)
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driver de impressora (Windows/Mac) > Configuragdes de impresséo (Mac)

| Configuragoes de impressao (Mac)

6.

1de Impressora: @ Brother FJ &1
Pré-ajustes: Ajustes Padréo (<]
Copias: [1 &
Péginas: © Todas
De: 1 até: 1

Tamanho do Papel: A4 210 por 297 mm (]

Orientagdo: © +[3) Vertical +9 Horizontal
Recursos da Impressora a

Densi Padrio da Imp 2 @ 1
Modo 2-ply: | Desativar 3 2
Modo avangar pagina: = Fim de pagina 3
Margem de alimentaggo: 1inch (25.4 mm) (<] 4
Velocidade de impressao: ~Padréo da Imp a (<) 5
Impresso de linha tracejada: ~ Disable [ 6
Meio-tom: = Dither 7
30 de negativos: | OFF 8

Estojo para impressora e
rolo: Padrdo de imp a & 9

Ocultar Detalhes POF @ cancelar (TN

Densidade

Selecione a densidade de impresséo.

Modo 2-ply

Especifique a configuragao para usar papel de folha dupla.
Modo avancar pagina

Especifique a forma como a impressora responde a comandos de avango de pagina recebidos de qualquer
fonte.

Margem de alimentagao

Especifigue a margem de alimentag&o do trabalho de impresséo. Use esta configuragdo quando Modo
avancgar pagina estiver configurado como Sem alimentag¢ao / Margem de alimentacao.

Velocidade de impressao

Selecione a velocidade de impressdo da impressora. Reduzir a velocidade de impressdo melhora a
qualidade de impressao.

Opcéo Descricao

1.1ips /27 mm/s Selecione estas opgbes quando desejar priorizar a
qualidade da imagem.

1.9 ips / 48 mm/s

2.7 ips / 70 mm/s

3.5ips /90 mm/s Esta configuragado equilibra a velocidade e a qualidade
da imagem. Selecione esta opg&o ao imprimir
documentos padrao.

Rapido (qualidade de rascunho) Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta
opgéao ao imprimir documentos que contém texto em
negrito.

Rapido (conversao de linha) Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta

opgao ao imprimir documentos que contém paginas
pautadas ou texto em negrito.

Impressao de linha tracejada

Selecione para imprimir linhas tracejadas entre as paginas, o que é util na impressao em papel de rolo.
Defina Modo avangar pagina como Pagina fixa e o tipo de papel como Rolo e, em seguida, selecione
Habilitar. Observe que as linhas tracejadas sdo impressas no papel; ndo sédo perfuradas no papel.
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7. Meio-tom

Selecione um método de processamento de meios-tons.
8. Impressao de negativos

Selecione para imprimir em preto e branco invertido.
9. Estojo para impressora e rolo

Especifique a configuragéo para usar a caixa da impressora de rolos opcional. Dependendo da opgao
selecionada, vocé pode ajustar o valor de alimentacdo ou a quantidade de retracdo do papel para a caixa da
impressora de rolos.

Opcéo Descricao

Padrao de impressora Selecione esta opgéo quando usar as configuragdes de
impressora no estado em que se encontram.

Nenhuma Selecione esta opgdo quando nao estiver usando a
caixa da impressora de rolos.

PA-RC-001 Selecione esta opgao quando estiver usando o
mecanismo anti-ondulagcao ao usar a caixa da
impressora de rolos.

PA-RC-001 (Sem Anti-enrolamento) Selecione esta opgdo quando nao estiver usando o
mecanismo anti-ondulacdo ao usar a caixa da
impressora de rolos.

PA-RC-001 (alimentagio curta) Usar a caixa da impressora de rolos com papel através
do mecanismo anti-ondulagao resulta em marcas de
pressao no papel. Use esta opgéo para garantir que as
marcas de pressao nao sao impressas.

... Informacgoées relacionadas

* Imprimir um documento usando o driver de impressora (Windows/Mac)
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| Imprimir documentos usando dispositivos méveis
» Aplicativos de impressao compativeis
» Visdo geral do AirPrint
* Servigo de impressdo Mopria®

» Transferir modelos criados em um computador para a impressora usando um dispositivo
movel
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| Aplicativos de impressao compativeis

PJ-822/PJ-823:

Vocé pode usar a sua impressora como uma impressora independente ou pode conecta-la a um dispositivo
mével Android™. Para criar e imprimir documentos diretamente do seu dispositivo mével, instale os
aplicativos moéveis da Brother e conecte a impressora ao seu dispositivo mével usando um cabo USB. Vocé
também pode transferir dados, tais como modelos, simbolos e bancos de dados criadas usando um
computador, para a sua impressora por meio do seu dispositivo mével usando um cabo USB. O cabo é
vendido separadamente.

PJ-862/PJ-863/PJ-883:

A Brother oferece varios aplicativos gratuitos para usar com a sua impressora, incluindo aplicativos que
permitem imprimir diretamente dos seus dispositivos méveis iPhone, iPad, iPod touch e Android™, e
aplicativos para a transmiss&o sem fio de dados, tais como modelos, simbolos e bancos de dados criadas
usando um computador, para a sua impressora independente.

Para mais informacdes sobre os aplicativos disponiveis para seu rotulador, visite https://support.brother.com/g/d/
519

Dispositivos iOS

Software Recursos

Brother iPrint&Scan O Brother iPrint&Scan permite usar os recursos da sua impressora diretamente do

(PJ-862/PJ-863/PJ-883) seu dispositivo movel. Use o seu dispositivo iOS para fazer o download do
iPrint&Scan da App Store. A digitalizagdo nao esta disponivel para a sua
impressora.

Print SDK Facga o download do Software Development Kit (SDK) a partir do Brother Developer

(PJ-862/PJ-863/PJ-883) Center (https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Mobile Transfer Express Este aplicativo permite usar um dispositivo moével para fazer download de bancos de

(PJ-862/PJ-863/PJ-883) dados e layout, criados em um computador com o P-touch Editor e armazenados em

um servigco de nuvem e, posteriormente, enviar esses dados para a sua impressora.
Facga o download do aplicativo da Brother por meio da App Store.

AirPrint Permite imprimir a partir de um dispositivo Apple (iPad, iPhone, ou iPod touch) sem
(PJ-883) precisar instalar software adicional.

Mobile Deploy Permite atualizar as configuragdes e firmware de impressoras usando um dispositivo
(PJ-862/PJ-863/PJ-883) movel.

Este software enviara arquivos de atualizagdo de impressora carregados para a
DropBox ou para um servidor HTTP(S) para impressoras alvo. Faga o download do
aplicativo da Brother por meio da App Store.

Dispositivos Android

Software Recursos

Brother iPrint&Scan O Brother iPrint&Scan permite usar os recursos da sua impressora diretamente do

seu dispositivo mével. Use o seu dispositivo Android™ para fazer o download do
iPrint&Scan a partir do Google Play™. A digitalizagao n&o esta disponivel para a sua
impressora.

Print SDK Faga o download do Software Development Kit (SDK) a partir do Brother Developer

Center (https://support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

Mobile Transfer Express Este aplicativo permite usar um dispositivo movel para fazer download de bancos de

dados e layouts, criados em um computador com o P-touch Editor e armazenados
em um servigco de nuvem e, posteriormente, enviar esses dados para sua

impressora. Faga o download deste aplicativo da Brother a partir do Google Play™.

Servigo de impressado Mopria® | O servigo de impressao Mopria® fornece uma fungéo de impressao para dispositivos
(PJ-883) moveis Android™ (vers&o 4.4 ou posterior do Android™), desenvolvido pela Mopria™
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Software

Recursos

Alliance. Com este aplicativo, vocé pode se conectar a mesma rede de sua
impressora e imprimir sem precisar de nenhuma outra configuragao.

Plugin de servigo de
impressao

Permite imprimir a partir de um dispositivo Android.

Mobile Deploy

Permite atualizar as configuragdes e firmware de impressoras usando um dispositivo
movel.

Este software enviara arquivos de atualizagdo de impressora carregados para a
DropBox ou para um servidor HTTP(S) para impressoras alvo. Faga o download
deste aplicativo da Brother a partir do Google Play™.

E . - .
L;J Informacgoes relacionadas

* Imprimir documentos usando dispositivos moveis
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# Pagina inicial > Imprimir documentos usando dispositivos moveis > Visao geral do AirPrint

| Visao geral do AirPrint
Modelos relacionados: PJ-883

O AirPrint € uma solugéo de impressao para sistemas operacionais
Apple que permite imprimir fotos, e-mails, paginas da web e documentos
a partir do seu iPad, iPhone e iPod touch sem precisar instalar um driver.

Para obter mais informagdes, acesse o site da Apple.

O uso do simbolo Funciona com Apple significa que um acessorio foi
desenvolvido para funcionar especificamente com a tecnologia
identificada no simbolo e foi certificado pelo desenvolvedor para atender
aos padrbes de desempenho da Apple.

... Informacgoées relacionadas

* Imprimir documentos usando dispositivos moéveis

[

Il Works with

=3 Apple AirPrint

|
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# Pagina inicial > Imprimir documentos usando dispositivos méveis > Servico de impressédo Mopria®
I Servigo de impressao Mopria®
Modelos relacionados: PJ-883

O Mopria® Print Service é um recurso de impressdo em dispositivos méveis

Android™ desenvolvido pela Mopria Alliance™. Com esse servigo, vocé pode se -
by . . . . . -
-
conectar & mesma rede da sua impressora e imprimir sem precisar de nenhuma - o ey
outra configuragéo. - -

2 MopPriQY

1

1. Dispositivo mével Android™

2. Conex&o Wi-Fi®
3. A suaimpressora

E necessario fazer download do servigo de impressdo Mopria® no Google Play™ e instala-lo no seu dispositivo
Android™.

i ‘l - .

... Informagoes relacionadas

 Imprimir documentos usando dispositivos moveis



# Pagina inicial > Imprimir documentos usando dispositivos moveis > Transferir modelos criados em um
computador para a impressora usando um dispositivo moével

Transferir modelos criados em um computador para a impressora
usando um dispositivo mével
Use o aplicativo P-touch Transfer Manager para salvar dados de modelos que foram criados com o P-touch

Editor no formato BLF ou PDZ. Use o aplicativo Mobile Transfer Express para enviar o arquivo salvo do seu
dispositivo moével para a impressora e imprimir o arquivo.

OBSERVAGAO

Certifique-se de que o Mobile Transfer Express esteja instalado no seu dispositivo moével.

1. Salve os dados de modelos usando o P-touch Transfer Manager.

ﬁ Mais informacgbes »>» Tdpicos relacionados: Criar arquivos de transferéncia e arquivos de pacote de
transferéncia (Windows)

2. Execute um destes procedimentos:

+ Salve o arquivo em um dispositivo de armazenamento na nuvem e, em seguida, compartilhe o arquivo
usando o aplicativo Mobile Transfer Express no seu dispositivo movel.

+ Envie o arquivo como um anexo de email do computador para o dispositivo movel e salve o arquivo no
dispositivo movel.

3. Conecte a impressora ao seu dispositivo mével e inicie o aplicativo Mobile Transfer Express.
Os dados de modelos sao exibidos.

4. Selecione o modelo que deseja imprimir e, em seguida, toque em Transfer (Transferir) para transferir o
modelo para a impressora.

.ﬁ Para fazer download de um arquivo de um servigo de armazenamento na nuvem para o seu dispositivo
movel, conecte o seu dispositivo mével a impressora usando o Modo de infraestrutura. Isso permite uma
transferéncia mais rapida de arquivos baixados (apenas arquivos BLF).

... Informacgoes relacionadas

* Imprimir documentos usando dispositivos méveis
Tépicos relacionados:
» Criar arquivos de transferéncia e arquivos de pacote de transferéncia (Windows)

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi
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& Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows)

Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager)
(Windows)

» Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)

» Distribuir modelos a serem transferidos para usuarios sem usar o P-touch Transfer
Manager (Windows)
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# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir

modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)

Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer
Manager (Windows)

* Observagdes sobre o uso do P-touch Transfer Manager (Windows)
» Sobre a transferéncia de modelos do computador para a impressora (Windows)

* Fazer copia de seguranca de modelos ou de outros dados salvos na impressora
(Windows)

* Excluir dados da impressora (Windows)

» Criar arquivos de transferéncia e arquivos de pacote de transferéncia (Windows)
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modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Observagdes sobre o uso do
P-touch Transfer Manager (Windows)

| Observagdes sobre o uso do P-touch Transfer Manager (Windows)

Como algumas fungdes do P-touch Editor ndo estdo disponiveis com a impressora, considere os seguintes
aspectos ao usar o P-touch Editor para criar modelos.

Vocé pode visualizar os modelos criados antes de transferi-los para a impressora.

Criagdo de modelos

Parte do texto dos modelos transferidos para a impressora pode ser impressa usando fontes e tamanhos de
caracteres semelhantes que estao carregados na impressora. Como resultado, a impresséo pode ser
diferente da imagem do modelo criado no P-touch Editor.

Dependendo da configuragdo do objeto de texto, o tamanho dos caracteres pode ser automaticamente
reduzido ou parte do texto pode nao ser impressa. Se isso ocorrer, altere a configuragao do objeto de texto.

Embora seja possivel aplicar estilos a caracteres individuais no P-touch Editor, a aplicagdo de estilos a
blocos de texto somente pode ser feita na impressora. Além disso, alguns estilos de caracteres néo estéo
disponiveis na impressora.

Os fundos especificados no P-touch Editor ndo sdo compativeis com a impressora.

O layout do P-touch Editor que usa a fungéo de impresséo dividida (ampliagdo do documento e impressao
em duas ou mais folhas) nao pode ser transferido.

Apenas a porgao do documento que esta dentro da area de impressao é impressa.

Transferéncia de modelos

A impressao pode ser diferente da imagem que aparece na area imprimivel do P-touch Transfer Manager.

Se um cadigo de barras bidimensional (diferente de um QR Code) n&o carregado na impressora for
transferido para a impressora, o cédigo de barras sera convertido em uma imagem. A imagem do codigo de
barras convertido ndo pode ser editada.

Todos os objetos transferidos que ndo podem ser editados pela impressora sdo convertidos em imagens.
Objetos agrupados sdo convertidos em um unico bitmap.
Se houver sobreposi¢ao de objetos, apenas o objeto inferior sera impresso.

Transferéncia de dados diferentes de modelos

Se o nimero ou a ordem dos campos em um banco de dados for alterado e apenas o banco de dados (arquivo
CSV) for transferido para atualizagdo, o banco de dados podera nao ser vinculado corretamente ao modelo.
Além disso, a primeira linha de dados no arquivo transferido deve ser reconhecida pela impressora como
"nomes de campos".

... Informacgoées relacionadas

» Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)
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modelos do computador para a impressora (Windows)

Sobre a transferéncia de modelos do computador para a impressora
(Windows)

Vocé pode transferir modelos e outros dados para a impressora e salvar cépias dos seus dados no computador.

Para usar o P-touch Transfer Manager, primeiro vocé deve transferir os modelos criados no P-touch Editor para
o P-touch Transfer Manager.

i ‘l - .
... Informagoes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)

» Transferir um modelo para o P-touch Transfer Manager (Windows)
+ Janela principal do P-touch Transfer Manager (Windows)

» Transferir modelos ou outros dados do computador para a impressora (Windows)
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modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Sobre a transferéncia de
modelos do computador para a impressora (Windows) > Transferir um modelo para o P-touch Transfer

Manager (Windows)

| Transferir um modelo para o P-touch Transfer Manager (Windows)

1. Inicie o P-touch Editor igg.

*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Editor ou clique duas vezes no icone P-touch Editor

localizado na area de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Editor na tela Aplicativos ou clique duas vezes no icone P-touch Editor
localizado na area de trabalho.

2. Abra o modelo desejado ou crie um layout.

3. Clique em Arquivo > Transferir Modelo > Transferir.

A janela P-touch Transfer Manager é exibida. O modelo é transferido para a pasta Configuragoes.

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

v

Pesquisar

Y

& PC (Brother N\Configuracdes - P-touch Transfer Manager

] - Impressora:

Todas as Impressoras v

Estilo de Exibigdo

T3] P-touch Library
.--[E8 Todo o Contetido
-7 Filtro
@ Lixeira
€ Resultados da Pesquisa
_-3 Transfer Manager
~. =] PC (Brother )
i ..%5) Configuragées
i % Backups
= m] PC (Brother )
i %31 Configuragdes
%y Backups
72) Brother

Nome de Transferéncia Taman... Tipo

Data

Atribuicdo de Chave Nome

@|:name

1KB Layout

25/03/2022 13:00:30

name.lbx

Para obter Ajuda, pressione F1

MNio ha nenhum oconteddo selecionado.

3 - B
... Informacgoes relacionadas

» Sobre a transferéncia de modelos do computador para a impressora (Windows)
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modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Sobre a transferéncia de
modelos do computador para a impressora (Windows) > Janela principal do P-touch Transfer Manager

(Windows)

| Janela principal do P-touch Transfer Manager (Windows)

& Todo o Contetido - P-touch Transfer Manager - O X ‘
1 —arquive_Egitar_Exibir _Ferramenta_Ajuda
=3 — —bp A . Impressora:
:'_" i) =7 e § __.J
6 Todas as Impressoras 2
Pesquisar  Estilo de Exibigdo
(=1 P-touch Library Y Nome Taman.. Data Local
lE5] Todo o Conteudo L~ ~
- Filtro
@ Lixeira
2, Resultados da Pesquisa
»; Transfer Manager
—- =] PC (Brother )
%5 Configuragdes
4 Backups
= ® PC (Brother ) 3
45) Configuragdes
) Backups
F2) Brother < )
5 fls0 héa nenhum conteGdo selecionado \
Rerz obter Ajuda, pressione F1 AN J

1. Barra de menus

Oferece acesso a varios comandos agrupados em cada menu (os menus Arquivo, Editar, Exibir,
Ferramenta e Ajuda) de acordo com suas fungoes.

2. Seletor de impressoras

Permite a selecao de uma impressora para transferéncia de dados. Quando uma impressora € selecionada,
apenas os dados que podem ser enviados para a impressora selecionada aparecem na lista de dados.

3. Lista de modelos

Exibe uma lista de modelos na pasta selecionada.

4. Visualizagao

Exibe uma visualizagdo dos modelos na lista de modelos.

5. Lista de pastas

Exibe uma lista de pastas e impressoras. Quando uma pasta é selecionada, os modelos contidos na pasta
selecionada aparecem na lista de modelos. Quando uma impressora é selecionada, os modelos atuais e
outros dados armazenados na impressora séo exibidos.

6. Barra de ferramentas

Fornece acesso a comandos usados frequentemente.

icones da barra de ferramentas

icone Nome do botio

Fungao

Transferir

=

Clique para transferir modelos e outros dados do computador
para a impressora.

Salvar Arquivo de
Transferéncia

(Quando néo conectado a uma
impressora)

Clique para alterar o tipo de arquivo dos dados a serem
transferidos para outros aplicativos.

Selecione PDZ ao transferir dados usando o aplicativo
Transfer Express (USB).

A disponibilidade de interfaces pode ser diferente,
dependendo do seu modelo.
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icone

Nome do botao

Funcgao

Backup Clique para recuperar os modelos e outros dados salvos na
impressora e salva-los no computador.

Abrir Clique para abrir o modelo selecionado.

Pesquisar Clique para procurar modelos ou outros dados registrados no

aplicativo P-touch Library.

Estilo de Exibigao

Clique para alterar o estilo de exibigéo de arquivos.

m Informacgoes relacionadas

» Sobre a transferéncia de modelos do computador para a impressora (Windows)
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modelos do computador para a impressora (Windows) > Transferir modelos ou outros dados do computador
para a impressora (Windows)

Transferir modelos ou outros dados do computador para a impressora
(Windows)

ﬁ Para transferir modelos de um dispositivo mével para a impressora »» Tépicos relacionados

1. Conecte a impressora e o computador usando um cabo USB e ligue a impressora.
O nome do modelo da impressora aparece préoximo a um icone de impressora na exibigao de pastas.

Se vocé selecionar a impressora na exibigdo de pastas, os modelos e outros dados atualmente
armazenados na impressora serdo exibidos.

.ﬁ Se uma impressora estiver desconectada ou offline, ela nao aparecera na exibigdo de pastas.
2.

Selecione a impressora para a qual deseja transferir o modelo ou outros dados.

@ PC (Brother NConfiguragées - P-touch Transfer Manager
Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

¥y . = Impressora:
= \ .
Pesquisar Estilo de Exibigao
T2 P-touch Library

Todas as Impressoras
Nome de Transferéncia Taman... Ti| "’tﬂ Atribuicdo de Chave Nome
p
B3 Todo o Conteddo @ name KB Layo FOS72022 1:00:30  —
+-°¢ Filtro

name.lbx
o @ CD 1KB Layout 25/03/202213:24:43 — CD.lbx
& Lixeira 5/03/2022 132621 — ddress.b
L Resultados da Pesquisa @) address TKB Layout 25/03 e address.|bx
[ 3 Transfer Manager
=] PC (Brother )
%21 Configuragdes
%] Backups
i..f2) Brother

MNEo ha nenhum conteldo selecionado.

Para obter Ajuda, pressione F1
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& PC (Brother NConfiguracdes - P-touch Transfer Manager

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

L :"r A\ E -

Impressora:

Todas as Impressoras v

Clique com o botao direito do mouse na pasta Configuragoées, selecione Novo e crie uma nova pasta.

O X

Pesquisar Estilo de Exibigdo
[ P-touch Library Nome de Transferéncia Taman... Tipo Data Atribuic3o de Chave Nome
&; :_Td" o Contedde @ name KB Layout 25/03/2022 13:24:43 - name.lbx
@ L'"f’ @ co KB Layout 25/03/2022 13:26:21 - CD.Jbx
IXenra
1 :40:07 - ddress.Ib
@, Resultados da Pesquisa @ address KB Layout 25/03/2022 13:40:0 address.|bx

[ 3 Transfer Manager
—- @[] PC (Brother )

‘_"Zj

% Backup
== PC (Brothe|

#2) Brother

Nove

Nova Mensagem...

Propriedades...

I

Cria uma nova pasta

4. Execute um destes procedimentos:

MN&o ha nenhum oconteddo selecionado

Arraste o modelo ou outros dados que deseja transferir e solte-os na nova pasta.

Para transferir varios modelos ou outros dados, arraste todos os arquivos que deseja transferir e solte-os

na nova pasta. Cada arquivo recebe um nimero de Atribuicdo de Chave (localizagdo na meméria da

impressora) quando é colocado na nova pasta.

& PC (Brother NConfiguragdes\Nova Pasta - P-touch Transfer Manager

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

Yz =l

i d .’\\ B -

Impressora:

Todas as Impressoras v

_.; Transfer Manager
8] PC (Brother )]
=-%5) Configuragdes
*
%) Backups
—. @[] PC (Brother )
2 Brother

Para obter Ajuda, pressione F1

Pesquisar Estilo de Exibigao
T P-touch Library Nome de Transferéncia Taman... Tipo Data Atribuicio de Chave  Nome
33 Todo o Conteddo
4 Filtro @ name 1KB Layout 25/03/2022 13:24:43 1 name.lbx
& Lixeira @/CD 1KB Layout 25/03/2022 13:26:21 2 CD.lbx
@, Resultados da Pesquisa @ address 1KB Layout 25/03/2022 13:40:07 3 address.lbx

MNEo ha nenhum contetdo selecionado

Tipo de dados Numero maximo de itens Detalhes de restrigoes
transferiveis
Modelo 255 + Cada modelo pode conter até 255 objetos.
+ Cada objeto pode conter até sete linhas.
Banco de dados 20

* Apenas arquivos CSV pode ser transferidos.
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Tipo de dados Numero maximo de itens Detalhes de restrigoes

transferiveis

» Cada arquivo CSV pode conter até 255 campos e
65.000 registros.

Imagem 99 * Apenas arquivos BMP podem ser transferidos.
(Caractere definido + E recomendado usar arquivos BMP
pelo usuario) monocromaticos.

* O tamanho limite é 1632 x 1632 pixels. (PJ-822/
PJ-862)

* O tamanho limite é 2464 x 2464 pixels. (PJ-823/
PJ-863/PJ-883)

* Imagens grandes podem ser recortadas.

Para confirmar o espacgo disponivel na memoaria de transferéncia de arquivos, imprima o relatério de
configuragdo. Consulte Available memory (Memoéria disponivel) no relatério para o espago
disponivel. O espaco disponivel exibido em Available memory: ****B (Meméria disponivel: ****B)
pode ser diferente do espaco disponivel real.

Para visualizar os modelos e outros dados, selecione:
- A subpasta na pasta Configuragoes

- Todo o Conteudo

- Uma das categorias em Filtro, tal como Layouts

Para alterar o niUmero de Atribuicido de Chave de um item, clique no item com o bot&o direito do mouse,

selecione o menu Atribuigao de Chave e entéo selecione o numero de Atribuicdo de Chave desejado.

&
rquivo Editar E Ferramenta Ajuda
EJ L,—j? A\ j - Impressora:
Transferir Abrir Pesquisar Estilo de Exibigdo oces o e
£ l?-rcuch Library Nome de Transferéncia Taman... Tipo Data Atribuicdo de Chave Nome
;j o @l name KB Layout 25/03/2022 13:24:43 1 address.Ibx
" tner @ co TKB  Layout 25/03/2022 13:26:21 2 CD.lbx

& Lixeira
\ Resultados da Pesquisa
[ 3 Transfer Manager
=] PC (Brother b}
=-%5) Configuragdes

F2) Brother

% Backups
—. @] PC (Brother )

25/03/202213:40:07 |
@) address TKE  Layout 25/03/2022 134007 | )i icdo de Chave X |‘

[ Nova Pasta 1 -

Para obter Ajuda. pressione F1

&

Exceto pelos dados de bancos de dados, todos os dados transferidos para a impressora recebem um
numero de chave.

Se 0 modelo ou outros dados transferidos para a impressora tiverem o mesmo numero de chave que
outro modelo ja salvo na impressora, 0 novo modelo substituira o antigo. Para confirmar os numeros de
modelo atribuidos salvos na impressora, use a fungao de copia de seguranga de modelos ou outros
dados.

Se a memoéria da impressora estiver cheia, remova um ou mais modelos da meméaria da impressora.
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6. Para alterar os nomes de modelos ou outros dados que deseja transferir, clique no item desejado e digite o
novo nome.

O numero de caracteres usados para nomes de modelos pode ser limitado, dependendo do modelo da
impressora.

7. Selecione a pasta que contém os modelos ou outros dados que deseja transferir e clique em Transferir.

& PC (Brother N\Configurages\Nova Pasta - P-touch Transfer Manager - m} et
Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

Vo —ty “ e Impressora:
hJ =l l"‘ \ . J i Todas as Impressoras
Transferir Abrir Pesquisar Estilo de Exibigdo
= E‘-tcuch Library Nome de Transferéncia Taman... Tipo Data Atribuicdo de Chave Nome
i i‘ Todo o Conteddo @ name 1KB Layout 23/03/2022 13:24:43 1 name.lbx
+ : Filtro @cp 1KB Layout 25/03/2022 13:26:21 2 CD.Ibx
& Lixeira @ address KB Layout 25/03/2022 13:40:07 3 address.Ibx

+../& Resultados da Pesquisa
| 3 Transfer Manager
-} PC (Brother )
. =% Configuragdes
[} Nova Pasta
Eﬂ Backups
= 8l PC (Brother )

: ) Brother

Para obter Ajuda, pressione F1

Uma mensagem de confirmagéo € exibida.

ﬁ * Vocé também pode transferir itens individuais para a impressora sem adiciona-los a uma pasta.
Selecione o modelo ou outros dados que deseja transferir e clique em Transferir.

* Vocé pode selecionar e transferir varios itens e pastas em uma Unica operagao.

8. Clique em OK.
Os itens selecionados sao transferidos para a impressora.
(7 = .
n‘.l Informacgoes relacionadas

» Sobre a transferéncia de modelos do computador para a impressora (Windows)
Tépicos relacionados:
» Transferir modelos criados em um computador para a impressora usando um dispositivo movel

80



# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir
modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Fazer copia de seguranga de
modelos ou de outros dados salvos na impressora (Windows)

Fazer cépia de seguranca de modelos ou de outros dados salvos na

impressora (Windows)

ﬁ * Modelos ou outros dados armazenados como copia de seguranca ndo podem ser editados no

computador.

+ Dependendo do modelo da impressora, os modelos ou dados armazenados como copia de seguranca

podem nao ser transferiveis entre diferentes modelos.

1. Conecte o computador e a impressora e ligue a impressora.

O nome do modelo da impressora aparece préximo a um icone de impressora na exibicao de pastas. Se
vocé selecionar a impressora na exibicdo de pastas, os modelos e outros dados atualmente armazenados

na impressora serao exibidos.

2. Selecione a impressora a partir da qual sera feita a cépia de segurancga e clique em Backup.

Impressora:

Todas as Impressoras

& Brother - P-touch Transfer Manager
Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda
7 =) \ =] -
Backup Pesquisar Estilo de Exibigdo
= E"tCUC" Library Nome de Transferéncia Tamanho
(&5 Todo o Conteido ﬂ name KB
+-~7 Filtro QCD 1KB
@ Lixeira @ address 2KB
4 Resultados da Pesquisa
| 3 Transfer Manager
- [®@]] PC (Brother b}
=% Configurages
2 Nova Pasta
}_rj Backups
+- 8] PC (Brother )
- EET——

| <

Tipo

Modelo
Modelo
Modelo

Data

03/25/22 14:24
03/25/22 14:24
03/25/22 14:24

Atribuigdo de Chave Nome do Banco de Dados Cone

1

2
3

Ha véros contelidos selecionados

Para obter Ajuda, pressione F1

Uma mensagem de confirmagéo € exibida.
3. Clique em OK.

Uma nova pasta é criada na exibi¢gdo de pastas da impressora. O nome da pasta € baseado na data e hora
da cépia de seguranga. Todos os modelos e outros dados da impressora sao transferidos para a nova pasta

e salvos no computador.

... Informacgoées relacionadas

» Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)
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& Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir
modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Excluir dados da impressora
(Windows)

| Excluir dados da impressora (Windows)

Para excluir todos os modelos e outros dados salvos na impressora, faga o seguinte:
1. Conecte o computador e a impressora e ligue a impressora.

O nome do modelo da impressora aparece proximo a um icone de impressora na exibi¢ao de pastas.
2. Clique com o botéo direito do mouse na impressora e selecione o menu Excluir Tudo.

& Brother - P-touch Transfer Manager - m} X

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

7 *!U | 7,"{ ( \ j o Impressora:

Todas as Impressoras v

Backup Pesquisar Estilo de Exibigao
E= E"m”‘h Library Nome de Transferéncia Tamanho Tipo Data Atribuicdo de Chave Nome do Banco de Dados Cone
i~ Todo o Conteddo [B) name KB Modelo 03/25/22 14:24 1
w7 Filtro Bco KB Modelo 03/25/22 14:24 2
@ Lixeira @addre;s 2KB Modelo 03/25/22 14:24 3

@, Resultados da Pesquisa
Ji Transfer Manager
—. =] PC (Brother )
=-%5) Configuragées
(3 Nova Pasta
i &_j Backups
18] PC (Brother )
[ #1d Brother i

Excluir Tude

Configuragdes da Impressora...

los selecionados.

Propriedades...

Uma mensagem de confirmagdo é exibida.

P-touch Transfer Manager pes

I Todos os dados serdo excluidos da impressora.
: Deseja continuar?

3. Clique em OK.
Todos os modelos e outros dados salvos na impressora sao excluidos.

u Informagoes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Transferir
modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows) > Criar arquivos de transferéncia
e arquivos de pacote de transferéncia (Windows)

Criar arquivos de transferéncia e arquivos de pacote de transferéncia
(Windows)

Use o P-touch Transfer Manager para salvar dados de modelos criados com o P-touch Editor no formato BLF ou
PDZ e transfira os arquivos deste formato para uma impressora usando um computador ou um dispositivo
movel.

Também é possivel imprimir arquivos no formato BLF usando o modo de armazenamento em massa.

Computador 1

P-touch Editor

Criar modelo

Modelo de transferéncia

P-touch Transfer Manager P-touch Transfer
Express
Criar arquivo de pacote de modelo E:">
xxX.blf XXX.pdz
xxx.pdz
[
J
Servigo de armazenamento em Armazenamento Servigo de armazenamento em Anexo de e-mail
nuvem ou anexo de e-mail em massa (BLF) nuvem ou anexo de e-mail P-touch Transfer
(BLF/PDZ) (BLF/PDZ) Express (PDZ)
Dispositivo Android Dispositivo iOS
Mobile Transfer Mobile Transfer
Express Express
USB (PDZ) Wi-Fi / Wireless Direct (BLF)
Wi-Fi / Wireless Direct (BLF) Bluetooth (PDZ)
Bluetooth (PDZ)

v v 4

Impressora Computador 2
——

P-touch Transfer
Express

¢ ]
P-touch Transfer (
Express (PDZ)

Método de transferéncia de modelos Formato do arquivo

De um dispositivo movel via USB PDZ
(Usando o Mobile Transfer Express)

via Wi-Fi (PJ-883) BLF
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Método de transferéncia de modelos Formato do arquivo

via Wireless Direct (PJ-883) BLF

via Bluetooth PDZ

(PJ-862/PJ-863/PJ-883)

Armazenamento em massa BLF
De um computador P-touch Transfer Express PDz

Armazenamento em massa BLF

1. Crie o modelo usando o P-touch Editor e transfira-o para o P-touch Transfer Manager.

.ﬁ * Mais informagdes »>» Tdpicos relacionados

* Ao transferir um novo modelo, certifique-se de especificar um nimero de Atribuicdo de Chave (no P-
touch Transfer Manager) que nao esteja sendo usado. Se o nimero de Atribuicdo de Chave
especificado ja estiver sendo usado, o modelo existente sera substituido pelo novo modelo.

2. Sem conectar a impressora ao computador, selecione a pasta Configuragdes na janela do P-touch Transfer
Manager e selecione o modelo que deseja salvar.

ﬁ Vocé pode selecionar varios modelos ao mesmo tempo.

3. Clique em Arquivo > Salvar Arquivo de Transferéncia.

OBSERVAGCAO

O botao Salvar Arquivo de Transferéncia aparece apenas quando a impressora esta offline ou
desconectada do computador.

ﬁ + Se vocé clicar no botdo Salvar Arquivo de Transferéncia depois de selecionar Configuragoées, todos
0s modelos da pasta serdo salvos como arquivo de transferéncia (BLF) ou arquivo de pacote de
transferéncia (PDZ).

* Vocé pode combinar varios modelos em um unico arquivo de transferéncia (BLF) ou arquivo de pacote
de transferéncia (PDZ).

4. No campo Tipo, selecione o formato de modelo desejado, digite 0 nome e salve o modelo.

. Informagdes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Manager (Windows)

Tépicos relacionados:
» Transferir um modelo para o P-touch Transfer Manager (Windows)
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# Pagina inicial > Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows) > Distribuir
modelos a serem transferidos para usuarios sem usar o P-touch Transfer Manager (Windows)

Distribuir modelos a serem transferidos para usuarios sem usar o P-
touch Transfer Manager (Windows)

Transfira modelos para a impressora usando o P-touch Transfer Express.

Para fazer o download da versao mais recente do P-touch Transfer Express, acesse a pagina Downloads do
seu modelo no site de suporte da Brother em support.brother.com.

ﬁ * Ao transferir um novo modelo, certifique-se de especificar um nimero de Atribuicdo de Chave (no P-
touch Transfer Manager) que néo esteja sendo usado. Se o ndmero de Atribuicao de Chave
especificado ja estiver sendo usado, o modelo existente sera substituido pelo novo modelo.

« Esta fungéo exige uma conexao USB.

Administrador Usuarios

Site de suporte da Brother
T fer E
1. support.brother.com 1 Transfer Express
P-touch P-touch P-touch
Editor Transfer Manager Transfer Express
EEE
xxx.lox  xxx.pdz j j Dp;

F—2.—| 3. 1|

>> Tarefas do administrador
>> Tarefas do usuario

Tarefas do administrador

>> Preparar o P-touch Transfer Express

>> Transferir um modelo para o P-touch Transfer Manager

>> Salvar o modelo como arquivo de pacote de transferéncia (PDZ)

>> Distribuir o0 arquivo de pacote de transferéncia (PDZ) e o P-touch Transfer Express para os usuarios

Preparar o P-touch Transfer Express

O driver de impressora deve ser instalado para que o P-touch Transfer Express possa ser utilizado.

ﬁ O P-touch Transfer Express esta disponivel apenas em inglés.

1. Faca download do P-touch Transfer Express para qualquer local no computador.
2. Descompacte o arquivo obtido via download (ZIP).

Transferir um modelo para o P-touch Transfer Manager

1. Inicie o P-touch Editor @

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Editor ou clique duas vezes no icone P-touch Editor
localizado na area de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
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https://support.brother.com/g/b/midlink.aspx

Clique no icone P-touch Editor na tela Aplicativos ou clique duas vezes no icone P-touch Editor

localizado na area de trabalho.
Abra o modelo desejado.
3. Clique em Arquivo > Transferir Modelo > Transferir.

A seguinte caixa de didlogo exibe o Modo Expresso, mas o processo de transferéncia do modelo é idéntico

ao do Modo Profissional.

@ P-touch Editor - [Layout2]
@/ Arquivo | Editar Exibir Inserir Formatar Feamentas Layout Janela Ajuda

I Novo... Ctrl+N ~ |{_1 ” EI
L e Cirl+0 I «0 | » &
Nov Bt Ctri+W. Favoritos | Layout Imprimir | Salvar Expres
Salvar amss |~ B AL S R B
o =
h Salvar Como... Lo Bt Bt Bt 8PPt B Bt Pt o B P00 8t O30 30 0 P20t Pt B B B B B B0
Salvar na Web...
:
Transferir Modelo > Visualizagio
i .
Banco de Dados > (IR sTEES
Configurag3o da Impressora/Pagina...
— Visualizagio da Impressio
— Imprimir... Ctrl+P
Propriedades do Layout... Crrl+L
= Arquivos Usados Recentemente >
Sair
[re—
F‘ ( - ) Horizontal
@® Vertical
Finalidade
Formato Normal
oe
o
e
E v
Folha 1 1< > |

O modelo é transferido para o P-touch Transfer Manager. O P-touch Transfer Manager ¢ iniciado.

Salvar o modelo como arquivo de pacote de transferéncia (PDZ)

Para criar um arquivo em um formato que possa ser usado pelo P-touch Transfer Express, salve o modelo como

um arquivo de pacote de transferéncia (PDZ).

1. Selecione a pasta Configuragdes na janela P-touch Transfer Manager.

2. Selecione os modelos que deseja distribuir.
3. Clique em Arquivo > Salvar Arquivo de Transferéncia.

& .

desconectada do computador.

» Se vocé clicar na opcao Salvar Arquivo de Transferéncia depois de selecionar a pasta
Configurag6es ou uma pasta criada, todos os modelos da pasta serdo salvos como arquivo de pacote

de transferéncia (PDZ).

* Vocé pode combinar varios modelos em um unico arquivo de pacote de transferéncia (PDZ).

A opgao Salvar Arquivo de Transferéncia aparece apenas quando a impressora esta offline ou
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4. Digite o nome e clique em Salvar.

@ Salvar como

« t Bl Este Computador : Pesquisar Este Computador

Organizar = ==

(e Nome Data de modificagac Tipo

[ Este Computador

s Disco Local (C:)
Log Files
PerfLogs
ProgramData
temp

Windows

g Rede

Nome: | Layout1

Tipo: Arquivo de Pacote de Transferéncia (*.pdz)

~ Ocultar pastas Cancelar

O modelo é salvo como um arquivo de pacote de transferéncia (PDZ).

Distribuir o arquivo de pacote de transferéncia (PDZ) e o P-touch Transfer Express

para os usuarios

.ﬁ Se vocé ja tiver feito o download do P-touch Transfer Express, o administrador ndo precisara enviar a

pasta Transfer Express. Nesse caso, vocé pode simplesmente mover o arquivo de pacote de transferéncia

distribuido para a pasta baixada e ent&o clicar duas vezes no arquivo PtTrExp.exe.

1. Mova o arquivo de pacote de transferéncia (PDZ) para a pasta de downloads.

= | Transfer Express - u} X
Infcio Compartilhar Exibir (2]
T+ > Transfer Express v 0 P Pesquisar Transfer ..

o
pifilotdll  PtTrExpexe ReadMeEn ReadMelpn  TRDRV.Il  unzip32dil Layoutt.pd
gt ot z
7itens 1 item selecionado 1,74 kB ==
Layoutl.pdz

2. Distribua todos os arquivos da pasta de downloads para outros usuarios.
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Tarefas do usuario

Transferir o arquivo de pacote de transferéncia (PDZ) para a sua impressora

ﬁ N&o desligue a energia durante a transferéncia de modelos.

Ligue a impressora.
Conecte a impressora ao computador usando um cabo USB.
Clique duas vezes no arquivo PtTrExp.exe recebido do administrador.

Ao bdN -~

Execute um destes procedimentos:

+ Para transferir um arquivo de pacote de transferéncia (PDZ) individual para a pasta que contém o arquivo
PtTrExp.exe, clique em Transfer.

« Para transferir varios arquivos de pacote de transferéncia (PDZ) para a pasta que contém o arquivo
PtTrExp.exe, faca o seguinte:

a. Clique em Browse.

@ P-touch Transfer Express *

= Select the Transfer Package file to be transferred to the printer.
Then, click the Transfer button to begin transferring.

Transfer Package File:

|| Browse...

%3] Transfer Exit

b. Selecione o arquivo de pacote de transferéncia que deseja transferir e clique em Abrir.
c. Clique em Transfer.
d. Clique em Yes.

5. Quando concluir, clique em OK.

... Informacgodes relacionadas

» Transferir modelos para a impressora (P-touch Transfer Manager) (Windows)
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# Pagina inicial > Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library)

| Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library)
» Editar modelos usando o aplicativo P-touch Library (Windows)
* Imprimir modelos usando o aplicativo P-touch Library (Windows)

* Pesquisar modelos usando a P-touch Library (Windows)
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# Pagina inicial > Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library) > Editar modelos usando o aplicativo P-
touch Library (Windows)

| Editar modelos usando o aplicativo P-touch Library (Windows)

1.

Inicie o P-touch Library.

«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Cligue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Library.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Library na tela Aplicativos.
A janela principal é exibida.

& Todo o Contetido - P-touch Library

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

~+ — —
o o e S E -
Abrir Imprimir Pesquisar Estilo de Exibigdo
e ‘_"tcuch Library Nome Tamanho Data Local
I_‘.fi |@ ABC.Ibx 1KB  25/03/2022 10:15:36 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ ABC.Ibx
@ ;‘:::;dos o Pescicn @) Brother.lbx 1KB  25/03/2022 09:42:03 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ Brother.Ibx
™ 9 @ P-touch.lbx 1KB 25/03/2022 10:48:53 C\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ P-touch.|bx

Para obter Ajuda, pressione F1

Visao geral sobre os icones da barra de ferramentas

icone Nome do botao Fungao
E_: Abrir Clique para abrir o modelo selecionado.
Ej Imprimir Clique para imprimir o0 modelo selecionado.
Pesquisar Clique para procurar modelos registrados no aplicativo P-
» touch Library.
j Estilo de Exibigao Clique para alterar o estilo de exibigao de arquivos.

Selecione 0 modelo que deseja editar e clique em Abrir.
O modelo esta pronto para edigao.

i ‘l - .
... Informacgoes relacionadas

» Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library)
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# Pagina inicial > Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library) > Imprimir modelos usando o aplicativo
P-touch Library (Windows)

| Imprimir modelos usando o aplicativo P-touch Library (Windows)

1.

2. Selecione o modelo que deseja imprimir e clique em Imprimir.

Inicie o P-touch Library.

+«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Cliqgue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Library.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Library na tela Aplicativos.
A janela principal é exibida.

& Todo o Contetido - P-touch Library

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

—t = —_—
>, 7 \ Ed -
Abrir Imprimir Pesquisar Estilo de Exibigdo
= ‘_"fCUCh Library Nome Tamanho Data Local
I‘—'f" |@ ABC.Ibx 1KB 25/03/2022 10:15:36 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ ABC.Ibx
@ ;‘:::;dosda I @) Brother.lbx KB 25/03/2022 09:42:03 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ Brother.Ibx
™ 9 @ P-touch.lbx 1KB 25/03/2022 10:48:53 C\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ P-touch.|bx

Para obter Ajuda, pressione F1

A impressora conectada imprime o modelo.

E . - .
LJ Informagoes relacionadas

» Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library)
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# Pagina inicial > Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library) > Pesquisar modelos usando a P-touch

Library (Windows)

| Pesquisar modelos usando a P-touch Library (Windows)

1. Inicie o P-touch Library.

+«  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Cliqgue em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Library.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Library na tela Aplicativos.
A janela principal é exibida.

& Todo o Contetido - P-touch Library

Arquivo Editar Exibir Ferramenta Ajuda

—et = —_—
>, 7 \ Ed -
Abrir Imprimir Pesquisar Estilo de Exibigdo
= ‘_"fCUCh Library Nome Tamanho Data Local
Q_i |@ ABC.Ibx 1KB 25/03/2022 10:15:36 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ ABC.Ibx
@ ;‘:::;dosda I @) Brother.lbx KB 25/03/2022 09:42:03 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ Brother.Ibx
™ 9 @ P-touch.lbx 1KB 25/03/2022 10:48:53 C\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ P-touch.|bx

Para obter Ajuda, pressione F1

2. Clique em Pesquisar.
A caixa de didlogo Pesquisar é exibida.
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L rz hY
Abrir Imprimir Pesquisar

[ P-touch Library
[E3 Todo o Contetido
@ Lixeira
/@, Resultados da Pesquisa

Para obter Ajuda, pressione F1

3. Especifique os critérios de pesquisa.
Os seguintes critérios de pesquisa estao disponiveis:

Estilo de Exibigdo
Nome Tamanho Data Local
@] ABC.Ibx 1KB  25/03/2022 10:15:36 C:\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\az
@) Brother.Ibx 1KB 25/03/2022 09:42:03 C\Users\ZZPW1246\AppData\Roaming\Brother\P-touch Library\Library\ 12
@ P-touchlbx | pe i % }Ruaming\arcthenp-tquch Librany\Library\qe
Vérios Parémetros Oou
[Inome CONTEM v
[CTipe Layout (bx;lbl;bp;mbl) ~ | CONTEM
[Jramanho  De [o =]
< . >
Até 0 =l &
[oata De 25/032022 [~
Até 25/03/2022 [~

Fechar

Configuragoes

Detalhes

Varios Parametros

Determina a maneira como o programa realiza a
pesquisa quando varios critérios sdo especificados. Se
vocé selecionar E, o programa procurara arquivos que
atendam a todos os critérios. Se vocé selecionar OU, o
programa procurara arquivos que atendam a qualquer
um dos critérios.

Nome Pesquisar um modelo especificando o nome do
arquivo.

Tipo Pesquisar um modelo especificando o tipo do arquivo.

Tamanho Pesquisar um modelo especificando o tamanho do
arquivo.

Data Pesquisar um modelo especificando a data do arquivo.

4. Cligue em Iniciar Pesquisa.

A pesquisa € iniciada e os resultados da pesquisa sao exibidos.

5. Feche a caixa de dialogo Pesquisar.

Para confirmar os resultados da pesquisa, cligue em Resultados da Pesquisa na exibicao de pastas.

.ﬁ Para registrar modelos no aplicativo P-touch Library, arraste e solte os modelos na pasta Todo o
Conteudo ou na lista de pastas.

(| - .
... Informacgodes relacionadas

* Armazenar e gerenciar modelos (P-touch Library)
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# Pagina inicial > Rede

| Rede

Modelos relacionados: PJ-883

* Informagdes de seguranga importantes
* Configuragdes de rede sem fio

* Ferramentas de gerenciamento da Brother
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# Pagina inicial > Rede > Informacdes de seguranga importantes

| Informagoes de seguranga importantes

Modelos relacionados: PJ-883

A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd". Recomendamos que a senha padrao seja alterada imediatamente com o
objetivo de proteger o seu equipamento contra acesso nao autorizado.

Ao conectar o seu equipamento a uma rede externa, como a Internet, verifique se o ambiente de rede esta
protegido por um firewall separado ou por outros meios, a fim de evitar vazamentos de informac¢des devido a
configuragdes inadequadas ou acesso nao autorizado por terceiros mal-intencionados.

Se houver um sinal préximo, a rede local sem fio permitira que vocé faga uma conexdo com a rede local
livremente. No entanto, se as configuragbes de segurancga nao estiverem configuradas corretamente, o sinal
podera ser interceptado por terceiros mal-intencionados, possivelmente resultando em:

- Roubo de informagbes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informagdes a terceiros representando os individuos especificados
- Divulgagao de conteudos de comunicagao transcritos e que foram interceptados

... Informagoées relacionadas

* Rede
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# Pagina inicial > Rede > Configuragdes de rede sem fio

| Configuragées de rede sem fio

Modelos relacionados: PJ-883

» Usar a rede sem fio

» Habilitar ou desabilitar o Wi-Fi
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio

| Usar arede sem fio

Modelos relacionados: PJ-883

* Antes de configurar o seu equipamento para uma rede sem fio

97



# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Usar a rede sem fio > Antes de configurar o seu
equipamento para uma rede sem fio

Antes de configurar o seu equipamento para uma rede sem fio

Modelos relacionados: PJ-883

Antes de tentar configurar uma rede sem fio, considere o seguinte:

Se vocé estiver usando uma rede sem fio empresarial, precisara saber o ID de usuario e a senha.

Para obter os melhores resultados na impressao diaria de documentos, coloque o seu equipamento o mais
préximo possivel do ponto de acesso/roteador da rede local sem fio com o0 minimo de obstrugdes. Objetos
de grande porte, paredes entre os dois dispositivos e interferéncia de outros dispositivos eletrénicos podem
afetar a velocidade de transferéncia de dados de seus documentos.

Devido a esses fatores, o método sem fio pode nao ser a melhor opgao de conexao para todos os tipos de
documentos e aplicativos.

Se houver um sinal proximo, a rede local sem fio permitira que vocé faga uma conexado com a rede local
livremente. No entanto, se as configuragdes de seguranca nao estiverem configuradas corretamente, o sinal
podera ser interceptado por terceiros mal-intencionados, possivelmente resultando em:

- Roubo de informagdes pessoais ou confidenciais
- Transmissao inadequada de informacgdes a terceiros representando os individuos especificados
- Divulgacéo de conteudos de comunicagéo transcritos e que foram interceptados

.ﬁ Certifique-se de saber o nome da rede (SSID) e a chave de rede (senha) do seu roteador/ponto de acesso
sem fio. Se vocé ndo conseguir encontrar essas informagdes, consulte o fabricante do seu roteador/ponto
de acesso sem fio, o administrador do sistema ou o provedor de Internet. A Brother ndo pode fornecer
essas informacgdes.

... Informacgoes relacionadas

» Usar a rede sem fio
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# Pagina inicial > Rede > Configuracdes de rede sem fio > Habilitar ou desabilitar o Wi-Fi

| Habilitar ou desabilitar o Wi-Fi

Modelos relacionados: PJ-883

Siga as seguintes etapas para habilitar ou desabilitar o Wi-Fi ou Bluetooth e Wi-Fi:

Pressione o botédo Bluetooth e Wi-Fi ((I)) para habilitar ou desabilitar a fungdo Wi-Fi da impressora.

Quando a fungéo Wi-Fi esta habilitada, o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) acende ou pisca em verde ./
. ou ciano . / .

Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((‘)) estiver piscando em azul . pressione e mantenha pressionado o

botédo Bluetooth e Wi-Fi ((l)) por cerca de trés segundos. A cor intermitente muda cada vez que vocé pressiona

e mantém pressionado o botdo Bluetooth e Wi-Fi ((l)). Pressione o botao Bluetooth e Wi-Fi ((‘)) por trés
segundos para alternar entre modos de conexao.

... Informacgoes relacionadas

» Configuragdes de rede sem fio

929



# Pagina inicial > Rede > Ferramentas de gerenciamento da Brother
| Ferramentas de gerenciamento da Brother
Modelos relacionados: PJ-883
Use uma das ferramentas de gerenciamento da Brother para definir as configuragdes de rede do seu

equipamento Brother.
Visite a pagina Downloads do seu modelo no site support.brother.com para fazer download das ferramentas.

... Informacgoes relacionadas

* Rede
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# Pagina inicial > Seguranca

| Seguranca
Modelos relacionados: PJ-883

* Antes de usar recursos de seguranga de rede

» Configurar certificados para a seguranga do dispositivo
» Usar SSL/TLS

* Usar SNMPv3

» Usar autenticagao IEEE 802.1x para uma rede sem fio
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# Pagina inicial > Seguranca > Antes de usar recursos de seguranca de rede

| Antes de usar recursos de seguranga de rede
Modelos relacionados: PJ-883

Seu equipamento emprega alguns dos mais recentes protocolos de seguranga de rede e criptografia disponiveis
atualmente. Esses recursos de rede podem ser integrados ao seu plano geral de seguranga de rede para
reforgar a protecao de dados e evitar o acesso nao autorizado ao equipamento.

ﬁ Recomendamos que os protocolos servidor FTP e TFTP sejam desabilitados. O acesso ao equipamento
com o uso desses protocolos nao € seguro.

... Informacgoées relacionadas

» Seguranga
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo

| Configurar certificados para a seguranga do dispositivo

Modelos relacionados: PJ-883

Vocé deve configurar um certificado para gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS.
Vocé precisa utilizar o Gerenciamento via Web para configurar um certificado.

* Recursos compativeis do certificado de seguranca
» Como criar e instalar um certificado
e Criar um certificado autoassinado

» Criar uma Solicitagdo de assinatura de certificado (CSR) e instalar um certificado de
uma Autoridade de Certificagdo (CA)

» Importar e exportar o certificado e a chave privada
* Importar e exportar um certificado da CA

* Gerenciar varios certificados
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Recursos
compativeis do certificado de segurancga

| Recursos compativeis do certificado de seguranca

Modelos relacionados: PJ-883

Seu equipamento é compativel com o uso de varios certificados de seguranca, permitindo o gerenciamento, a
autenticacdo e a comunicagado com o equipamento de forma segura. Os recursos do certificado de seguranga a
seguir podem ser usados com o equipamento:

Comunicagao SSL/TLS
Autenticacao IEEE 802.1x

O seu equipamento é compativel com o seguinte:

Certificado pré-instalado

Seu equipamento possui um certificado pré-instalado e autoassinado. Este certificado permite utilizar a
comunicacado SSL/TLS sem criar ou instalar um certificado diferente.

ﬁ O certificado autoassinado pré-instalado protege sua comunicagao até um determinado nivel.

Recomendamos o uso de um certificado emitido por uma organizagao confiavel para garantir mais
seguranga.

Certificado autoassinado

Este servidor de impressao emite seu préprio certificado. Usando esse certificado, vocé pode usar a
comunicacao SSL/TLS com facilidade, sem criar ou instalar um certificado diferente de uma autoridade de
certificagéo.

Certificado de uma autoridade de certificagdo (CA)

Existem dois métodos para instalar um certificado de CA. Se vocé ja possui um certificado de uma CA ou
deseja usar um certificado de uma CA confiavel externa:

- Quando estiver usando uma solicitagcao de assinatura de certificado (CSR) a partir deste servidor de
impressao.

- Quando importar um certificado e uma chave privada.
CA (Autoridade de certificagéo)

Para utilizar um certificado da CA que identifique a CA e possua sua prépria chave privada, vocé precisa
importar esse certificado da CA diretamente dessa autoridade, antes de configurar os recursos de seguranga
da rede.

ﬁ » Se vocé utilizar a comunicagdo SSL/TLS, recomendamos primeiro entrar em contato com o

administrador de seu sistema.

* Quando vocé restaura as configuragdes padrao de fabrica do servidor de impressao, o certificado e a
chave privada que foram instalados sédo excluidos. Se vocé quiser manter o mesmo certificado e a
chave privada depois de restaurar o servidor de impressora, exporte-os antes da restauragao e depois
reinstale-os.

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Como criar e
instalar um certificado

| Como criar e instalar um certificado
Modelos relacionados: PJ-883

Vocé tem duas opgdes ao escolher um certificado de seguranca: usar um certificado autoassinado ou usar um
certificado emitido por uma Autoridade de certificagao (CA).

Opcéao 1

Certificado autoassinado

1. Crie um certificado autoassinado usando o Gerenciamento via Web.
2. Instale o certificado autoassinado em seu computador.

Opcao 2
Certificado de uma CA

1. Crie uma CSR (Solicitagdo de assinatura de certificado) usando o Gerenciamento via Web.
2. Instale o certificado emitido pela CA no equipamento Brother usando o Gerenciamento via Web.
3. Instale o certificado em seu computador.

... Informagoées relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranga > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar um certificado
autoassinado

| Criar um certificado autoassinado

Modelos relacionados: PJ-883

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxxxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

o

Clique em Create Self-Signed Certificate (Criar certificado autoassinado).

o

Insira um Common Name (Nome comum) e uma Valid Date (Data valida).

+ O Common Name (Nome comum) deve ter menos de 64 bytes. Insira um identificador, como um
enderecgo IP, nome de né ou nome de dominio, para ser usado quando vocé acessar este equipamento
por meio de comunicagao SSL/TLS. O nome do n6 é exibido por padrao.

* Um aviso aparecera na tela se vocé usar o protocolo IPPS ou HTTPS e digitar no URL um nome
diferente do Common Name (Nome comum) usado para o certificado autoassinado.

7. Selecione sua configuragao na lista suspensa Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica). A
configuragdo padrdo € RSA(2048bit) (RSA(2048 bits)).

8. Selecione sua configuragao na lista suspensa Digest Algorithm (Algoritmo de resumo). A configuracao
padrao € SHA256.

9. Clique em Submit (Enviar).

... Informacgoes relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a segurancga do dispositivo > Criar uma

Solicitagao de assinatura de certificado (CSR) e instalar um certificado de uma Autoridade de Certificagdo
(CA)

Criar uma Solicitagao de assinatura de certificado (CSR) e instalar um
certificado de uma Autoridade de Certificagdo (CA)

Modelos relacionados: PJ-883

Se vocé ja tiver um certificado de uma Autoridade de Certificagdo (CA) confiavel externa, podera armazenar o
certificado e a chave privada no seu equipamento e gerencia-los usando importagéo e exportagdo. Se nao tiver
um certificado de uma CA externa confiavel, crie uma Solicitagao de assinatura de certificado (CSR), envie a
CSR a CA para autenticagao e instale o certificado que a CA emitira no seu equipamento.

» Criar uma Solicitacdo de assinatura de certificado (CSR)

» Instalar um certificado no seu equipamento
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar uma
Solicitagao de assinatura de certificado (CSR) e instalar um certificado de uma Autoridade de Certificagao
(CA) > Criar uma Solicitagao de assinatura de certificado (CSR)

| Criar uma Solicitagao de assinatura de certificado (CSR)

Modelos relacionados: PJ-883

Uma Solicitagdo de assinatura de certificado (CSR) € uma solicitagdo enviada a uma Autoridade de certificacao
(CA) para autenticagéo das credenciais contidas no certificado.

Recomendamos que vocé instale um Certificado raiz da CA no seu computador antes de criar a CSR.

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.

Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:
https://SharedPrinter
Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.

Por exemplo:

https://brnxxXxXxxXxXxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegagéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Cliqgue em Create CSR (Criar CSR).

6. Digite um Common Name (Nome comum) (obrigatério) e adicione outras informagdes sobre a sua
Organization (Organizagao) (opcional).

&

As informagdes da sua empresa sao necessarias para que uma CA possa confirmar a sua identidade e
comprova-la para as outras pessoas.

O Common Name (Nome comum) deve ter menos de 64 bytes. Insira um identificador, como um
endereco IP, nome de né ou nome de dominio, para ser usado quando vocé acessar esta impressora
por meio de comunicagao SSL/TLS. O nome do no6 é exibido por padrao. O Common Name (Nome
comum) é obrigatdrio.

Um aviso sera exibido na tela se vocé digitar no URL um nome diferente do Nome comum usado para
o certificado.

A Organization (Organiza¢ao), a Organization Unit (Unidade organizacional), a City/Locality
(Cidade/Local) e a State/Province (Estado/provincia) devem ter menos de 64 bytes.

O campo Country/Region (Pais/regiao) deve conter um cédigo de pais de dois caracteres no formato
ISO 3166.

Se estiver configurando uma extensao de certificado X.509v3, marque a caixa de selecao Configure
extended partition (Configurar particdo estendida) e, em seguida, selecione Auto (Register IPv4)
(Auto (Registrar IPv4) ) ou Manual.
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7. Selecione a sua configuracdo na lista suspensa Public Key Algorithm (Algoritmo de chave publica). A
configuragéo padrao € RSA(2048bit) (RSA(2048 bits)).

8. Selecione a sua configuracao na lista suspensa Digest Algorithm (Algoritmo de resumo). A configuragdo
padrao é SHA256.

9. Cliqgue em Submit (Enviar).

A CSR é exibida na tela. Salve a CSR como um arquivo ou copie e cole os seus dados em um formulario de
CSR online fornecido por uma Autoridade de Certificagao.

10. Cliqgue em Salvar.

ﬁ « Siga a politica da sua CA quanto ao método de envio de uma CSR a CA.

+ Se estiver usando a CA de raiz corporativa do Windows Server 2012/2012 R2/2016/2019/2022,
recomendamos que vocé use o servidor web para o modelo de certificado para criar o Certificado de
Cliente com seguranga. Se estiver criando um Certificado de Cliente para um ambiente IEEE 802.1x
com autenticacdo EAP-TLS, recomendamos que vocé use Usuario para o modelo de certificado.

Para obter informagdes adicionais, visite support.brother.com, para consultar a pagina Perguntas
frequentes e Solugao de problemas do seu modelo.

Procure "SSL".

... Informacgoées relacionadas

» Criar uma Solicitacado de assinatura de certificado (CSR) e instalar um certificado de uma Autoridade de
Certificagéo (CA)
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Criar uma
Solicitagao de assinatura de certificado (CSR) e instalar um certificado de uma Autoridade de Certificagao
(CA) > Instalar um certificado no seu equipamento

| Instalar um certificado no seu equipamento
Modelos relacionados: PJ-883

Quando receber um certificado de uma CA, siga o procedimento abaixo para instala-lo no servidor de
impressao:

So6 é possivel instalar um certificado que tenha sido emitido com a CSR do seu equipamento. Se desejar criar
outra CSR, confirme se o certificado ja esta instalado antes de criar a nova CSR. Crie outra CSR apenas
depois de instalar o certificado no equipamento. Se o certificado ndo estiver instalado, a CSR que vocé criar
sera invélida.

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxXxXxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréo para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegacgéo nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Install Certificate (Instalar certificado).
6. Navegue até o arquivo que contém o certificado emitido pela CA e depois clique em Submit (Enviar).
O certificado foi corretamente criado e salvo na memoéria do equipamento.

Para usar comunicagao SSL/TLS, vocé precisa ter o Certificado raiz da CA instalado em seu computador. Entre
em contato com o administrador da rede.

... Informacgoes relacionadas

» Criar uma Solicitacdo de assinatura de certificado (CSR) e instalar um certificado de uma Autoridade de
Certificacédo (CA)
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a segurancga do dispositivo > Importar e exportar
o certificado e a chave privada

| Importar e exportar o certificado e a chave privada
Modelos relacionados: PJ-883

Armazene o certificado e a chave privada no seu equipamento e gerencie-os, importando e exportando-os
conforme necessario.

* Importar um certificado e uma chave privada

» Exportar o certificado e a chave privada
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# Pagina inicial > Seguranca > Configurar certificados para a seguranga do dispositivo > Importar e exportar
o certificado e a chave privada > Importar um certificado e uma chave privada

| Importar um certificado e uma chave privada
Modelos relacionados: PJ-883

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxxxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Import Certificate and Private Key (Importar certificado e chave privada).
6. Navegue até o arquivo que vocé deseja importar.
7. Digite a senha se o arquivo for criptografado e clique em Submit (Enviar).

O certificado e a chave privada sao importados no seu equipamento.

... Informacgoées relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada
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o certificado e a chave privada > Exportar o certificado e a chave privada

| Exportar o certificado e a chave privada

Modelos relacionados: PJ-883

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxxxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegagéo e clique em Network (Rede) > Security (Segurancga) > Certificate
(Certificado).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Export (Exportar) quando a Certificate List (Lista de certificados) for exibida.
Insira a senha se quiser criptografar o arquivo.
Se a senha for deixada em branco, o arquivo gerado nao sera criptografado.

7. Insira novamente a senha para confirma-la e clique em Submit (Enviar).

8. Clique em Salvar.

O certificado e a chave privada sdo exportados para o seu computador.

Vocé também pode importar o certificado no seu computador.

... Informacgoées relacionadas

» Importar e exportar o certificado e a chave privada
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um certificado da CA

| Importar e exportar um certificado da CA

Modelos relacionados: PJ-883
Vocé pode importar, exportar e armazenar certificados da CA no seu equipamento Brother.
* Importar um certificado da CA

» Exportar um certificado da CA
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um certificado da CA > Importar um certificado da CA

| Importar um certificado da CA
Modelos relacionados: PJ-883

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxxxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacéo e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado da CA).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Clique em Import CA Certificate (Importar certificado da CA).
6. Navegue até o arquivo que vocé deseja importar.
7. Cliqgue em Submit (Enviar).

... Informacgoées relacionadas

» Importar e exportar um certificado da CA
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um certificado da CA > Exportar um certificado da CA

| Exportar um certificado da CA
Modelos relacionados: PJ-883

Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de endereco do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nhomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxxxxxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacéo e clique em Network (Rede) > Security (Seguranga) > CA Certificate
(Certificado da CA).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Selecione o certificado que vocé deseja exportar e clique em Export (Exportar).
6. Clique em Submit (Enviar).

7. Clique em ¥ ao lado de Salvar e, em seguida, especifique o local onde deseja salvar o arquivo.

... Informagoées relacionadas

* Importar e exportar um certificado da CA
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certificados

| Gerenciar varios certificados

Modelos relacionados: PJ-883

O recurso de varios certificados permite a utilizagcdo do Gerenciamento via Web para gerenciar cada certificado
instalado em seu equipamento. No Gerenciamento via Web, navegue até a tela Certificate (Certificado) ou CA
Certificate (Certificado da CA) para visualizar o conteudo do certificado, excluir ou exportar seus certificados.

Numero maximo de certificados armazenados no equipamento Brother
Certificado autoassinado ou 5
certificado emitido por uma
CA
Certificado de CA 6

Recomendamos o armazenamento de menos certificados que o permitido, reservando um espago de
armazenamento para o caso de expiragado de certificados. Quando um certificado expirar, importe um novo
certificado no espaco reservado e depois exclua o certificado expirado. Isso previne falhas de configuragéo.

ﬁ Ao usar HTTPS/IPPS ou IEEE 802.1x, selecione qual certificado vocé esta usando.

... Informagoées relacionadas

» Configurar certificados para a seguranca do dispositivo
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| Usar SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

* Introducdo ao SSL/TLS
» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS

* Imprimir documentos com seguranga usando SSL/TLS
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! Introdugdo ao SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

O SSL (Secure Socket Layer) ou TLS (Transport Layer Security) € um método eficaz de protegdo dos dados que
sdo enviados por uma rede local ou de longa distancia (LAN ou WLAN). Ele funciona criptografando dados, por
exemplo dados de um trabalho de impressao, enviados por uma rede, para que qualquer um que tentar captura-
los ndo possa lé-los.

O SSL/TLS também funcionara com outras formas de seguranga, como chaves WPA e firewalls.

... Informacgoées relacionadas

e Usar SSL/TLS
» Histdria resumida do SSL/TLS
» Vantagens de usar SSL/TLS
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| Histéria resumida do SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

O SSL/TLS foi criado originalmente para proteger informagodes de trafego da Web, especialmente dados
enviados entre navegadores Web e servidores. Por exemplo, quando vocé usa o Internet Explorer para Internet
Banking e vé https:// e o pequeno icone de cadeado no navegador, estd usando SSL. O SSL é usado
atualmente com aplicagdes adicionais, tais como software de Telnet, impressora e FTP, a fim de se tornar uma
solugao universal para seguranga online. As suas intengdes originais de design ainda estdo sendo usadas hoje
em dia por varios varejistas e bancos online para proteger dados confidenciais, como numeros de cartbes de
crédito, registros de clientes etc.

O SSL/TLS usa niveis extremamente altos de criptografia e é confiado por bancos em todo o mundo.

... Informacgoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS
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| Vantagens de usar SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

A principal vantagem de usar SSL/TLS é garantir a impressao segura em uma rede IP impedindo que usuarios
nao autorizados leiam dados enviados ao equipamento. O beneficio mais importante do SSL é que ele pode ser
usado para imprimir dados confidenciais com seguranga. Por exemplo, um departamento de Recursos
Humanos (RH) em uma grande empresa pode precisar imprimir contracheques regularmente. Sem criptografia,
os dados contidos nesses contracheques podem ser lidos por outros usuarios da rede. No entanto, com SSL/
TLS, qualquer pessoa que tente capturar os dados vera uma pagina de cddigo e ndo o contracheque em si.

... Informacgoes relacionadas

* Introdugdo ao SSL/TLS

121



# Pagina inicial > Segurancga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS

| Gerenciar seu equipamento em rede com segurang¢a usando SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

» Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis
» Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS

* Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS > Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis

| Configurar um certificado para SSL/TLS e protocolos disponiveis
Modelos relacionados: PJ-883

Configure um certificado no seu equipamento usando o Gerenciamento via Web antes de usar a comunicagao
SSL/TLS.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Insira "https://enderecgo IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brNXXXXXXXXXXxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Comece a partir do = se o0 menu de navegacao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

o

Clique em HTTP Server Settings (Configuragdes do servidor HTTP).

(«2)

. Selecione o certificado que vocé deseja configurar na lista suspensa Select the Certificate (Selecionar o
Certificado).

Clique em Submit (Enviar).

© N

Clique em Yes (Sim) para reiniciar o servidor de impressao.

... Informacgoes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS
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# Pagina inicial > Seguranga > Usar SSL/TLS > Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando
SSL/TLS > Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS

| Acessar o Gerenciamento via Web usando SSL/TLS
Modelos relacionados: PJ-883

Para gerenciar o seu equipamento de rede com seguranca, use o Gerenciamento via Web com o protocolo
HTTPS.

ﬁ » Para usar o protocolo HTTPS, a opgdo HTTPS deve ser ativada no equipamento. O protocolo HTTPS
esta habilitado por padrao.

* Vocé pode alterar as configuragdes do protocolo HTTPS usando o Gerenciamento via Web.

Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://Nome Comum” na barra de enderecos do navegador (onde “Nome Comum” € o Nome Comum
que vocé atribuiu ao certificado, o qual pode ser seu endereco IP, nome do né ou nome do dominio).

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Vocé agora pode acessar o equipamento usando HTTPS.

... Informacgoées relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranga usando SSL/TLS
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SSL/TLS > Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos de administrador

Instalar o certificado autoassinado para usuarios Windows com direitos
de administrador

Modelos relacionados: PJ-883

O procedimento a seguir aplica-se ao Microsoft Internet Explorer. Se estiver usando outro navegador da Web,
consulte a documentagéo fornecida para o seu navegador para obter informagdes sobre como instalar
certificados.

1. Execute um destes procedimentos:
*  Windows 10, Windows Server 2016, Windows Server 2019 e Windows Server 2022

Clique em E > Acessorios do Windows.
*  Windows 8.1

Cliqgue com o botéo direito do mouse no icone E(Internet Explorer) na barra de tarefas.
*  Windows Server 2012 e Windows Server 2012 R2

Clique em E(Internet Explorer) e depois clique com o botéo direito do mouse no icone E
(Internet Explorer) que aparece na barra de tarefas.

2. Clique com o botéo direito do mouse em Internet Explorer e depois clique em Executar como
administrador.

.ﬁ Se a opgao Mais for exibida, clique em Mais.

Se a tela Controle de Conta de Usuario for exibida, clique em Sim.

3. Digite “http://enderecgo IP do equipamento/” (em que “endereco IP do equipamento” é o enderego IP do
equipamento ou o nome do nd que vocé atribuiu ao certificado) na barra de enderegos do navegador para
acessar seu equipamento.

4. Cligue em Mais informacgoes.

5. Clique em Continuar para a pagina da Web (ndo recomendado).

6. Clique em Erro do Certificado e, em seguida, clique em Exibir certificados.

7. Clique em Instalar Certificado....

8. Quando o Assistente para Importagao de Certificados for exibido, clique em Avancar.
9. Selecione Colocar todos os certificados no repositério a seguir e clique em Procurar....
10. Selecione Autoridades de Certificagdo Raiz Confiaveis e clique em OK.

11. Clique em Avancgar.

12. Clique em Concluir.

13. Cliqgue em Sim se a impressao digital (do polegar) estiver correta.

14. Cliqgue em OK.

... Informacgoes relacionadas

» Gerenciar seu equipamento em rede com seguranca usando SSL/TLS
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| Imprimir documentos com seguranga usando SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

* Imprimir documentos usando SSL/TLS
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TLS > Imprimir documentos usando SSL/TLS

| Imprimir documentos usando SSL/TLS

Modelos relacionados: PJ-883

Para imprimir documentos com seguranga com o protocolo IPP, use o protocolo IPPS.

1.
2.

Inicie o navegador da Web.

Insira "https://enderego IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.
Por exemplo:

https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado

um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brNXXXXXXXXXXxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da

bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacao e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

ﬁ Comece a partir do = se o0 menu de navegacao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Confirme se a caixa de selecao IPP esta marcada.

.ﬁ Se a caixa de selecéo IPP néo estiver marcada, marque a caixa de selecéo IPP e clique em Submit

(Enviar).
Reinicie o equipamento para ativar a configuragéo.

Depois que o equipamento for reiniciado, acesse novamente a pagina do equipamento na Web, digite a
senha, va para o menu de navegacao e depois cligue em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol
(Protocolo).

6. Clique em HTTP Server Settings (Configuragdes do servidor HTTP).

7. Marque a caixa de selegdo HTTPS(Port 443) na area IPP e, em seguida, clique em Submit (Enviar).

8. Reinicie o equipamento para ativar a configuragao.

A comunicagao usando IPPS nao impede o acesso nao autorizado ao servidor de impressao.

... Informacgoes relacionadas

 Imprimir documentos com seguranca usando SSL/TLS
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| Usar SNMPv3

Modelos relacionados: PJ-883

» Gerenciar seu equipamento de rede com segurang¢a usando o SNMPv3
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o SNMPv3

| Gerenciar seu equipamento de rede com seguranga usando o SNMPv3

Modelos relacionados: PJ-883

O protocolo SNMPv3 (Simple Network Management Protocol versao 3) oferece autenticacao de usuario e
criptografia de dados para gerenciar dispositivos de rede com seguranca.

1. Inicie o navegador da Web.

2. Digite “https://Nome comum” na barra de enderecgos do navegador (onde “Nome comum” € o Nome comum
que voceé atribuiu ao certificado, o qual pode ser seu enderego IP, nome do né ou nome do dominio).

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

ﬁ A senha padréao para gerenciamento das configuragdes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegacéo e clique em Network (Rede) > Network (Rede) > Protocol (Protocolo).

-ﬁ Comece a partir do = se o0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Confirme se a op¢do SNMP esta habilitada e clique em Advanced Setting (Configuragdes avangadas).
6. Definir a configuragdes de SNMP.

Opcao Descrigao

SNMP v1/v2c read- O servidor de impressao usa as versdes 1 e 2¢ do protocolo SNMP. Vocé pode
write access (Acesso usar todos os aplicativos do seu equipamento neste modo. No entanto, ele ndo é
de leit./escr. SNMP v1/ seguro porque ndo autentica o usuario e os dados nao sao criptografados.

v2c)
SNMPv3 read-write O servidor de impressao usa o acesso de leitura e gravagao da versédo 3 e 0
access and vi/v2c acesso somente leitura da verséo 1 e 2¢ do protocolo SNMP.

read-only access

(Acesso de leit./escr. R -
SNMPV3 e acesso s6 .ﬁ Quando vocé usa o modo SNMPv3 read-write access and v1/v2c

de leit. vi/v2c) read-only access (Acesso de leit./escr. SNMPv3 e acesso s6 de
leit. v1/v2c), alguns aplicativos do seu equipamento que acessam o
servidor de impressao nao funcionam corretamente porque eles
autorizam o acesso somente leitura da versdo 1 e 2c. Para usar todos
os aplicativos, recomendamos que vocé use o modo SNMP v1/v2c
read-write access (Acesso de leit./escr. SNMP v1/v2c).

SNMPv3 read-write O servidor de impressao usa a versao 3 do protocolo SNMP. Se vocé deseja
access (Acesso de gerenciar o servidor de impressdo com seguranca, use este modo.
leit./escr. SNMPv3)

.’ﬁ Quando vocé usar o modo SNMPv3 read-write access (Acesso de
leit./escr. SNMPv3), observe o seguinte:

Exceto para o BRAdmin Professional, todos os aplicativos que usam
SNMPv1/v2c estarao restritos. Para usar aplicativos SNMPv1/v2c, use
o modo SNMPv3 read-write access and v1/v2c read-only access
(Acesso de leit./escr. SNMPv3 e acesso s6 de leit. v1/v2c) ou
SNMP v1/v2c read-write access (Acesso de leit./escr. SNMP v1/
v2c).

7. Cliqgue em Submit (Enviar).

.ﬁ Se o0 seu equipamento exibir as opgdes de configuracdo de protocolo, selecione as opgdes desejadas.
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8. Reinicie 0 equipamento para ativar a configuragéo.

Informacgoes relacionadas

¢ Usar SNMPv3
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| Usar autenticacio IEEE 802.1x para uma rede sem fio
Modelos relacionados: PJ-883

* O que é a autenticacédo IEEE 802.1x?

» Configure a autenticacédo IEEE 802.1x para uma rede sem fio usando o Gerenciamento
via Web (Navegador da web)

* Meétodos de autenticagao IEEE 802.1x
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagdo IEEE 802.1x para uma rede sem fio > O que € a
autenticacao IEEE 802.1x?

| O que é a autenticagido IEEE 802.1x?

Modelos relacionados: PJ-883

IEEE 802.1x é um padrao IEEE para redes sem fio que limita o acesso de dispositivos de rede ndo autorizados.
O seu equipamento Brother (suplicante) envia uma solicitagdo de autenticagdo a um servidor RADIUS (servidor
de autenticagéo) por meio do seu ponto de acesso. Apds a sua solicitacao ser confirmada pelo servidor

RADIUS, o seu equipamento pode acessar a rede.

... Informacgoes relacionadas

» Usar autenticacao IEEE 802.1x para uma rede sem fio
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Configure a autenticagao IEEE 802.1x para uma rede sem fio usando o
Gerenciamento via Web (Navegador da web)

Modelos relacionados: PJ-883

» Se vocé configurar seu equipamento usando a autenticagdo EAP-TLS, deve instalar o certificado de
cliente emitido por uma CA antes de iniciar a configuragdo. Entre em contato com o administrador de sua
rede sobre o certificado de cliente. Se vocé instalou mais de um certificado, recomendamos anotar o nome
do certificado que deseja usar.

* Antes de verificar o certificado do servidor, vocé deve importar o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor. Entre em contato com o seu administrador de rede ou com o seu
provedor de servigos de Internet (ISP) para confirmar se é necessario importar um certificado de CA.

Inicie 0 navegador da Web.

2. Insira "https://endereco IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxxXxXxxXxXxxxxxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.

.ﬁ A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd".

4. Va para o menu de navegagao e clique em Network (Rede).

ﬁ Comece a partir do = se 0 menu de navegacgao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

5. Cliqgue em Wireless (Sem fio) > Wireless (Enterprise) (Sem fio (Empresarial)).
6. Configure as configuragdes da autenticacdo IEEE 802.1x.

.ﬁ + Se estiver usando a autenticacao EAP-TLS, selecione o certificado de cliente instalado (exibido com o
nome do certificado) que sera verificado na lista suspensa Client Certificate (Certificado do Cliente).

+ Se vocé selecionar a autenticagdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, selecione o método de
verificagado na lista suspensa Server Certificate Verification (Verificagao do Certificado do
Servidor). Verifique o certificado do servidor usando o certificado de CA, previamente importado no
equipamento, emitido pela CA que assinou o certificado do servidor.

Selecione um dos seguintes métodos de verificagdo na lista suspensa Server Certificate Verification
(Verificagdo do Certificado do Servidor):

Opcao Descrigao
No Verification (Sem O certificado do servidor &€ sempre confiavel. A verificagdo néo é
Verificagao) realizada.
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Opcao Descrigao

CA Cert. (Certificado da CA) Método de verificagao para confirmar a credibilidade da CA emissora do
certificado do servidor, usando o certificado de CA emitido pela CA que
assinou o certificado do servidor.

CA Cert. + ServeriD Método de verificagdo para verificar o valor de nome comum ' do
(Certificado da CA + ID do certificado do servidor, além da credibilidade da CA emissora do
servidor) certificado do servidor.

1 A verificagdo de nome comum compara o nome comum do certificado do servido com a cadeia de caracteres configurada para o
Server ID (ID do servidor). Antes de usar esse método, contate o seu administrador do sistema quanto ao nome comum do
certificado do servidor e, em seguida, configure o Server ID (ID do servidor).

7. Ao concluir a configuragéo, clique em Submit (Enviar).
... Informacgoes relacionadas

» Usar autenticagao IEEE 802.1x para uma rede sem fio

Tépicos relacionados:
» Configurar certificados para a seguranga do dispositivo
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# Pagina inicial > Seguranca > Usar autenticagéo IEEE 802.1x para uma rede sem fio > Métodos de
autenticacao IEEE 802.1x

| Métodos de autenticagio IEEE 802.1x

Modelos relacionados: PJ-883

EAP-FAST

O EAP-FAST (Extensible Authentication Protocol-Flexible Authentication via Secured Tunneling) € um método
desenvolvido pela Cisco Systems, Inc., que usa um ID de usuario e uma senha para autenticacao e
algoritmos de chave simétrica para obter um processo de autenticagdo encapsulado.

O seu equipamento Brother € compativel com os seguintes métodos de autenticagéo interna:
+  EAP-FAST/NENHUM

+  EAP-FAST/MS-CHAPv2

+ EAP-FAST/GTC

PEAP

O PEAP (Protected Extensible Authentication Protocol) € uma versdo do método EAP desenvolvido pela
Cisco Systems, Inc., Microsoft Corporation e RSA Security. O PEAP cria um tanel SSL (Secure Sockets
Layer)/TLS (Transport Layer Security) criptografado entre um cliente e um servidor de autenticacdo para o
envio de uma ID de usuario e uma senha. O método PEAP oferece autenticagdo mutua entre o servidor e o
computador cliente.

O seu equipamento Brother € compativel com os seguintes métodos de autenticagéo interna:
+  PEAP/MS-CHAPv2
+ PEAP/GTC

EAP-TTLS

O EAP-TTLS (Extensible Authentication Protocol-Tunneled Transport Layer Security) foi desenvolvido pela
Funk Software e a Certicom. O método EAP-TTLS cria um tunel SSL criptografado entre um computador
cliente e um servidor de autenticagao, semelhante ao método PEAP, para envio de um ID de usuario e uma
senha. O método EAP-TTLS oferece autenticagdo mutua entre o servidor e o cliente.

O seu equipamento Brother é compativel com os seguintes métodos de autenticagao interna:
+  EAP-TTLS/CHAP

+  EAP-TTLS/MS-CHAP

+  EAP-TTLS/MS-CHAPv2

+ EAP-TTLS/PAP

EAP-TLS

O EAP-TLS (Extensible Authentication Protocol-Transport Layer Security) requer autenticagao por certificado
digital tanto no cliente quanto no servidor de autenticacao.

... Informacoes relacionadas

» Usar autenticacdo IEEE 802.1x para uma rede sem fio
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# Pagina inicial > Atualizar

| Atualizar
» Atualizar o P-touch Editor

» Atualizar o firmware
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# Pagina inicial > Atualizar > Atualizar o P-touch Editor

| Atualizar o P-touch Editor

Antes de atualizar o P-touch Editor, instale o driver de impressora.

>> \Windows
>> Mac

Windows

1. Inicie o aplicativo P-touch Update Software.
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Update Software ou clique duas vezes no icone P-
touch Update Software localizado na area de trabalho.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Update Software na tela Aplicativos ou clique duas vezes no icone P-touch
Update Software localizado na area de trabalho.

2. Clique no icone Atualizag¢ao de software do computador.

& P-touch Update Software = X |

Qual atualizac3o vocé deseja verificar?

Clique em um dos botdes a seguir.

Detalhes sobre as informacdes atualizadas sdo exibidos ao lado de
cada bot3o.

Atualizacio da maquina

= \ Atualizacdes de firmware e outros dados podem ser
;‘G'E baixados do site e transferidos para a maquina.

Atualizacdo de software do computador

L P Vocé pode atualizar os softwares do computador e instalar
Co) dados adicionais.
&)

Sair

3. Selecione as opc¢des Impressora e Idioma por meio das listas suspensas.
4. Marque a caixa de sele¢ao do P-touch Editor e clique em Instalar.

& P-touch Update Software - X
Arquive Ferramentas Ajuda
=== 0 software de computador atualizado e os dados
L‘. -, adicionais seréo instal
L © ) selecione os itens desejados e, em seguida, dique no bot3o “Instalar”.

Impressora: |Brother I« B v
Idioma: Portugués(Brasil) fut
Lista de arquivos: Atualizar Lista
Titulo Versdo Tamanho
% P-touch Editor 5.4.003 52.9 MB

(@ Cligue aqui para ver os detalhes
Esta € a versdo mais recente do P-touch Editor 5.4
0 P-touch Editor 5.4 € o software que oferece vérias

fungBes avangadas para edigdo de etiguetas que
atendem a qualquer necessidade.

Quando a instalagao foi concluida, sera exibida uma mensagem de confirmagao na tela.
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5. Clique em OK.

Mac

Para atualizar o P-touch Editor em Mac, visite http://appstore.com/mac/brotherindustriesltd/brotherptoucheditor.

Informacgoes relacionadas

¢ Atualizar
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# Pagina inicial > Atualizar > Atualizar o firmware

| Atualizar o firmware

* Antes de atualizar o firmware, instale o driver de impressora primeiro.
* N&o desligue a energia ao transferir dados ou atualizar o firmware.
* Feche todos os aplicativos que estiverem em execugao.

>> \Windows
>> Mac

Windows

1. Ligue a impressora e conecte o cabo USB.
2. Inicie o aplicativo P-touch Update Software.
*  Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

Clique em Iniciar > Brother P-touch > P-touch Update Software ou clique duas vezes no icone P-
touch Update Software localizado na area de trabalho.

*  Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:

Clique no icone P-touch Update Software na tela Aplicativos ou clique duas vezes no icone P-touch
Update Software localizado na area de trabalho.

3. Clique no icone Atualizagdao da maquina.

& P-touch Update Software

x |
\ ) Qual atualizacdo vocé deseja verificar?
N Clique em um dos botdes a seguir.

Detalhes sobre as informacbes atualizadas sdo exibidos ao lado de
cada botdo.

Atualizacao da maquina

Atualizages de firmware e outros dados podem ser
baixados do site e transferidos para a méquina.

Atualizacdo de software do computador

— Vocé pode atualizar os softwares do computador e instalar
L fo) dados adicionais.

Sair

4. Selecione a opgéo Impressora, certificando-se de que o equipamento esteja conectado corretamente e, em
seguida, clique em OK.

& P-touch Update Software

‘ O status de conexdo da maquina serd verificado.
5 Selecione o modelo que esta sendo usado. 3
O

I
§

{9

Impressora:[ Brother i ~ ]

A maquina esta conectada corretamente.,
Clique no botdo "OK".

*Se varias unidades do mesmo modelo estiverem conectadas, todas as
operacdes serdo aplicadas a todas as unidades.

Cancelar

5. Selecione Idioma na lista suspensa.
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6. Marque a caixa de selegdo do firmware que deseja atualizar e, em seguida, clique em Transferir.

& P-touch Update Software =

Arquivo Ferramentas Ajuda

paraa

=

- _“ 0 software e os dados compativeis mais recentes serdo
T

Seledione os itens desejados e, em seguida, dique no bot3o “Transferir

Impressora:  Brother

Idioma: [ Portugués(Brasil)

7

Lista de arquivos:

Atualizar Lista

Titulo Versdo

ﬁ = - Firmware

Tamanho
2.71MB

@ Cligue aqui para ver os detalhes

Updated firmware version.

o Update History
Version
- Fixes software bugs.

Version

OBSERVAGCAO

~

v

N&o desligue a impressora ou desconecte o cabo durante o processo de atualizagao e transferéncia de

dados.

7. Verifique o conteudo a ser atualizado e clique em Iniciar para iniciar a atualizagéo.

A atualizagao de firmware ¢ iniciada.

Mac

Baixe e instale o Transfer Express a partir da App Store para atualizar o firmware.

Ligue a impressora e conecte o cabo USB.

2. Clique duas vezes em Macintosh HD > Aplicativos e depois clique duas vezes no icone Transfer Express.

3. Clique no menu pop-up Escolha uma impressora e selecione a sua impressora a partir da lista de

impressoras.
4. Clique no botao Baixar e atualizar.

A atualizagao de firmware ¢ iniciada.

OBSERVACAO

Nao desligue a impressora ou desconecte o cabo durante o processo de atualizagao e transferéncia de

dados.

M Informagoes relacionadas

e Atualizar
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& Pagina inicial > Configuragbes de impressora

| Configuracoes de impressora

Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de
Configuragao de Impressora) (Windows)

Aplicar alteracdes de configuragdes a varias impressoras (Windows)

Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de
Configuragao de Impressora) (Mac)

Aplicar alteragbes de configuragdes a varias impressoras (Mac)
Alterar as configuragdes de impressora usando o Gerenciamento via Web
Confirmar as configuragdes de impressora

Imprimir um documento usando o driver de impressora (Windows/Mac)
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# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Alterar as configuragées de impressora usando a Printer

Setting Tool (Ferramenta de Configuragédo de Impressora) (Windows)

Alterar as configuragoes de impressora usando a Printer Setting Tool
(Ferramenta de Configuragao de Impressora) (Windows)

Certifique-se de que o driver de impressora tenha sido instalado corretamente e que vocé consiga
imprimir.

Conecte a impressora a um computador usando um cabo USB.

ﬁ Além do driver de impressora e outro software, a Ferramenta de Configuragdo de Impressora € também

1. Conecte a impressora que deseja configurar ao computador.
2. Inicie a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracdo de Impressora).
Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022:

instalada ao usar o instalador.

Cliqgue em Iniciar > Brother > Printer Setting Tool.

Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2:
Clique no icone Printer Setting Tool na tela Aplicativos.

A janela principal é exibida.

1 — Impressora: | Brother I =

§ Ferramenta de Configuragdo de Impressora X

Especificar as configuragdes avancadas da impressora selecionada.

Configuragdes de comunicacdo

= Especifique as configuragbes de comunicacdo por LAN cabeada, LAN sem fio e
&A@  suetooth.

Configuragbes de comunicagdo... ——
Configuragdes do dispositivo

Espedifique as configuragdes relacionadas com o funcionamento da impressora,
\ U tais como configuracdes de energia e de impress3o e manutencao da impressora.

Configuracdes do P-touch Template

ﬁ Especifique as configuracdes do P-touch Template.
P-touch Template é uma funcdo para transferéncia de dados de texto de um
disposttivo conectado para objetos em um modelo salvo na impressora.

Configuracdes do dispostvo... ———3

Configuragdes do P-touch Template... 7—4

Sair T 5

Impressora
Lista as impressoras conectadas.

Configuragées de comunicagao (PJ-862/PJ-863/PJ-883)

Especifique as configuragdes de comunicagao.
Configuragoes do dispositivo

Especifique as configura¢des do dispositivo.
Configuragdes do P-touch Template

Especifique as configuragbes do P-touch Template.

Mais informacgdes »» Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos (Apenas em inglés). Vocé

pode fazer o download da versdo mais recente disponivel no site de suporte da Brother em

support.brother.com/manuals.

Sair
Clique para fechar a janela.
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3. Certifique-se de que a impressora que deseja configurar aparece ao lado de Impressora.

Se uma impressora diferente for exibida, selecione a impressora desejada na lista suspensa.

Selecione as configuragdes que deseja alterar e especifique ou altere as configuragdes na caixa de dialogo.
5. Clique em Aplicar para aplicar as configuragdes a impressora.

Clique em Sair na janela principal para concluir a especificagao de configuragdes.

.ﬁ Utilize a Ferramenta de Configuragdo de Impressora para configurar a impressora apenas quando esta
estiver em espera. A impressora podera ter problemas de funcionamento se vocé tentar configura-la
enquanto estiver processando ou imprimindo um trabalho de impressao.

v Informagoes relacionadas

» Configuragbes de impressora

» Configuragées de comunicagéo da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora)
(Windows)

» Configuragdes de dispositivos da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora)
(Windows)

» Configuragbes do P-touch Template da Ferramenta de Configuracao de Impressora (Windows)
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# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Alterar as configuragbes de impressora usando a Printer
Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de Impressora) (Windows) > Configuragbes de comunicagao da
Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de Impressora) (Windows)

Configuragcoées de comunicagao da Printer Setting Tool (Ferramenta de
Configuracao de Impressora) (Windows)

Modelos relacionados: PJ-862/PJ-863/PJ-883

Use Configuracdes de comunicagdo na Ferramenta de Configuragdo de Impressora para especificar ou alterar
as informacgdes de comunicagao da impressora ao conectar a impressora e o computador com um cabo USB ou
via conexao Bluetooth. Além de poder alterar as configuragdes de comunicagdo de uma impressora, vocé
também pode aplicar as mesmas configuragdes a varias impressoras.

>> Caixa de didlogo de configuragbes
>> Barra de menus

>> Guia Geral

>> Guia LAN Sem Fio (PJ-883)

>> Guia Wireless Direct (PJ-883)

>> Guia Bluetooth

Caixa de dialogo de configuragoes

1

{3 Configuragoes de Comunicagio - Geral > Status Atual X

Arquivo Ferramentas  Ajuda

Nome do Dispositivo Bluetooth: il

1 0—( Impressora: | Brother Ikl v ) Nome do N6 da LAN Sern Fio: IFsamm=. 2

9 ——(: Geral | LAN Sem Fio Wireless Direct Bluetooth }

8 —— [ Desativar estas configuracdes

7 "1 Certfficado de CA: N3o instalado

Status Atual
Configuracies de Comunicacdo
Ipve

0O status atual serd exibido.

Configuracdes de rede a0 ligar: Manter Estado Atual
Bluetooth Ligado: Manter Estado Atual

Interface Selecionada: Infraestrutura

Uso de IPv6: Ativar

Prioridade de enderego IPv6: DESATIVADA

Certificado de cliente: Nao instalado

4

Atualizar

Aplicar | v Sair —5

6
Barra de menus

Oferece acesso a varios comandos agrupados em cada menu (os menus Arquivo, Ferramentas e Ajuda)
de acordo com as suas fungoes.

Nome do Dispositivo

Exibe o nome do dispositivo.

Area de exibigao/alteragio de configuragdes

Exibe as configuragbes atuais para o item selecionado.

Atualizar

Clique para atualizar as configura¢des exibidas com as informag¢des mais recentes.
Sair

Clique para sair da janela Configurag6es de comunicagao e retornar a janela principal da Ferramenta de
Configuragéo de Impressora.

.ﬁ As configuragdes nao serdo aplicadas as impressoras se vocé clicar em Sair sem clicar no botao Aplicar

depois de alterar as configuragdes.
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6. Aplicar

Clique para aplicar as configuragdes a impressora. Para salvar as configuragbes especificadas em um
arquivo de comandos, selecione o comando Salvar no Arquivo de Comandos na lista suspensa. O arquivo
de comandos salvo pode ser usado no modo de armazenamento em massa para aplicar as configuragdes a
uma impressora.

.ﬁ Clique em Aplicar para aplicar todas as configuragdes de todas as guias a impressora. Se a caixa de
selecao Desativar estas configuragoes estiver selecionada, as configura¢des ndo serado aplicadas.

7. ltens

Quando o menu Status Atual é selecionado, as configuragdes atuais aparecem na area de exibigao/
alteragdo de configuragdes. Selecione o item para as configuragdes que deseja alterar.

8. Desativar estas configuragoes
Quando esta caixa de selegéo é selecionada, o icone ﬁ’@ aparece na guia, € nao é mais possivel

especificar ou alterar configuragdes. As configuragdes em guias que exibem o icone ﬁ’é nao serao

aplicadas a impressora, mesmo que o botdo Aplicar seja clicado. Além disso, as configuragdes na guia nao
serao salvas ou exportadas quando o comando Salvar no Arquivo de Comandos ou Exportar for usado.
Para aplicar as configuragdes a impressora ou para salva-las ou exporta-las, certifique-se de desmarcar a
caixa de selegao.

9. Guias de configuragoes

Contém configuragbes que podem ser especificadas ou alteradas. Se ﬁ’é for exibido em uma guia, as
configuragdes dessa guia ndo serdo aplicadas a impressora.

10. Impressora
Lista as impressoras conectadas.

Barra de menus

Arquivo Opgodes de menu

Aplicar Configuragao a Impressora
Aplicar as configuragbes a impressora.

Salvar Configuragdes no Arquivo de Comandos

Salve as configuragdes especificadas em um arquivo de comandos. A extensdo do arquivo é BIN. O
arquivo de comandos salvo pode ser usado no modo de armazenamento em massa para aplicar as
configuragdes a uma impressora.

.ﬁ + Se a caixa de selegcao Desativar estas configuragdes estiver selecionada, as configuragdes nao
serao salvas.

* As seguintes informagdes ndo séo salvas no arquivo de comandos:
- Nome dond

- Enderecgo IP, mascara de sub-rede e gateway padrdo (quando o enderecgo de IP é configurado
como STATIC)

* Os comandos de configuragdo de comunicagao salvos devem ser usados apenas para aplicar
configuragbes a uma impressora. Para aplicar as configuragbes a impressora usando esse arquivo de
comandos, use o modo de armazenamento em massa.

* Os arquivos de comandos salvos contém chaves de autenticacdo e senhas. Tome as providéncias
necessarias para proteger os arquivos de comandos salvos, por exemplo, salvando os arquivos em
locais que nao possam ser acessados por outros usuarios.

* Nao envie arquivos de comando para um modelo de impressora diferente.

Instalar certificados (PJ-883)
Alguns métodos de autenticagdo de rede podem precisar de um certificado.
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Instale um certificado na impressora conectada ou salve um certificado como arquivo de comandos que
pode ser distribuido para os mesmos modelos de impressora.

Importar

Importar as configuragées sem fio do computador atual (PJ-883)
Importa as configuragdes do computador.

.’ﬁ + Paraimportar configuragdes de rede sem fio do computador é necessério ter privilégios de
administrador.

* Apenas configuragdes pessoais de autenticagdo de seguranca (sistema aberto, autenticagdo de chave
publica, WPA/WPA2-PSK e WPA3 SAE até 63 caracteres) podem ser importadas. Configuragbes de
autenticacdo de seguranga empresarial (como EAP-FAST), WPA2-PSK (TKIP) e WPA-PSK (AES) nao
podem ser importadas.

» Sevarias LANs sem fio estiverem habilitadas no seu computador, as primeiras configuragdes de rede
sem fio (apenas configuragdes pessoais) detectadas serdo consideradas para importar dados.

» Apenas as configuracdes da guia LAN Sem Fio — painel Configuragdées Sem Fio podem ser
importadas (modo de comunicacdo, SSID, método de autenticagdo, modo de criptografia e chave de
autenticacao).

Selecionar um Perfil a ser importado

Importa o arquivo exportado e aplica as configuragdes a uma impressora. Clique em Procurar e
selecione o arquivo que deseja importar. As configuragdes contidas no arquivo selecionado aparecem
na area de exibigao/alteragao de configuragoes.

.ﬁ + Todas as configuragbes podem ser importadas, exceto nomes de nés.
» Apenas os perfis compativeis com a impressora selecionada podem ser importados.

+ Se o endereco IP do perfil importado estiver configurado como STATIC, altere o endereco IP do perfil
importado, se necessario, para ndo duplicar o endereco IP de uma impressora existente configurada na
rede.

Exportar

Salve as configuragdes atuais em um arquivo. Se a caixa de selegcado Desativar estas configuragoes
estiver selecionada, as configuragées ndo serao salvas.

.ﬁ Os arquivos exportados nao sao criptografados.

Ferramentas Opgdes de menu
Configuragdes de Opgodes

Reinicializar automaticamente a impressora apés a aplicagao das novas configuragées

Se essa caixa de selegao estiver marcada, a impressora sera reinicializada automaticamente apés a
aplicagao das configuragdes de comunicacao. Se essa caixa de selegéo estiver desmarcada, a
impressora devera ser reinicializada manualmente.

.ﬁ Ao configurar varias impressoras, desmarque essa caixa de sele¢ao para reduzir o tempo necessario para
alterar as configuragdes. Nesse caso, recomendamos marcar essa caixa de selegéo ao configurar a
primeira impressora, para que vocé possa confirmar que cada configuragédo esta funcionando conforme
planejado.

Detecta automaticamente a impressora conectada e recupera as configuragdes atuais

Se essa caixa de selegao estiver marcada e uma impressora estiver conectada ao computador, a
impressora sera detectada automaticamente e as configuragdes atuais da impressora serdo exibidas no
painel Status Atual.
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.ﬁ Se o0 modelo da impressora conectada for diferente da impressora exibida na lista suspensa Impressora,
as configuragdes disponiveis em todas as guias serdo alteradas para coincidir com a impressora
conectada.

Alterar Nome do N6/Nome do Dispositivo Bluetooth
Permite alterar o nome de um né e o nome de um dispositivo Bluetooth.

Redefinir para as Configuragées Padrao de Comunicagao
Restaura as configuragdes de comunicagéo para as configuragdes de fabrica.

Ajuda Opgdes de menu
Exibir a Ajuda
Exibe os tépicos de Ajuda.

Guia Geral

Configuragdes de Comunicagao

Configuragodes de rede ao ligar (PJ-883)
Especifica as condi¢gdes para conexao por meio da rede quando a impressora esta ligada.

Interface Selecionada (PJ-883)
Selecione a opgao Infraestrutura, Infraestrutura e Wireless Direct ou Wireless Direct.

Bluetooth Ligado

Especifica as condi¢gdes para conexao via Bluetooth quando a impressora esta ligada. Selecione a opgao
Ativado por Padrao, Desativado por Padrao ou Manter Estado Atual.

IPv6 (PJ-883)

Uso de IPv6
Selecione Ativar ou Desativar.

Prioridade de enderec¢o IPv6
Selecione para atribuir prioridade a um enderego IPv6.

Configuragoes do AirPrint (PJ-883)
Habilite ou desabilite o AirPrint e realize as configuragoes.

Guia LAN Sem Fio (PJ-883)

TCPI/IP (Sem fios)

Método de Inicializagao
Selecione a op¢do AUTO, BOOTP, DHCP, RARP ou STATIC.

Enderecgo IP/Mascara de Sub-rede/Gateway

Especifique os varios valores de rede. Vocé pode inserir essas configuragées apenas quando o enderego
IP estiver configurado como STATIC.

Método do Servidor DNS
Selecione a op¢ao AUTO ou STATIC.

Endereco IP do Servidor DNS Primario/Enderec¢o IP do Servidor DNS Secundario
Vocé pode inserir essas configuragdes apenas quando o servidor DNS estiver configurado como STATIC.

IPv6

Endereco IPv6 Static
Especifique um endereco IPv6 permanente.
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Ativar esse endere¢o
Ativa o endereco IPv6 estatico especificado.

Endereco IPv6 do Servidor DNS Primario/Endereco IPV6 do Servidor DNS Secundario
Especifique os enderegos IPv6 do servidor DNS.

Lista de Enderecgos IPv6
Exibe a lista de enderecos IPv6.

Configuragdes Sem Fio

Modo de Comunicacgao
Exibe o0 modo de comunicagao.

SSID (Nome da Rede)
Clique em Pesquisar para exibir os SSIDs disponiveis em uma caixa de dialogo separada.

Canal
Exibe o canal selecionado automaticamente.

Método de Autenticagcdo/Modo de Criptografia
Os modos de criptografia suportados para os métodos de autenticagao séo exibidos na tabela seguinte.

Método de Autenticacao Modo de Criptografia
Sistema Aberto Nenhum/WEP
Chave compartilhada WEP
WPA3-SAE AES
WPA/WPA2-PSK/WPA3-SAE TKIP+AES/AES
EAP-FAST/NENHUM TKIP+AES/AES
EAP-FAST/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES
EAP-FAST/GTC TKIP+AES/AES
PEAP/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES
PEAP/GTC TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/CHAP TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/MS-CHAP TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/MS-CHAPv2 TKIP+AES/AES
EAP-TTLS/PAP TKIP+AES/AES
EAP-TLS TKIP+AES/AES

ﬁ Para especificar configuragbes de seguranca de nivel mais alto: ao realizar a verificagédo do certificado com
o0 método de autenticacdo EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS, nédo é possivel especificar o
certificado usando a Ferramenta de Configuragdo de Impressora. Apds a configuragdo da impressora para
conexao a rede, especifique o certificado usando um navegador da web para acessar a impressora. A
instalacdo do certificado de autenticacdo também pode ser efetuada por meio da Ferramenta de
Configuragéo de Impressora na barra de menus: Arquivo > Instalar certificados.

Chave WEP
Vocé pode especificar uma configuracdo apenas quando WEP é selecionado como modo de criptografia.

PSK(Senha)

Vocé pode especificar uma configuragéo apenas quando WPA/WPA2-PSK/WPA3-SAE ¢ selecionado
como método de autenticagao.
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ID de Usuario/Senha

Vocé pode especificar configuragdes apenas quando EAP-FAST, PEAP, EAP-TTLS ou EAP-TLS é
selecionado como método de autenticagédo. Além disso, com EAP-TLS, n&do é necessario registrar uma
senha, mas é necessario registrar um certificado de cliente. Para registrar um certificado, estabeleca
conexao com a impressora usando um navegador da web e, em seguida, especifique o certificado.

Exibir a chave e a senha na tela

Quando esta caixa de selegao esta selecionada, chaves e senhas sao exibidas em texto normal (n&o
criptografado).

Guia Wireless Direct (PJ-883)

Configuragoes Wireless Direct
Geragao de chave the rede/SSID
Selecione a opgdo AUTO ou STATIC.

SSID (Nome da Rede)/Chave de rede

Especifique o SSID (25 caracteres ASCIl ou menos) e a chave de rede (63 caracteres ou menos) que vocé
deseja usar no modo Wireless Direct.

.ﬁ Veja a seguir o SSID e a senha padrao:

- SSID: "DIRECT-*****_PJ-883" onde ***** corresponde aos ultimos cinco digitos do nimero de série da
impressora.

- Senha: 883 *****

*xxx corresponde aos Ultimos cinco digitos do nimero de série localizado na base da impressora.

Canal

Especifique o canal a ser usado no modo Wireless Direct.
Guia Bluetooth

Configuragoes de Bluetooth
Modo Bluetooth
Selecione o modo de controle quando o Bluetooth esta habilitado.

Normal

Visivel para Outros Dispositivos
Permite que a impressora seja detectada por outros dispositivos Bluetooth.

Alterar coédigo PIN
Altera o PIN.

Exibir o cédigo PIN na tela
Exibe o PIN no seu computador.

Emparelhar exige confirmagao do usuario na impressora

Se esta caixa de selegéo estiver marcada ao usar o modo Classic Bluetooth, sera necessario realizar
operagdes no botdo da impressora adicionais ao emparelhar com dispositivos que executam o Bluetooth
2.1 ou posterior.

Reemparelhamento automatico

Define se é necessario reconectar automaticamente ao dispositivo Apple conectado anteriormente (iPad,
iPhone ou iPod touch).
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Baixo consumo de energia
Modo de seguran¢a minima
Selecione o nivel de seguranga minimo ao usar o modo Baixo consumo de energia apenas.

Emparelhar exige confirmagao do usuario na impressora

Se esta caixa de selegéo estiver marcada ao usar o modo Baixo consumo de energia apenas, sera

necessario realizar operagdes no botdo da impressora adicionais ao emparelhar com dispositivos
compativeis com Low Energy.

... Informacgoes relacionadas

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de
Impressora) (Windows)
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# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Alterar as configuragbes de impressora usando a Printer
Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora) (Windows) > Configuragbes de dispositivos da
Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de Impressora) (Windows)

Configuracoes de dispositivos da Printer Setting Tool (Ferramenta de
Configuracao de Impressora) (Windows)

+ PJ-822/PJ-823:

Use Configuragoes do dispositivo na Ferramenta de Configuragéo de Impressora para especificar ou
alterar as configuragdes da impressora ao conectar a impressora e o computador com um cabo USB.

+ PJ-862/PJ-863/PJ-883:

Use Configuragdes do dispositivo na Ferramenta de Configuragao de Impressora para especificar ou
alterar as configuragdes da impressora ao conectar a impressora e o computador com um cabo USB ou por
meio de conexao Bluetooth.

Além de poder alterar as configuragdes de dispositivo para uma impressora, vocé também pode aplicar as
mesmas configuragdes a varias impressoras.

Ao imprimir usando um aplicativo instalado no computador, varias configuragées de impressdo podem ser
especificadas a partir do driver de impressora; no entanto, usar a ferramenta de Configuragdes do dispositivo da
Ferramenta de Configuragdo de Impressora permite especificar configuragées mais avangadas. As
configuragdes atuais da impressora sdo recuperadas e exibidas ao abrir a janela Configurag¢ées do
dispositivo. Se n&o for possivel recuperar as configuragées atuais, as configura¢des anteriores serao exibidas.
Se nao for possivel recuperar as configura¢des atuais e nao existirem configuragées anteriores especificadas,
as configuragdes de fabrica do equipamento ser&o exibidas.

>> Caixa de dialogo de configuragdes
>> Barra de menus

>> Guia Basico

>> Guia Avancgado (1)

>> Guia Avancgado (2)

>> Guia ESC/P herdado (1)

>> Guia ESC/P herdado (2)

Caixa de diadlogo de configuragoes

| I Definigdes do dispositivo x
1 4( Ficheiro Manutencdo Acerca de{JJ...)
8 ——Impress: Brother el Definictes atuais _— 2

7 ——(ﬁa‘iﬂﬁ‘a Avangadas (1) Avangadas (2) ESC/P tradidonal (1) ESC/P llddiLl'UI’ldl(Z]j

I: Desativar estas definigies 3
Definigies de energia

Ligar automaticamente activado: Desativar v
Ligar automaticamente desactivado: Desligado
Suspensdo automdtica: 3 minutos

Alimentac3o de corrente hibrida Desativar v

Definigiies de impressio
Modo de comando: Trama 4

Densidade de impress3o: 6 ~ — 4

Velocidade de impressdo 3,5ips / 90 mm/s v

Modo Papel Transfer: Desligado ~
Perfuracio

Ignorar perfuracdo: Desativar v

Impressao de linha tracejada: Desativar o

Aplicar I Fechar _— 5

1. Barra de menus

Oferece acesso a varios comandos agrupados em cada menu (os menus Arquivo, Manutengao e sobre)
de acordo com as suas funcoes.
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2. Configuragoes Atuais
Recupera as configuragdes da impressora atualmente conectada e as exibe na caixa de dialogo. As
configuragdes também serdo recuperadas para pardmetros em guias que mostram o icone ﬁ’é .

3. Desativar estas configuragoes
Quando esta caixa de selegédo é marcada, o icone ﬁ’,@ € exibido na guia e n&o é mais possivel especificar

ou alterar configuracdes. As configuragdes em guias que exibem o icone ﬁ’é. nao serao aplicadas a

impressora, mesmo que o botdo Aplicar seja clicado. Além disso, as configuragdes na guia ndo seréo
salvas ou exportadas quando o comando Salvar no Arquivo de Comandos ou Exportar for usado.

4. Parametros
Exibe as configuragdes atuais.
5. Fechar

Clique para sair da janela Configuragées do dispositivo e retornar a janela principal da Ferramenta de
Configuragao de Impressora.

6. Aplicar

Aplicar as configuragbes a impressora. Para salvar as configura¢des especificadas em um arquivo de
comandos, selecione a opg¢ao Salvar no Arquivo de Comandos na lista suspensa.

O arquivo de comandos salvo pode ser usado no modo de armazenamento em massa para aplicar as
configuragdes a uma impressora.

7. Guias de configuragoes
Contém configuragbes que podem ser especificadas ou alteradas.

é Se ﬁ’é. for exibido na guia, as configuragdes ndo poderao ser alteradas. Além disso, as configuragdes na

guia com o icone ndo serdo aplicadas a impressora, mesmo que Aplicar seja clicado. As configuragbes na
guia n&o serao salvas quando o comando Salvar no Arquivo de Comandos for usado.

8. Impressora
Selecione a impressora que vocé deseja configurar.

Barra de menus

Arquivo Opgodes de menu

Aplicar Configuragao a Impressora
Aplicar as configuragbes a impressora.

Verificar Configuragao
Exibe as configuragdes atuais.

Salvar Configuragoes no Arquivo de Comandos
Salva as configuragdes especificadas em um arquivo de comandos.

Importar
Importa um arquivo exportado.

Exportar
Salva as configuragdes atuais em um arquivo.

Fechar

Clique para sair da janela Configuragoes do dispositivo e retornar a janela principal da Ferramenta de
Configuragédo de Impressora.
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Manutencdo Opgodes de menu

.ﬁ Vocé deve possuir privilégios de administrador para o computador ou a impressora para visualizar alguns
itens. Verifique se possui privilégios de administrador para a impressora ao clicar no menu Preferéncias
de impresséo e, em seguida, clicar na guia Seguranca.

Limpar unidade
Selecione para limpar o rolete de impressao da impressora ao inserir a folha de limpeza correspondente.

Ajuste do sensor automatico
Ajusta o sensor de detecgao de papel automaticamente.

Configurag6es da unidade de impressao
Imprime um relatério contendo a versao de firmware, tamanho do papel e informagdes de configuragao.

Configuragao de fabrica

(PJ-822/PJ-823) Restaura todas as configuragdes para configuragdes de fabrica, incluindo as
configuragdes do dispositivo, e os dados transferidos.

(PJ-862/PJ-863/PJ-883) Restaura todas as configuragdes para configuragdes de fabrica, incluindo as
configuragdes do dispositivo, os dados transferidos e as configuragbes de rede.

Redefinir apenas as configuragoes do dispositivo
Restaura as configuragdes que podem ser alteradas nas Configuragées do dispositivo para configuragdes
de fabrica.

Excluir modelo
Exclui todos os modelos armazenados na impressora.

Configuragoes de Opgodes

Se a caixa de selecdo Nao exibir uma mensagem de erro se nao for possivel recuperar as
configuragdes atuais na inicializagao estiver marcada, nao sera exibida uma mensagem de erro na vez
seguinte.

Guia Basico

Fonte de alimentagao automatica ligada
Especifigue como a impressora responde quando conectada via USB ou uma tomada de alimentagdo CA ou
CC.

Desligamento Automatico
Especifique o periodo de tempo necessario para que a impressora seja desligada automaticamente.

Suspensao automatica
Especifique o tempo necessario para que a impressora entre automaticamente no modo Sleep.

.ﬁ * Aimpressora entrara automaticamente no modo Sleep quando o tempo especificado tiver decorrido
sob as seguintes condic¢des:

- Alimpressora nao recebe dados.
- No modo ocioso.
+ O modo Sleep é cancelado quando as seguintes operagdes sao realizadas:
- E pressionado um botdo da impressora.
- A impressora recebe dados.
- O cabo USB foi desconectado e reconectado.
- O adaptador CA foi desconectado e reconectado.
- A bateria de ions de litio recarregavel foi removida e reinserida.
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Fonte de alimentagao hibrida

Use o adaptador CA (PA-AD-600A) e a bateria de ions de litio recarregavel (PA-BT-002) para aumentar a
velocidade de impressao.

Modo de Comando
Especifique o formato de comandos da impressora.

Densidade de Impressao
Ajusta a densidade de impressao da impressora.

Velocidade de Impressao
Selecione a velocidade de impress&o da impressora.

Opcao Descricao

1,1ips /27 mm/s Selecione estas opgdes quando desejar priorizar a
qualidade da imagem.

1,9 ips / 48 mm/s

2,7 ips / 70 mm/s

3,5ips /90 mm/s Esta configuragéo equilibra a velocidade e a qualidade
da imagem. Selecione esta opg&o ao imprimir
documentos padrao.

Rapido (qualidade de rascunho) Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta
opgéao ao imprimir documentos que contém texto em
negrito.

Rapido (conversao de linha) Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta

opgao ao imprimir documentos que contém paginas
pautadas ou texto em negrito.

Stencil Paper Mode
Este modo é adequado para impressdo em papel de esténcil. Ligue esta configuragdo quando realizar
impressdes em papel de esténcil.

Ignorar picote
Deixa uma margem de 25,4 mm (1 pol.) na parte superior e inferior do papel. Usar ao imprimir em papel de
rolo perfurado para que a impressora n&o imprima nas perfuragoes.

Impressao de linha tracejada

Imprime linhas tracejadas entre paginas, o que é util na impressao em papel de rolo. Defina Modo avangar
pagina como Pagina fixa e, em seguida, selecione Ativar. Observe que as linhas tracejadas sao impressas
no papel; ndo sao perfuradas no papel.

Guia Avancgado (1)

Opc¢ao Rolo/Papel continuo

Especifique a configuragdo para usar a caixa da impressora de rolos opcional. Dependendo da opgao
selecionada, vocé pode ajustar o valor de alimentacao ou a quantidade de retragao do papel para a caixa da
impressora de rolos.

Opgao Descrigao

Estojo para impressora de rolo (com antiondulagao) | Selecione esta op¢ao quando estiver usando o
mecanismo anti-ondulagdo ao usar a caixa da
impressora de rolos.

Estojo para impressora de rolo (sem antiondulagao) | Selecione esta opgao quando nao estiver usando o
mecanismo anti-ondulagdo ao usar a caixa da
impressora de rolos.

Estojo para impressora de rolo (alimentagao curta) |Usar a caixa da impressora de rolos com papel através
do mecanismo anti-ondulagao resulta em marcas de
pressao no papel. Use esta opgéo para garantir que as
marcas de pressao nao sao impressas.
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Opcao Descrigcao

Opgao personalizada Quando usar uma caixa diferente da caixa da
impressora de rolos, vocé pode personalizar a distancia
de alimentagéo antes e depois de iniciar a impressao.

Nao Selecione esta opgéo quando nao estiver usando a
caixa da impressora de rolos.

Ajuste da distancia do ponto de rompimento
Ajuste a posicao de corte da barra para cortar para midia em papel. Esta configuragéo esta disponivel
quando Opcéao Rolo/Papel continuo é definido como Estojo para impressora de rolo (com
antiondulag¢ao), Estojo para impressora de rolo (sem antiondulagao) ou Estojo para impressora de rolo
(alimentagao curta).

Ajuste da distancia da alimentagao
Especifique a quantidade de papel fornecida apos a impressao. Esta configuragao esta disponivel quando
Opcao Rolo/Papel continuo é definido como Opgao personalizada.

Ajuste da posicao inicial
Especifique o valor de ajustes para alinhar a borda dianteira do papel com a posi¢do adequada. Esta
configuracdo esta disponivel quando Opg¢ao Rolo/Papel continuo é definido como Opg¢ao personalizada.

Tempo da pausa de corte
Especifique o tempo de espera para o corte entre paginas.

Ajuste do comprimento de impressao
Especifique a relagao de redugcdo ou ampliagao para impressao.

Modo avancgar pagina
Especifique a forma como a impressora responde a comandos de avango de pagina recebidos de qualquer
fonte.

Tempo de aderéncia no papel
Especifique o atraso antes de a impressora agarrar o papel.

Pré-alimentacao
Quando selecionar Ativar, a impressora ejetara uma pequena quantidade de papel quando a impressora for
ligada. Quando usar papel de rolo perfurado ou papel de rolo pré-impresso, recomendamos definir este
parametro para Desativar.

Limite da marca negra

Ajusta o valor de limiar para a determinagdo de marcagdes pretas no papel com marcagdes pretas. Se as
marcagdes pretas estiverem muito claras para reconhecer a posi¢cao de paragem, defina um valor inferior ao
valor atual.

Excedido o limite de pagina

Se os dados de impress&o ndo couberem em uma pagina e passarem para a segunda pagina, selecione se
deseja cancelar ou imprimir os dados na segunda pagina.

Guia Avancado (2)
Dados de Impressao apés a Impressao
Especifique se os dados de impressao serdo excluidos apds a impressao.

Configuragao de impressao JPEG
Selecione o método de processamento de imagem para a impressao de imagens JPEG.
Limite binario simples

Especifique o limiar binario simples quando Configuragao de impressao JPEG estiver configurado como
Binario simples.
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Ajustar a imagem JPEG para adequar a midia
Permite o ampliagao ou redugcdo de uma imagem JPEG de acordo com o tamanho do papel.

Modo aviao

Permite desabilitar as interfaces de Bluetooth ou Wi-Fi. Esta fungdo é util ao utilizar a impressora em um
lugar onde nao sao permitidas transmissdes de sinal.

Guia ESC/P herdado (1)

Tamanho do papel
Selecione o tamanho do papel padrao.

ﬁ Este par@metro tera prioridade se for alterado na caixa de didlogo do driver de impressora.

Comprimento do formulario

Este pardmetro pode ser definido apenas quando Tamanho do papel estiver configurado como
Personalizado.

O comprimento do formulario € determinado ao especificar o nUmero de linhas por pagina ou o comprimento
em polegadas de cada pagina. As configuragdes disponiveis diferem em fungéo das configuragdes de
Espagamento da linha de texto selecionadas.

Margem inferior

A configuragdo especificada para este pardmetro entra em vigor apenas quando Tamanho do papel esta
configurado como Personalizado.

A altura da margem inferior é expressa em linhas de texto. As configuracdes disponiveis diferem em fungéo
das configuragbes de Espagamento da linha de texto selecionadas.

Espagamento da linha de texto
Especifique a altura de cada linha de texto.

Margem esquerda
Especifique a margem esquerda.

Margem direita
Especifique a margem direita.

Densidade padrao
Especifique a largura de caracteres.

Modo CR-LF

Especifique como a impressora responde quando os comandos LF (avango de linha) e CR (retorno de carro)
(caracteres ASCII 10 e 13) sao recebidos.

Guia ESC/P herdado (2)
Caracteres estendidos
Especifique quais caracteres sdo usados ao imprimir os caracteres ASCIl 128 a 255.

Mapa do conjunto de caracteres

Especifique que conjunto de caracteres é usado, permitindo a impressao de caracteres especiais adequados
ao idioma selecionado.

Fonte padrao
Especifique qual a fonte incorporada usada.

Reduzir tamanho dos caracteres
Especifique se o texto é imprimido em um tamanho reduzido.

156



Atributo do caractere
Especifique os atributos usados para texto impresso.

Informacgoes relacionadas

» Alterar as configura¢des de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéao de
Impressora) (Windows)
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# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Alterar as configuragbes de impressora usando a Printer
Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de Impressora) (Windows) > Configuragdes do P-touch Template
da Ferramenta de Configuragao de Impressora (Windows)

Configuragoes do P-touch Template da Ferramenta de Configuragao de
Impressora (Windows)

O Modo P-touch Template permite inserir dados nos objetos de cédigo de barras e texto de um modelo baixado
usando outros dispositivos conectados a impressora. A disponibilidade de opgbes e acessorios pode variar em
fungéo do pais. Use as configuragdes do P-touch Template na Ferramenta de Configuragdo de Impressora para
especificar ou alterar as fungdes do P-touch Template.

.ﬁ + O modo P-touch Template também é compativel com outros dispositivos de entrada, como uma
balanc¢a, um equipamento de teste, um controlador ou um dispositivo l6gico programavel.

» Para mais informagbes sobre as configuragdes do P-touch Template »» Manual do P-touch Template/
Referéncia de Comandos (Apenas em inglés). Vocé pode fazer o download da versao mais recente
disponivel no site de suporte da Brother em support.brother.com/manuals.

1 p-touch Template Settings - Brother XX-2000¢ x

Set the Default Command Mode to [P-touch Template].

Specify the settings necessary for the transferred template.

If a different Default Command Mode is selected, use [Device Settings].

To indicate a control code in the text box, put "\mark before ASCII code [00 FF].

ex. TAB: \09, CR: 0D, ©:\\ as lbyte each

1 1 P-touch Template
2 — Default Template Number: n =
3 —— Data Delimiter for P-touch Template:
4 —— Trigger for P-touch Template Printing

(®) Command Character: “FF

(") Data Insertion into All the Objects

(O) Received Data Size: 10 =
5 — Character Code Table: Windows 1252 w
6 T International Character Set: United States s
7 —— Command Prefix Character:
9 —— Available Return Code: “CR i

1 0 —— [JReplace FNCL

Default Print Option
1M1 +— Mumber of Copies: 1 =

12 —— Oinverted 180 Degrees

Default —71 3

Set - Cancel

| |

| |

15 14

1. Default Command Mode (Modo de comando padrao)
Especifica 0 modo de P-touch Template como modo padréo.

2. Default Template Number (Nimero de modelo padrao)

Seleciona um numero de modelo padrao que a impressora define ao ser ligada. Se vocé nao deseja
transferir um modelo para a impressora, ndo especifique um nimero de modelo.

3. Data Delimiter for P-touch Template (Delimitador de dados para o P-touch Template)
Exibe um simbolo usado para indicar os limites entre grupos de dados em um arquivo (maximo de
20 caracteres).

4. Trigger for P-touch Template Printing (Acionador para Impressao do P-touch Template)
Especifique um acionador para iniciar a impressao a partir de varias opgoes.

+ Command Character (Caractere de comando): A impresséo € iniciada quando o caractere de
comando especificado aqui é recebido.
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10.

1.

12,

13.

14.

15.

« Data Insertion into All the Objects (Inser¢ao de dados em todos os objetos): A impressao € iniciada
quando o delimitador do ultimo objeto é recebido.

* Received Data Size (Tamanho dos dados recebidos): A impressao ¢é iniciada quando o niumero de
caracteres especificado aqui é recebido. Entretanto, os delimitadores nao sdo incluidos no nimero de
caracteres.

Character Code Table (Tabela de cédigos de caracteres)

Selecione um dos conjuntos de cddigos de caracteres.

International Character Set (Conjunto de caracteres internacional)

Lista conjuntos de caracteres de paises especificos. Os seguintes codigos variam em fungdo do pais
selecionado:

23h 24h 40h 5Bh 5Ch 5Dh 5Eh 60h 7Bh 7Ch 7Dh 7Eh

Para alterar os caracteres »» Manual do P-touch Template/Referéncia de Comandos (Apenas em inglés).
Vocé pode fazer o download da versdo mais recente disponivel no site de suporte da Brother em
support.brother.com/manuals.

Command Prefix Character (Caractere de prefixo de comando)
Especifica o codigo de caractere de prefixo que identifica os comandos usados no modo P-touch Template.
Non-Printed Character (Caractere ndo impresso)

Os caracteres especificados aqui ndo sdo impressos quando os dados séo recebidos (maximo de
20 caracteres).

Available Return Code (Cédigo de retorno disponivel)

O cédigo de avango de linha é usado ao alimentar dados, para indicar que os proximos dados recebidos
devem ser movidos para a proxima linha em um objeto de texto. Selecione um de quatro cédigos de avango
de linha ou insira o cddigo de avango de linha desejado (maximo de 20 caracteres).

Replace FNC1 (Substituir FNC1)

Substitui codigos GS por FNC1.

Number of Copies (Nimero de copias)

Define o numero de cépias (maximo de 99 cépias).

Inverted 180 Degrees (180 graus invertidos)

Se esta caixa de sele¢éo estiver marcada, os dados serdo impressos apoés terem sido girados 180 graus.
Default (Padrao)

Restaura todos os valores de configuragéo na caixa de dialogo Configura¢des do P-touch Template para os
valores padrao.

Cancel (Cancelar)
Cancela as configuragdes e fecha a caixa de dialogo. As configuragbes permanecem inalteradas.
Set (Configurar)

Aplica as configuragdes a impressora. Para salvar as configuragbes especificadas em um arquivo de
comandos para usar no futuro, selecione o comando Save in Command File (Salvar no arquivo de
comandos) na lista suspensa.

O arquivo de comandos salvo pode ser usado no modo de Armazenamento em Massa para aplicar as
configuragdes a uma impressora.

... Informacgoes relacionadas

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows)

Tépicos relacionados:
* Imprimir usando a interface USB (modo de Armazenamento em Massa)

159


https://support.brother.com/manuals/

# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Aplicar alteragbes de configuragdes a varias impressoras
(Windows)

| Aplicar alteragoes de configuragoes a varias impressoras (Windows)

>> Configuragdes de comunicagao (PJ-862/PJ-863/PJ-883)
>> Configurag¢des do dispositivo

Configuragées de comunicagao (PJ-862/PJ-863/PJ-883)

1. Depois de aplicar as configuragdes a primeira impressora, desconecte a impressora do computador e
conecte a segunda impressora ao computador.

2. Selecione a impressora recém-conectada na lista suspensa Impressora.

Se a caixa de selegcédo Detecta automaticamente a impressora conectada e recupera as configuragdes
atuais na caixa de didlogo Configuragdes de Op¢oes estiver selecionada, a impressora conectada com o
cabo USB sera selecionada automaticamente.

3. Clique em Aplicar.

PJ-883: Recomendamos selecionar a caixa de sele¢do Reinicializar automaticamente a impressora apos
a aplicagdo das novas configuragdes ao configurar a primeira impressora para que vocé possa confirmar
que a impressora pode ser conectada corretamente ao roteador/ponto de acesso sem fio com as novas
configuragoes.

As mesmas configuragdes que foram aplicadas a primeira impressora sao aplicadas a segunda impressora.
4. Repita essas etapas para todas as impressoras cujas configuragdes vocé deseja alterar.

.ﬁ + PJ-883: Se o enderego IP for configurado como STATIC, o endereco IP da impressora também sera
alterado para o mesmo enderecgo da primeira impressora. Altere o endereco IP, se necessario.

+ Para aplicar as mesmas configuragdes a outro computador, clique em Arquivo > Importar e selecione
0 arquivo de configuragdes exportado.

Configuragoées do dispositivo

1. Depois de aplicar as configuragdes a primeira impressora, desconecte a impressora do computador e
conecte a segunda impressora ao computador.

Selecione a impressora recém-conectada na lista suspensa Impressora.
3. Clique em Aplicar.

As mesmas configuracdes que foram aplicadas a primeira impressora sao aplicadas a segunda impressora.
4. Repita essas etapas para todas as impressoras cujas configuracdes vocé deseja alterar.

.ﬁ Para aplicar as mesmas configuragbes a outro computador, clique em Arquivo > Importar e selecione o
arquivo de configuragdes exportado.

... Informacgoées relacionadas

» Configuragdes de impressora

160



# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Alterar as configuragées de impressora usando a Printer
Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora) (Mac)

Alterar as configuragoes de impressora usando a Printer Setting Tool
(Ferramenta de Configuragao de Impressora) (Mac)

+ Certifique-se de que o driver de impressora tenha sido instalado corretamente e que vocé consiga
imprimir.

» Conecte a impressora a um computador usando um cabo USB.
PJ-883: Nao é possivel especificar configuragdes com esta ferramenta usando uma rede Wi-Fi.

PJ-862/PJ-863/PJ-883: Nao é possivel especificar configuragdes com esta ferramenta usando Bluetooth.

.ﬁ Além do driver de impressora e outro software, a Ferramenta de Configuragédo de Impressora é também
instalada ao usar o instalador.

1. Conecte a impressora que deseja configurar ao computador.

2. Clique duas vezes em Macintosh HD > Aplicativos > Brother > Printer Setting Tool > Printer Setting
Tool.app.

A janela Printer Setting Tool é exibida.

3. Certifique-se de que a impressora que deseja configurar aparece ao lado de Printer (Impressora).
Se uma impressora diferente for exibida, selecione a impressora desejada no menu pop-up.
Especifique ou altere as configuragdes no guia de configuragdes.

5. Clique no botao Apply Settings to the Printer (Aplicar configuragdes a impressora) para aplicar as
configuragdes a impressora.

6. Clique em Exit (Sair).

.ﬁ Utilize a Ferramenta de Configuragdo de Impressora para configurar a impressora apenas quando esta
estiver em espera. A impressora podera ter problemas de funcionamento se vocé tentar configura-la
enquanto estiver processando ou imprimindo.

... Informacgoées relacionadas

» Configuragdes de impressora

» Caixa de dialogo de configuracdes na Ferramenta de Configuragédo de Impressora (Mac)
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Caixa de dialogo de configuragdées na Ferramenta de Configuragao de
Impressora (Mac)

[ ] Printer Setting Tool 2
1 Printer: ~ Brother xxxxxx (-] Import Expot —————— 3
[ Paper Settings ~ Print Settings  Printer Settings  Bluetooth Settings )7 4
Paper Size: A4
Form Length:
Bottom Margin:
Text Line Spacing: 6 Lines/inch
Left Margin: Use Paper Size (<]
Right Margin: Use Paper Size @
Default Pitch: 12 charactersfinch @
CR-LF Mode:  LF=LF CR=CR (2]
Roll Printer Case Setting: ~ Off (<)
Print Length Scaling: ~ 100.0% (]
Tear Distance Adjust: ~ Omm
Form Feed Mode: ~ Fixed Page (<)
Paper Grid Time: 0.8 seconds
Pre-Feed:  Disable (<)
Skip Perforation:  Disable
Apply Settings to the Printer
10 Print Unit Settings... Clean Unit...
9 _ Factory Reset... Current |Sem'ngs Exit —_— 7
8 |

1. Printer (Impressora)
Lista as impressoras conectadas.
2. Import (Importar)
Importa as configuragdes de um arquivo.
3. Export (Exportar)
Salva as configuragdes atuais em um arquivo.
4. Guias de configuragoes
Contém configuracdes para especificar ou alterar.
5. Apply Settings to the Printer (Aplicar configuragdes a impressora)
Aplicar as configuragbes a impressora.
6. Clean Unit (Limpar unidade)
Selecione para limpar o rolete de impressao da impressora ao inserir a folha de limpeza correspondente.
7. Exit (Sair)
Clique para sair da Ferramenta de Configuragédo de Impressora.
8. Current Settings (Configuragoes atuais)
Recupera as configuragdes da impressora atualmente conectada e as exibe na caixa de dialogo.
9. Factory Reset (Configuragao de fabrica)
Restaura todas as configuragdes para configuragdes de fabrica, incluindo as configuragdes do dispositivo.
10. Print Unit Settings (Configuragées da unidade de impressao)
Imprime um relatério contendo a versao de firmware, tamanho do papel e informagdes de configuragao.

>> Guia Paper Settings (Configuragées do papel)

>> Guia Print Settings (Configuracdes de impressao)

>> Guia Printer Settings (Configuragdes de impressora)

>> Guia Bluetooth Settings (Configuragoes de Bluetooth) (PJ-862/PJ-863/PJ-883)
>> Guia Wireless LAN (LAN sem fio) (PJ-883)



Guia Paper Settings (Configuragoes do papel)

Paper Size (Tamanho do papel)
Selecione o tamanho do papel padréo.

Form Length (Comprimento do formulario)

Este pardmetro pode ser definido apenas quando Paper Size (Tamanho do papel) estiver configurado como
Custom (Personalizado).

O comprimento do formulario € determinado ao especificar o numero de linhas por pagina ou o comprimento
em polegadas de cada pagina. As configuragdes disponiveis diferem em fungéo das configuragbes de Text
Line Spacing (Espagamento entre linhas de texto) selecionadas.

Bottom Margin (Margem inferior)

A configuragéo especificada para este pardmetro entra em vigor apenas quando Paper Size (Tamanho do
papel) esta configurado como Custom (Personalizado).

A altura da margem inferior é expressa em linhas de texto. As configuragdes disponiveis diferem em fungéo
das configuragbes de Text Line Spacing (Espagamento entre linhas de texto) selecionadas.

Text Line Spacing (Espagamento entre linhas de texto)
Especifique a altura de cada linha de texto.

Left Margin (Margem esquerda)
Especifique a margem esquerda.

Right Margin (Margem direita)
Especifique a margem direita.

Default Pitch (Densidade padrao)
Especifique a largura de caracteres.

CR-LF Mode (Modo CR-LF)
Especifique como a impressora responde quando os comandos LF (avango de linha) e CR (retorno de carro)
(caracteres ASCII 10 e 13) sao recebidos.

Roll Printer Case Setting (Configuragdes da caixa da impressora de rolos)

Especifique a configuragdo para usar a caixa da impressora de rolos opcional. Dependendo da opg¢éo
selecionada, vocé pode ajustar o valor de alimentagao ou a quantidade de retragdo do papel para a caixa da
impressora de rolos.

Opgao Descrigao

Off (Desligado) Selecione esta opgéo quando nao estiver usando a
caixa da impressora de rolos.

On (Without Anti Curl) (Ligado (Sem anti- Selecione esta opgdo quando n&o estiver usando o

ondulagao)) mecanismo anti-ondulagdo ao usar a caixa da

impressora de rolos.

On (With Anti Curl) (Ligado (Com anti-ondulagao)) Selecione esta opgéo quando estiver usando o
mecanismo anti-ondulagdo ao usar a caixa da
impressora de rolos.

On (Short Feed) (Ligado (Alimentagao curta)) Usar a caixa da impressora de rolos com papel através
do mecanismo anti-ondulagéo resulta em marcas de
pressao no papel. Use esta opgao para garantir que as
marcas de pressdo ndo sao impressas.

Print Length Scaling (Dimensionamento do comprimento de impresséo)
Especifique a relagdo de redugdo ou ampliagao para impressao.

Tear Distance Adjust (Ajuste da distancia de rasgo)
Ajuste a posicao de corte da barra para cortar para midia em papel.
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Form Feed Mode (Modo de avango de pagina)

Especifique a forma como a impressora responde a comandos de avango de pagina recebidos de qualquer

fonte.

Tempo de aderéncia no papel

Especifique o atraso antes de a impressora agarrar o papel.

Pre-Feed (Pré-alimentagao)

Quando selecionar Enable (Habilitar), a impressora ejetara uma pequena quantidade de papel quando a
impressora for ligada. Quando usar papel de rolo perfurado ou papel de rolo pré-impresso, recomendamos

definir este parametro para Disable (Desabilitar).

Skip Perforation (Pular perfuragao)

Deixa uma margem de 25,4 mm (1 pol.) na parte superior e inferior do papel. Usar ao imprimir em papel de
rolo perfurado para que a impressora ndo imprima nas perfuragoes.

Guia Print Settings (Configuragoes de impressao)

Command Mode (Modo de comando)
Especifique o formato de comandos da impressora.

Print Density (Densidade de impressao)
Selecione a densidade de impressao.

Print Speed (Velocidade de impresséo)

Selecione a velocidade de impresséo da impressora.

Opgao

Descrigcao

1.1 ips /27 mm/s (1,1 ips/27 mm/s)

1.9 ips / 48 mm/s (1,9 ips/48 mm/s)

2.7 ips / 70 mm/s (2,7 ips/70 mm/s)

Selecione estas opgbes quando desejar priorizar a
qualidade da imagem.

3.5ips /90 mm/s (3,5 ips/90 mm/s)

Esta configuragao equilibra a velocidade e a qualidade
da imagem. Selecione esta opg&o ao imprimir
documentos padrao.

Fast (Draft Quality) (Rapida (Qualidade de
rascunho))

Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta
opg¢ao ao imprimir documentos que contém texto em
negrito.

Fast (Line Conversion) (Rapida (Conversao de
linhas))

Modo de prioridade de velocidade. Selecione esta
opgao ao imprimir documentos que contém paginas
pautadas ou texto em negrito.

Extended Characters (Caracteres estendidos)

Especifique quais caracteres sao usados ao imprimir os caracteres ASCII 128 a 255.

Character Set Map (Mapa de conjunto de caracteres)

Especifique que conjunto de caracteres é usado, permitindo a impressao de caracteres especiais adequados

ao idioma selecionado.

Default Font (Fonte padrao)
Especifique qual a fonte incorporada usada.

Character Attributes (Atributos dos caracteres)

Especifique os atributos usados para texto impresso.

Dash Line Print (Impressao de linha tracejada)

Imprime linhas tracejadas entre paginas, o que é util na impressao em papel de rolo. Defina Form Feed
Mode (Modo de avan¢o de pagina) como Fixed Page (Pagina fixa) e, em seguida, selecione Enable
(Habilitar). Observe que as linhas tracejadas sdo impressas no papel; ndo sdo perfuradas no papel.
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Stencil Paper Mode (Modo de papel de esténcil)

Este modo é adequado para impressdo em papel de esténcil. Ligue esta configuragdo quando realizar
impressdes em papel de esténcil.

Guia Printer Settings (Configuragoes de impressora)

Auto Power On (Ligar automaticamente)
Especifique como a impressora responde quando conectada via USB ou uma tomada de alimentagédo CA ou
CC.

Auto Power Off (Desligamento automatico)
Especifique o periodo de tempo necessario para que a impressora seja desligada automaticamente.

Blackmark Threshold (Limiar de marca preta)

Ajusta o valor de limiar para a determinagao de marcagdes pretas no papel com marcagdes pretas. Se as
marcagdes pretas estiverem muito claras para reconhecer a posi¢cdo de paragem, defina um valor inferior ao
valor atual.

Print Data after Printing (Dados de impressao apds a impressao)
Especifique se os dados de impressao serao excluidos apds a impressao.

JPEG Printing Setting (Configuragdes de impressao de JPEG)
Selecione o método de processamento de imagem para a impresséo de imagens JPEG.

Scale JPEG images to fit media (Dimensionar imagens JPEG de acordo com a midia)
Permite o ampliagao ou reducdo de uma imagem JPEG de acordo com o tamanho do papel.

Airplane Mode (Modo aviao)

Permite desabilitar as interfaces de Bluetooth ou Wi-Fi. Esta funcgédo € util ao utilizar a impressora em um
lugar onde n&o sao permitidas transmissdes de sinal.

Guia Bluetooth Settings (Configuragoes de Bluetooth) (PJ-862/PJ-863/PJ-883)

Bluetooth Device Name (Nome do dispositivo Bluetooth)
Exibe o nome do dispositivo Bluetooth.

Bluetooth Address (Endereco Bluetooth)
Exibe o enderego Bluetooth adquirido.

Visible to Other Devices (Visivel para outros dispositivos)
Permite que a impressora seja detectada por outros dispositivos Bluetooth.

Change PIN code (Alterar codigo PIN)

Se On (Ligado) estiver selecionado, vocé pode alterar o codigo PIN compativel com Bluetooth 2.0 ou
anterior.

Request Secure Simple Pairing (SSP) settings during pairing (Requisitar configuragoes de
Emparelhamento Simples e Seguro (SSP) durante o emparelhamento)

Se esta caixa de selegéo estiver marcada, o emparelhamento podera ser executado usando os botbes da
impressora para dispositivos compativeis com Bluetooth 2.1 ou posterior.

Guia Wireless LAN (LAN sem fio) (PJ-883)

WirelessDirect
Liga ou desliga a funcao Wireless Direct.

SSID/Network Key Generation (Geragao de chave de rede/SSID)
Selecione a opgao AUTO (AUTOMATICO) ou STATIC (ESTATICO).
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SSID(Network Name) (SSID (Nome da rede))/Network Key (Chave de rede)

Especifique o SSID (de 3 a 25 caracteres ASCII) e a chave de rede que vocé deseja usar no modo Wireless
Direct. Vocé pode especificar uma configuragdo apenas quando a opgéo STATIC (ESTATICO) estiver
definida como SSID/Network Key Generation (Geragao de chave de rede/SSID).

Display current settings (Exibir as configuragées atuais)

Exibe as configuragbes atuais para Wireless Direct. Clique no botdo Current Settings (Configuragoes
atuais) para atualizar as configuragdes exibidas com as informagbes mais recentes.

... Informacgoées relacionadas

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac)
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(Mac)

| Aplicar alteragdes de configuragoes a varias impressoras (Mac)

1. Depois de aplicar as configuragdes a primeira impressora, desconecte a impressora do computador e
conecte a segunda impressora ao computador.

2. Selecione a impressora recém-conectada no menu pop-up Printer (Impressora).
3. Clique em Apply Settings to the Printer (Aplicar configuragcdes a impressora).

As mesmas configuragdes que foram aplicadas a primeira impressora sao aplicadas a segunda impressora.
4. Repita essas etapas para todas as impressoras cujas configuracdes vocé deseja alterar.

... Informacgoées relacionadas

» Configuragbes de impressora

167



# Pagina inicial > Configuragdes de impressora > Alterar as configuragées de impressora usando o
Gerenciamento via Web

Alterar as configuragoes de impressora usando o Gerenciamento via
Web

Modelos relacionados: PJ-883

Vocé pode usar um navegador da web padrao para alterar as configuragdes da sua impressora usando HTTP
(Hyper Text Transfer Protocol) ou HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol over Secure Socket Layer).

Ao usar o Gerenciamento via Web, as seguintes operagdes estao disponiveis:
» Exibir as informagdes de status da sua impressora

« Alterar configuragbes da rede, tais como informacdes de TCP/IP

+ Exibir as informagdes sobre a verséo de software da impressora

» Alterar detalhes de configuragédo da rede e da impressora

.ﬁ * Recomendamos o Microsoft Internet Explorer 11/Microsoft Edge para Windows, Safari 10/11 para Mac,
Google Chrome™ para Android (4.x ou posterior) e Google Chrome™/Safari para iOS (10.x ou
posterior). Certifique-se de que o JavaScript e os Cookies estdo sempre habilitados em qualquer que
seja o navegador usado.

* A senha de login padrdo para gerenciamento das configuragées de impressora esta localizada no seu
equipamento, identificada como "Pwd". Recomendamos que vocé a altere para proteger a sua
impressora contra acesso nao autorizado.

Para usar o Gerenciamento via Web, a sua rede deve usar TCP/IP, e a impressora e o computador devem ter
um endereco IP valido.

1. Inicie o navegador da web.

2. Insira "https://enderecgo IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.
Por exemplo:
https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado
um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brnxXXXXXXXXXXxx

3. Se necessario, digite a senha no campo Login e clique em Login.
4. Altere as configuragdes de impressora.

Todas as vezes que vocé acessar o Gerenciamento via Web, digite a senha no campo de Login e, em seguida,
cligue em Login. Depois de definir as configuragdes, clique em Logout (Sair).

... Informagoées relacionadas

» Configuragbes de impressora

+ Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web
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| Definir ou alterar uma senha de login para o Gerenciamento via Web

Modelos relacionados: PJ-883

A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na cavidade da
bateria, identificada como "Pwd". Recomendamos que a senha padrao seja alterada imediatamente com o
objetivo de proteger o seu equipamento contra acesso nao autorizado.

1.
2.

Inicie o navegador da Web.

Insira "https://enderego IP do equipamento” na barra de enderego do navegador.
Por exemplo:

https://192.168.1.2

.ﬁ Caso esteja utilizando um DNS (Domain Name System, sistema de nomes de dominio) ou tenha habilitado

3.

4.

um nome NetBIOS, vocé podera digitar outro nome, como "Impressora_compartilhada", em vez do
endereco IP.

Por exemplo:

https://SharedPrinter

Se ativar um nome NetBIOS, vocé também podera usar o nome do né.
Por exemplo:

https://brNXXXXXXXXXXxx

Execute um destes procedimentos:
+ Se vocé ja tiver definido sua prépria senha, digite-a e depois clique em Login.
» Se nao tiver definido sua prépria senha anteriormente, digite a senha de login padrao e cligue em Login.

V& para o menu de navegacao e clique em Administrator (Administrador) > Login Password (Senha de
login).

ﬁ * A senha padrao para gerenciamento das configuragbes deste equipamento esta localizada na cavidade

da bateria e esta identificada como "Pwd".

+ Comece a partir do = se o0 menu de navegagao nao for exibido no lado esquerdo da tela.

Para alterar a senha, digite a sua senha atual no campo Enter Old Password (Digite a senha antiga).

Seguindo as diretrizes Login Password (Senha de login) na tela, digite a sua nova senha no campo Enter
New Password (Insira nova senha).

Digite novamente a nova senha no campo Confirm New Password (Confirmar nova senha).
Cligue em Submit (Enviar).

.ﬁ Vocé também pode alterar as configuragées de bloqueio no menu Login Password (Senha de login).

... Informacgoes relacionadas

 Alterar as configuragdes de impressora usando o Gerenciamento via Web
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| Confirmar as configuragées de impressora

Para confirmar as configuragdes de impressora, vocé pode imprimir um relatério de configuragdo com
dimensdes de Carta sem conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével. (O relatério cabera em
uma folha A4.)

1.
2.

Ligue a impressora.
Certifique-se de que o papel nao foi carregado.

Pressione e mantenha pressionado o botdo de Alimentacao ;G até que o indicador de Dados acenda em

vermelho .

Insira uma por¢ao de papel térmico da Brother genuino na ranhura de entrada de papel da impressora.
O relatdrio comecara a ser imprimido.

ﬁ O relatdrio indica o nome do modelo, o numero de série e outros detalhes sobre a configuragéo da

impressora e dos parametros.

Brother qon XXXKK

LBFl

i

rk Mode

3

FF

XXX

~38928384Byte

i ‘l - .
... Informacgoes relacionadas

» Configuragbes de impressora
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| Manutengo de rotina

* Manutengao
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| Manutengio

A manutencao da impressora pode ser realizada conforme necessario. No entanto, alguns ambientes requerem
uma manutengao mais frequente (por exemplo, ambientes com poeiras).

>> Limpar o rolete de impresséo
>> Limpar a superficie da impressora
>> Limpar uma obstrugao de papel

Limpar o rolete de impressao

Sujeira ou residuos no rolete de impressao podem resultar no fornecimento incorreto do papel (torcendo a
imagem impressa) e na degradagéo da qualidade de impressao (distorcendo a imagem impressa).

1. Ligue a impressora e certifique-se de que o papel nao foi carregado.
2. Insira a folha de limpeza na entrada de papel.

O texto "CLEANING SHEET" (Folha de limpeza) deve estar voltado para cima e em dire¢do a parte frontal
da impressora, como ilustrado. O rolo colocara a folha de limpeza na posig&o inicial.

ﬁ N&o remova a parte inferior do papel da metade inferior da folha de limpeza.

4. Pressione o botdo de Alimentagao ;G por mais de dois segundos.

A impressora ira fornecer e ejetar a folha de limpeza.

ﬁ * N&o tente limpar o rolete de impressdo com qualquer outro material além da folha de limpeza.

+ Afolha de limpeza destina-se exclusivamente a limpeza do rolete de impressao. Nao a use para limpar
outras partes da impressora.

+ Contate a Brother ou o seu revendedor Brother para obter uma folha de limpeza de substitui¢éo.
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Limpar a superficie da impressora

Limpe a superficie da impressora com um pano seco.

- N&o use um pano molhado ou permita que dgua entre na impressora.

- Nao use benzeno, alcool, diluente ou produtos de limpeza abrasivos, alcalinos ou acidos. Tais produtos
de limpeza podem danificar a superficie da impressora.

Limpar uma obstrucao de papel

1. Levante cuidadosamente a cobertura de langamento para abri-la.

3. Feche a tampa de liberacao.
Insira o papel e imprima novamente.

Informagoes relacionadas

¢ Manutencéo de rotina
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas

| Solugdo de problemas
» Se estiver tendo dificuldades com o seu equipamento
* Problemas de impressao
* Problemas de rede
* Informacdes sobre a versao

* Restaurar a impressora
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Se estiver tendo dificuldades com o seu equipamento

| Se estiver tendo dificuldades com o seu equipamento

Este capitulo explica como resolver problemas tipicos que vocé pode encontrar ao utilizar a impressora. Se tiver
qualquer problema com a impressora, certifique-se de realizar as seguintes tarefas corretamente:

Instale a bateria de ions de litio recarregavel ou conecte a impressora a uma tomada de alimentagao CA ou
CC.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Instalar a bateria de ions de litio recarregavel.

Mais informacgdes »» Topicos relacionados: Conectar a impressora a uma fonte externa.

Remova totalmente a embalagem de protegdo da impressora.

Instale e selecione o driver de impressora correto.

Mais informagbes »» Tdpicos relacionados: Instalar drivers de impressora e software em um computador.
Conecte a impressora a um computador ou dispositivo movel.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével.
Feche a tampa de liberagdo completamente.

Carregue o papel corretamente.

Mais informagbes »>» Tdpicos relacionados: Colocar papel na impressora.

Se ainda existirem problemas »» Informacées relacionadas Se, apos a leitura desses tdpicos, vocé ndo
conseguir resolver o problema, acesse o site de suporte da Brother em support.brother.com.

... Informagoées relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:

* Instalar a bateria de ions de litio recarregavel

» Conectar a impressora a uma fonte externa

» Conectar a impressora a um computador ou dispositivo mével
* Instalar drivers de impressora e software em um computador

» Colocar papel na impressora
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# Pagina inicial > Solugéo de problemas > Problemas de impressao

| Problemas de impressio

>> Avisos de indicadores
>> Problemas de papel

>> Problemas da imagem impressa

>> As paginas nao sao impressas

>> As paginas séo parcialmente impressas

Avisos de indicadores

Problema

Solugéao

O indicador de energia ndo acende.

A impressora nao esta recebendo energia.
Se estiver usando alimentagdo CA ou CC, conecte corretamente o adaptador
CA ou o adaptador para carro e ligue a tomada elétrica CA ou CC.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Conectar a impressora a uma
fonte externa.

Se estiver usando uma bateria de ions de litio recarregavel, certifique-se de
que a bateria esteja firmemente instalada na impressora e totalmente
carregada.

Dados recebidos no buffer

Os dados de impressao sao salvos no buffer. Se a impressora receber dados
incompletos (por exemplo, devido a uma perda de conexao Wi-Fi), a
impressao nao sera iniciada. Desligue a impressora e torne a liga-la.

A cabega, o motor ou a bateria de
ions de litio recarregavel esta
esfriando.

A cabega térmica, o motor ou a bateria de ions de litio recarregavel esta
muito quente.

Cabecga:

A impressora para e a impresséao é retomada apenas quando a cabega
térmica esfriar. A cabega pode ficar muito quente quando um grande nimero
de documentos com muito texto é impresso.

Se ficar muito quente, a cabega térmica pode produzir imagens em areas do
papel que ndo devem ser impressas.

Para evitar ou retardar esta situagao, realize a impress&o usando uma
configuracdo de densidade mais reduzida, reduza a quantidade de espago
preto sendo impresso (por exemplo, remova o sombreado de fundo e cores
em graficos e documentos de apresentagéo) e certifique-se de que a
impressora possua ventilagdo adequada e nao esteja localizada em um
espaco fechado.

Motor ou bateria de ions de litio recarregavel:

N&o use a impressora ininterruptamente. Se a impressora for usada
ininterruptamente, o motor ou a bateria de ions de litio recarregavel ficara
muito quente. Neste caso, a impressora para e a impressao € retomada apos
0 motor ou a bateria de ions de litio recarregavel esfriar.

OBSERVACAO

Esta situagao pode ocorrer com maior frequéncia quando a
impressora é usada em grandes altitudes (mais de 3048 m

[10.000 pés]), devido a baixa densidade do ar disponivel para esfriar
a impressora.

Erro de recepgao de dados

Pode néo ser possivel receber dados corretamente devido a comunicagao
instavel. Melhore as condigbes de comunicacgéo e, em seguida, estabeleca a
conexao novamente.

A impressora esta no modo de
inicializacao.

Para resolver este problema, entre em contato com o seu revendedor da
Brother ou com o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother para obter
assisténcia.
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Problemas de papel

Problema

Solugao

O papel esta preso na impressora.

»>» Topicos relacionados: Manutengao.

O papel passa através da impressora,
mas nada aparece no papel.

Certifique-se de estar usando papel térmico.

* Ao olhar para a impressora de frente, a superficie de impressao deve
estar voltada para a parte traseira.

» \Verifique a configuragdo de densidade de impressao usando a
Ferramenta de Configuragédo de Impressora.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéao
de Impressora) (Windows).

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao
de Impressora) (Mac).

O papel nao é fornecido, mesmo que
0 motor esteja em funcionamento.

A tampa de liberagéo deve estar completamente fechada.

+ Certifique-se de estar usando papel térmico da Brother genuino. Outros
tipos de papel podem nao ser corretamente fornecidos através da
impressora.

* Limpe o rolete de impresséo.
Mais informagbes »» Topicos relacionados: Manutengao.

Se ainda existirem problemas, a impressora pode estar danificada. Contate o
seu revendedor da Brother ou o Servigo de Atendimento ao Cliente Brother
para obter assisténcia.

Problemas da imagem impressa

Problema

Solugao

A imagem impressa ndo esta
alinhada.

Certifique-se de estar usando papel térmico da Brother genuino e de que o
papel foi carregado corretamente.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Colocar papel na impressora.
Verifique se o rolete de impresséao esta sujo. Se estiver sujo, limpe-o.
Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Manutengao.

A qualidade de impressao é ruim e a
imagem impressa € muito clara ou
escura.

Ajuste a configuragdo de densidade de impressao na caixa de dialogo do
driver de impressora ou na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac).

Certifique-se de estar usando papel térmico da Brother genuino.

A imagem esta comprimida e esticada
em varios pontos.

Certifique-se de que a tampa de liberagao nao foi deixada aberta durante a
impressao. Se estiver aberta, feche-a completamente.

Verifique se o papel esta escorregando da impressora. Se estiver
escorregando, certifique-se de que o rolete de impresséo esteja limpo.

Mais informacdes »» Topicos relacionados: Manutengao.

Vocé deve usar papel térmico da Brother genuino. Antes de carregar o
papel, certifique-se de que este ndo esta amassado.

A margem superior esta incorreta.

Certifique-se de que as margens corretas foram definidas na Ferramenta de
Configuracéo de Impressora ou no seu aplicativo. Ajuste as margens
superior e inferior conforme necessario.

Certifique-se de nao inserir o papel no compartimento de entrada de papel
forcosamente. Sempre insira o papel cuidadosamente.
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Problema

Solugao

As margens laterais estéo incorretas.

Certifique-se de que as margens corretas foram definidas na Ferramenta de
Configuragéo de Impressora ou no seu aplicativo. Ajuste a margem
esquerda conforme necessario.

Certifique-se de que o aplicativo, a impressora e o driver de impressora
foram configurados de acordo com o tamanho do papel carregado na
impressora. Se o aplicativo ou driver de impressora tiver sido configurado de
acordo com uma largura de papel diferente, a imagem nao sera impressa na
posigao horizontal apropriada. Ajuste as configuragées conforme necessario.

A pagina impressa contém caracteres
incorretos.

Certifique-se de que definiu o conjunto de caracteres correto (fonte) no
aplicativo. Tente alterar a fonte usada no documento.

Esta impressora ndo é detectada ao
estabelecer uma conexao Bluetooth.
(PJ-862/PJ-863)

1. Confirme que o indicador de Bluetooth 9 esta aceso em azul ‘

Se o indicador de Bluetooth ea estiver piscando ou desligado, a conexao
Bluetooth néo foi estabelecida.

Para estabelecer uma conexao Bluetooth »» To¢picos relacionados:
Conectar a impressora a um computador usando uma conexao
Bluetooth.

ﬁ Dependendo do sistema operacional do seu computador ou
dispositivo moével, a impressora efetua a conexao via Bluetooth
apenas quando recebe dados. O indicador de Bluetooth acende em

azul ‘ durante a recepc¢do de dados e piscara quando a recepg¢ao
de dados for concluida.

2. Verifique as configuracdes de Bluetooth.

Para imprimir o relatério de configuragdo »» Topicos relacionados:
Confirmar as configuragdes de impressora.

Especifique as configuragbes de Bluetooth corretas na Ferramenta de
Configuragao de Impressora.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao
de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao
de Impressora) (Mac).

Esta impressora nao é detectada ao
estabelecer uma conexao Bluetooth.
(PJ-883)

1. Confirme que o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) esta aceso em azul

‘ ou ciano .

Quando o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) esta aceso em ciano .
o Wi-Fi pode estar conectado, mas o Bluetooth nao.

Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) estiver piscando ou desligado,
a conexao Bluetooth n&o foi estabelecida.

Para estabelecer uma conexao Bluetooth »» To¢picos relacionados:
Conectar a impressora a um computador usando uma conexao
Bluetooth.

ﬁ Dependendo do sistema operacional do seu computador ou
dispositivo mével, a impressora efetua a conexao via Bluetooth
apenas quando recebe dados. O indicador de Bluetooth acende em

azul ‘ ou ciano ‘ durante a recepc¢ao de dados e piscara
quando a recepgéao de dados for concluida.

2. Verifique as configuracdes de Bluetooth.

Para imprimir o relatério de configuragdo »» Topicos relacionados:
Confirmar as configuragdes de impressora.
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Problema

Solugao

Especifique as configuracdes de Bluetooth corretas na Ferramenta de
Configuragao de Impressora.

Mais informagdes »» Toépicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Toépicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Mac).

Esta impressora nao é detectada ao
estabelecer uma conexao Wi-Fi.
(PJ-883)

1. Verifique se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi (‘l)) esta aceso em verde

. ou ciano ‘

Quando indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) esta aceso em ciano . o
Bluetooth pode estar conectado, mas o Wi-Fi nao.

Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) estiver piscando ou desligado,
a conexao de Wi-Fi nao foi estabelecida.

Para estabelecer uma conexao Wi-Fi »» Topicos relacionados: Conectar
a impressora a um computador usando Wi-Fi.

Verifique as configuragdes de Wi-Fi.

Para imprimir o relatério de configuragéo »» Topicos relacionados:
Confirmar as configuragdes de impressora.

Consulte o administrador de rede e especifique as configuragdes de
Wi-Fi corretas na Ferramenta de Configuragao de Impressora.

Mais informagdes »>» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Mac).

A conexao Wi-Fi esta levando muito
tempo para ser estabelecida. (PJ-883)

Concluir a conexao a partir da inicializagao leva tempo, logo, pode levar um
minuto ou mais para estabelecer a conexdo Wi-Fi. Uma vez que isso difere
dependendo do dispositivo que usar com a sua impressora Brother e do
ambiente, consulte o fabricante do dispositivo.

Quero reiniciar a impressora/excluir os
dados transferidos do computador ou
dispositivo movel.

»>» Topicos relacionados: Restaurar a impressora.

As paginas nao sao impressas

Problema

Solugao

O indicador de dados permanece
aceso em verde mas a impressora

nao imprime.

* Aimpressao de todos os dados recebidos nao foi concluida. Aguarde
até que seja concluida.

» Se o papel nao estiver carregado, carregue o papel.

* Se aimpressora ndo imprime mesmo que o papel tenha sido carregado,
remova o papel e carregue-o novamente.

* Tente imprimir novamente apos desligar a impressora e liga-la
novamente.

ﬁ Se a impressora estiver conectada via Wi-Fi, a conexao é perdida
quando a impressora € desligada. Quando a impressora € ligada
novamente, leva cerca de 15 segundos até que o Wi-Fi fique
funcional. (PJ-883)

» Podem existir problemas com o envio de dados de texto ASCII simples
para a impressora. Se o comando de CR/LF nao estiver no final das

linhas ou se o comando de avancgo de pagina nao estiver no fim da
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Problema

Solugao

ultima linha, a impressora pode estar aguardando que esses dados
sejam enviados. Imprima outra pagina ou pressione o botao de

Alimentacao ‘G para fornecer o papel.
* Aimpressora pode ter sido inicializada no modo de Armazenamento em
Massa.

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Imprimir usando a interface
USB (modo de Armazenamento em Massa).
Desligue a impressora e torne a liga-la.

O aplicativo devia estar enviando
dados para a impressora, mas o
indicador de dados nao acende em

verde

Com uma conexao USB:

1. Conecte o cabo USB firme e corretamente.

2. Tente usar um cabo USB diferente.

Com uma conexao Bluetooth (PJ-862/PJ-863/PJ-883):

1. (PJ-862/PJ-863) Confirme que o indicador de Bluetooth ea esta

aceso em azul ‘

Se o indicador de Bluetooth ea estiver piscando ou desligado, a
conexao Bluetooth nao foi estabelecida.

Para estabelecer uma conexao Bluetooth »» Topicos relacionados:
Conectar a impressora a um computador usando uma conexao
Bluetooth.

ﬁ Dependendo do sistema operacional do seu computador ou
dispositivo movel, a impressora efetua a conexao via Bluetooth
apenas quando recebe dados. O indicador de Bluetooth acende em

azul . durante a recepcao de dados e piscara quando a
recepgao de dados for concluida.

- (PJ-883) Confirme que o indicador de Bluetooth e Wi-Fi (()) esta

aceso em azul ‘ ou ciano .

Quando o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((p) esta aceso em ciano

., o Wi-Fi pode estar conectado, mas o Bluetooth néo.

Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((‘)) estiver piscando ou
desligado, a conexao Bluetooth nao foi estabelecida.

Para estabelecer uma conexao Bluetooth »» Topicos relacionados:
Conectar a impressora a um computador usando uma conexao
Bluetooth.

ﬁ Dependendo do sistema operacional do seu computador ou
dispositivo movel, a impressora efetua a conexao via Bluetooth
apenas quando recebe dados. O indicador de Bluetooth acende em

azul ’ ou ciano ‘ durante a recepgao de dados e piscara
quando a recepgao de dados for concluida.

2. Especifique as configuragbes de Bluetooth corretas na Ferramenta de
Configuragao de Impressora.
Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Windows).
Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Mac).

Com uma conexao Wi-Fi (PJ-883):
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Problema

Solugao

1.

Verifique se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) esta aceso em verde

. ou ciano ‘

Quando indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((l)) esta aceso em ciano ‘
o Bluetooth pode estar conectado, mas o Wi-Fi nao.

Se o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((p) estiver piscando ou desligado,
a conexao de Wi-Fi néo foi estabelecida.

Para estabelecer uma conexao Wi-Fi »>» Topicos relacionados:
Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi.

Especifique as configuragdes de Wi-Fi corretas na Ferramenta de
Configuragao de Impressora.

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragcéo
de Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo
de Impressora) (Mac).

As paginas sao parcialmente impressas

Problema

Solugiao

O indicador de dados desliga enquanto
uma pagina ainda esta na impressora.

O computador ou o dispositivo movel podem nao ter enviado uma
pagina inteira de dados. Tente imprimir o documento novamente.

O computador ou dispositivo mével pode ter enviado informagdes de
tamanho de pagina incorretas, ou o tamanho da pagina carregada esta
errado. Verifique as configuragées de tamanho do papel no aplicativo,
na Ferramenta de Configuracdo de Impressora e no driver de
impressora para garantir que o tamanho do papel especificado
corresponde ao papel que foi carregado.

Tente pressionar o botdo de Alimentagao ‘G para fornecer o papel
manualmente.

A impressora ejeta uma pagina
parcialmente impressa e o indicador de
dados permanece aceso em verde

/

Use a configuragéo de tamanho do papel correta.

v Informacgoes relacionadas

» Solugéo de problemas
Tépicos relacionados:

» Conectar a impressora a uma fonte externa

* Manutencéao

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de

Impressora) (Windows)

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracao de

Impressora) (Mac)
» Colocar papel na impressora

» Conectar a impressora a um computador usando uma conexao Bluetooth

» Confirmar as configura¢des de impressora

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi

* Restaurar a impressora
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* Imprimir usando a interface USB (modo de Armazenamento em Massa)
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# Pagina inicial > Solugao de problemas > Problemas de rede

| Problemas de rede

Modelos relacionados: PJ-862/PJ-863/PJ-883

>> Problemas de configuracéo da rede
>> Nao é possivel imprimir por meio da rede/A impressora ndo € detectada na rede mesmo apdés uma

instalacdo bem-sucedida

>> Problemas com software de segurancga
>> Verificar a operagao de dispositivos de rede

Problemas de configuracao da rede

Problema

Solugao

Vocé esta usando software de
seguranga.

+ Confirme as suas configuragdes na caixa de didlogo de instalagao do driver de
impressora.

+ Conceda acesso quando uma mensagem de alerta do software de seguranca
for exibida durante a instalagédo do driver de impressora.

As configuragdes de seguranca
(SSID/Chave de rede) estao
incorretas.

Certifique-se de que as configuragbes de seguranga de rede estejam corretas:

+ Consulte as instrugdes fornecidas com o seu ponto de acesso/roteador Wi-Fi
para obter informagdes sobre como localizar as configuragdes de segurancga.

* O SSID (nome da rede) padrao pode ser o nome do fabricante ou o nimero do
modelo do seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi.

» Contate o fabricante do seu roteador/ponto de acesso Wi-Fi ou consulte o seu
provedor de Internet ou administrador de rede.

A impressora esta muito longe
do seu dispositivo movel.

Coloque a impressora a uma distancia maxima de 1 metro (3,3 pés) do dispositivo
movel durante o ajuste das configuragdes de rede Wi-Fi.

Existem obstrucdes (paredes
ou moveis, por exemplo) entre
a sua impressora € 0
dispositivo movel.

Mova a impressora para uma area livre de obstrugdes.

Existe um computador sem fio,
dispositivo compativel com
Bluetooth, forno de micro-ondas
ou telefone digital sem fio
proximo a impressora ou ao
ponto de acesso/roteador Wi-Fi.

Mova outros dispositivos para longe da impressora.

Vocé esta usando filtragem de
endereco MAC.

Confirme o enderegco MAC ao imprimir o relatério de configuracao.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Confirmar as configuragdes de
impressora.

O seu ponto de acesso/
roteador Wi-Fi esta no modo
oculto (sem divulgar o SSID).

* Insira o nome de SSID correto durante a instalagao ou ao usar a Ferramenta de
Configuracao de Impressora.

» Confira o nome de SSID nas instrugdes fornecidas com o seu ponto de acesso/
roteador Wi-Fi e configure novamente a sua rede sem fio.

A impressora nao esta
conectada corretamente a rede.
(PJ-883)

Verifique o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((I)) na impressora.

Verde .: a rede esta conectada corretamente.

Verde . ou ciano . (pisca uma vez a cada trés segundos): a rede n3o esta
conectaaa corretamenlte e as configuragdes de Wi-Fi devem ser reconfiguradas.
Ciano .: o Bluetooth pode estar conectado, mas o Wi-Fi nao.

Para estabelecer uma conexao Wi-Fi »» Topicos relacionados: Conectar a
impressora a um computador usando Wi-Fi.
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Problema

Solugao

Conferi e tentei tudo acima,
mas ainda n&o consigo
completar a configuragao sem
fio.

Desligue a impressora e torne a liga-la. Em seguida, tente definir as configuracdes
de Wi-Fi novamente.

Se a conexao Bluetooth com o
meu dispositivo Apple (iPad,
iPhone ou iPod touch) for
interrompida, ndo poderei
reconectar a impressora.

Ative a funcdo de reconexdo automatica. E possivel defini-la a partir da Ferramenta
de Configuragao de Impressora.

Mais informagbes »>» Topicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragédo de
Impressora) (Windows).

Mais informagbes »>» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragédo de
Impressora) (Mac).

Nao é possivel imprimir por meio da rede/A impressora nao é detectada na rede
mesmo apos uma instalagao bem-sucedida

Problema

Solugao

Vocé esta usando software de
seguranca.

Confirme as suas configuragdes na caixa de dialogo de instalagao do driver de
impressora.

+ Conceda acesso quando uma mensagem de alerta do software de segurancga
for exibida durante a instalagédo do driver de impressora.

A impressora nao esta
associada a um endereco IP
disponivel.

» Confirme o endereco IP e a mascara de sub-rede.

Garanta que os enderecos IP e as mascaras de sub-rede do computador e da
impressora estejam corretos e localizados na mesma rede.

Para obter mais informacdes sobre como verificar o endereco IP e a mascara
de sub-rede, contate o administrador de rede.

+ Confirme o endereco IP, a mascara de sub-rede e outras configuragdes de rede
usando a Ferramenta de Configuragdo de Impressora.

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows).

Mais informagdes »» Tdpicos relacionados: Alterar as configuragbes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac).

Falha no trabalho de
impressao.

Se o trabalho de impresséao ainda estiver na fila de impressao do seu computador,
exclua-o.

Por exemplo, se estiver usando o Windows 10:

Clique em Iniciar > Configuragoes > Dispositivos > Impressoras e scanners.
Escolha a sua impressora e clique em Abrir Fila. Clique em Impressora >
Cancelar Todos os Documentos.

A impressora nao esta
conectada corretamente a rede.
(PJ-883)

Verifique o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((‘)) na impressora.

Verde ‘: a rede esta conectada corretamente.

Verde Q ou ciano . (pisca uma vez a cada trés segundos): a rede n&o esta
conectaclia corretamenlte e as configuragdes de Wi-Fi devem ser reconfiguradas.
Ciano .: o Bluetooth pode estar conectado, mas o Wi-Fi nao.

Para estabelecer uma conexao Wi-Fi »» Toépicos relacionados: Conectar a
impressora a um computador usando Wi-Fi.

Verifiquei e testei todos os itens
acima, porém, a minha
impressora nao imprime.

Desinstale o driver de impressora e o software e, em seguida, reinstale-os.
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Problemas com software de segurancga

Problema

Solugao

Vocé nao permitiu o acesso
quando a caixa de dialogo de
alerta de seguranca foi exibida
durante a instalagédo padréo, a
instalacdo do BRAdmin Light ou
durante a impressao.

Se o alerta de seguranca da caixa de dialogo nao foi aceito, a fungéo de firewall
do software de segurancga pode estar rejeitando o acesso. Alguns aplicativos de
software de seguranga podem bloquear o acesso sem exibir uma caixa de didlogo
de alerta de seguranga. Para permitir o acesso, consulte as instru¢gdes do software
de segurancga ou consulte o fabricante.

Numeros incorretos de porta
estdo sendo usados para os
recursos de rede Brother

O seguintes numero de porta € usado para recursos de rede Brother:
BRAdmin Light: Porta numero 161/Protocolo UDP

Para obter informagdes sobre como abrir a porta, consulte as instru¢gdes do
software de seguranga ou consulte o fabricante.

Verificar a operacgao de dispositivos de rede

Problema

Solugao

A impressora e o ponto de
acesso/roteador Wi-Fi ndo estdo
ligados.

Certifique-se de que leu e seguiu todas as instrugdes fornecidas nos tépicos de
Informacgdes relacionadas.

N&o sei quais sao as
configuragdes de rede de minha
impressora, como o endereco
IP.

Verifique a Ferramenta de Configuragéo de Impressora.

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Windows).

Mais informagbes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragoes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de
Impressora) (Mac).

A impressora nao esta
conectada corretamente a rede.
(PJ-883)

Verifique o indicador de Bluetooth e Wi-Fi ((p) na impressora.

Verde ‘: a rede esta conectada corretamente.

Verde Q ou ciano . (pisca uma vez a cada trés segundos): a rede n3o esta
conectaéla corretamenlte e as configuragdes de Wi-Fi devem ser reconfiguradas.
Ciano .: o Bluetooth pode estar conectado, mas o Wi-Fi nao.

Para estabelecer uma conexao Wi-Fi »» Toépicos relacionados: Conectar a
impressora a um computador usando Wi-Fi.

... Informacgoes relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:

» Confirmar as configura¢des de impressora

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracao de

Impressora) (Windows)

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de

Impressora) (Mac)

» Conectar a impressora a um computador usando Wi-Fi
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| Informagbes sobre a versio

Problema Solugao
N&o sei qual é a versao atual do Vocé pode confirmar o nimero de versao do firmware ao imprimir o relatério
firmware da impressora. de configuragao.

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Configuragdes de dispositivos
da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuracéo de Impressora)
(Windows).

Mais informagdes »» Topicos relacionados: Alterar as configuragdes de
impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de
Impressora) (Mac).

Desejo confirmar se estou usando a *  Windows

versdo mais recente do software. Use o aplicativo P-touch Update Software para confirmar se vocé tem ou
n&o a versao mais recente.

Mais informagdes »>» Topicos relacionados: Atualizar o P-touch Editor.
« Mac

Receba notificagdes de atualizagbes para o Transfer Express e o P-
touch Editor a partir da App Store.

v Informacgoes relacionadas

» Solugéo de problemas

Tépicos relacionados:

» Configuragbes de dispositivos da Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragdo de Impressora)
(Windows)

* Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de
Impressora) (Mac)

» Atualizar o P-touch Editor
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| Restaurar a impressora

Restaure a memoria interna da sua impressora para excluir os dados transferidos de um computador ou
dispositivo mével ou se a impressora néo estiver funcionando corretamente.

>> Restaurar todas as configuragdes para as configuragdes de fabrica usando os botdes da impressora
>> Restaurar os dados usando a Ferramenta de Configuragéo de Impressora

Restaurar todas as configuragdes para as configuragoes de fabrica usando os
botoes da impressora

1. Desligue a impressora.

2. Pressione e mantenha pressionados por cerca de dois segundo os botdes de Alimentagao ‘U e Liga/

Desliga (l)

3. Mantendo pressionado o botdo de Alimentagao ;G pressione o botédo de Liga/Desliga d) duas vezes e,

em seguida, libere o botdo de Alimentacao ;G

O indicador de energia comegara a piscar em laranja

4. Execute um destes procedimentos:

Pressione o botdo de Alimentagao ‘G trés vezes para restaurar as configuragdes de dispositivo da
impressora para as configuracdes de fabrica e excluir todos os dados transferidos para a impressora.

Pressione o botdo de Alimentacao ;U quatro vezes para restaurar as configuragées de dispositivo e de

comunicacao da impressora para as configura¢des de fabrica e excluir todos os dados transferidos para
a impressora.

Restaurar os dados usando a Ferramenta de Configuragao de Impressora

Vocé pode usar a Ferramenta de Configuragdo de Impressora a partir de um computador para:

» Excluir os modelos e bancos de dados
+ (PJ-862/PJ-863/PJ-883) Restaurar configuragdes de comunicagéo

* Restaurar as configuragdes da impressora para as configura¢des de fabrica

... Informacgoes relacionadas

» Solucgéo de problemas

Tépicos relacionados:
 Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragéo de

Impressora) (Windows)

+ Alterar as configuragdes de impressora usando a Printer Setting Tool (Ferramenta de Configuragao de

Impressora) (Mac)
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| Apéndice
» Especificagdes
+ Software Development Kit
* Dimensdes do produto

* Ajuda e Suporte ao Cliente Brother
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# Pagina inicial > Apéndice > Especificacdes
| Especificagbes

>> |mpressao

>> Tamanho da impressora

>> Interface

>> Ambiente

>> Fonte de Alimentacgéao

>> Especificagao de midias

>> Software

>> Sistemas operacionais compativeis

Impressao

Tecnologia de impressao | Térmica direta

Velocidade de impressdo ! | Maximo: 76,2 mm/s 2, 13,5 ppm 3

Resolucgao de impressao | (PJ-822/PJ-862) 203 x 200 dpi
(PJ-823/PJ-863/PJ-883) 300 x 300 dpi

Area de impressao (Folha |Realize a configuragdo com o driver de impressora
de corte) (PJ-822/PJ-862) min. 94,7 mm x 42,2 mm - max. 207,2 mm x 2531,4 mm
(PJ-823/PJ-863/PJ-883) min. 94,8 mm x 42,3 mm - max. 208,6 mm x 2531,5 mm

Tamanho da impressora

Dimensoées Aproximadamente 255 mm (L) x 55 mm (P) x 30 mm (A)

Peso * Aproximadamente 480 g (incluindo a fonte de tomada [dummy], excluindo o papel)

* Aproximadamente 610 g (incluindo a bateria, excluindo o papel)

Interface
uUsB USB Ver. 2.0 (Velocidade total) (Tipo C)
Classe da impressora: Armazenamento em massa (16 MB de memaria)
Bluetooth Bluetooth Ver. 5.2 (Classic + LE)

(PJ-862/PJ-863/PJ-883) SPP, OPP, HCRP (Bluetooth Classic), GATT (Bluetooth Low Energy)
Protocolo suportado: iAP

LAN sem fio (2,4 GHz) IEEE 802.11b/g/n (Modo de Infraestrutura)

(PJ-883) IEEE 802.11g/n (Modo Wireless Direct)

LAN sem fio (5 GHz) IEEE 802.11a/n (Modo de Infraestrutura)

(PJ-883)

Protocolo (IPv4) ARP, RARP, BOOTP, DHCP, APIPA (Auto IP), resolugdo de nomes WINS/NetBIOS,
(PJ-883) Resolvedor de DNS, mDNS, Respondente de LLMNR, LPR, LPD, Porta Raw

Personalizada/Port9100, IPP/IPPS, Cliente e Servidor FTP, SNMPv1/v2c/v3, Cliente e
Servidor HTTP/HTTPS, Servidor TFTP, ICMP, Servigos Web (Impressao), Cliente

SNTP
Protocolo (IPv6) NDP, RA, Resolvedor DNS, mDNS, Respondente de LLMNR, LPR, LPD, Porta Raw
(PJ-883) Personalizada/Port9100, IPP/IPPS, Cliente e Servidor FTP, SNMPv1/v2c/v3, Cliente e

1 Estas figuras variam em fungdo do ambiente. O nosso ambiente padrédo consiste no seguinte:
Impressdo com uma conexdo USB usando uma bateria de ions de litio recarregavel nova e totalmente carregada em um ambiente com
uma temperatura de 23 °C (73,4 °F), usando o padrao JEITA J1.

2 Ao imprimir em papel de tamanho A4.
3 Quando a configuragdo Modo avangar pagina esta definida como Pagina fixa (tamanho do papel: A4) e imprimindo continuamente em
papel de rolo.
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Servidor HTTP/HTTPS, Servidor TFTP, ICMP, Servigos Web (Impressao), Cliente
SNTP

Seguranca de rede (sem
fio)
(PJ-883)

SSL/TLS 1.0/1.1/1.2/1.3 (HTTPS, IPPS)
SNMPv3, 802.1x (EAP-FAST, PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS)

Segurancga de rede sem
fio
(PJ-883)

WEP 64/128 bits, WPA-PSK (TKIP/AES), WPA2-PSK (TKIP/AES), WPA3-SAE (AES)

Certificagao sem fio
(PJ-883)

Licenca de Marca de Certificagdo de Wi-Fi (WPA™/WPA2™/WPA3™ — Empresa,
Pessoal), Licenga de Marca de Identificador para Wi-Fi Protected Setup™ (WPS)

Ambiente

Temperatura em operagao

Operacao:

Bateria de ions de litio recarregavel (Opcional): Entre -10 °C e 50 °C
Adaptador CA (Opcional): Entre -10 °C e 40 °C

Adaptador para carro (Opcional): Entre -10 °C e 50 °C
Carregamento: Entre 0 °C € 40 °C

Umidade em operagao

Entre 20% e 80% (sem condensagao)

Fonte de Alimentacao

Bateria de ions de litio 10,8 V
recarregavel (Opcional)
Adaptador (Opcional) Adaptador CA (15V)

Adaptador CA para USB Tipo-C (apenas para carregamento)

Adaptador para carro
(Opcional)

Adaptador de carro para cigarros ou do tipo com fios (12 V [CC])

Rentabilidade da bateria 4

Aproximadamente 600 folhas

Tempo de carregamento ®

Cerca de 2 horas

Especificagcao de midias

Tamanho do papel

A5 (148 x 210 mm), A4 (210 x 297 mm), Carta (216 x 279 mm), Oficio (216 x 356 mm),
continuo

Software

Tamanho da fonte da
impressora

Tipo da fonte da
impressora

Consulte a Referéncia de comandos no site de suporte da Brother em
support.brother.com.

Estas figuras variam em fungao do ambiente. O nosso ambiente padrao consiste no seguinte:
Padrao JEITA J1 impresso continuamente em papel de tamanho A4 quando conectado pela interface USB e a bateria totalmente carregada

esta instalada
Densidade de impresséao: 6

Temperatura ambiente: 25 °C/77 °F

Ao usar um adaptador CA, um adaptador CA para USB Tipo-C ou um adaptador para carro.
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Sistemas operacionais compativeis

Para obter a lista mais recente de software compativel, visite support.brother.com.

Informacgoes relacionadas

* Apéndice
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# Pagina inicial > Apéndice > Software Development Kit
| Software Development Kit

O Software Development Kit (SDK) esta disponivel a partir do Brother Developer Center (https://
support.brother.com/g/s/es/dev/en/index.html).

(PJ-862/PJ-863/PJ-883) Também é possivel fazer o download do b-PAC SDK e dos SDKs para dispositivos
moveis (Android™, iPhone e iPad). (Os SDKs disponiveis estdo sujeitos a alteracdées sem aviso prévio.)

(PJ-822/PJ-823) Também é possivel fazer o download do b-PAC SDK e dos SDKs para dispositivos mdveis
(apenas para Android™). (Os SDKs disponiveis estao sujeitos a alteracdes sem aviso prévio.)

... Informacgoées relacionadas

» Apéndice
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# Pagina inicial > Apéndice > Dimensbes do produto

| Dimensdes do produto

ﬁ O bloco de montagem da cavidade da bateria estéa instalado nas ilustragdes. Todos os valores medidos
sdo exibidos em milimetros.

>> |mpressora

>> Caixa da impressora de rolos
>> Guia de papel

>> Suporte para rolo de papel

Impressora
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Observagoes de montagem

*1 Primeiro, acople o bloco de montagem da cavidade da bateria a impressora.

*2 Acople o bloco de montagem da cavidade da bateria a superficie desejada.

Condigoes de teste da Brother

Estes valores ndo estdo garantidos. Ao montar a impressora para a primeira utilizacéo, certifique-se de que a
impressora foi montada de forma segura.

*1 Dimensoes: Use parafusos auto-atarraxantes M2.6; Profundidade do orificio do parafuso: 6 mm; Forca de
aperto: 2,2 kgf cm; Material: Ago

*2  Dimensoées: Use parafusos M2.6; Profundidade do orificio do parafuso: 6 mm; Forga de aperto: 3,5 kgf cm;
Material: Ago

Use parafusos de cabega de lentilha revestidos por um fixador de roscas, para evitar que os parafusos fiquem

soltos.

Placa de montagem

Espessura: 2 mm; Material: Ago
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Caixa da impressora de rolos
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Guia de papel
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| Ajuda e Suporte ao Cliente Brother

Para obter assisténcia técnica, entre em contato com o pais em que o equipamento foi adquirido. Telefone
sempre a partir do territorio do pais em questao.

>> Perguntas frequentes
>> Assisténcia Técnica
>> Para adquirir acessorios e suprimentos

Perguntas frequentes

Para obter mais informagdes sobre seu equipamento Brother, visite o site de suporte da Brother:
support.brother.com. Para obter ajuda adicional e outras dicas, visite a pagina Perguntas frequentes e
Solugéao de problemas do seu modelo; para ter acesso as versdes mais recentes de drivers e software, visite a
pagina Downloads do seu modelo.

Assisténcia Técnica

Para obter informacdes sobre a Assisténcia Técnica, acesse o site:

www.brother.com.br

Para adquirir acessorios e suprimentos

Acesse o site:

www.brotherstore.com.br

Informagoes relacionadas

* Apéndice
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